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MATYASNE Nagy Eva
Oktatastechnologia fejlesztése a kéznevelésben

WAz obyan ember, aki nem ért a szamitggéphez, a XXI. szazadban analfabétinak fog szamitani.”
(Leller Ede)

Bevezetés

Mar a kézoktatasi vezetd és pedagdgus-szakvizsga szakiranyd képzésem kezdetekor, azaz szinte a
tanulmanyaim megkezdése utan rogton megtortént a szakdolgozati témavalasztasom, amely tehat
inkabb empirikus, mint tudomanyos alapon tortént. A téma fogalmi elemeivel, valamint a
kialakulasaval és a tudomanyok korében elfoglalt helyével viszonylag hamar sikerilt
megismerkednem és foglalkoznom. Engem azonban jobban érdekelt az oktatastechnologia
gyakorlati oldala. Miért is valasztottam ezt a témat? Talan meglepé lehet, hogy magyar-német
nyelvszakosként és nem informatikusként mutatok érdekl6dést a téma irant. Szamomra azonban
teljesen egyértelmd, hogy az oktatastechnoldgia helyzete egy technokrata korban, a 21. szazad
iskolajaban mar nem csak a természettudésok, matematikusok, informatikusok, hanem valamennyi
pedagdgus napi munkajat és annak sikerét is befolyasold tényez6. Mindig nyitott voltam az
yjitasokra, 0j eszkozok és modszerek alkalmazasara, és azt gondolom, hogy a j6 oktatasnak valaszt
kell adnia a kor kihivasaira. Nem lehet az oktatast elszigetelten kezelni, nem zarhatjuk ki bel6le az
oktatasban érintettek, diakok, tanarok és sziil6k hétkéznapjait. Nem lehet csupan a technikai
felszereltséget értékelni, és ugyanakkor a személyi oldalt, az oktatasi rendszerink résztvevéinek
lényegesen megvaltozott feladatat, szerepét figyelmen kiviil hagyni. Talan ez az a kolcsonhatas, ami
a témaval kapcsolatban engem a legjobban megfogott. Szeretnék ezekre a személyes attitGdokre is
kitérni, illetve ezekre valamilyen valaszt adni. Nyelvtanarként és iskolai projektkoordinatorként igen
sok orszagban fordultam meg az utébbi években, ahol volt szerencsém személyesen is
megismerkedni az adott orszagokban zajlé nevelés-oktatas jellegzetességeivel. Lattam az iskolak
technikai felszereltségét, tobb tanoéran is részt vettem. Mindezekbdl és személyes beszélgetésekbdl
arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy bar joécskan akadnak eltérések az orszagok koznevelési
rendszerei és technikai felszereltségiik kozott, de a kézos jellemvonasok szolgalhatnak a mi magyar
rendszeriinkre nézve is tanulsagokkal. Az oktatastechnologia fejlesztésének néhany elméleti
sajatossaga mellett a kérd6ivek alapjan készilt felmérésem eredményeit és az abbdl levont
kovetkeztetéseimet szeretném most a kovetkez6kben megosztani.

Az oktatistechnologia fejlesztésének elméleti hittere

Az oktatdstechnoligia fejlesztésének teriiletei

A 21. szazad tarsadalmait joggal nevezhetnénk informaciés tarsadalmaknak. Egyre fontosabba,
szinte az alapmuveltség részévé valik az informacids és kommunikacios technolégiak ismerete, az
informatikai ismeretek felhasznaléi szintd alkalmazasa. Az informaciok megszerzése, tarolasa,
eléallitasa vagy esetleges tovabbitasa a mindennapi élet részévé valik. Ugyanakkor egy igen gyors
ttemben valtozo, fejl6dé technika a tairsadalom egyéneitdl gyors reakciot, nyitottsagot és folytonos
tanulasra vald elszantsagot kévetel. Indikalja az egész életen at tartd tanulas igényét. Ezeknek a
tarsadalmi kihivasoknak az oktatasnak is meg kell felelnie. A jov6 nemzedékének tudasat
megalapoz6 intézményekként az iskolak igy kozéppontba kertilnek. SzitkségszerGien alkalmazni
kénytelenek az 4j technikai eszkozoket, szemléltetd eszkozoket, és egyben tanarnak és diaknak
egyarant képesnek kell lennie ezen eszkozok hasznalatara. Bz f6leg a tanaroktdl kovetel meg j
készségeket és modszertani meguijulast. Az oktatastechnolégianak a kilonb6z8, modern technikai
eszkozoket, illetve taneszkozoket a pedagogia, a didaktika szempontjabol kell megkozelitenie, adott
szakokra jellemz6 szakmodszertanok szerint, az oktatasi folyamatban betoltott szerepiik szerint kell
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azokat megvizsgalnia. A fejlesztési tertletek Osszetettek, és bar a technikai eszk6zok allnak a
kozéppontban, mégis feltétleniil emlitést kell tenniink a pedagdgiai és modszertani fejlesztésekrdl

is. (lasd 1. abra)

PEDAGOGIAI TECHNOLOGIA |

5. gererdcids iformdeidhordesdk

OKTATASTE CHNOLO GlA

2, 4 genadeids informdnichordozol

OKTATASTE CHNIKA

1. abra: Az oktatdstechnika, oktatdstechnoldgia és pedagdgiai technoligia dsszefondddsa
http://www.ofi.hu/sites/default/files/ WEBRA /2011/09/T311 81 Halasz NOIR bel.pdf
(etdltés: 2014.11.10)

Az oktatds modszertana — digitilis pedagogia

A modern, korszer, a kor igényeinek megfelel taneszk6z6k alkalmazasa, az oktatastechnolégia
fejlédése nem csupan az 4 eszk6z6k alkalmazni tudasat jelenti, hanem sziikségessé teszi az oktatas
modszertananak a megujitasat is.

Ez a tanari oldalrdl is paradigmavaltast kévetel. A hagyomanyos, inkabb instrukcidkra épuld
oktatas helyett a kompetencia alapu, inkabb konstruktivista tanulasi kérnyezet megteremtésére van
szitkség. Bz a kovetkezdé tartalmakat fedi, ahogy azt a komplementer tanulasi kornyezet
ellentétparjai is mutatjak:

Tradicionalis tanulasi kérnyezet Progressziv tanulasi kérnyezet

Tények, szabalyok, kész megoldasok Készségek, kompetencidk, jartassagok, attitidék
megtanitisa kialakitdsa

Zart, kész tudas ataddsa Az egész életen 4t torténd tanulds képességének és

készségének kialakitasa

A tudas forrasa az iskola, a tanar, a tananyag | Kilénb6z6 forrasokbél és perspektivabol szerzett
tudaselemek integracidja

A tandri instrukcié dominanciaja a Komplex, inspiral6 tanulasi kbrnyezetben a tanul6
tudaselsajatitas soran 6nalléan épiti fel tudasat

Kottt tanterv, merev 6rabeosztas Projekt alapu tanulas, szabad id6keretben

A tanulas faradtsagos munka A tanulas érdekes vallalkozas

Osztalyteremben torténd tanitas Konyvtarban és szaktantermekben térténd tanulas
Osztalykeretben torténd tanitas Kisebb, csoportokban torténd tanulds

Homogén korcsoportban torténd tanitas Heterogén korcsoportban torténd tanulas

Iskolan beliili tanulécsoportok Iskolak kozti virtualis tanul6csoportok (CSCL)
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Alkalmazkodas és konformizmus Kreativitas, kritika és innovacio

Kils6 szabalyok kovetése Bels6 szabalyok kialakitisa

Tanarnak t6rténé megfelelés Standardoknak t6rténd megfelelés

Zart, monomedialis tanulasi kérnyezet Nyitott, hipermedialis tanulasi kérnyezet

1. tAblazat: Komplementer tanuldsi kirnyezet ellentétpdrjar

Az 4 szemlélet, a progressziv tanulasi kornyezet alapja egy mérsékelt, de mégis tudasalapu
tanulasfelfogas. Ennek alapjan a tanulas személyes konstrukcié eredménye, ami azonban csak akkor
eredményes, ha megfelel6 tudasbazis és iranyitas alapjan torténik. Az aktiv, részben Oniranyitott
tanulas az élet egészére kiterjeds tanulasként is értelmezhetd, illetve megteremti az ahhoz sziikséges
készségeket. Az egész életre kiterjed6 tanulas (lifelong learning) napjainkban tarsadalmi igénnyé
alakult. Bzzel a tanulas fogalma is Gjraértelmez6dott, és egyben Gjabb dimenzidval, az élet minden
teriiletét atfogo tanulassal (lifewide learning) is kiterjed (Iisd 2. abra)®.

Elethosszig tartd tanulds
LIFE LONG

Nem formilis képzés

, Formalis oktatds
Az diet minden teriiletét Stfogd tanulas 2 =

" " 2 LIFE WIDE
Informdlis tanulgs ,‘}-‘ ‘QJ

1

Szilletés

AZ EGESZ ELETRE KITERJEDO TANULAS

2. abra: Az egésy életre kiterjedd tanulds dimenzidi
http:/ /www.hefop.ektf.hu/anvacok/tananvagfeilesztes elektronikus.htm
(etoltés: 2015.01.05)

»A legjelent6sebb eltérés a hagyomanyos pedagogiai kornyezethez képest az, hogy az
elektronikus eszk6zokkel segitett tanulas, az e-learning vildgaban, id6ében és térben kitagulnak az
oktatas keretei.”” Az idealis tanulasi kérnyezet kialakitasanal az elmult évek kutatisai még tovabbi
fontos szempontokat emlitenek, olyanokat, mint a tanuld- és tudaskozpontisag, valamint az
értékelés és kozosség kozpontu kérnyezet fontossaga.

Ezek kozil fontosnak tartom megemliteni az oktatasban a megvaltozott szereposztast. A
kommunikacié szempontjabdl nem a tanar dominans szerepe kertl a kézéppontba, hanem a
hangsuly a tanuléra tolodik (lasd 3. abra).

! Komenczi, 2007
2 Komenczi, 2007
3 Benedek A., 2005
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A tanar tanulasiranyité /segité szerepe

e-animator

A tanulasi kornyezet kommunikaciés kapcsolatrendszerének
i Gjraszabalyozasa

Tars ! ¥
\'\ 1 | /KonyTv
\\ ) o :
Tanulo
Interaktiv Nem intera'ktl'v
elektronikus elektronikus
médium médium
N konvergencia 7

3. abra: A tanuldsi kirmyezet kommunikdcio-kozpontsi modellje

http://www.hefop.ektf.hu/anyagok/tananyagfejlesztes elektronikus.htm (letoltés: 2015.01.05)

Ez a tanul6 a 21. szazad tdlarado, talinformalt és talkommunikalt vilaganak a kbzepén talalhato.
Ebben a modellben a latszélag perifériara szorult tanarnak egyben jelents személyiségfejlesztd
felel6ssége is van. ,,Az alapelv: a lehet6 legkevesebb tartalommal a lehet6 legtobb képesség
kialakitasa, illetve optimalis szintre torténd fejlesztése — nem feledkezve meg a tanulasi
motivumrendszer és a tanulasi stratégidk fejlesztésérdl sem.”* Ez a megvaltozott tanari szerep
szerencsés esetben egy ujfajta pedagogiai modszertannal is parosulhat, amit Réti Monika kutatasai
is alatamasztanak. Ez az eredményesnek mutatkozé modszer a felfedeztetd tanulas. Elonyeit és a
hagyomanyos modszerekkel szembeni 4j aspektusait Réti Monika a kovetkezé tablazatban ismerteti:

A tanulok valasztasi lehetdsege és feleldssége A tanar valogat és iranyit

Kerdések és elméletek Kévetelmény és elszigetelt feladatok

Egylttmiikédeés (kollaborativ tanulas)
Stratégiai gondolkodas

Autentikus vizsgalatok

A tanuld: tudasteremtd

Interakciok, beszélgetés

A tanar: modell és mentor
Interdiszciplinaritas, tantargykézi kapcsolatok
Sokféle forras

Tébb csatornan folyd tanulas (multimodalitas)

Teljesitmeny és 6nértekelés

Egyéni (maganyos) munka
Memorizalas
Mintha-vizsgalddas/tanulas

A tanulo: informacio-befogado
Csend és figyelem

A tanar: szakeérté és eléado
Egyszerre egy diszciplina/ tantargy
Tankdnyv-kézpontusag
Egycsatornas (verbalis) tanulés

Feladatmegoldas, tesztkitoltés

2. tablazat: Réti Monika: A felfedeztetd tanulis
patrona.hu/uploads/menu/1706/fajlok /Reti Patrona 20140908.pdf (let6ltés:2015.01.05)

http:

Ehhez a felfedeztet6 tanulashoz a fent emlitett szerzé tanulasi modelleket rendel, amelyek
elsésorban a természettudomanyokban, de valdjaban a tanitasi-tanulasi folyamat egészére is

4 Komenczi, 2007

112


http://www.hefop.ektf.hu/anyagok/tananyagfejlesztes_elektronikus.htm
http://patrona.hu/uploads/menu/1706/fajlok/Reti_Patrona_20140908.pdf

Opus et Educatio 2. évfolyam 3. szam

kiterjeszthetSk. Ezek a kovetkezok: dizajn-, projekt-, kutatas- és problémaalapu tanulas, valamint
tanulas komplex instrukcié alapjan. Ilyen modszertani djitasok a megfelel6 technikai felszereltség
mellett a 21. szazadi modern oktatas zalogai lehetnek.

Az oktatistechnologia jelenlegi nemzetkozi és hazai helyzete kutatisom alapjan

A kutatisban résztvevd tandrok jellemzdi

Kutatasomhoz, amelynek elsédleges célja az volt, hogy megvizsgaljam, hogyan jelenik meg a
modern oktatas a gyakorlatban az adott koznevelési intézményekben, és hol tart az
oktatastechnolégia fejlesztése, 5 iskola tanarait kértem meg adatszolgaltatasra. Négy kulféldi
(német, olasz, torok és bolgar) iskola, valamint a sajat, magyar intézményem tanarai voltak
segitségemre. Feltérképeztem az iskolak tanari és diaklétszamat, igy képet kaphattunk az intézményi
méretekrél. Ennek megfeleléen a legnagyobb intézmény a német iskola, amelynek 1400 tanul6ja
van. A masodik helyet pedig az olasz iskola foglalja el, a maga 1070 diakjaval.

Orszag Valasztott iskolak tanari Adatko6z16 tanarok szama
Osszlétszama
N6 Férfi Osszesen N6 Férfi Osszesen %
Magyarorszag 34 6 40 12 1 13 32%
Olaszorszag 77 33 110 9 1 10 9%
Németorszag 47 39 86 8 7 15 17%
Torokorszag 40 20 60 9 1 10 16%
Bulgaria 32 8 40 10 0 10 25%

3. tablazat: A kutatdsban résztvevd tandrok létszama, szamardanya

Ami azonban szintén feltind, hogy Németorszagban a legjobb az arany a férfi és n6 tanarok
kozott. Itt ugyanis mintegy 46%-ban vannak a tanari palyan a férfiak. Ezt kéveti Térokorszag egy
33%-o0s ¢és Olaszorszag egy 30%-os adattal. A legalacsonyabb aranyt Bulgaria (20%) ¢és
Magyarorszag (15%) mutatja, ahol a tanari palya elnéiesedésének lehetiink tandi. Az adatk6zlésben
szamomra ez a férfi-néi arany annyiban bir jelentéséggel, hogy az adatkozléim kozil a német
kollégak esetében teljes mértékben visszatikr6z6dik az iskola tanarainak nemek szerinti
megoszlasa. A 15 adatko6zl6 tanar nem szerinti megoszlasa ugyanis pontosan 46%-ban (7) férfi és
54%-ban (8) n6. A tobbi iskola esetében elenyészé a férfi kollégak adatkozlése.

A kutatasban részt vevé tanarnék atlagéletkora 44,2 év, mig a férfi tanarok atlagéletkora 47,9
évvel egy kicsit magasabb. Nemre valo tekintet nélktl megallapithatd, hogy a megkérdezett tanarok
tobb mint 40%-a 50 év feletti. Ezt a kutatas szempontjabdl azért tartom fontosnak kiemelni, mert
a tanarok életkora arra is engedhet kovetkeztetni, hogy mennyire allhatnak kozel a tanarok az altaluk
oktatott korosztalyokhoz. A diakok életkora, lévén hogy a megvizsgalt iskolak kozépiskolak, 15 és
18 év kozé esik. Masrészt az életkor talan arra is utalhat, hogy az aktiv tanarok a ma divatos
generaciés besorolasok szerint, vajon tébbségében melyik generacidhoz sorolhatok. Az adatk6zlé
tanarok tobbsége az X generacidhoz (1965 és 1980 kozott szilletettek), illetve az azt megel6z6 baby
boom korszakhoz (1946 és 1964 kozott sziletettek) sorolhatd, mig az altaluk tanitott didkok mar
nem is az Y generacidhoz (1980 és 1995 kozott sziiletettek), hanem sokkal inkabb Z nemzedékhez
(1996-t6l napjainkig tart) tartoznak. Ez a tény a tanari palyan aktivan dolgozé tanarok
szempontjabol nem elhanyagolhato, hiszen éppen a felgyorsult, informatikai tarsadalmunkban ez a
tanarokat olyan djszerd kihfvasok elé allitja, amit csak folyamatos 6nképzéssel és szamukra részben
idegen modszertani tudas megszerzésével képesek megoldani.
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4. abra: A megkérdezettek dltal tanitott tantdrgyak

Amint azt az 4. abra nagyon jol szemlélteti, a megkérdezett tanarok altal a tantargyak széles
spektruma lefedett, legyen az nyelv, tarsadalom- vagy természettudomany. Legnagyobb szamaranyt
a nyelvet tanitok jelentik. Ezen belil az angolt mint idegen nyelvet tanitok 20%-ban képviseltetik
magukat, de az anyanyelvet (ami jelen esetben magyar, bolgar, olasz nyelvet jelent) tanitok aranya
sem sokkal marad le a maga 17%-aval. Igy a tantirgyi megoszlas szempontjabél az adatk6zlé
tanarok Osszetételét szerencsésnek tartom. Szeretnék még egy észrevételt tenni azzal kapcsolatban,
hogy a megkérdezett tanarok hany tantargyat tanitanak. Az iskolak diaklétszama és tanari 1étszama
vizsgalatanal emlitettem, hogy bar a német iskola diaklétszama a legnagyobb, mégsem itt
alkalmazzak a legtobb tanart. Erre a magyarazat a megkérdezettek példaja alapjan az lehet, hogy itt
nem jellemzd, hogy egy tanar csak egy tantargyat tanit. Az adatk6zI6k tanarok 73%-a két targyat
tanit, mig 27%-nal a harom tantargy tanitasa is el6fordult. Ezzel szemben a t6r6k kollégak 100%-
ban csak egy tantargyat tanitanak. A bolgar adatok tanulsaga szerint 80% tanit egy és 20% két
tantargyat, Olaszorszagban ez az arany 60% és 30%, mig a magyar intézményben ehhez hasonléan
53% az egy targyat tanitok, 40% a két targyat tanitok aranya, és elvétve, 7%-ban el6fordul, hogy
valaki t6bb mint két, esetleg harom targyat is tanit.

A tandrok szamitogépes szokdsai

A tanarok szamitégépes szokasainak felmérésében az elsé kérdések a szamitogép hasznalat idejére
vonatkoztak. Ezt az id6t heti vonatkozasban és a hasznalat célja szerint adtak meg az adatko6zl6k.
A hasznalat harom célra iranyult, amelyek a kévetkez6k voltak: szakmai célokra valé hasznalat,
tanorai hasznalat, illetve privat jellegl hasznalat. A tanarok altal megadott valaszokat nemek szerint
is szétvalasztottam.

szamitogép hasznalat né térfi
(6ra/hét)
hasznalat szakmai célokra 7,86 5,9
hasznalat a tan6ran 3,65 1,72
hasznalat privat célokra 6,28 6,27
Osszesen 17,79 13,89

4. tablazat: A tandrok szdamitigép haszndlatinak ideje (9ra/ hét)
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A fenti tablazat alapjan megallapithat, hogy a tanarok atlagosan hetente tObb mint 13 orat
toltenek a szamitogép elott, ha a szakmai és privat célokat 6sszeadjuk. A ndi tanarok a felmérés
szerint mintegy 4 o6raval tobbet hasznaljak atlagosan a szamitégépet. A kilonbség els6sorban a
szamitogép tandrai hasznalatabol adodik, valamint tébben hasznaljdk a néi tanarok kozil a
szamitogépet szakmai célokra is, mint férfi kollégaik. A privat célu felhasznalas ugyanis szinte
teljesen megegyez6 értéket mutat. A tanarok életkora és a szamitogép hasznalata kézott nem
mutatkozott szoros Osszefliggés, sokkal inkabb motivald tényezének latszott az idésebb kollégak
korében is az iskolak jo technikai felszereltsége, igy az olasz iskoldban tanit6 idésebb tanarok is
nagyobb szamban alkalmaznak a tandran is technikai eszkozoket.

A tanarok szamitogépes szokasainak vizsgalatanal feltétlentl ki kell térntink arra a kérdéskorre,
hogy milyen jellegl tevékenységeket végeznek a tanarkollégak a modern technika eszkdzeivel. A
kérd6iv idevonatkozo részének elemzését a kdvetkez6 tablazatban foglalom Ossze.

minden/ ritkdbban
) egyszet/ egyszet/ :
Tevékenység Nemek sante tObbszér | tobbszor mint soha
gl hetente havonta cgyszer
nap havonta
. o nék 52,3 28,2 8,6 6,5 44

sz6vegek irdsa férfiak 545 182 9.1 182 0
lexikonok, szotarak nék 10,8 30,5 15,2 28,2 15,2
hasznalata, CD/DVD férfiak 9.1 18,2 0 27,2 45,4
képek, fényképek nék 10,8 28,2 26,2 30,5 43
megformaldsa férfiak 0 36,4 0 36,4 27,2
audiok /videok nék 44 15,2 13,0 28,2 39,2
készitése férfiak 0 9,1 9,1 272 54,5
rajzok, grafikonok nék 2,1 17,4 19,5 26,2 34,8
készitése férfiak 0 0 36,4 18,2 45,4
szamitogépes jatékok nék 13,1 6,5 2,1 10,9 67,4
hasznalata férfiak 9,1 9,1 0 18,2 63,6
zenchallgatas nék 239 17,4 21,8 19,5 17,4
interneten férfiak 9,1 455 0 27,2 18,2
oktatéprogramok ndk 4.4 30,5 17,4 19,5 28,2
hasznalata férfiak 0 0 9,0 36,5 54,5
prezentaciok készitése 0ok 21 348 348 15.2 13,1

férfiak 0 18,2 36,4 272 182
tananyagok készitése n6k 6,5 19,5 131 17,4 43,5

férfiak 0 9,1 9,1 0 31,8

5. tablazat: A fandrok szamitigépen végzett tevékenységei (s3dzalékban megadott adatok)

A tanari, szamitogép segitségével végzett tevékenységek elemzésénél teljesen jol kirajzolédott,
hogy mindkét nem esetében a leggyakrabban, akar naponta végzett munka a szévegek alkotasa,
irasa. A megkérdezett tanaroknak tébb mint a felére jellemz6 ilyen jellegd munka. A nék korében
kedveltebbek az olyan CD-k és DVD-k, amelyek szétarként, illetve lexikonként alkalmazhatok, bar
ezek aranya is a heti hasznalatot tekintve kb. 30% koril mozog. A férfiaknak viszont tobb mint
45%-a nem él ilyen jelleg segitséggel.

Ugyancsak szembetind, hogy a férfi tanarok tobb mint 45%-a egyaltalan nem készit grafikakat
vagy diagramokat, mig ez a n6i kollégaiknal, ha nem is naponta, de havonta akar a kolléganSk 26%-
ara is jellemzé lehet. A nék gyakrabban készitenek prezentacidkat, kis szamban el6fordulnak
olyanok is, akik minden nap. Bar az oktatoprogramok hasznalata a felmérés szerint altalanosan nem
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tal népszerti, mégis ebben is mutatkozik nemek szerinti eltérés. A néknek csupan kicsit tobb mint
egy negyede az, aki soha nem hasznal ilyet, mig a férfiaknak tébb mint a fele tartozik ebbe a
csoportba. A sajat tananyag készitése a férfi tanarok tobb mint 80%-anak egyaltalan nem tartozik a
modszerei koz¢é, mig a néknek kicsit kevesebb, mint a fele néha legalabb ezzel a moédszerrel is él
Alig hasznalnak a tanarok szamitoégépes jatékokat. A zenehallgatas ugyan csak mindkét nem
esetében egy majdnem 20%-ra nem jellemzé, de a nék mindennapos zenehallgatasa magasabb
aranyt. Osszefoglalva megallapithat6, hogy a ndk esetében tobb és kreativabb a szamitogépes
anyagok készitése és felhasznalasa.

Vajon mi annak az oka, hogy a férfiak kevesebbet élnek a szamitogépes feladatok
alkalmazasaval? Ezt probaltam felmérni azzal a kérdéscsoporttal, amelyek a szamitogép
hasznalataval kapcsolatos tapasztalatokra kérdeztek ra. Vizsgalédasom célja az volt, hogy felfedjem
az esetleges bizonytalansagbol, bizalmatlansagb6l adédé elutasité viselkedést a szamitégéppel
szemben. Tapasztalataimat a kovetkezé tablazat tiikrozi.

Y , inkabb nem
: , inkabb részben , .

Probléma nemek |egyetértek , ) nem értek |értek

egyetértek |egyetértek

egyet egyet
Félek, hogy a szamitogép lefagy és n6 4 11 9 13 63
adatok elvesznek férfi 0 0 36 18 46
A szamitoégép néha olyan dolgokat no 13 13 24 15 35
csinal, amit nem értek. férfi 0 18 36 10 36
Nem tanulok a szamitégéppel, mert né 5 0 10 20 65
nem s.zémit.ha’tok arra, hogy az azt forfi 0 18 0 10 7
csinalja, amit én akarok.
Kiszolgaltatottnak érzem magam, ha né 17 15 13 13 42
ka kozb blémak lépnek

;r;;m a kézben problémak 1épne ot 0 10 7 18 45
Bosszankodom, hogy nem értem a né 11 11 22 17 39
gépet. férfi 0 10 10 45 35
Gyakran csalédott vagyok, mert nd 5 10 17 20 48
nem értem, hogyan mikodik a férfi 0 10 10 27 53
szAmitogép.
Néha az az érzésem, hogy a né 5 5 10 20 60
szamitogép azt csinal, amit akar. férfi 0 18 0 36 46

0. tablazat: Sdmitigépes munka folyamdn felmeriild problémdkhoz, vald viszony dbrdzolisa
(adatok szdzalékban)

A tablazat részben talan magyarazatot ad a kérdésfeltevésemre, ha azt figyelmesen
megvizsgaljuk. Altalinossigban ez alapjan ki lehet jelenteni, hogy a tanaroknak szinte a fele (kb.
49%-a) nemre valo tekintet nélkul nem érzi problémasnak a szamitégépen vald tevékenységet. Meg
tudjak oldani az esetlegesen felmeriil6 gondokat. Mégis néhany ponton talaltam eltérést, ami talan
azt tamasztja ala, hogy a nék szivesebben dolgoznak a szamitégépen. Az adatokbdl arra
kovetkeztetek, hogy a szamitogépen torténé munka tehat nem azért problémas, mert
megbizhatatlan, hanem a kollégak inkabb az elvégzett munkajuk régzitésében, tarolasaban, illetve
annak hosszatavon valé megérzésében kételkednek. Nem szeretnének hiaba dolgozni.

A nemek szerinti kiilénbségek mellett most még réviden kitérek arra, hogy mutatkozik-e a
szamitogépen, illetve interneten végzett tevékenységek korében orszagonként valamilyen
kilonbség. Ebben az Osszehasonlitisban most nem valasztottam szét az eredményeket nemek
szerint, hiszen a vizsgalt iskolak kérében a nemek szerinti megoszlasban jelentésen alulmarad a
térfi tanarok szama.

116



Opus et Educatio 2. évfolyam 3. szam

szovegiras szamitogépen
sajat anyagok netre tétele

oktatasi anyagok hasznalata neten M Bulgaria

) ) B Térokorszag
szakmai adatok keresése neten

Németorszag

hirek olvasasa neten M Olaszorszag

. L B Magyarorszag
internetes szabad bongészés

email iras, fogadas

0 20 40 60 80 100

5. abra: Tandrok interneten és sdamitigépen végzett tevékenységei orszdgonként (adatok szdzalékban)

Ebben az 0sszehasonlitaisban most csak a leggyakrabban végzett tevékenységeket emeltem ki. A
grafikonbdl szemmel lathatéan kidertl, hogy szinte minden tevékenységben az olasz kollégak
jarnak az élen. Ha visszaemlékeziink arra, hogy ennek az iskolanak a legjobb a technikai
felszereltsége, akkor ez eléggé kézenfekvé magyarazatként is szolgal. Itt a technikai hattér valoban
biztositani tudja, hogy a tanarok a tanéraikon és a mindennapi munkajukban hasznaljak a modern
technika altal kinalkozo lehetéségeket. Feltehetéleg nagyobb szamban allnak a tanarok részére
készen hasznalhaté oktatasi anyagok is, mivel a tanarok mintegy 60%-a tud ilyet hasznalni, mig mas
orszagoknal ebben is jelentés hiany mutatkozik. Bar tobb orszag tanara eljut az interneten a szakmai
anyagok kereséséig, mégis ugy tinik, hogy ennek a felhasznalasa nem idealis, ebben nem sikertil
még ehhez a legmodernebb eszkozoket segitségiil hivni. Sokan megragadnak a szamitégépen
megirt szovegek alkalmazasanal, amint azt a német iskola tanarainak példajan is lathatjuk. Naluk
mintegy 87%-ban ez a bevalt médszer. Ez valéban megfelel annak a ténynek, hogy a német iskola
szinte minden tantermében rendelkezésre all projektor, ami az elkészitett anyagok bemutatasat
lehet6vé teszi. De nem annyira ad lehet6séget az interaktivitasra, mint az olasz iskola tablai. Ezért
naluk nyilvanvaléan kevesebb szazalékban, a grafikon tanulsaga szerint csak nagyjabol 50%-ban,
készitenek a tanarok szévegeket szamitégépen. Ahol még jocskan akad tennivald, az véleményem
szerint az, hogy a tanarok merjék batran megosztani az esetleges jol elkészitett sajat anyagaikat.
Ezeknek a tanaroknak a szama ugyanis barmelyik orszag esetében nagyon elenyészé, nem éri el a
20%-ot sem.

A kutatdsban résztvevo didkok jellemzoi

Orszag didkok adatkoz16 didkok
6sszlétszama lany fia 6sszesen (%)
Magyarorszag 370 21 0 21 (5,67%)
Olaszorszag 1070 18 6 24 (2%)
Németorszag 1400 13 8 21 (1,5%)
Torokorszag 093 12 4 16 (2,3%)
Bulgaria 555 14 7 21 (3,78%)

7. tablazat: A kutatdsban résztvevd didkok letsgdama orsgdgonként
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Bar a kivalasztott iskolak Osszlétszama igen eltérd, a kutatdsomhoz mégis azt kértem az
adatszolgaltatasban segité kollégaimtol, hogy a kérdéiveket lehet6ség szerint kb. 20-25 diakkal
toltessék ki. Ezt a dontést azért hoztam, mert ennél nagyobb mennyiségt kérd6iv kiértékelése mar
joval nagyobb gondot okozott volna. Masrészt azt gondolom, hogy a kutatas eredménye nem
csupan a megkérdezettek mennyiségétol flige. Sokkal inkabb attdl, hogy a megkérdezettek
lehet6ség szerint mindkét nemet képviseljék. Erre kollégaim tgyeltek, igy a budapesti iskola
kivételével, mivel az kizardlag lanyiskola, mas iskoldkban nemcsak lanyokat, hanem fidkat is
megkérdeztek tanartarsaim. A megkérdezett didkok tébbségiikben, 61-75%-ig lanyok, mig a fiuk
szamaranya 25-38% kozé esik.

életkor Magyarorszag | Olaszorszdg | Németorszag | Torokorszag Bulgaria

13 év 0 0 3 0 0
14 év 0 2 0 0 6
15 év 16 21 5 1 0
16 év 1 1 1 0 3
17 év 3 0 0 9 1

18 év 1 0 2 6 11
19 év 0 0 4 0 0

8. tiblazat: A kutatdsban résztvevd didkok életkora orsgagonként

A didkok szimitogépes szokdsal

A didkok szamitégépes szokasait az altalanos médiahasznalatuk fel6l probaltam megkézeliteni. Az
elsé kérdéscsoporttal arra kerestem a valaszt, hogy a diakok szabadidejikben milyen médiumokat
hasznalnak. Természetesen az is érdekelt, hogy mennyire népszeriek még a konyvek, vagy esetleg
sz6ba jon-e még Gjsagolvasas, illetve vannak-e orszagonként ebben eltérések, ami esetlegesen az
iskolai médiahasznalatra vagy a diakok iskolai feladataira valo felkésziiléssel is kapcsolatba hozhato.
Ugyanis arra a kérdésre, hogy az iskolai feladatokra valé felkésziiléshez mit hasznalnak leginkabb a
diakok, egybehangzoan a szamitogép vitte el a palmat. Az asztali szamitogépek és laptopok mellett
jelent6s konkurenciat az egyre nagyobb szamban megjelené okostelefonok jelentettek, de a konyv
mint informdcidforrds eléggé lemaradt. Olaszorszagban és Magyarorszagon nem is kertlt
megemlitésre, Németorszagban és Bulgariaban a diakok mintegy 30%-a keres ezek segitségével a
tananyaghoz kiegészitést, mig Torokorszagban a diakok az iskolai feladatokhoz meglepé médon
80%-ban hasznaljak a konyveket. Igy bizonyara érdekes lehet a kovetkezd diagram, ahol tobbek
kozott a konyv népszertiségének besorolasat is lathatjuk.

mobiltelefon

szamitégép
= Bulgaria
konyv
B Torokorszag
Ujsag Németorszag
| | M Olaszorszag
radio B Magyarorszag
televizid
(0] 20 40 60 80 100

0. abra: A didkok dltal szabadiddben haszndlt médiak orszagonként (adatok szazalékban)
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Az abrarol jol lathatd, hogy a szérakozas legf6bb eszkéze a szamitégép és a mindent tudo
mobiltelefonok, szinte kivétel nélkil minden orszagban. igy azt gondolom, hogy nem kell
csodalkoznunk, ha diakjaink az oktatas tertiletén is egyre szivesebben dolgoznak ilyen segitséggel.
Szamukra ezeknek az eszkozoknek a hasznalata a mindennapi élettik része, természetes velejardja.

Németorszag; 6

7. abra: A didkok internethasgndlata iskolai feladatokhoz, orsydgonkeént (adatok hetente draban megadya)

A legnagyobb aranyu iskolai felhasznalas az olasz diakok esetében tapasztalhatd, bar itt is tobb
mint kétszer annyi id6t toltenek a diakok magancélian a szamitogép el6tt, aminek szintén megvan
a magyarazata. Az 6 iskolajuk a legjobban felszerelt, ezért nyilvan ad lehet6séget a diakoknak is
arra, hogy hazi feladataikat vagy el6adasaikat a modern technika eszkézeivel készitsék el. A tobbi
orszag esetében altalaban négyszer annyi id6t toltenek a didkok maganjellegli internetezéssel, mint
iskolai feladatkészitéssel vagy informaciok utani kutatassal. A diakok internetezési szokasainal
fontosnak tartottam, hogy azt is megvizsgaljuk, milyen jellegti tevékenységeket végeznek a diakok.
Ezt a tanaroknal is megtettem. Talan érdemes lesz majd az eredményeket Osszehasonlitani, mert ez
is segithet benntinket abban, hogy megtudjuk, az oktatasban milyen jellegti feladatok alkalmazasanal
varhaté a diakok részérdl jelent6sebb motivacié. Ezeket a tevékenységeket nem tartottam
fontosnak orszagonként szétvalasztani, mivel az eredmények az Gsszes orszagra nagyon hasonld
képet festettek.

. kevesebb
minden egyszet/ egyszet/ .
. . o i . . .. mint

Tevékenység nap/ szinte | tobbszor | tobbszor soha

. havonta

minden nap | hetente havonta
egyszer

e-mailek {rasa és fogaddsa 29 31 13 13 14
szabad bongészés a neten 65 25 5 5 0
informacidkeresés hazi feladatokhoz 22 47 17 10 4
hirek/ aktualis informAacidk lehivasa 35 22 13 15 15
online feladatok megoldasa 15 27 23 19 16
ChatrO(?ms, Face}aook, Instant- 84 - 5 5 5
Messaging hasznalata
Online- Shopping 1 17 20 22 40
internetes jatékok hasznalata 17 8 10 15 50
tévézés / radidhallgatas az interneten 12 13 13 29 30
keresztiil

9. tablazat: A didkok interneten végzett tevékenységei (szdazalékban megadott adatok)
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A modern technikai eszk6z6k hasznilatit megnehezitd tényezok tandri szemsz6ghbdl

Néhany olyan tényezére szeretném itt felhivni a figyelmet, ami szamomra a kutatisombol
egyértelmavé valt, és amelyek egyben szerintem a megvaltozott tanari szereppel valé azonosulast
is megnehezitik. Ezek kozil egyik az internethasznalat mennyiségi eltérése. Mivel a diakok idejiik
joval nagyobb részét toltik a technikai eszk6zok hasznalataval (Iasd 8. abra), nyilvanval6 az, hogy
azokat lényegesen nagyobb jartassaggal is kezelik. Ez a tanart, amennyiben igyekszik tekintélye vagy
legalabbis az iranta vald tisztelet meglrzésére, 1épéstartasra, Onképzésre kotelezi. A masik
szembetiind kiilonbség a végzett tevékenységekben is lathat6. Mig a diakok a technikai eszkézoket
sokkal inkabb kommunikaciéra hasznaljak, addig a tanirok esetében még mindig domindl a
szovegalkotasi késztetés, az {rasos kommunikacio jellege. Ez is megneheziti a tanaroknak a munkéjat
azért, mert nem olyan kézenfekvé a tanar szamara, hogy milyen feladatokkal tud jol hatni diakjaira.

8. abra: Tandri és diak internethasindlat (hetente, draban)

chatroom hasznalata

online feladatok/anyagok hasznalata

szakmai feladathoz keresés

W didkok

hireklzhivasa W tanarck

szabad biingészés aneten

emaile kfogadasairasa

9. abra: Tandrok és didkok napi tevékenységei
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Befejezés

Kovetkeztetésként azt gondolom, hogy az oktatastechnologia fejlesztése csak a kulénb6zé
terileteinek egyideja fejlesztése altal érheti el teljesen a téle elvart sikereket. Hiaba van az allami
beruhazas az iskolak technikai szinvonalanak novelésére, ha azt parhuzamosan nem kdéveti a
digitalis tananyagok magas szintd fejlesztése vagy a tanari készségek ilyen jellegli tovabbképzése.
Persze ezzel nem azt akartam kimondani, hogy akkor nem is kell erre anyagi keretet forditani,
hanem éppen ellenkezbleg. Sokkal nagyobb hangsulyt kellene fektetni példaul a tanari képzésekre.
Igy nem alakulhatna ki az a helyzet, hogy didkok bizonyos tandraik szakmai kompetenciajat is
megkérddjelezhessék, csak azért, mert képtelenek jol megalapozott szakmai tudasukat korszerien,
szamukra idegen technikai feltételek mellett megfelelen talalni. Kutatasom tapasztalata szerint is
hasonlékat allapitottam meg. A kérd6ives megkérdezésben az iskolak technikai hatterének
felmérése mellett igyekeztem a tanarok és a diakok modern technikahoz valo viszonyara és az ehhez
kapcsolédd érzelmi hatteritkre is odafigyelni. Azt tapasztaltam, hogy ahol a technikai hattér
biztositott és a tanarok is megfelel6en fel vannak erre késziilve, mert megkaptak az ehhez sziikséges
tovabbképzési lehetéséget, ott a diakok elégedettsége is teljes. Ahol ugyan megvan bizonyos
mértékig a technikai feltétel, de a tanarok felkésziiltsége — nem szakmai, hanem technikai — ehhez
elégtelen, ott a diakok éles kritikakat fogalmaztak meg, és nem sok értelmét lattak a technikai
ujitasok kényszera alkalmazasanak. Nem tartottak az 6rat érdekesebbnek, nem segitett feltétlentil a
tananyag megjegyzésében. Sokkal inkabb gondoltak azt, hogy adott esetben a tanaruk a
hagyomanyos modon, az egyszerli tablai levezetéssel nagyobb eredményt érhetett volna el.
Aggalyok a tanarok részérdl is megjelentek. Tobben azt gondoltak, hogy szamukra igy a felkésziilés
id6igényesebb, nem igazan voltak arrél meggy6z6dve, hogy munkaijuk igy eredményesebb vagy
akar maradandobb lenne. Tehat még az is felmerilhet, hogy a parhuzamos fejlesztésnél is
fontosabb, vagy id6ben els6bbséget érdemelne a tanarok ilyen jellegl képzése. Ezzel ugyanis
nemcsak az oktatasfejlesztést szolgalnank, de jelentsen névelnénk a tanarok szakmai elismertségét
is. igy a tanarok sokkal inkabb meg tudnanak felelni a 21. szazadi megvaltozott szereptiknek, amikor
mar nem a tanar az informacié egyetlen forrasa, hanem sokkal inkabb segitéje a helyes informaciok
kisztrésének, megtalalasanak. Ehhez azonban neki maganak is képesnek kell lennie mindazoknak
az eszkozoknek a kifogastalan alkalmazasara, amelyeket diakjai napi szinten, gyakorlatilag
velesziletetten hasznalnak. Nem tennénk ki a tanartarsadalmat annak a veszélynek, hogy &k
legyenek a 21. szazad analfabétai és ezzel a Teller-féle joslat beteljestiljon.
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