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A Vezetés a kozjé szolgdlataban — Kozpénzigyi gazdalkodas és menedzsment” cimdi,
Ujszerd fokusszal és hidnypotld tartalommal megjelent tankonyv atfogd megkéoze-
litésben a témakorok széles spektrumat elemzi és tarja az olvaso elé, 6t részben
és 27 fejezetben. Hianypdtld m, mivel a kozjé szolgalatabdl kiindulva, a szervezeti
integritast kdzéppontba allitva olyan ismereteket gylijt 6ssze, amelyek a kozszfé-
ra felel§s vezetSinek mindennapi munkajaban nélkiilézhetetlenek a szabalyszerd,
eredmeényes és sikeres miikodés megvaldsitasaban.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara a gazdasdg 4altaldnos érdekképviseletét ellatéd
koztestiiletként kilon is Gidvozolte a konyv megjelenését, mivel a gazdasdag szereplGi
szamdra is igazodasi pontként szolgal, segit a kozjé mind gondolati, mind gyakorlati
sikon torténé megkozelitésében, illetve megteremtésében. A szakkonyv olyan, gya-
korlatban jol hasznosithatd elméleti ismeretanyagot tartalmaz, mely hozzajarulhat
a kozjé mint legfelsébb tarsadalmi jé6 megteremtéséhez. Ehhez persze elengedhe-
tetlen, hogy tartalmaban és lényegét tekintve is ismerjék a jelen vezet6k és leendé
vezet6k azt az 6sszefliggésrendszert, melynek bonyolult, mégis logikus halézataban
e kdnyv eligazoddst ad a mindennapok szintjén is. Ezen tulmenden a vezetli és ve-
zetési tevékenységhez, a szervezeti integritas kialakitasahoz, a gazdasagi folyamatok
értékeléséhez, a kozpénz mint olyan értelmezéséhez, mindezeknek a szervezetistra-
tégia-alkotas és tervezés folyamataiba beillesztéséhez is fontos hattéranyagot jelent.

A konyv kiinduld pontja az, hogy Magyarorszag Alaptorvénye egyértelm( alapelveket
fogalmaz meg a kézpénzeket felhasznalg, illetve a kbzvagyont hasznald szervezetek-
kel kapcsolatban. Ezek: torvényesség, célszerliség, eredményesség, atlathatdsag,
a kozélet tisztasaga. A kbzpénzt, kozvagyont hasznald/kezeld szervezet vezet6jének
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teljesitményét elsésorban annak alapjan itélik meg, hogy az éltala iranyitott szer-
vezet mennyiben felel meg a kdzpénzek felhasznalasara vonatkozd alkotmanyos
kovetelményeknek.

A szerz6k a kozjé szolgalatardl, a kozpénziigyi gazdalkodasrél irva a kozszféra vezet6it
és vezetdi utanpotldsat 1atjak el tanacsokkal, s ugyan a kozpénzekkel gazdalkodo
szervezetek szamara késziilt, de a gazdalkodd szervezetek vezetdi, pénzigyi irdnyitoi
szamara is rendkiviil hasznos ismeretekkel szolgal. A tankdnyvben szerves egység-
ként kezelik a vezetés etikai és szakmai kdvetelményeit. A kdzintézményeknek eré-
sitenitik kell a kdzbizalmat a tekintetben, hogy az intézmény a kozjé szolgdlataban,
célszerlen és eredményorientdltan mikodik. A kozbizalom két pillére: a jészandékba
és a képességbe vetett bizalom. A kozintézmények vezetbivel szemben alapvetd
kovetelmény, hogy tisztességesek és a kozjo szolgalata mellett elkotelezettek legye-
nek, ugyanakkor rendelkezzenek a szlikséges vezetési és vezetdi kompetenciakkal.

A tankdnyvben a kozjot rendszerként kezelik, amelynek keretében a targyiasult és az
eszmei kdzjavakat a tarsadalom kiilonb6z6 kézosségei és azok tagjai szamara Ossze-
hangoltan nyujtjak. igy a kozjé a gyakorlatban is jél értelmezhetd meghatarozast kap.
A konyv tdmpontokat ad a kozjé szolgdlatat célul kitliz6 szervezetek vezetSinek e cél
eléréséhez. A kozjo tehat nem elvont fogalomként jelenik meg, hanem olyan cél-
ként, amelynek a megvaldsuldsdért egy kdzintézménynek nap mint nap tennie kell.

Az 6t nagy rész a kozpénzekkel gazddlkodo szervezetek vezet8i szamara kiemelten
fontos kérdéskorokkel foglalkozik: az elsé rész a kdzjo szolgdlataval, a masodik az
eréforras-gazdalkodassal, a harmadik az irdnyitdssal és menedzseléssel, a negye-
dik a folyamatos megujuldssal, az utolsé pedig a vezet6i munka hatékonysagaval.
Az egyes részeken beliili, 6sszesen huszonhét fejezet az adott kérdéskdr meghata-
rozd, onallé részteriileteit fedi le.

A kozjo szolgalataval foglalkozd 1. részben nagy figyelmet forditanak a kézpénz-
lgyek etikdjara. Az 1.1. fejezetben Kocziszky Gyorgy az etika kdzéppontba helye-
zésével ramutat arra, hogy milyen fontos a kdzpénziigyek kezelésében az etikus
magatartas. Lényeges megallapitas, hogy az inkompetencia lassitja az tgyintézést
és noveli a koltségeket. Az 1.2.—-1.6. fejezetek szerz6je, Pulay Gyula rendkiviil széles
[atékorden, alapos elméleti felkésziiltséggel vilagit ra arra, hogy a kdzintézmény
belsé szabalyozdsaban a kozjé megjelenése kiemelt fontossagu. Az elvek mentén
a gyakorlat szamara is hasznosithatok a fejezetben foglaltak: a kdzszolgaltato szerve-
zetek kozjot szolgdld véllalatiranyitasi rendszerének kialakitasahoz is segitséget nyujt
a bemutatott altalanos modell. Az ,Egyenl&ség, méltanyossag, igazsagossag” cim
1.5. fejezetben helyes értelmezés, hogy a kdzszolgdltatdsok esetében az egyenlGség
elsé helyen az egyenl6 (de nem kotelezGen ingyenes) hozzaférést jelenti, amelye-
ket anyagi helyzetétdl fuggetlenll mindenki igénybe vehet, teriletileg pedig redlis
eréfeszitések mellett mindenhonnan hozzaférhet6k. Ezt egésziti ki, hogy az egyenld
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hozzaférés csak sziikséges, de nem elégséges feltétele az egyenl&ségnek, esély-
egyenlGségre is sziikség van. Behatdan foglalkoznak a biirokratikus koordinacidval,
illetve annak veszélyeivel. Csak egyetérteni lehet azzal, hogy a kozjo szolgalatanak
elengedhetetlen része a kdzjavak méltanyos, azaz az ember méltésagat figyelem-
be vevl elosztdsa. Az integritaskdzpontu vezetés ismertetése a konyv hangsulyos
része, Uj szemléletet visz a vezetGi tevékenységbe (1.6. fejezet). , A tarsadalmi fele-
I6sségvdllalas szervezetbe integralasi folyamata” cimd dbra nagyon szemléletesen
mutatja be, hogy az egyes részek miként 6tvozédnek egésszé a Szegedi Krisztina
altal irt 1.7. fejezetben.

A 2. részt az er6forrasokkal valé gazdalkodasnak szentelik a szerz6k. A kozpénzekkel
valé gazdalkodas kereteit részletezé 2.1. fejezetben Orosz Didna precizen, alaposan,
mégis komplex kitekintésben mutatja be és elemzi a rendszert, a vezet6k szerepét.
Ertékes és valds orientdcidt nyujt a vezetSk szamara, ahogy hasonlé szakmai alapos-
saggal mutatja be a kdzvagyonnal gazdalkodas feladatait (2.2. fejezet) is a szerzé6.
A 2.4. fejezetben Poor Jézsef és Karoliny Martonné sokoldali szempontrendszerben
és vildgos szerkezetben targyalja az emberi eréforrasgazddlkodds kérdéskorét val-
lalati megkozelitésben, a kdzszféra és a maganszféra egybevetésével megteremtve
az egyensulyt.

A 3. rész az irdnyitas és menedzselés kérdéseit dolgozza fel. Barakonyi Karoly mind-
jart az 1. fejezetben elgondolkoztatja a jov6kép és stratégia dimenzidjaban kérdés-
feltevéseivel az olvasét: Mi lenne a kozpénziigyi stratégia célja? Kinek a feladata
a kidolgozasa? Hol marad a kozpénzigyi politika? ,Kozpénziigyek kérébe tartozo
fontos terlileteken hianyoznak a megalapozott hosszu tavu elemzések stb.” — me-
lyek ezek a teriiletek? Vannak-e olyanok, amelyekben folyik stratégia kidolgozasa?
A dontéshozatalt targyalo 3.2. fejezetben Szabados Gyorgy Norbert és Berde Csaba
helyes meglatdsa, hogy , A szakmai dontések depolitizalasa jelentésen javithatja
[...] a dontéshozatal hatékonysagat. Ennek megvaldsitasa azonban nem szervezeti,
hanem kormanyzati feladat.”

A 3.3. fejezetben Garaj Erika tollabdl a projektmenedzsment projektelméleti alapja-
indl vilagos, jol kdvethet6 aspektussal taldlkozhatunk. Gyakorlatorientalt megkoze-
litésben, izgalmas gondolatmenetben irédott fejezet. A projekt sikertényezgirél és
buktatéirdl szélva a projekt, ki nem mondva ugyan, de magaban foglalja a palyazatot
is, valos problémafelvetéssel és indikatortipusok példajan bemutatva a témakort.
A vezetdi kontrollingot leird 3.4. fejezetben Téth Antal szintén gyakorlati, szemléletes
és értékes megkozelitést alkalmaz, jol érzékeltetve az egy koltségvetési évre vonat-
kozd tervezés folyamatat. Mélységében ismerteti a kontroller feladatait és a vele
szemben tamasztott kdvetelményeket — ez kozvetleniil hasznosithatd ismereteket
jelent a vezetSk szamara. Felvetddik a kérdés, hogy a hierarchia mely szintjén ren-
delkeznek a stratégia-alkotashoz sziikséges 6nallésaggal, amikor a legjellemz6bb
elem a tervalku.
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A 3.5. fejezetben Domokos Laszlé — Nyéki Melinda — Jakovac Katalin — Németh Er-
zsébet — Hatvani Csaba 4ltal ismertetett, kontrollokra épiilé kockdzatmenedzsment
kiemelt eleme a vezetGi tevékenységnek. A szerz6k kivalo, értékes és a gyakorlatba
logikusan beépithetd tampontokat nyldjtanak a koltségvetési szervek kockazatke-
zeléséhez, attekintve az eltéréseket a vallalati szektorhoz képest. A fejezet kiemelt
Uzeneteként megfogalmazhatd, hogy a kozszféra vezetSinek a kozjé szolgalatdval
parhuzamosan a maradéktalan feladatellatas mellett a negativ kockazatok mini-
malizalasat kdzéppontba allitva kell térekednilik a jogszabalyi kérnyezetben elGirt
tevékenységik ellatasara. A 3.6. fejezetben — ehhez a gondolatmenethez kapcso-
I6dva — Horvath Margit a belsé kontrollrendszer rendszerszintl szabalyozdsat veszi
goresd ala, és a kontrollrendszer elemeit a célok megvaldsitasanak folyamataban
vizsgdlja, szemléletes gyakorlati példdkon keresztil. A 3.7. fejezetben Németh Er-
zsébet a sikeres szervezeti kommunikaciét befolydsolé kommunikacids rendszer
elemeit, tipusait és az egyes tipusoknak a szervezet miikodésében betoltott szerepét
elemezve vezeti az olvasdt a kommunikacid elméleti és gyakorlati sikjat bemutato
témakorbe.

Az érdekegyeztetés, konszenzuskeresés, participacio témakoreirdl vildgos és logikus
gondolatmenetben nyujt attekintést Lentner Csaba és Parragh Bianka (3.8. fejezet),
rdmutatva a valtozasokat generald kihivasokra és elvarasokra. E kérben példaként
az integritaskozpontu érdekérvényesités hozhato: ,Az érdekérvényesités fogalmat
a kordbbihoz képest Uj, integritdshoz kapcsoléddé dimenzidba helyezik, igy az integ-
ritaskdzpontu érdekérvényesités Ujszerli megkozelitésként szorosan kapcsolddik az
integritas fogalmi rendszeréhez is”.

A , Folyamatos megujulds” cimet visel§ 4. részben megismerkedhetiink a szervezeti
magatartassal a kdzszférdban. Az elsé fejezetben Bakacsi Gyula a kozszolgélatban
fellelhetdé motivacids eszkozok hatasaval, érvényesiilésével, a motivalhatdsaggal kap-
csolatos aspektusban ir. Kiemelend6, hogy a kézszolgalatok szabaly-, és nem telje-
sitmény-vezéreltek. A folyamat- és minéségmenedzsment, a valtozdasmenedzsment,
az innovacidmenedzsment, a szervezeti kompetenciaépités és tanulds mind-mind
fontos elemei a vezetGi és vezetési munkdnak, tevékenységnek. E témakorokrél
Téth Antal, Farkas Ferenc, Maké Csaba, Illésy Miklés (4.2.-4.4.) irnak, a gyakorlat
szamara kozvetlenil hasznosithatd folyamatstruktirdk és dbrdk szerepeltetésével.
A ,Szervezeti kompetenciaépités és tanulds” cim( 4.5. fejezetben Veresné Somosi
Mariann altal megfogalmazddik az az allitas, miszerint a kdzszféraban végss soron
nincs érdekellentét, s a munkaado és a munkavallalé kdzos érdekei mentén lehet
tarsadalmilag felel6s mdédon eljarni. Ez azonban a gyakorlati megvaldsitast tekintve
valds kihivast testesit meg.

Az 5. rész a vezet6i munka hatékonysdagaval foglalkozik. A Vezetési stilusok és szer-
vezeti kultura cim( fejezetben Nagy Jézsef nagyszer( idézettel kezdi —,, Akinek a tu-
das megszerzése draga, vajon szamol-e a tudatlansag koltségeivel?” —, és ebben
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a szellemben is folytatja. A szerz§ j6l mutatja be a neves szakemberektél szarmazo
(szészerinti és tartalmi) idézeteket, sajat megallapitasait és az elsajatitando ele-
meket. A szervezeti kultira mi magunk vagyunk cim( pont tartalma egyenesen
a gyakorlathoz szdl. Es itt taldlkozunk — egy zardjeles beszlras erejéig — a tényleges
helyzet értékelésével: Bizonytalansaggal, stresszel, folyamatos valtozasokkal terhelt
id6szakban, helyzetekben (mint a kézigazgatdst jellemzd jelenlegi dllapot) a kap-
csolatorientalt vezetének van meg a leginkdbb az esélye arra, hogy sikereket érjen
el a dolgozok korében kialakult fesziilt helyzet kezelésében.

Az 5.2. és az 5.3. fejezetben az id6gazdalkodas (Kiraly Gyula) és az asszertiv kommu-
nikdcié (Németh Erzsébet) kérdéseit fejtik ki a szerz6k. Mindkét fejezetben targy-
szer(ien, olvasmdnyosan kozvetitik az ismereteket, amelyek Gjszer(i szemléletben
Ujszer(i tudasanyagot tartalmaznak. Mindkét témakor alapvetd fontossagu a vezetGi
munka hatékonysagaban, illetve annak novelésében, tovabba nemcsak a kozszfé-
rdban, hanem altaldban is a vezet6k szamara, s6t megkockaztathato, kdzépiskolai
tananyagként is, kiilondsen ami az asszertiv kommunikaciot illeti.

A Vezetés a kozjo szolgalataban — Kézpénziigyi gazdalkodas és menedzsment” cim
konyv gazdag tartalmadval a kozjo szolgalatat tekinti alapnak, és erre épitve fejti ki
azokat az ismereteket, amelyekkel a vezet6knek (vagy azza valdknak) rendelkeznitlik
kell, hogy hatékonyan kezelhessék a kozpénziigyeket, és tevékenységiikkel valéban
a kozjo érdekében jarjanak el. Ily médon, a kdzszféra hatékonysagat fokozva hozza-
jarulnak a versenyképesség néveléséhez, a magyar gazdasag felzarkdzasanak hosszu
tavy fenntartasahoz — allapitja meg elészavaban Domokos Laszld, az ASZ elndke,
illetve Matolcsy Gyorgy jegybankelnok.

A kdnyv Uj vaganyokra helyezi a kozjo szolgélatat, a kdzpénzigyi gazdalkodast. Olyan
ismeretekkel gazdagitja az e téren munkalkoddkat, amelyek igy egy helyen 6sz-
szefoglalva eddig nem voltak fellelhet6k. J6 szivvel ajanlom a konyvet mindazok
figyelmébe, akiknek ez a szakteriilete, vagy ezekben a kérdésekben szeretnének
jartassagra szert tenni.
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