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Tarsadalmi felelosség a kozponti bankok
miikodésében*

Lentner Csaba — Szegedi Krisztina — Tatay Tibor

Tanulmdnyunkban abbdl a hipotézisbdl indulunk ki, hogy a kézponti bankok tdrsa-
dalmi felelGssége sajdtos, hiszen ezeket kimondottan a k6zjo javdra hoztdk létre.
Tdarsadalmi felel6sségiik értelmezéséhez elészér a vdllalati tdrsadalmi felelGsség-
vdllalds (CSR) fogalmdt vizsgdljuk a vdllalati gyakorlatban. Ezt kévetéen a kbzponti
banki miikédésre vonatkoztatva kivdnjuk a CSR értelmezését dtiiltetni. Ertelmezziik
a kézponti bank tevékenységéhez kapcsoloddan a gazdasdgi, jogi, etikai és jotékony-
sdgi felelésségvdallalds fogalomkérét. A Magyar Nemzeti Bank, a Fed, és az Eurdpai
Kézponti Bank, valamint Hollandia, Ddnia, Spanyolorszdg, Lengyelorszdg és Csehor-
szdg kézponti bankjdnak tevékenységén keresztiil kivanunk példdkkal ravildgitani,
hogy miként is értelmezziik konkrétan a kézponti banki gyakorlatban a vdllalati
tdarsadalmi felel6sségvdllalds egyes 6sszetevdit.
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1. Bevezetés

A 2008-as valsagot kovetGen a valsagkezelés megkovetelte, hogy a kdzponti ban-
kok mddositsanak addigi, a neoliberalis kozgazdasagi nézeteken nyugvd monetaris
politikai gondolkodasmaddjukon. A koriilmények hatasara a vezet6 kdzponti bankok
monetaris politikai gyakorlata tartésan megvéltozni latszik. Akerlof és Shiller (2011)
szerint a valsag legromboldbb hatasa az, hogy bizalomhiany alakul ki a gazdasag sze-
replGiben a jovét illetéen. 2008-ban, a pénziigyi piacok kezdeti befagyasa a bankok
egymasba vetett bizalmanak megingasabdl kovetkezett. A likviditas eltlinése nyoman
kés6bb a bizalmatlansag tovaterjedt a tobbi gazdasagi szerepldre is. A pénzzel és
a jegybankok pénzteremtési folyamataival kapcsolatban megrendilt az emberek
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bizalma. Braun (2016) ezt a folyamatot elemezve felhivta a figyelmet arra, hogy
a pénzzel kapcsolatos kozvélekedés (folk theory of money) tavol van attdl, ahogyan
a pénz valdjaban mukodik. Ezt érzékelve szdamos jegybank, igy az angol jegybank (Ja-
kab — Kumhof 2015), a holland jegybank (De Nederlandsche Bank 2016) és a Magyar
Nemzeti Bank munkatdrsai (Abel — Lehman — Tapaszti 2016) irasaikkal az elterjedt
tévedéseket tisztdzva probaltak eloszlatni a kételyeket a jegybank hitelességének
megdrzése érdekében (Braun 2016:1084).

A pénzligyi szektor magatartdsa nem valtozott meg alapvetSen a valsag ota: még
mindig a rovid tavu profit kerll el6térbe a hosszu tavu dvatossag helyett. Vissza kell
térni az alapveté kérdéshez, hogy miként szolgalhatja a pénziigyi szektor a tarsada-
lom jolétét. Ehhez elengedhetetlen a pénzigyi stabilitds. A bizalom helyredllitasa
érdekében valtozé magatartasra és kultlrara, tisztességre, atlathatdsagra és az etikai
dimenzié megerdsitésére, vallalati felelGsségvallalasra van szlikség, mint a pénziigyi
stabilitas alapvetd kritériumaira (Lagarde 2014).

Tarsadalmi elvards, hogy a pénzlgyi intézményrendszer kulturaja atalakuljon. Az
atalakuld pénzigyi szervezeti kultira megvaltozasat kell segitenie az atalakuld
jegybanki gondolkodasi keretrendszernek (Shirakawa 2010). A valtozé gondolko-
zasi keretrendszerben a 2008-at megel6z6en jellemz6 rovid tavu célkitlizéseket
felvaltjak a kozép- és hosszu tavra fokuszald célok, egyben a kdzponti bankoknal
megfigyelhetd az Uj szerepkorok keresése (Pesuth 2016). Az Uj szerepkdrok addd-
hatnak a kdzponti bankok jogszabalyokban meghatérozott feladatainak valtozasabdl.
A szerepkorok Ujrafogalmazéasa lehet 6nkéntes, a korabbi jogszabalyi kereteken beliil
el8irt feladatkorok sulypontjainak atrendezésével megvaldsuld.

Napjainkra ugy tiinik, hogy a kozponti bankok is a 2008-at megel6z6 monetaris poli-
tikai gondolkodasuktdl eltérd keretrendszerbe helyezik el feladataik megvaldsitasat.
A pénzigyi stabilitds biztositasanak fékuszba keriilése a kdzponti bankok szerepkorét
is megvaltoztatta. A hagyomanyos monetaris iranyitasi feladatok mellett a pénz-
Ugyi szektor felligyelésének és szabalyozasanak feladatara is kiterjed mandatumuk.
A vélsag kitorése 6ta a tartds pénzigyi stabilitds mint Uj mandatum mellett a gazda-
sagi ndvekedés tamogatdsa is nagyobb sulyt kapott. A mandatum kiszélesedése az
eszkoztar boviilését is sziikségessé tette (Abel et al. 2014). Ugyanakkor kérdésként
meril fel, milyen megkozelitéseket kell alkalmazniuk a tébbes mandatum sikeres
végrehajtasahoz. Kérdés az tovabba, hogy a megvaltozott szerep és az Uj elvardsok
hogyan elégithet6k ki az ezekhez alkalmazkodé hatékony szervezeti magatartdssal,
irdnyitasi kultardval (Kahn 2016).

A tdrsadalmi hatdsok nagyobb sullyal valé mérlegelése a dontéshozatalban és
a feladatok megvaldsitasaban sziikségszer(. A vallalati (elsGsorban a nagyvallalati)
szektorban mar korabban megjelent a tarsadalmi felel6sség tudatos felvallalasa.
A szemléletmod gyokeret vert a bankszektorban is, és bizonyos mértékben a koz-
ponti bankok szervezeti mikodtetésében is. A tovdbbiakban a CSR-szemlélet és
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gondolkodasméd fogalmat, fejlédését, valamint a kdzponti bankokra torténd értel-
mezését tekintjiik at. Kordbbi kutatdsainkban mar vizsgaltuk a kérdéskort (Lentner et
al. 2015). Jelen tanulmanyunkban a korabbi gondolatainkat kiegészitve, aktualizalva
kivanjuk ujrafogalmazni.

2. A vallalati tarsadalmi felelésség (CSR) koncepcidja

A villalati tarsadalmi felelGsség (Corporate Social Responsibility) koncepcio jelentés
térnyerése figyelhet6 meg az elmult évtizedekben, mind az elméletben, mind a val-
lalati gyakorlatban (Szegedi 2014). A CSR jelenlegi megkozelitései messze tulmutat-
nak a fogalom korai értelmezésén, amikor a menedzserek kapcsan vet6dott fel az,
hogy nemcsak gazdasagi felel6sségiik van a tulajdonosok felé, hanem tarsadalmi
felel6sségik is a tarsadalom felé (Dodd 1932:1149). A CSR-definicidk szamos valto-
zatdval taldlkozhatunk, amikbdl csaknem negyvenet részletesen elemezve Dahlsrud
(2008) 6t f6 dimenzidt kiillonboztetett meg:

1. Kérnyezeti dimenzié — kulcsszavak: tisztabb kérnyezet, kdrnyezetgazdalkodas, az
Gzleti tevékenység kornyezeti szempontjai;

2. Tarsadalmi dimenzid — kulcsszavak: a tdrsadalom jobba tétele, a tarsadalmi szem-
pontok integraldsa az zleti tevékenységbe, a véllalat tarsadalomra és kdzosségre
gyakorolt pozitiv és negativ hatasa;

3. Gazdasagi dimenzié — kulcsszavak: a gazdasagi fejl6déshez vald hozzdjarulas,
hosszu tdvu nyereségesség

4. Stakeholder-dimenzié — kulcsszavak: érintettek kezelése, parbeszéd az érintet-
tekkel, érintettek bevonasa;

5. Onkéntességi dimenzid — kulcsszavak: a kételez6 jogszabdlyokon tulmutato, 6n-
kéntes tevékenység.

A fenti csoportositasbdl is jol lathato, hogy a CSR-definicidkban megjelennek a fenn-
tarthaté fejlédés gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti pillérei, kiegészitve a stakehol-
der-megkozelitéssel és az onkéntességi dimenzidval. A stakeholder-megkozelités
tipikusan a vaéllalati szféra kapcsan jelent meg. Arra a kérdésre, hogy miért kellene
figyelnlink az érintettekre, a vdlasz az etikai kotelesség, ahogy azt a stakeholder-el-
mélet kapcsdn Evan és Freeman (1988) levezette. A CSR-modell és az érintett felfo-
gds Osszefliggése azért lényeges, mert ez utdbbi nevesiti, hogy mely érintettek felé
véllal felel6sséget a véllalat, mégpedig a CSR egyik legismertebb és legelfogadottabb
definicidja szerint ez gazdasagi, jogi, etikai és jotékonysagi felelGsséget jelent (Carroll
1979:500). A felel6sség szempontjabdl nem az érintettek ereje, hanem a legitimitasa
a fontos (Carroll 1991). A CSR négy, egymasra épulé felelGsségi teriletét foglalja
Ossze az 1. tdbldzat.
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1. tablazat
A vallalati tarsadalmi felelGsség részteriiletei

FelelGsségi teriilet A felelGsség tartalma

Gazdasagi felel6sség Magaban foglalja az egy tulajdonrészre jutd jovedelem maximalizalasat, a profit
maximalizaldsat, az er6s versenypoziciot, a magas szintl mikodési hatékony-
sdgot, a hosszu tavu sikerességet.

Jogi felelGsség A villalatnak gazdasagi felel6sségét a jogi kereteken beliil kell teljesitenie. A tor-
vények, jogszabdlyok, helyi rendeletek betartasat jelenti, valamint azt, hogy
a vallalatot jogszabalykdvetd polgarként definialjak, ezenkivil a termékei és
szolgdltatdsai is megfeleljenek a jogi kovetelményeknek.

Etikai felelGsség Azoknak a normaknak és elvarasoknak a betartasat jelentik, amelyek tulmutat-
nak a jogi felelésségen, nincsenek jogszabdlyba foglalva. Ezek tikrozik a vevék,
munkavallaldk, tulajdonosok, kozosségek vonatkozasaban a tisztességes, igaz-
sagos, az érintettek mordlis elvardsait védé és tiszteletben tarté viselkedést.

Jotékonysagi felelGsség A vallalatok jé polgarként hozzéjarulnak az emberi joléthez, az életminGség
emeléséhez, példaul a miivészet, az oktatds vagy a kdzosség onkéntes akcidkkal
val6 tdmogatasaval. Ezek diszkrecionalis és 6nkéntes jellegliek.

Forrds: Carroll 1991 alapjdn szerkesztve.

A villalatok mikodésével foglalkozé elméleti szakemberek is dltaldaban egyetértenek
abban, hogy a vallalatnak felel&s, etikus médon kell viselkednie, a kérdés, hogy ez
a gyakorlatban hogyan valdsulhat meg, és hogyan hat a vallalatok gazdasagi teljesit-
ményére (Chikan 2003). A vaéllalati tarsadalmi felelGsségvallalds lzleti megtérilése
kapcsan Kurucz, Colbert és Wheeler (2008) ramutatott arra, hogy ez levezethetd
a koltségek és a kockazatok csokkenésébdl, a versenyel6nybdl, a reputacio és legi-
timacié novekedésébdl, valamint a win-win jellegl helyzetekbél szarmazo értékte-
remtésbdl. Margolis, Elfenbeien és Walsh (2009) 167 empirikus kutatdst elemzett az
elmult 35 évbdl, és pozitiv kapcsolatot allapitott meg a CSR és a pénziigyi eredmény
kozott, a jotékonysagi hozzajarulasok, a feltart visszaélések, valamint az atlathatd
mikodés alapjan. Carroll és Shabana (2010) javaslata szerint komplexen kell kezelni
ezt az 0sszefliggést, és a pozitiv kapcsolathoz az érintettek tdmogatdsa is szlikséges.
A CSR a vallalatok etikai kotelessége, fliggetlenl attdl, hogy az gazdasagilag meg-
téril-e. Ugyanakkor a vallalati érintettek elvardsainak ilyen jellegli névekedése és
a felel6s vallalatok piaci elismerése egyre inkdbb a CSR megtériilését eredményezi,
ami pozitiv irdnyba mozditja el a megkozelités gyakorlatba integralasat.

Archie Carroll (2015a), a 2012-ben CSR-életm(idijat kapott kutaté szerint a véllalati
polgarsag, az lizleti etika, a stakeholder management, a fenntarthatdsag és a kdzos
értékteremtés (creating shared value) koncepcidk a vallalati tarsadalmi felel6sség-
vallalas egymadssal versengd valtozatai, megprobaljak egyiket a masik részének te-
kinteni, vagy tobben mar most szinonimaként hasznaljdk Gket, és ez a tendencia
a jov6ben felerésodik. A vallalati gyakorlatban vonzé a fenntarthatésdg-megkdze-
lités, mivel inkdbb semleges, és a jovére vonatkozé pozitiv hozzajarulast fejezi ki,
mig a vallalati tarsadalmi felelGsség a jelenben is felel6sségvallalast siirget, az Gzleti
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etika pedig kritikai szemlélete miatt kevésbé kedvelt (Carroll 2015b). Ahogy a fenn-
tarthatd fejl6dés gydkeres szemléletvaltast igényel (Kerekes 2009), ugy a vallalati
tarsadalmi felelGsség is az Uizleti modell valtoztatasat feszegeti.

A gyakorlatban azonban a vallalatok tobbségénél a CSR kapcsan még mindig joté-
konysagi programokkal taldlkozunk, jelent8s résziiknél célként jelenik meg a m-
kodési hatékonysag novelése, azonban a vallalatok csak kis részénél érzékelhetd
az Uzleti modell valddi atalakitasanak igénye (Rangan et al. 2015). Az tzleti modell
atalakitasa felfogasban a vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas kozelit a tarsadalmi
vallalkozas fogalmdhoz, amely valamilyen tdrsadalmi probléma megoldasara to-
rekszik, a gazdasdagi fenntarthatésag mellett. A fenntarthato fejl6dés koncepcidja
felveti azt, hogy minden vallalkozasnak egyben tarsadalmi vallalkozasnak is kellene
lennie, és forditva is, harmdniat teremtve a gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi célok
kozott, hozzajarulva ezzel a fenntarthaté fejlédéshez.

3. A CSR elemeinek értelmezése a kézponti bankok vonatkozasaban

A kdzponti bankok tarsadalmi felelGssége leginkabb a legutdbbi valsag kapcsan me-
rilt fel. Az amerikai kozponti bank rendkivili eréfeszitéseket tett a valsag kezelésére
és a pénziigyi rendszer megmentésére a globalis pénzligyi 6sszeomlas elkerilése
érdekében. A kozponti bankok felel6ssége nemcsak a kdzvetlen intézkedésekben,
hanem a késébbi szabdlyozas kapcsan is jelent6s (Schoen 2016). A kdzponti bankok
tarsadalmi felelGssége sajatos, hiszen ezeket kimondottan a kdzjé javara hoztak lét-
re. Céljaikat, feladataikat jogszabalyban rogzitik. A kbzponti bankok igy meghataro-
zott gazdasagpolitikai célok elérését elGsegit6 intézmények. Feladataik szerint allami
hatdsagi feladatokat is ellatd szervezetek. Ezért ebben a korben a Carroll (1991)
altal megfogalmazott tarsadalmi felel6sség csak mddositott formaban értelmezhetd.

A CSR konkrét elemei természetesen kilénb6z6 formakban jelennek meg az egyes
kdzponti bankoknal. Az egyes kdzponti bankok szabalyozasi kornyezete, mandatuma,
hatokore eltér6. A 2008-as valsdgot kovetSen voltak ugyan hasonléan kezelendd
problémakoérok, mint példaul a makroprudencialis kockdzatok kezelése, de voltak
teljesen eltér6 modon orvosolhatd problémak is. Sajatos volt példaul a magyaror-
szagi devizahitelekhez kapcsolddo stabilitasi kockazatok kezelése. A tovabbiakban
ezért a tarsadalmi felelGsségvallalds elemeire, a szemléletmdd meghonosodasara
egyes kozponti banki gyakorlatok alapjan kivanunk ravilagitani.

3.1. A kézponti bankok gazdasagi felelGssége

A kozponti bankok gazdasagi felelGssége eltér az Uzleti vallalkozasokra érvényes
profitmaximalizalastdl, de a magas szintl mikodési hatékonysag és a hosszu tavu
sikeresség a jogszabalyi kotottségek figyelembe vételével értelmezhetd. A kézponti
bank gazdasagi felelGssége sajatos, céljai ugyanis makrogazdasagi szintl gazdasag-
politikai célok, a feladatai jogszabalyokban rogzitett specidlis tevékenységek.
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»A Magyar Nemzeti Bank (MNB) esetében ezt a sajatossagot Lentner et al. (2015:28)
a torvényi elGirdsokbol kiemelt megdllapitdsokkal alatdmasztva igy foglalta 6ssze:
,Az MNB elsGdleges célja az arstabilitas elérése és fenntartdsa. Az elsGdleges cél-
janak veszélyeztetése nélkiil tamogatja a pénzlgyi kdzvetitérendszer stabilitdsanak
fenntartdsat, ellenalloképességének novelését. Tamogatja a pénziigyi kozvetitbre-
ndszer gazdasagi novekedéshez vald fenntarthatd hozzajaruldsat. A rendelkezésére
allo eszkdzokkel tAmogatja a kormany gazdasagpolitikajat.”

Az MNB torvényben rogzitett alapvetd feladatai korében meghatarozza és megvalé-
sitja a monetaris politikdt. Az MNB jogosult Magyarorszag torvényes fizet6eszkozé-
nek kibocsajtasdra. ,,A magyar gazdasag kilsé stabilitdsdnak megérzése érdekében
hivatalos deviza- és aranytartalékot képez, és kezeli azt, devizam(iveleteket végez,
felvigyazza a fizetési és elszamolasi, valamint az értékpapir-elszamolasi rendsze-
reket” (Lentner et al. 2015:39). Feladatai ellatasahoz és az EKB részére fennalld
adatszolgdltatdsi kotelezettségének korében ,statisztikai informacidkat gydjt és hoz
nyilvdnossagra”. Az MNB ,,alakitja ki a pénzlgyi kdzvetitérendszer egészének stabi-
litdsdra vonatkozé makroprudencidlis politikdt”, amelynek célja a pénziigyi kozveti-
térendszer ellendlloképességének novelése, valamint a pénzigyi kdzvetitérendszer
gazdasagi novekedéshez vald hozzajarulasanak biztositasa. Ennek érdekében ,feltar-
ja a pénzlgyi kozvetit6rendszer egészét fenyegets Uzleti és gazdasagi kockazatokat,
el@segiti a rendszerszint(i kockazatok kialakuldsanak megel6zését, valamint a mar
kialakult rendszerszint(i kockdzatok csdkkentését vagy megsziintetését, tovabba
hitelpiaci zavar esetén a hitelezés 6sztonzésével, a tulzott hitelkidramlas esetén
annak visszafogasdaval jarul hozza a kdzvetitérendszer gazdasagfinanszirozo6 funkci-
ojanak kiegyensulyozott megvaldsulasahoz. Az MNB szanalasi hatdsagi szerepet tolt
be. Tovabba ellatja a pénzligyi kozvetitérendszer felligyeletét, és biztositja annak
zavartalan mikodését. A pénziigyi szolgaltatdsokat igénybe vevék érdekeit védi”
a kozbizalom névelése céljabdl (MNB, tv. 2013, Lentner et al. 2015:39).

A kozponti bank a jogszabalyi kotottségek ellenére nagy mozgastérrel rendelkezik
céljai megvaldsitasaban. 2001 és 2013 kozott az arstabilitasi cél kizardlagos kieme-
Iése miatt az MNB egyéb lehetséges gazdasdgot tdmogatd céljai hattérbe szorultak.
Ez hasonlé a vezetd jegybankok 1990-es évektél kialakitott politikdjahoz. Az MNB
2013-t6l Ujraértelmezte gazdasagi szerepvaéllalasat (Matolcsy 2015). A torvényben
rogzitett alapfeladatanak megfelel6en (MNB, tv. 2013) szerepet vallalt a deviza-
hitelek forintositasaban, a vallalati hitelezés 6szténzésében, az allam finansziro-
zasanak elGsegitésében. A devizahitelek forintositasa hozzdajarult a bankrendszer
dezését. A bankok vallalkozasoknak nyujtott hitelezési tevékenységének 6szton-
zése a novekedési hitel programban, majd a piaci hitel programban 61ttt alakot.
A hitelezés tdmogatasan keresztil a jegybank a gazdasagi ndvekedés elGsegitését
tlzte ki célul. A 2014-ben induld 6nfinanszirozasi program célja az allam piacrol
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torténd olcsdbb forrasszerzésének tdmogatdsa volt. A 2002 és 2010 kozott jelen-
t6sen megnovekedett allamaddssag és az dllamaddssagon belil a magas devizélis
kitettség sérilékennyé tette Magyarorszagot. Mindez az addssagfinanszirozast je-
lent6sen megdragitotta. Az MNB dnfinanszirozasi programjaval az addssagon belil
a devizaaddssag sulyanak csokkentését, a forintban torténd finanszirozas, illetve e
finanszirozdsban a belfoldi szerepl6k nagyobb szerepvallaldsanak elérését célozta.

A 2008-as pénzligyi valsagot kdvetGen a vezetd kozponti bankok feladatkérében,
célrendszerében is valtozdsok kovetkeztek be. A valsag azonnali kezelése, majd
a kovetkezmények enyhitése a kormanyoktdl is jelent6s dllami pénzforras felhasz-
nalasat igényelte. A pénzlgyi intézmények allami pénzekbdl torténd kisegitésé-
nek tovabbiakban valé elkerilése érdekében az arstabilitdas fenntartasanak célja
mellett a pénzlgyi stabilitas feladata kapott |ényeges hangsulyt a kdzponti bankok
célrendszerében. A pénzlgyi stabilitds fenntartasanak feladatat a kézponti bank
feladataként Ujrafogalmaztak az Egyesiilt Allamokban, de példaként hozhato fel
ebben a kdrben az Eurdpai Kézponti Bank is (Neményi 2012).

A valsag vilagszerte rdirdnyitotta a figyelmet a kdzponti bankok stabilizalé szere-
pének fontossdgdra. Az Eurdpai Kbzponti Bank atfogd vizsgdlatokba kezdett az
eurdpai bankrendszerben. A Fednél jelent8s eréforrasokat forditottak a pénziigyi
stabilitds ellenérzésére, és a makroprudencialis megkozelités fontos kiegészitdje lett
az egészséges gazdasdgot segit6 eszkdztarnak (Yellen 2014). Az Eurdpai Kézponti
Banknal a rendkivili likviditasi intézkedések kimutathatdan csokkentették a pénzpi-
aci feszliltségeket (Szczerbowicz 2015). A kézponti banki feladatok kiterjesztését
a jogalkoték vildgszerte megtették, és maguk a kozponti bankok dontéshozéi is
atértékelték intézményeik gazdasagi szerepvallaldsat. 2008-at kdvetden a kdzponti
bankok nem szokvanyos eszkdzoket vettek igénybe a globalis ndvekedés helyrealli-
tasa érdekében (Sdgi 2010).

A pénziigyi valsag miatt szlikségessé valt innovativ intézkedések az Eurdpai Kdzponti
Banknal a ,megbizhatd éberség” kifejezéssel jellemezhetbk. A vdlsag a haztarta-
soknadl, a vallalatokndl és pénzligyi intézményeknél a 2008-at megel6z6 évtizedben
felhalmozddott tulzasok és egyensulytalansagok tiinete volt, kiilondsen az addssag
és a kockazat felhalmozddasa, valamint a ndvekvs tékeattétel. A gyors allami in-
tézkedések ezeket enyhitették ugyan, de a valsag Ujabb zavart eredményezett: az
allamaddssag gyors ndvekedését. A monetdris politikai dontéshozatal standard és
nem szokvanyos eszkozei a dontéshozdk alapvet6 meggydz6dését és felelGsségét
tikrozték. A kdzponti bankok feladata a stabilitas biztositdsa. Az EKB tanult az elmult
harminc év gazdasagi folyamataibdl, miszerint az akcidknak kiszdmithaté médon
kell torténnilik, az érintettek szamara érthetd, az arstabilitasi céllal konzisztens ke-
retrendszerben. Ugyanakkor meg kell taldlni az egyensulyt a kiszamithatdsag és
a nem vart korilmények kozepette sziikséges rugalmassdg kozott. A valsag rend-
kivlli id6szakdban a kézponti bankok altal alkalmazott nem szokvanyos eszk6zok
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természetiiknél fogva kevésbé el6rejelezhet6 hatdssal voltak. A globalis kdrnyezetet,
amiben dontéseket kell hozni, nagyfoku komplexitds és bizonytalansag jellemzi,
igy a jovGben is sziikség lehet a gyors intézkedésekre. Nagyon lényeges, hogy nem
a valsag kezelésére, hanem annak megel6zésére kell torekedni. Ez sokszor olyan
intézkedéseket kdvetel, amelyek nehezebben érthet6ek a kiviilallok szdmara. A szok-
vanyos és a nem szokvanyos eszkdzok alkalmazdsa a kdtelesség és a kbvetkezmény
etikai megkozelitését vetik fel. Normal koriilmények kozott jol mikodhet a nor-
mak betartasa, kilonleges kérilmények kozott azonban ezeket nem mindig lehet
betartani, hanem elGtérbe keril a dontés kdvetkezményeinek mérlegelése, és az
ezért torténd felelGsségvallalas. Mindkét megkozelitésnek egyszerre kell jelen lenni
a kozponti bankok m(ikodésében (Trichet 2010).

2. tablazat
A Fed felligyelet, ellendrzés és pénziigyi stabilitas érdekében kitlizott céljai

cél Intézkedés
A pénzigyi szektor Irdnyelvek, szabdlyzatok, eszk6zok és standardok kifejlesztése. Egyuittm(ikodés
stabilitasanak a gazdasagi szerepl6kkel a stabilitdsi kockazatokra vonatkozo interdiszciplinaris
megerdsitése megkozelités kidolgozasa érdekében. A valsag és negativ kovetkezményei kiala-

kuldsanak valdszinlségét csokkenté makroprudencidlis irdnyelvek kidolgozasa.

A pénzigyi piacok és az | A potencialis rendszerkockazatok el6rejelzését és kezelését célzé el6remutato,
iparagi gyakorlat és proaktiv megkozelités kifejlesztése és megvaldsitdsa. Egyéni intézmények és
strukturdk ellenérzése infrastrukturdk feligyelete és ellendrzése, kiilonos tekintettel azokra, amelyek-
nek jelentds befolyasuk van a pénziigyi rendszerre és a makrogazdasagra. Uj
felugyeleti program kidolgozasa.

Valsagmegel6zés Megfelel6 vélsagkezelési eszkozok rendelkezésre allasanak biztositasa, megfe-
lelé minGségli pénziigyi adatok.

A pénzugyi stabilitasi politika monetaris politika megvaldsitasdban betoltott
szerepének elemzése. A kiilénb6z6 makroprudencialis politikdk hatékonysaga-
nak és a monetdris politikaval vald kapcsolatanak elemzése. A pénziigyi stabi-
litdsi kockazatok figyelése, a pénziigyi és a redlszféra kozotti kapcsolatok elem-
zése, a rendszerkockazatot potencidlisan érinté irdnyelv alternativak értékelése.

Pénzligyi tudomanyos Hazai és nemzetkozi kutatdsok folytatasa stressz-tesztek, makroprudencidlis
kutatdsok szabalyozds és eszkozok, valamint egyéb pénzigyi stabilitasi témakban. Az ered-
mények tudomanyos folydiratokban, konferenciakon térténd publikaldsa.

Forrds: A Fed (2014) alapjdn szerkesztve.

Az Eurdpai Unidban 2014 végén megkezdte miikodését az egységes felligyeleti
mechanizmus (SSM). A keret az EKB-t és a résztvevé orszagok felligyeleti hatdsa-
gait tomoriti egy rendszerbe. A |étrehozas célja szavatolni az eurdpai bankrendszer
biztonsagat és szilardsagat, ndvelni a pénzlgyi integraciot és stabilitast, garantalni
a felligyeleti munka kovetkezetességét (EKB 2015).

Ertelmezésiinkben a kdzponti bankok nem szokvényos eszkdzok segitségével meg-
valésitott gazdasagélénkits 1épései a gazdasagi felelGsségvallalas korébe sorolandé
akciok. A gazdasagi ciklusokkal 6sszefligg6, az inflacids célt szolgdlé kamatvaltozta-
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tasokon kivil a valsagot megel6z6, hozzavetbleg két évtizedben a vezet6 kdzponti
jegybankok nem tettek ilyen [épéseket.

Bar a Fed célrendszerében alapitdsa 6ta a teljes foglalkoztatds elérése szerepel,
amely cél elérését a gazdasagi ndvekedés 0sztonzése elbsegiti, a cél elérése kevés-
bé volt hangsulyos a valsagot megel6z6 hidsz év monetaris gyakorlataban. A Fed
2008-ban kezdte a mennyiségi lazitas politikajat (QE), melyet 2015 végéig tobb
szakaszban maddositva folytatott. A mennyiségi és az kiegészité minGségi lazitas
elsGsorban a pénzpiacok likviditasat javitotta, de attételesen, a vallalatfinanszirozas
feltételeinek javitasan keresztlil kedvezGen hatott a novekedés élénkitésére is. A Fed
a teljes foglalkoztatdsi céljat az elGretekintd irdnymutatdsan (forward guidance)
keresztil a monetaris politika munkanélkiliségi rataban kifejezett kiiszobértékévé
is tette (Csortos et al. 2014), igy kétség sem férhetett a munkaer&piac célokon
bellli sulydnak novekedéséhez. Az EKB a Feddel 6sszehasonlitva késlekedésben
volt. A kezdeti lazitds utan a szigoritast fontolgatta, és csak 2014 &szét6l jelent meg
olyan szokvanyostodl eltérd eszkdzzel, amely, szintén kdzvetett médon, a gazdasagi
élénkiilést szolgalta. A késlekedés nehezitette a kildbalast a recesszidbol, mikozben
az Eurdépai Unidban egyre nagyobb lett a tarsadalmi igény arra, hogy a névekedést
a monetaris hatdsag is tamogassa. A 2014 utolsé negyedében elkezdett, majd 2015
elejétdl kibGvitett eszkdzvasarlasi programot a piac szerepli mar egyontetlien gaz-
dasagi stimulusként értelmezték (Lentner et al. 2015:40). Az eszkbzvasarlasi program
egyben az allampapirpiaci hozamok kilengéseinek csokkentését is segitette. Az EKB
2016-ban vallalati eszkdzvdasarldsi programot hozott |étre, amelyet legaldbb 2017
végeéig folytatni kivan. A masodlagos piaci eszkdzvasarlas deklardlt célja az inflacios
cél elérésének tamogatasa mellett a haztartdsok és véllalatok hitelfelvételi feltéte-
leinek javitasa is (EKB 2017).

A kdzponti bankok gazdasagi felelGsségét tehat ugy értelmezhetjiik, hogy a kdzponti
bankoknak érzékenyebbeknek kell lennitk a valsagjelenségek szocialis hatdsaira.
A kozponti bank gazdasagi felelGsségi korébe soroljuk a fentieken tul a feladatko-
rében levs tevékenységek hatékony, korszerd, zavarmentes ellatdsat. llyen tevé-
kenységként értelmezziik példaként a fizetési és elszamolasi rendszerek hatékony,
a gazdasagi szerepl6k igényeit kielégitd lizemeltetését. A gazdasagi felelGsségvallalds
tovabbi elemeként emlithetjlik a kdzponti bank szervezetének hatékony mikodte-
tését. Ez a szint Iényegében azonosan értelmezhetd CSR-elem az Gzleti vallalkoza-
soknal megszokottal.

3.2. A kézponti bankok jogi felelGssége

A koézponti bankok jogi felelGssége is eltér az Uizleti vallalkozasokétdl. A jegybankok
sajatos szerepénél fogva a jogi felelsség kérdése is sokkal arnyaltabb értelmezést
kivan.
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A Magyar Nemzeti Bank hatésagi feladatkorében ellatja a pénzigyi piacok, vala-
mint a pénzigyi szervezetek feliigyeletét. Ebben a szerepkdrben jogalkalmazoként
is fellép. Az MNB jogszabalyi felhatalmazas alapjan maga is jogszabalyalkotd. Az
MNB véleményét ki kell kérni a tevékenységi kdréhez, valamint a pénzigyi intéz-
ményrendszer m(ikddéséhez kapcsolddé és egyéb, torvényben meghatarozott
jogszabalyok alkotdsakor. A jogszabdlyok betartdsa mellett tehat a jogi keretek ala-
kitdsa, értelmezése, a jogszabalyok betartatdsa kapcsolddik a kdzponti bank jogi
felelGsségvallalasahoz. Az MNB feladatai 2013-tél béviiltek, és a monetaris politika
mellett a pénzigyi vallalkozasok felligyeleti szerveként is miikodik. E feladata arra
irdnyul, hogy elldssa a pénzlgyi kozvetitérendszer felligyeletét, biztositsa a pénzligyi
kozvetitérendszer zavartalan, atlathaté és hatékony mikodését. EIS kell segitenie
a pénziigyi kozvetitGrendszer részét képez6 személyek és szervezetek prudens mi-
kodését. E feladata kiterjed a tulajdonosok gondos joggyakorlasanak ellenérzésére,
a nemkivanatos Uzleti és gazdasagi kockazatok feltardsa. A mar kialakult kockdzatok
csokkentése vagy megsziintetése, illetve az egyes pénziigyi szervezetek prudens
m(ikodésének biztositdsa érdekében megel6z6 intézkedéseket alkalmaz. Az MNB
védi a pénzligyi szervezetek altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevik érdekeit
a pénzlgyi kozvetitérendszerrel szembeni kdzbizalom erGsitése céljdbdl. Pénziigyi
Békéltetd Testiiletet miikodtet a fogyaszto és a pénziigyi szervezetek vagy személyek
kozott |étrejott vitas Ggyek birdsdgon kivili rendezése érdekében (MNB tv. 2013).

Az MNB komoly szerepet jatszott a lakossagi devizahitelek forintositdasanak kere-
tet add jogszabdaly megalkotdsdban is. Kidolgozta a forintositds megvaldsitdsanak
szabdlyait. Ehhez kapcsolddott a birdsagok altal a devizahitelek utan jogtalanul fel-
szamoltnak talalt koltségek elszamolasi szabalyainak kidolgozasa.

Az MNB a monetaris politika letéteményeseként befolyasolja a belféldi fizet6eszkoz
keresletét és kindlatat. Az 1990-es évektdl a neoliberalis elvek szerint szinte csak
az arstabilitast célként maguk elé t(iz6 jegybankok a rendelkezésre allé monetaris
politikai eszkdztarbol csak kevés instrumentumot alkalmaztak. Az MNB a gazdasagi
felel6sség vallalasanak megfelel6 szélesebb horizontu célkitlizések megvaldsitdsdhoz
az Uzleti és alkalmazott eszkoztdrat is dtalakitotta és bévitette. Kolozsi és Hoffmann
(2016) ramutatott arra, hogy a monetaris eszkdztar mikodtetése nem tekintheté
csupdn technikai feladatnak, hiszen a monetaris politika hatékonysagat az eszkoztar
hatdrozza meg. Az eszkdztar mikodtetése a bankrendszer szdmara atalakitott sza-
balyrendszert jelent. A torvényi kereteken belil az tzleti és alkalmazott eszkoztar Uj-
raformadldsa jogi hattérmunkat igényelt, a jogi felelGsségvallalasban is leképezddott.

A jegybankok jogi felelGssége terén végbement valtozdsok nemzetkézi tendencidinak
attekintését kezdjik a Fed esetével. A Fed alapvetd feladat- és felelGsségi korét az
1913-ban elfogadott Federal Reserve Act szabalyozza. A 2008-as valsagra torténd
valaszlépések hatdsara szamottevd valtozasok kdvetkeztek be az amerikai pénziigyi
rendszer szabdlyozasaban (Biedermann 2012). Barack Obama (2009) elnck 2009.
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junius 17-én tartott beszédében hangsulyozta, hogy a valsag oka a visszaéléseket
nem megakadalyozo szabdlyozds, valamint a felel6tlenség kulturdja, és a bizalom
helyreallitasa érdekében alapvetd reformra van sziikség. A 2010-ben elfogadott
Dodd-Frank Wall Street reform- és fogyasztévédelmi térvény célja: ,az Egyesiilt
Allamok pénziigyi stabilitdsanak el&segitése, a pénziigyi rendszer elszdmoltatha-
tésaganak és atlathatdsaganak javitasa, a ,tul nagy, hogy bukjon” jelenség meg-
szlintetése, az amerikai adofizet6k védelme a t6keinjekcidk besziintetése révén,
a fogyasztdk védelme a pénzigyi szektorban elburjanzott visszaélésektdl...” . A Fe-
det érintd egyik alapvetd valtozas, hogy a céljai kozé bekerlt a pénzlgyi stabilitas
fenntartasa is. Ezenkivil a torvény alapjan a Fed nemcsak a bankholding tarsasagok,
hanem a jelentds ,nem bank” pénziigyi intézmények felligyeletét is ellatja, valamint
kidolgozza és publikalja az ezekkel szemben megndvekedett prudencidlis elvarasokra
vonatkozé javaslatat. Nem megfelel6 felligyeleti szervi intézkedés esetén a Fednek
jogaban 4ll intézkedni a ,,nem bank” pénziigyi intézmények esetén is (Székely 2012).
A felUgyeleti hatdsagi funkcié fontossagat hangsullyozza Kecskés és Haldsz (2013):
A valsag soran gyakran felmeriilt a felel6s6k megtalalasanak igénye. A politikai hely-
zetet tobbszor érte az a kritika, hogy a gazdasdgi lobbi érdekeinek megfelelGen
tulzottan enyhe szabalyokat alkotott. Bar az Egyesiilt Allamokban 2002-ben szigoru
reformokat vezettek be, a szigoru szabalyok dnmagukban nem képesek garantalni
a hosszu tavon kiszamithaté gazdasagi m(ikodést. Ehhez elengedhetetlen ugyanis
a szabalyok szigoru és hathatds betartatasa.

Lentner, Szegedi és Tatay (2015:41) részletesen ismertették az Eurdpai Kézponti
Bankrendszer alapvetd feladatait, melyeket a 2012-ben elfogadott Alapokmany
szabalyoz (EKB 2012). Az EKB fliggetlenségét az egységes monetaris politikardl
sz016 intézményes keretfeltételekben (a Szerz6dés és az Alapokmany) fektették le.
Az EKB-nak joga van kotelez6 erejli rendeleteket hozni, amennyiben azok a KBER
feladatainak ellatdsahoz sziikségesek, valamint az EU Tanacsa altal hozott jogsza-
balyokban megjeldlt egyéb konkrét esetekben. Az EKB a hitelintézetek prudencialis
feliigyeletére és a pénziigyi rendszer stabilitdsara vonatkozd unids jogszabalyok
hatalya és végrehajtasa targyaban tanacsot adhat a Tanacsnak, a Bizottsagnak vagy
a tagallamok hataskorrel rendelkezd hatdsagainak, illetve ezek az EKB-val konzul-
talhatnak (EKB 2012).

Az EKB jogi felel6sségviéllalasanak tovabbi elemeit a 2014 végén induld egységes
feligyeleti mechanizmus keretén belil értelmezhetjiik. Az EKB mint fliggetlen unids
intézmény a bankfelligyelethez kot6dé felvigyazoi funkcidjat az eurdpai érdekek
figyelembevételével olyan mddon latja el, hogy egységes megkdzelitést alakit ki
a napi szintd felligyeletre vonatkozdan, 6sszehangolt felligyeleti [épéseket és kor-
rekcids intézkedéseket foganatosit, valamint biztositja a rendeletek és felligyeleti
irdnyelvek kovetkezetes alkalmazasat. Az EKB a nemzeti feliigyeletekkel k6zosen

1 Lentner et al. (2015:42) igy ismerteti a Dodd-Frank Act 2010 rendelkezéseit.
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felel az egységes felligyeleti mechanizmus hatékony és kovetkezetes miikddéséért.
Jogkorébe tartozik a felligyeleti felllvizsgdlat, helyszini szemle és egyéb vizsgélat
lefolytatasa, banki engedélyek kibocsatasa és visszavonasa. Feladata a bankok befo-
lydsolo részesedésre vonatkozd beszerzési és eladasi tevékenységének vizsgalata, az
EU prudencidlis szabalyainak betartatdsa és magasabb t6kekdvetelmény, un. puffer
megallapitdsa az esetleges pénziigyi kockdzatok kivédésére (EKB 2014b).

3.3. A kézponti bankok etikai felelgssége

A kézponti bankok etikai felel6ssége tulmutat a jogszabalyi kotelezettségekben rog-
zitett feladatteljesitéseken. Ez a jogszabalyokon tulmutaté, 6nként vallalt felelGsség
az érintettek irdnyaban tobbféle médon megnyilvanulhat. Altaldban elmondhatd,
hogy Iényeges a kozponti bank hitelessége, fliggetlensége és elszdmoltathatdsa-
ga. A kdzponti bankba vetett bizalmat determinalé tényez6k kapcsan megoszlanak
a vélemények. Egy kérddives kutatds szerint ez a professzionalizmussal és a fligget-
lenséggel fligg 0ssze, nem az atlathatd mikodéssel (Kril et al. 2016). Ugyanakkor
a legljabb, atfogd kutatas kimutatta, hogy a transzparencia kedvez6en jarul hozza
a bizonytalansag csokkentéséhez (Naszodi et al. 2016).

Az MINB a kordbbi hagyomanyaira épitve Ujrafogalmazta tarsadalmi felel6sségvalla-
sulyozottan helyet kaptak az etikai értékek. Az MNB alapveté értékei a fliggetlenség,
a felelGsség és kozjora torekvés. Fontos feladatanak tekinti a kozbizalom erdsitését
és a hiteles és transzparens m(kodést. Tovabbi etikai felelGsségi teriletként az
MNB célként jelolte meg a pénziigyi fogyasztévédelem er@sitését. Ennek kereté-
ben fokozott figyelmet fordit a pénziigyi szolgdltatdk és az ligyfelek kdzti kapcsolat
jogszerlségére és tisztességes voltara. Mindez tamogatja a pénziigyi rendszerbe
vetett bizalom megeré&sitését (MNB 2014).

Az MNB kiadvanyai a gazdasag szerepl8inek tajékoztatasat szolgéljak. Altaluk a koz-
ponti bank dontései, m(ikodése atlathatébbakka valik. Emellett a pénziigyi folya-
matokban valé tajékozottsagot is névelik. A spanyol kbzponti bankndl kiemelkedd
értékként jelenik meg a transzparencia, aminek célja a kozcélu informaciékhoz valé
hozzajutds tamogatasa és a kozszféra elszamoltathatdsaganak elGsegitése (Banco
de Espaiia 2017a).

Munkavallaléi szamdra az MNB tamogatast nyujt a csalddalapitashoz, az egészsé-
ges életmadd kialakitdsahoz. Az egyenl6 banasmdd megvaldsitasara meghirdette az
»egyenlé munkaért egyenld bért” alapelvet. Mlkoédése soran torekszik a kornyezet-
tudatossagra (MNB 2014 b). A Dan Nemzeti Banknal ugyancsak hangstlyos a mun-
kavallalok iranti felel6sségvallalas, ligyelnek példaul a nem, a kor és a rangid&sség
szerinti sokszinlségre, a munkavallalok oktatdsara és fejlesztésére, az egészséges
munkahelyre, de az utanpotlas érdekében is karrieresteket (Careers Evening) rendez
és PhD-0sztondijakat nyujt a bank (Danmarks Nationalbank 2017a).
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A Fed értékrendszere a teljesitményértékek mellett etikai értékeket is magaban
foglal (Fed 2014). Ennek pillérei az elszamoltathatdsag, a tisztesség és a fliggetlen
nézépontok figyelembevétele. Az elszdmoltathatdsag azt jelenti, hogy a Fed Igazga-
tdsaga elszamoltathatd, és felelSs a kdozvélemény, az USA kormdnya és a pénzigyi
kozosség felé. A tisztesség kitétele szerint az igazgatdsag a tisztesség legmagasabb
normadit betartva viselkedik a nyilvdnossaggal, a pénziigyi kozosséggel és munkaval-
laléival. A fliggetlen néz6pont az, hogy a rendszer regionalis strukturaja tdmogatja
a munkavallalok sokszinliségét, az inputforrasok sokféleségét és a fliggetlen szakmai
itéletet (lasd részletesebben: Lentner et al. 2015:42).

Kordbbi irdsunkban igy ismertettiik a Fed egyik tagbankjanak, a Chicago Fednek
a nyilatkozatat: ,a vallalati tarsadalmi felel&sséget szolgaltatasi vizidjuk természe-
tes kiterjesztésének tekintik. Fontosnak tartjak a bels6 és kiilsé érintettek (isko-
lak, szakemberek, civilek, helyi kozosségi szervezetek) kozotti egyuttmikodést, és
meggy6z6désiik, hogy a CSR tevékenység jobb lzleti teljesitményt és er6sebb szer-
vezetet eredményez. Banki vezet6kbdl allé CSR Tandcsot hoztak létre 2011-ben,
amelynek feladata a CSR stratégia kidolgozasa.” (Lentner et al. 2015:42) Bemutattuk
aztis, hogy a Fed a CSR keretén belil az etikai felelGsségvallalas korében kiemelte
a munkavallaldi sokszin(iség, a beszallitdi sokszinliség, a kozosségfejlesztés és a szak-
politikai tanulmanyok készitése, a kbrnyezetvédelem fontossagat. Munkavallaloi
sokszinliség elve alapjan tdmogatjak a sokszin(, a munkatarsak bevondsan alapu-
6 munkakornyezetet, amelyben tisztelik, fair médon kezelik a munkavallalékat és
egyenl6 esélyeket biztositanak szamukra. A 2010-ben elfogadott Dodd-Frank Wall
Street Reform and Consumer Protection Act hatdlyba |épése utan kilon kisebbségi
és nGi szervezetet hoztak létre. A beszallitdi sokszinlség elve szerint elkdtelezettek
a beszallitoi sokszinliség mellett, ami magaban foglalja a kisebbségek és a nék altal
tulajdonolt vallalkozdsok bevonasat. A pénzlgyi szolgaltatasokhoz valé fair hozza-
férés tanulmanyozdsdval és tdmogatdsdval, a kozosségfejlesztéssel és szakpolitikai
tanulmdnyok készitésével a gazdasagi novekedési célok elérését segitik. A kornyezet-
védelem nézépontja a napi tevékenységbe integral szamos olyan lzleti gyakorlatot,
melyek célja a tisztabb és egészségesebb kornyezet (Lentner et al. 2015).

Az Eurdpai Kézponti Bank misszidjanak megfogalmazasaban szdmos etikai elem
kapott helyet. llyen példaul, hogy az EKB céljainak megvaldsitasa soran kiemelke-
dé jelentGséget tulajdonit a hitelességnek, a bizalomnak, az atlathatosagnak és az
elszamoltathatdsagnak (EKB 2014a). Az EKB vilagosan megfogalmazza feladatait és
azok végrehajtasanak maédjat. Rendszeresen tajékoztatja a nyilvanossagot a gazda-
sagi helyzetre vonatkozo értékelésérdl, és arrdl, hogy mit tud elérni a monetaris
politika, és mi esik hatokdrén kival.

A flggetlenség elve alapjan az arstabilitas elGsegitése érdekében sem az EKB, sem
a nemzeti kdzponti bankok, sem pedig a dontéshozd szerveik tagjai nem kérhetnek
vagy fogadhatnak el utasitast unids intézménytél és szervtél, az unids tagallamok
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kormanyaitdl, sem barmely mas testiilett6él. Az EKB atlathaté modon, idében biz-
kai hatarozataival, valamint eljarasaival kapcsolatos minden lényeges informaciot.
Nagyon lényeges a nyilvanos monetaris politika, és a nyilvdnossaggal folytatott ha-
tékony kommunikdacié. Kozzéteszi monetaris politikai stratégidjat és tajékoztatast
ad a gazdasagi folyamatokra vonatkozé rendszeres értékelésérdl. Ezaltal a piacok
jobban ki tudjak szamitani a monetdris politikai [épéseket, aminek koszdnhetGen
hatékonyabban és pontosabban alakitjak varakozdsaikat, igy felgyorsulhat a sziik-
séges gazdasagi alkalmazkodas, és javulhat a monetaris politika hatékonysaga. Az
EKB a demokratikus alapelvnek megfelel6en kozfeladatokkal felruhdzott fliggetlen
intézményként felel6sséggel és elszdmoldssal tartozik az allampolgarok és azok va-
lasztott képviselGi irdnydban. Az EKB felel6sségvallalasat mutatja, hogy rendszeres
beszamoldi keretében tullép a jogszabalyban megszabott kdtelezettségein. A ko-
telez8, negyedéves beszdmold helyett havonta tesz kozzé beszamolot, tovabba
a Kormanyzdtandacs tagjai beszédekben tajékoztatjak a nyilvanossagot az aktualis
témakrol. Az elnok és alelnok rendszeres sajtotajékoztatot tart.

Az EKB magatartdsi kddexben szabdlyozza a Kormanyzotanacs tagjai részérdl elvart
viselkedést, kiilonos tekintettel a flggetlenségre, az 6sszeférhetetlenségre és a ti-
toktartasra. Kérdéses esetben etikai tanacsaddhoz fordulhatnak a tagok (EKB 2002).
Az EKB személyzetére vonatkozd etikai keretrendszer a titoktartdsra, az er6forrdsok
haszndlatdra, a munkahelyi viselkedésre, azaz a zaklatas, megfélemlités tilalmdra, az
Osszeférhetetlenségre, az ajandékok elfogadasara, a maganjellegl tevékenységek-
re, a beszerzésre, a dijakra, kitlntetésekre, a kiils6 személyekkel valé kapcsolatra,
valamint a bennfentes kereskedelemre fogalmaz meg elGirdsokat. A munkatarsak
segitséget kérhetnek az etikai biztostdl, és neki jelenthetik is a visszaéléseket (EKB
2011).

Mas jegybankok gyakorlatat sorra véve a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas komp-
lex felfogasa és szervezeten belili intézményesitettsége tekintetében kiemelkedd
a Holland Nemzeti Bank. Misszidjuknak a ,Working on trust” integralt részét képezi
a fenntarthatdsdg, és nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a CSR megjelenjen a bank
kulcsfontossagu kotelezettségei kozott. Vallalati tarsadalmi felelsségvallaldsuk ré-
szét képezi a tisztességes és a szabalyoknak megfelel6 miikddés (integrity and comp-
liance), a kdrnyezettudatossag és a fenntarthatd beszerzés, a széles értelemben
vett sokszinlség — ami kiterjed a nemre, a kulturdlis hattérre, a korra, a szexualis
irdnyultsagra, a fizikai korlatoltsagra, a vallasi meggy6z6désre és a képzettségre is —,
valamint a tdrsadalom kiilonb6z6 szféraiban vald szerepvallalds. A bank széleskor(
dialogust folytat érintettjeivel, és a transzparencia novelése érdekében 2010-t6l
CSR-riportot készit, a vallalati CSR-teriileten mar széles kdrben alkalmazott és egyre
inkdbb a kozszféra teriletén is terjed6 Global Reporting Initiative irdnyelvei alapjan.
(De Nederlansche Bank 2017).
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3.4. A kézponti bankok filantropikus felel6ssége

Korabbi irdsunkban (Lentner — Szegedi — Tatay 2015) kiilon fejezetben foglalkoztunk
a koézponti bankok filantropikus (jotékonysagi) felelGsségének kérdésével. Azokat
az 6nként vallalt akcidkat értjlik ez alatt, amelyek hozzajarulnak a tarsadalmi fej-
I6déshez.

A gazdasagi valsag elhlzodasa a gazdasag szereplbinek pénzigyi kultiraban levé
hidnyossagaira hivta fel a figyelmet. A pénziigyi ismeretek magasabb szintje, a pénz-
Ggyi kultura mélyitése elGsegiti a pénzligyi stabilitast (Kovdcs 2015), s ugyanak-
kor a magasabb pénzigyi kultura egyéni szempontbdl is védelmet nyujt. A kultara
viselkedést befolyasold szerepe etikai értékeket is hordoz. Ezért fontos szerepet
kap a tdjékoztatds, a pénziigyi kultira emelése az oktatdson keresztiil. A Magyar
Nemzeti Bank nagy hangsulyt fektet a pénziigyi szolgdltatasokat igénybe vevdk ta-
jékozottsaganak novelésére, az informacids aszimmetria csokkentésére (Csiszdrik
— Szigeti 2015). ,,A Magyar Nemzeti Bank céljanak tekinti a pénzligyi oktatas, kutatas
és a tudomany tamogatasat, nemcsak hazai, de nemzetkozi szinten is. Ez tobbek
kozott magdban foglalja magas szakmai szinvonalu cikkek, kiadvanyok nemzetkozi
publikdldsat, konferenciaszervezést hazai és nemzetkozi szakemberek részvételével.
Fontosnak tartja az értékmegdbrzd, értékkozvetits és értékteremts szerepvdllalast,
a szakmai jellegl tdmogatasok nyujtasat, a hatranyos helyzetl csoportok segitését,
az esélyegyenl|Bség javitasat. Karitativ adomanyozast folytat és részt vesz a nemzeti
kulturalis javak megvasarlasaban (MNB 2014 b).”

A Fed elGsegiti a pénzligyi kultura fejlesztését célzo kiilonb6z6 kutatasok, publikaci-
ok, konferencidk szervezését és lebonyolitasat. A szliken vett pénzigyi kutatasokon
és konferencidkon kivil megjelennek a tdgabb, gazdasagi és tarsadalmi vonatkozasu
kutatdsok és konferencidk is, példaul fiatal munkavallaléi kutatas, az amerikai haz-
tartdsok jolétének kutatdsa, gazdasagi mobilitasi konferencia (Board of Governors
of the Fed 2014). Ezen tulmen&en a Fed tagbankjai aktiv kozosségi tevékenységet
végeznek. A Fed Munkavallaléi Akcié Csoport misszidja, hogy jo polgarként felel&s-
séget vallaljanak azokért a kozosségekért, amelyekben dolgoznak és élnek, segitsék
masok életét és erGsitsék a kozosséget. Tevékenységiik olyan valtozatos programok-
ra is kiterjed, mint az 6nkéntes hazfestés, a csaladok szdmara torténd jatékgydijtés,
kismamak szdmara kisbabaruha-gydijtés, ételf6zés hajléktalanszallok részére (Fed
of Minneapolis 2014). E tevékenységek soraba tartozik a kozépiskolak mentoraldsa,
altaldnos iskoldsok olvasasanak, matematikai ismeretszerzésének segitése, véradas,
adomanygy(ijtés AIDS, rak- és cukorbetegek részére (Fed of New York 2014)>.

Az Eurdpai Kbzponti Bank a pénziigyi kultura fejlesztése érdekében ismeretterjeszté
anyagokat, videdkat, jatékokat jelentet meg a honlapjan, amellyel elsGsorban a fi-
atalabb korosztalyt és tandraikat célozza meg (EKB 2014b). Ezen kivil szamos pub-

2 | 4sd errél Lentner — Szegedi — Tatay 2015:44.
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likacio jelenik meg az EBK honlapjan. A pénzigyi kultura fejlesztése hangsulyosan
jelenik meg szdmos eurdpai orszag kozponti bankjanal is. A Lengyel Nemzeti Bank
példaul tdmogatja a kutatdst, valamint konferencidkat, szeminariumokat rendez
a kézponti bankok gazdasagi életben betoltott szerepérdl, ezen beliil tobbek kdzott
a monetdris politika, pénziigyi stabilitas, a kdzponti banki kompetencidk kérdéskoré-
rél (Narodowy Bank Polski 2017). A fogyasztévédelem kérdéskoréhez kapcsoldddan
a pénziigyi ismeretek fejlesztését segiti el6 a Cseh Nemzeti Bank is kézikonyvek,
munkafiizetek tanarok és didkok kozotti terjesztésével, szeminariumok rendezésével,
interaktiv kiallitasokkal (Czech National Bank 2017). A Dan Nemzeti Bank a Danish
Journal of Economics tudomadnyos folydirattal, PhD-6szténdijakkal, néi kdzgazda-
szokat jutalmazo dijjal segiti a gazdasagi kulturat (Danmarks Nationalbank 2017b).
A gazdasdgi kutatds, az oktatds és egyetemi hallgaték tdmogatdsa ugyancsak célja
a Spanyol Nemzeti Banknak is, és megjelenik a humanitdrius és tarsadalmi munka,
valamint nonprofit centrumok létrehozasa is (Banco de Esparia 2017b). A holland
kdzponti bank a tarsadalom részének tekinti magat, ami megjelenik a kdzosségi
munkdaban, a szponzoracidban, a tdmogatdsokban, a kulturalis, oktatasi és joléti
szféra tamogatasaban is (De Nederlansche Bank 2017).

4. Osszegzés

A valsagkezelés soran a kozponti bankok tarsadalmi felel6sségvallalasa hangsulyo-
sabba valt. Tarsadalmi elvaras lett, hogy a kézponti bankok az arstabilitas fenntar-
tdsa mellett tovabbi célokat is maguk elé tlizzenek. Mandatumukat kibdévitették,
a pénzigyi stabilitds meg6rzése ugyanolyan elérendd célként jelenik meg szdmukra
napjainkra, akar az inflaciés cél megvaldsitdsa. A stabilitasi cél elérése érdekében
a kézponti bankok jelentdsen mddositottak az alkalmazott eszkoztarukat. A deklaralt
célok, a célrendszer médosuldsa miatt a kdzponti bankok piacszabdlyozasi gyakorla-
tdban bekovetkez6 valtozdsokat a tarsadalmi felelGsségvallalds keretrendszerében
elsésorban a gazdasagi és a jogi felel6sségvallalas korében azonositottuk.

A tarsadalmi felelGsségvallalas keretrendszerében az etikai dimenzio a jogi kerete-
ken tulnyulva szolgdlja a kdzponti bankok hatékonyabb, a kor elvarasainak jobban
megfelel§ miikodését. A jétékonysagi dimenzid a hatékonyabb kommunikaciot se-
giti, er6siti a tdrsadalom pénzigyi kulturdjat, ezaltal néveli a pénzigyi stabilitast.

A kozponti bankoknak jelentGs szereplik lehet a bankrendszerbe és a gazdasagba
vetett bizalom fenntartasaban, amit el6segithet a kdzponti bankok sajatossagai-
hoz igazodé térsadalmi felelGsségvallalasi szemlélet. A CSR véllalati modelljében
alkalmazott gazdasagi, jogi, etikai és jétékonysagi elvarasok megfelelé adaptdlassal
értelmezhetbk a kdzponti bankokra is. A kézponti bankok tarsadalmi felel6ssége
sajatos, hiszen e bankokat kimondottan a kodzjo javara hoztak létre, meghatarozott
gazdasdagpolitikai célok elérését elGsegitd, allami hatdsdagi feladatokat is ellaté szer-
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vezetek. A gazdasagi valsag hatdsdra nyilvanvald, hogy a kézponti bankok tdrsadalmi
felel6ssége nétt. Erzékenynek kell lenniiik a gazdasagi folyamatok térsadalmi ha-
tasaira, szerepet kell vallalniuk abban, hogy a pénzlgyi szektor egyes szereplSinek
felel6tlensége ne okozhasson jelent8s kozpénzfelhasznaldst, redlgazdasagi vissza-
esést, valamint tarsadalmi feszlltséget.
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