Szakolczai Lorant

A bv. gazdasagi tarsasagok
tarsadalmi elfogadtatasa, egysége
és annak arculati megjelenitése’

Tavaly, 2014-ben a biintetés-végrehajtasi szervezet gazdasagi tarsasdgainak 20
éves fennallasa alkalmabdl vetettiink szamot az elmult két évtized eredményei-
vel. 1994 elejét6l 100% allami tulajdond kft.-kbe szervezédve folytatodott hazank-
ban a fogvatartottak munkaltatdsa az ipari és mez6gazdasagi termelésben, amit
azt megel6z6en az &llami vallaltok és célgazdasagok lattak el. A hisz esztendd
eredményeinek fontos kisér¢ vetiiletével, a jelenbeli tarsadalmi megitélésnek az
elemzésével és a kozelmultbeli alakuldsaval foglalkozom ebben az frasban: a 11
gazdaségi tarsasag’ tevékenységének, eredményeinek ssztarsadalmi elfogada-
sardl, elfogadtatdsarol, a kft-ink mitikodése soran tantsitott egységrol, szerve-
zettségrol, valamint az ehhez kapcsolédéan kialakult, fejl6dé cégarculatrdl és
cégcsoport-arculatrol adok szamot.
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Minden értékelés egybehangzdan sikeres id¢szaknak itéli a jelen Osszeg-
zésben targyalt fejlédés id6szakat, az tinnepi évet és az azt megel6z6 két és fél
évet. 2011 masodik félévétsl kezdte meg miikodését a kozponti ellatas rendszere,
amiben a bv. kft.-k meghatdrozoé szerepet kaptak. A 44/2011. Korm. rendelet és a
9/2011. BM-rendelet adta jogszabalyi keretek a tarsasagainkat egy akkor megha-
tarozott és az azota eltelt id6ben is folyamatosan b&viils tigyfélkorrel kototte igen
szorosan 0ssze - a kozponti ellatas kedvezményezettjeivel.

1 A 2014. november 28-an megrendezett ,Régoéta foglalkoztat” - 20 évesek a biintetés-végrehajtas
gazdasagi tdrsasagai cimti konferencian elhangzott eladas szerkesztett, bévitett véltozata.
2 Lasd az 1. szamu mellékeltet!
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Ezzel parhuzamosan a sajtéban is nagyobb nyilvanossagot kapott az a koz-
feladat, amely addig is egyrészrdl a biintetés-végrehajtas biztonsagat szolgalta a
fogvatartottak intézetekben toltott idejének strukturalasaval, masrészrél a mez6-
gazdasagi, valamint ipari termékek el6allitdsa révén egyre novekvé mértékben
elésegitette a bv. szervezet onellatasat: a fogvatartottak munkaltatdsa. A nagyobb
érdeklédés oka volt az is, hogy a rabok altal végzett értékteremt6 munka hang-
salyosan mas célokat is szolgalt, Gj és Gjonnan el6térbe hozott célokat. Az egyik
legf6bb ezek koziil, hogy a munka nem a biintetés részeként, szankcioként jelenik
meg, hanem a reintegracié fontos eszkdzeként. Mindez a kozérdeklédés arra 6sz-
tonzott benntinket, hogy goércsé ald vegyiik a gazdasagi tarsasagaink tarsadal-
mi megitélésének, elfogadottsdganak témakorét. Rovid eléadasban médom volt
e témat targyalni a 2014. november 28-an megrendezett konferencian (,Régoéta
foglalkoztat” - 20 évesek a biintetés-végrehajtas gazdasagi tarsasagai’, Budapest,
Stefania Palota), amelynek 6sszegzéseként ezt a cikket lejegyeztem. A tovabbi ku-
tatds és az ismeretek rendszerezése, a vélemények megismerése e téren a kovetke-
z6 években is érdekes szorgalmi feladat lesz nekem és tobb kollégamnak.

A fogvatartotti munkavégzés megitélése, elfogadasa nem az utébbi 20 évre
vagy 5 évre vonatkozoéan elemezhet6 csak, hanem a torténelemben igen régre
visszanyuldan is. Hiszen maga a munkaltatds nem 4j keletti a biintetés-végre-
hajtasban, de a torténelem sordn a biintetés legkiilonb6zébb formai és a szabad-
sagvesztés alatti munkavégzés funkciéi koronként valtozéak volt. Ma nem a
szankci6 része, hanem - tobbek kozott - a reszocializacié egyik kiemelt eszkoze
a munkaltatds. A bv. kft.-k feladatrendszere, munkajanak ismertsége, megitélése
napjainkban is sok 0sszetevés, széles hazai kozegben vizsgélhato.

A jogalkot6 elkotelezettségét mutatja a jogszabalyokban (I1d. 4j Bv. kédex vagy
a fentebb emlitett rendeletek) is egyértelmten kinyilvanitott kiemelt szerep a mun-
kaltatas tekintetében, és a végrehajt6 hatalom elvardsai. A bv. szervezet kijelolt
feladatai is ennek megfeleléek, az e mentén magunk szabta céljainkat tamogatjak.

Az utébbi években véltozott jogszabalyi kornyezet &ltal nyitott, szélesebb
kapcsolatrendszer hagyomanyos tagjai a korabbi évekbdl meglévé tizleti kapcso-
lataink: a kozszférat képvisel6 megrendel6k, civil piaci megrendel6k, beszallité
és egytittmiikodo partnerek. Veliik sokéves partnerség kot 6ssze benniinket, kol-
csonodsen ismerjiik egymast és a mai napig egyiitt dolgozunk. Ok nem idegen-
kednek egy olyan kapcsolatrendszertél, melynek kozponti célja, f{6tevékenysége
a fogvatartotti munkaltatds, ennek a rendszernek a kolcsonos hasznossagarol az
évek alatt kialakult a meggy6z6déstik. Szallitéink is, vevéink is tgy szdmitanak
rank, mint megbizhat6 partnerekre. Ezzel a csoporttal a jo egytittmtikodés fenn-

z _zz

tartasaért kell dolgoznunk.

3 Ugyanezen a cimen jelent meg a Régota foglalkoztat. 20 évesek a biintetés-végrehajtds gazdasdgi tarsa-
sdgai cimti tinnepi kotet zartkord terjesztésben. (Kiadja: Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancs-
noksaga. Szerkesztette: Deak Ferenc. ISBN: 978-963-89996-2-7). A nyomdai munkak a fogvatartot-
tak kotelez6 foglalkoztatdsa keretében valosultak meg. A kiadvény elektronikusan elérhet$ az
Orszagos Széchenyi Konyvtar Magyar Elektronikus Konyvtaraban: mek.oszk.hu/13800/13811/ cim
alatt.
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Mint mar emlitettiik: a 44/2011. Korm. rendelet és a 9/2011. BM-rendelet terem-
tette meg a kozponti ellatds rendszerét, ahol tobb széz szervezet, intézmény lett a
potencialis és val6s 4j megrendelGje tarsasdgainknak: a kedvezményezettek. Az
ott dolgozok, mint kozalkalmazott, koztisztvisel6 és munkavallal személyek, il-
letve mint az altaluk képviselt allami szervezetek kertiltek 4j szitudcioba a f6tevé-
kenységiik fontos tAmogatasat biztosité aruellatassal kapcsolatban. Ez a tobb szaz
szervezet a kozponti ellatas rendszere el6tt csak igen kis aranyban volt tigyfeltink.
Ugyfelek szabadpiaci marketing értelemben, s egyben jogszabaly 4ltal ellatasi ko-
telezettség is terheli a kft.-inket az irdnyukba. Az utébbinak valé megfeleléshez
sziikség van meriteni az el6bbi eszkoztarabol. Féként azért, mert kapcsolatunk
kezdetén a megteremtett 0j, az addigitél nagyban eltér6 keretek (maga a jogsza-
balyok éltal szabott viszonyrendszer, az egytittmtikodési struktira, az 4j kapcso-
latok, a termékek megismerése, az Gj feladatok stb.) 6hatatlanul gatakat emeltek,
aminek lebontasaért tudatosan kellett tenni mindkét félnek. Tevékenységiink
és képességeink megismertetése, az elismerés elnyerése és a jovGbeni stratégiai
egyuttmiikodés kozos alakitasa a kedvezményezettek korével nagy fontossaggal
bir. A 2011 6ta a bv. kft.-kkel ellatasi kapcsolatba kertilt intézmények korében a 11
bv. kft. tevékenységét ma mér hatdrozottan egyre jobban ismerik, elfogadjik, amit
bizonyitanak az ide vonatkozo részletes statisztikak fejlédést megjelenité mutato-
szamai is. Az egytittmiikodésben célunk - a fogvatartotti munkaltatds biztositasa
mellett - tovébbra is barmely mds piaci gyart6tol vagy keresked6tsl ismert szol-
galtatas-szinvonalat nydjtani tigyfeleinknek, amivel zokkenémentesen ellathaté a
kozszférdban tevékeny partnereink szintén jogszabdlyok szabta feladatai.

A kozvélemény egyik részletéteményesének tekintem az egyes ipardgakban
a piaci versenytarsakat is, tekintettel kell lenntink a munkéltatas mint kozfeladat
ellatasahoz sziikséges piaci jelenlétiinket segité allami, kormanyzati beavatko-
zasnak a versenyszférdban val6 fogadtatasara. Mivel a bv. munkaltatds soran
novekvé mértékben kibocsatott termékek hazai felvevSpiacai 6sszméretiiket te-
kintve nem béviilnek, ezért ez mas gyartok, szallitok részleges kiszorulasat vonja
maga utdn: a szabadpiaci, a versenyeztetés és palyazatok ttjan torténd beszallitas
lehet&sége mas piaci szerepl6k szamara valamelyest sztikiil, ha a biintetés-végre-
hajtas a megfelel6 aron, id6ben és minéségben kiszolgalja a kedvezményezettjeit.
Ennek a varhat6 hatasnak természetesen tudataban volt a jogalkotd. A verseny-
szféraban miikodoé konkurens véllalkozasok képviseléi a jogszabaly-valtoztatast
kivalt6, hosszu tava tarsadalmi igényt elég jol ismerik, és - ha nem is minden
tiltakozas nélkiil, de - el is fogadjak.

Ebben a - nem elkeriilhet6 - versenyben tisztességes, eredményes szereplk
kivanunk lenni. A jogszabaly biztositotta feltételeket mi azzal honorédlhatjuk a
kedvezményezettek felé, hogy - valéban a jogszabaly mentén partneriinkkeé lett
piaci szegmens kivdnsaganak megfelel6éen - magas szinvonalon, megbizhatéan
dolgozunk, és legalabb olyan termékekkel, szolgaltatdsokkal latjuk el minden ve-
vénket, mint amilyeneket a versenyszféra cégei képesek szallitani. Plusz motiva-
cios er6t ad a kozponti ellatasi rendszer fejlesztéséhez az a teljesitménykényszer,
amit a jellemzd&en éles versenyhelyzet okoz.
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Atlépve a lakossadg - mint a legnagyobb kapcsolatrendszeri elem - kirébe: a
tarsadalomba visszatérésre késziil6 (vagy legalabbis erre felkészitendd), de még a
fegyintézetben dolgozoé allampolgar a munkdjanak gyiimolcsével kilfoldi, import
aruval kereskedtkkel vagy mas, hazai termelésti druk el6éllitasaval, kereskedel-
mével foglalkozokkal kel versenyre, a bv. kft.-ken keresztiil. Van a lakossagnak,
a legszélesebb kozvéleménynek egy kis létszamti szegmense, amely az egyik leg-
kozvetlenebb érintettje a bv. munkaltatasnak. Erdemes a dolgozé fogvatartottak
(és csaladjaik) oldalarol is nézntink ezt a sajatos foglakoztatast, mert a tarsadalom
a bortonmunka megitélésekor szivesen foglalkozik azzal, milyen hatast fejt ki az
a fogvatartottakra, de a ,szélesebb képet” nem mélységében ismerik, mérlegelik.

A bv. munkaltatasban - a modern biintetés-végrehajtas, a kft.-k keretei kozott
- rendszeresen, dijazas ellenében vettek, vesznek részt a fogvatartottak. Ebben
nincs jelent8s valtozas az utébbi évtizedekben. Ha viszont azt vessziik, hogy 2011
6ta egyre novekv6 arumennyiség hagyja el a bortontizemeket, kijelenthet6, hogy
a megteremtett érték, az értékteremt6 munka eredménye is tobb, hatdsat jobban
kifejti a munkavégzdkre is.

A fogvatartottak és csalddjuk érzékelik, hogy a dolgozé elitélteknek a
bentlétiik alatt is tobb kapcsolatuk van a tdrsadalommal azéltal, hogy a kinti vagy
épp a benti vilag szamara dolgoznak, értéket teremtenek. Ezzel pénzt is keresnek,
ami sajat sziikségletekre fordithat6 a falak kozott és a szabadulas utdn, valamint
tamogatjak bel6le a csaldadot. Nem mellékesen elviselhet6bbek a hénapok, évek:
tovéabbi kapcsolat a bastyafalon kiviili élettel a munkahely légkore, az ottani em-
beri viszonyok, a jo6 munkavégzdk, az igyekvék megbecsiilése; a munkahelyen
a dolgoz6 kamatoztathatja korabbi ismereteit, tehetségét, vagy éppen bévitheti
azokat tanulas atjan, esélyt kap 4j szakma elsajatitdsara és teljesitmény felmuta-
tdsara, mindezekkel vezekel is 6nmaga, a csalad és a tarsadalom felé.

Mindez akkor is igy van, ha kényszerbdl, ,kevés” pénzért, olykor vegyes tech-
nologiai fejlettségtli ipardgakban és alacsony hozzdadott értékii (kevéssé motiva-
16) munka végzésére van lehetéség. Ez a lakossagi szegmens e mérlegelés mentén
dontéen pozitivan értékeli a munkaltatast. Mégis a szabadulé vagy még dolgozo
elitéltekre a tdrsadalmi megitélés formaldsa tekintetében a legkevésbé szamitha-
tunk: szamos kortilmény nem is tenné lehet6vé, hogy az 6 véleményiik, a borton-
beli tapasztalataik jelentésen formaljak a bortonmunkarol alkotott kozvélekedést.
A legtobben nem is keriilnek olyan befogadé kornyezetbe, amely igényelné téliik a
szakavatott tajékoztatdst. S6t mint szégyenfoltot, ezt a témat sokan kertilik. Azon
kivil - ugy gondolom - a szakma véleménye nem egyezik a reintegracids tevé-
kenység alanyainak a véleményével a munkaltatas jelent6ségérdl, sikerességérol.

A fenti sokasag kozvetlen kapcsolatban van a biintetés-végrehajtassal. Nem
igy a legszélesebb véleményalkot6 réteg, akik a btinnel csak mint sértett, vagy
teljesen kiviilall6 talalkoztak, de létszamuknal fogva mégis dominans a vélemé-
nytiik: a lakossadg donté hanyada. A bv. szervezet munkéjat a tarsadalmi elvara-
soknak megfelel6en kell végezni, ezzel kapcsolatban a legszélesebb kozvélemény
felé is megismertetési, elfogadtatasi feladataink vannak a bv. munkaltatédssal kap-
csolatban. Vélemények és elvarasok fogalmazoédnak meg a tarsadalomban, benne
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szélsséges, illetve arany kozéputas véleményekkel, jol tdjékozott és teljesen téjé-
kozatlan véleményalkotokkal is. A rabmunkéltatds megitélése is széles spektru-
mon szorédik ebben az egyébként informacidkat igényl6 és befogadé rétegben.
Hiaba, hogy a jogalkot6 és a bv. szakma 4llaspontja szerint a munkaltatasnak
reszocializacios célja van, a mai napig vannak a tarsadalom legkiilonb6z&bb szint-
jén olyan, nem éppen higgadt vélemények, amelyek a biintetés részévé kivanjak
tenni a munkat, nem szamolva ennek a karos hatasaival. Hallhatok szerencsére
azok a vélemények is (pl. a reintegrécio sziikségességérol), amiket a realista, jozan
kozvélemény tiikroz. Altaldnos tarsadalmi elvarasra utal viszont, hogy aki - egy-
szertien fogalmazva - kart okoz a tarsadalomnak, és ezért a szabadsagat egy id6re
megvonjak téle, ne okozzon tovabbi tehertételt azzal, hogy visszatetszést kelts
moédon a tartdsa koltségeit egészében a tarsadalom fizeti meg. Ennek a teherté-
telnek a csokkentése, ellentételezése nem mindegy, milyen mértékben torténik
meg, de az sem, hogy akiknek ez fontos (a széles kozvélemény), azok el6tt a jova-
tétel mértéke, eredményei mennyire ismertek. Elvaras tehat, hogy a rabmunkat jo
szinvonalon, minden tekintetben eredményesen vezényelje a bv. szervezet, és ezt
novekvd ismertség, valamint elismertség vezze. Itt is feladat tehat a jol végzendd
f6tevékenységiink mellett a tajékoztatds, a tarsadalom tdimogatasanak elnyerése,
a lehet6ségekhez képest nyitottsag, a folyamatos kommunikacié fenntartasa.

A fogvatartotti munkéltatas komplex megitélésének, azon beliil az ezért fele-
16s cégesoport és tagjai arculatanak (corporate identity, C. 1) vizsgélatakor tagabb
értelemben gondolni kell a szervezet vagy cégcsoport onképére, az tigyfelekben,
a tarsadalomban kialakult képre; ezek miként val6sultak meg, milyennek kivanja
Oket lattatni a szervezet. Egy cég arculatdnak tartalmi oldaldn a szervezeti struk-
tlra, szervezeti kulttira, a filozo6fia, kiildetés és vizio allnak, valamint a kinalt ter-
mékek, szolgaltatdsok, valamint a szervezeti stilus, magatartds, kommuniké&cio.
Formai oldalon (corporate design) a cég- vagy szervezeti embléma, logo, a hasz-
néalt grafikai motivumrendszer, szinvilag kap helyet, tovabbé egyéb nem elhanya-
golhat6 designazonositok (pl. az egyenruhétdl az éptileteken és a gépkocsikon at
a termékcsomagoldsig). Sztikebb értelemben sokszor ezt értik arculatnak.

Miel6tt a kozvetlen, tevéleges kozvélemény-formaldsrol esne sz6, érdemes
feltarni, mi ,4gyaz meg” ennek a tevékenységnek. 2010-2011-et irtunk, létezett
egy (spontan) kialakult reputédciéja a bv.-nek, bv. kft-knek, ami az elmult id6k-
ben asztalra letett teljesitmények alapoztak meg. Innen vett 4j lendiiletet az a
kordbbinal jelentésen hatérozottabban egységes fellépés az Allami Partner ko-
zosségbe rendezédve, és ezzel egyiitt a BVOP tulajdonosi szemléletének hatésai
voltak érezhet6k. Az egységes fellépés érdekében a cégcsoport-jegyeket magan
hordozé egységes megjelenés kialakitdsa mellett dontott a biintetés-végrehajtas
vezetése is.

Az egység, mint a C. L. tartalmi oldali eleme, szervezeti formaban korabbrol
is fennallt, s 2011-t6l tudatosan erésebbé tette a biintetés-végrehajtasi szervezet.
Hierarchikus felépitésii fegyveres rendvédelmi szerv keretein beliil miikodés ko-
zosségben a kozépiranyité szerv megléte (BVOP) adott volt. A BVOP tulajdonosi
szemléletének (ti. beavatkozik a feltigyelt cégek miikodésébe, a célok és a mi-
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kodés jellemzoéinek egységére torekszik, kozponti tdmogatéast nytjt a miikodési
keretek formaldsaban) legeklatansabb jelei voltak, hogy aktiv szerepével jottek
létre a kozponti ellatas rendszerének jogszabalyi keretei, s az ebben lefektetett
kozponti ellaté szervi feladatok elvégzésére hozta létre koordindciés szervezeti
egységként a Kozponti Ellatasi Féosztalyt (KEFO).

Fontos tartalmi oldali érték volt 2011 el6tt is, de ma is, a munkéltatés tekinte-
tében a kozvetett kozvélemény-formalé komponensek koziil maga a mindennapi
munka, az eddigi eredmények, a kialakult j6 hirnév. Kiemelten: a katasztrofa-
helyzetek elhdritasa szinte évente rétt jelentSs pluszfeladatot a fogvatartottakra
- f6ként az arvizi védekezés, karelharitas soran -, akik orszagszerte koztertileten,
nagy nyilvdnossag el6tt és atfogo sajtoéfigyelem mellett tettek jelentSs eréfeszitése-
ket a kozjoért. Ugyanigy a resztorativ munka, a szdmos varosban a koztertileten
észlelhet6 jelenlét tertiletrendezési, -fenntartdsi munkalatokban, takaritdsban -
mindez emelte a rabmunka &zsi¢jat. A biintetés-végrehajtas 2011-t6l érdemben
kivette a részét a kozmunkaprogramok és a hozzdjuk kapcsolddoé oktatas tamoga-
tasabol novendékallatok biztositasdval, munkaruha és tankonyvek gyartasaval.

A vézolt hattérrel a kft.-k ,,zsebében” nem maradhatott el a tevéleges ismert-
ség-novelés. 2010-t6] konkrét és 6sszehangolt 1épések torténtek a megismerés, el-
fogadtatas tamogatasa érdekében a marketingkommunikacié egyes eszkozeinek
hasznalataval.

Az egységes fellépés erésitése érdekében els6 1épésként az Allami Partner®
kozosség létrehozasa tortént meg, a BVOP védjegyet jegyeztetett be az elnevezés
és a logotipia vonatkozéaséban. Az Allami Partner kiildetéseként megfogalmaz-
tak, hogy a kozosségnek egyiittes célja a termelési tevékenységével a tdrsadalom
szolgalata, a mind hatékonyabb egyuttmiikodés az dllam altal tulajdonolt és koz-
feladatot ellato gazdasagi tarsasagok kozott, valamint miikodésiik révén hoz-
zajarulni Magyarorszag kozrendjének fenntartdsahoz, a kozfeladatok hatékony
ellatasahoz. A bv.-cégek a f6bb vondsokban kozos szervezeti kulttra, az azonos
feladatban val6 részvétel, a kozos célok okan az Allami Partner védjegy, erny6-
marka reprezentélta kozosség alapito tagjai. Ezzel az egység tudatos és sikeres
erdsitése 4 évvel ezel6tt megvalosult.

A C. I formai elemei koziil a corporate design eszkoztara is segitette a cégeso-
port-jelleg alakitasat. Legyen az cégcsoport vagy kozos gyokert, célt szervezetek
kozossége, dltalanosan elfogadott, hogy az ezek egységes megjelenését, azonos
logika szerinti felépitését tiikroz6 kommunikacios feliiletek hozzajarulnak a sike-
resebb egyiittes fellépéshez. Vehetjiik példanak a piaci szereplék koziil egy bank
- biztosité - SZEP-kértya szolgéltaté — egészségpénztar egységekbdl allo valla-
latcsoport vagy a kozponti korményportal és a minisztériumok, valamint azok
szerveinek megjelenését, vizudlis arculatat (corporate design-elemek rendszere).

Az 6néllo kft-k a megalakuldsukkor létrehozott és dont6en azéta hasznalt
céglogoikat, Gj emblémara cserélték: ehhez szakért6 reklamiigynokség nyujtott
segitséget. A Corvus Design és a Brandcontrol Kft. alkotta log6k részben a korab-
bi cégérek szimbolikdjat vitték tovabb, részben az azokat visel® tarsasag aktualis
tevékenységéhez igazitva alakitottak ki Sket.
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Minden cégiink jol azonosithat6, a cég képviseletére alkalmas, esztétikus
és modern logot kapott. A sok mez6gazdaségi- és ipari dgazat miatt is grafikai
megjelenitésében szines cégcsoportot lathatunk. A mez6gazdasagi fétevékeny-
ségli cégeknél az oda ill6, arra emlékeztet$ bettiformak és szimboélumok kiala-
kitasaval taldlkozunk. Az ipari cégek pedig komorabb, de szerethet6 logokkal
folytattak életiiket 2011-t6l. Néhany cégembléma transzformacidjara megéri egy
rovid pillantést vetni. A hagyoményok tovabbélése és a modern jelleg felvétele
talan nem tulzott belemagyarazas ezek szimbolikajaba. Az egyes céglogokban az
annamajori kalasz, a BUFA-ronk ezt jol szemlélteti, vagy ugyanigy az Ipoly felirat
néhany kiragadott stacidja, a Duna hullamai és a DM kezdébettik vagy a nosztrai
Palos templom és a cégnév.
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A bv. gazdasagi tarsasdgok tarsadalmi elfogadtatasa, egysége és annak arculati megjelenitése

Ugyancsak az egységes fellépés grafikai megvaldsulasa figyelhet6 meg,
amennyiben minden biintetés-végrehajtasi kft. sajat szin- és képvildganak meg-
felel6 mutaciéban megkapta a cégcsoport kozos grafikai kialakitasat, in. kisarcu-
latat (levélfejléc, névjegykartya, boriték, prezentécios sablon), esetleg ezen feliil
gépkocsi-dekoraciot is alkalmaztak.

Ezek utan fontos fejlesztés volt 2011-ben az internetes oldalak kialakitdsa.
Ezek a weblapok azonos design szerint épiilnek fel, egységes, cégcsoportra jel-
lemz6 grafikai elemek teszik a kozos gyokeret felismerhetévé. A kozds www.
allamipartner.hu oldal dltalanos tajékoztatast ad a cégcsoport egydittes céljairdl, a
kozponti ellatas miikodési rendjérdl, illetve didhéjban tartalmaz leirast az egyes
cégek tevékenységérdl.

Minden kft.-nk rendelkezik sajét internetoldallal, ahova a beltartalmat min-
den cég maga tolti fel a ré jellemz6 szoveges informacioval, képes illusztraciéval,
és itt teszi kozzé a jogszabalyok szerint nyilvanos dokumentumokat is. Kiemelen-
d6, hogy a Piactér mentipont alatt drukatalogus és rendelési feliilet kertilt kiala-
kitdsra, aminek célja, hogy a jov&ben a meglévé vevdk, illetve a kedvezményezett
partnerek akér a koltségvetési miikodési rend szerint is leadhassdk igényeiket a
felttintetett termékekre.

A tudatos kozvélemény-formalds alkalmazott eszkozei kozott jelentSs szerep
jutott a tomegkommunikécionak, ahol a BVOP Sajtéiroda koordinaciéjaval orsza-
gos és helyi sajtomegjelenések kozvetitették tgy az tizeneteinket, hogy bemutat-
tak a szervezet vagy egyes cégek napi tevékenységét, az adott idészakok ered-
ményeit, az aktudlis beruhazasokat. Szdmos blintigyi, munkaltatasi, gazdasagi
vagy ipari szakmai tematikaju tévémtisor, Gjsagcikk, radioriport foglalkozott a
fogvatartottak munkaltatasaval, a bv. gazdasagi tarsasdgainak tevékenységével,
folyamatosan fenntartva a figyelmet.

A ,személyes eladds” eszkoztara a személyes iizleti kapcsolatok vitele soran,
a kft-k piaci munkdja kapcsan fejti ki hatdsat, a napi tizleti kommunikaciéval
megvaldsulo jelenlét, ismeretterjesztés az tigyfelek, szakmai szervezetek, beszal-
lit6 és technolégiai partnerek felé.

Tovéabbi municiét szolgaltatnak az ismertség noveléséhez a termékmarkak. A
brand image néven ismert fogalom kapcsan hisziink abban, hogy a j6 min6ségii
termékek, az azokat azonositd ismert és elismert markanév erdsiti a cégesoport
imazsat is. A bv. tarsasagok ezért az évek sordn jogvédelem alatt all6 kereskedel-
mi markanevek és logok tulajdonosaiva valtak: az altaluk bejegyzett védjegyek
termékmarkakra vonatkozdan a butortermékkorben a Collecter, a higiéniai papir-
termékeknél a Duna Papir, az irattarol6 irodaszerek és nyomtatvanyok azonosita-
sat a Functioner marka szolgalja, a munkaruhdazat a Jurta név ,alatt fut”, valamint a
labbeliket Ipoly Cipd és Stram markajuként ismerhetjiik. Ezt a termékek kialakitasa
és a termékcsomagolas, rekldmeszkozok is tiikrozik.

A professzionalis mtikodés indikatorai kozott megtalalhatok még a kiilonféle
tanusitasi rendszereknek valé megfelel6séget kifejez6 cimek. A cégekben az ISO
9001 szabvany és a NATO AQAP ajanlasok szerinti minéségiranyitasi rendszer
folyamatai korott szervezédik a munka a gyartasban, tigyfélkapcsolatokban, az
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ISO 14001 Kornyezetkozpontd Iranyitasi Rendszer szerinti a kornyezettudatos
miikodés, s megint mds tantusitdsok alapjan tudhatja magat és nevezheti magat
Selfness mosodanak a bv. kft., vagy éppen igazolt a HACCP-megfelel6ség.

Osszességében — a leirt tudatos arculatépitd timogatisnak kdszénhetden is - 1igy jel-
lemezhetem a kft.-inket, hogy aki cégként szemlél benniinket, felkésziiltségében és képessé-
geiben, szervezeti kultiirdjaban eqy olyan jo céget lat, mint amilyen a versenyszféraban is
egy jo vdllalkozds. Fegyelmezettségében, szervezettségében pedig eqy — jo értelemben vett
— feszes, hatékony bv. szerv rajzolodik ki birki el6tt. Ez igaz kell leqyen mind a 11 kft.-nkre
1igy, hogy a 11 kft. mint eqység erdsebb, mint 11 részegység, ezzel tényleges szinergiahatis
valosul meg.

1. szamt melléklet
A biintetés-végrehajtas gazdasagi tarsasagai

Adorjan-Tex Kft* www.adorjantex.hu
Allampusztai Mez6gazdasagi és Kereskedelmi Kft. www.allampusztaikft.hu
Annamajori Kft. www.annamajor.hu
BUFA Budapesti Faipari Termel6 és Kereskedelmi Kft. www.bufa.hu
DUNA PAPIR Termel6, Kereskedelmi és Szolgéltato Kft. www.dunapapir.hu
DUNA-MIX Ipari és Kereskedelmi Szolgaltaté Kft. www.dunamix.hu
Ipoly Cip6gyar Kft. www.ipolycipo.hu
Nagyfa-Alfold Mez6gazdasagi és Vegyesipari Kft. www.nagyfaalfold.hu
NOSTRA Vegyesipari Kereskedelmi és Szolgaltat6 Kft. www.nostrakft.hu
Palhalmai Agrospecial Kft. www.agrospecial.hu
Sopronkoéhidai Ipari és Szolgéltaté Kft. www.skhkft.hu

* Az Adorjan-Tex Kft. 2013. oktéber 1-jei megalakuldsakor a Kalocsai Konfekcidipari Kft. és az
Abrand-Textil Kft. 6sszeolvadasabol jott létre.

2015. marcius 1-t6l megkezdi mtikodését a Bv. Holding Kft.

Feladata nevéhez hiven a 11 tarsasag tevékenységének tin. uralmi szerzédésben
szabalyozott keretek kozotti 6sszehangolésa, irdnyitasa a szerz6désben meghata-
rozott tulajdonosi jogok gyakorlasaval.
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