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Szamitasi modell

A biintet6 igazsagszolgaltatas mikodésenek
koltség-0sszefliggesei

igen egyszerlinek tlinhet. A laikus kivancsiskod6 azt gondolhatja,
hogy csupén elegendd szemugyre venni az éves koltségvetés idevo-
natkozo6 adatait, 6sszeadni azokat, s maris megkaphatjuk a kivant
adatokat. Ha pontosabban tessziik fel a kérdést, azaz ugy, hogy a
buntetdeljaras egyes szakaszainak, azaz anyomozasnak, a vademe-
Iésnek és az lgyészi munkanak, a birdi szaknak milyen koltségei
vannak, akkor mar nem tudunk valaszolni a koltségvetési adatok
alapjan. Ha még azt is tudni akarjuk, hogy a nyomozéson belil, a
nyomozd munkajanak milyen szakaszai, tevékenységi formai van-
nak, s azok menny ibe kertilnek, még inkabb bajban vagyunk. Mar-

szolgéaltatas koltséghatékonysagardl, akkor nem kerilhetjik meg
ezeknek a kérdéseknek a feltételét és megvalaszolasat sem.

E kérdések megvalaszolasa érdekében az aldbbi vizsgalati modell kidolgozasara kerdilt sor:
1 Abiintet6 igazsagszolgaltatas egyes tertiletein dolgozok munkajanak operacionali-
zalasa - tevékenységi elemekre bontasa.
2. Atevékenységi elemek gyakorisaganak és idétartamanak lemérése idémérleg Gtjan.
3. Az egyes tevékenységi elemek id6tartamanak standardizalasa.
4. A tevékenységek elemzése és az id6struktdra megallapitasa funkcionalis kategori-
anként kuldn-kulon.
5. A koltségvetés elemzése.
6. Az érintett szakterulet, igyszak specifikus koltségvetésének kiszamolasa.
7. A percre szamitott koltségvetés tevékenységhez rendelése.
8. Az egyes tevékenységek koltség-osszefiiggéseinek megallapitasa.
9. Az ligyekre vonatkoz6 adatok elemzése.
10. Az ligyek és a tevékenységek matrixanak kialakitasa.
11. Az lgyek és a kdltségek méatrixanak kialakitésa.
12. Abiintet6eljaras egyes szakaszai koltség-0sszefliggéseinek megallapitasa és dssze-
hasonlitésa.
Az id6térképmatrix nem sokban kiilénbozik egy klasszikus id6mérlegtél. Az id6térkép-
kérd6iv egy onkitoltds regisztraciés forma, amely a vizsgalt személy minden tevékenységét,
atevékenység id6tartamat percben, atevekenység helyét, eszkzét, arészt vevo tarsakat, ate-
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vékenység pontos tartalmat és eredményét rogziti. Tulajdonképpen nem méas, mint egy rész-
letes munkanapfénykép, amelyet a kitolt6 maga fényképez. Az eredmények érvényességét
és hitelességét Ugy biztositottuk, hogy egy-egy napot akutatas végzdi kdvettek, egy-egy vizs-
galt személyt és a véletlenszeriien kivalasztott és ellen6rzétt nap adatait iranyaddnak tekin-
tettlik a tobbi adat megitélésekor. Felmertilhet még a kérdés, hogy a vizsgalat maga, tehat a
kérd@ivek kitoltése minden egyes tevékenységrdl nem befolyésolja-e a vizsgalat eredményét,
minthogy akitoltés egész napos viszonylatban jelent8s id6t tesz ki, egész pontosan kb. 30-50
perccel meghosszabitja a munkanapot. Tapasztalataink szerint az ezzel keletkez6 8-10%-0s
idétartam-ndvekedés még lényegesen nem valtoztatja meg adatainkat, a kitélt6k oldalan ez
ugyanis plusz idéraforditasként jelentkezett. Ez annyit jelent, hogy nem atevékenységiik el-
végzesét roviditették meg, hanem a munkaidejiiket toltak ki ezzel az id6tartammal.

A vizsgalat 5 napon keresztiil kdvette és regisztralta a résztvevék minden tevékenysé-
gét. A 24-48 éraban dolgozok esetében nem 6t egymast kdvetd napot, hanem 5 munkana-
pot vettiink alapul. Interjik és résztvev6 megfigyelés segitett az egyes tevékenységi tipu-
sok tartalménak azonositasaban, s annak megitélésében, hogy milyen mértékben funkci-
ondlis vagy érdemi az adott tevékenység.

A vizsgalatban részt vevlO személyek

A vizsgalat kérébe vont személyek sziikségszeriien a biintetGeljaras egyes szakaszai-
nak szerepl8ibdl kerlltek ki.

1. A nyomozas, a renddrség tevékenysége: az V. keriileti rend6rkapitanysag tevékeny-
ségének vizsgélata; 9 nyomozo6, 5jarér, 3 fogdadr, 6 hivatalban dolgozd személy idémér-
legének elkészitése és tevékenységének vizsgalata.

2. Ugyészi tevékenység: az V., VIII., XIII. keriileti ligyészség tevékenységének vizsga-
lata, harom (igyész id6mérlegének elkészitése és tevékenységének elemzése alapjan.

3. A biréi tevékenység vizsgalata: a Pesti Ko6zponti Kerdileti Birdsag 3 targyald biroja-
nak és 2 el6zetes letartdztat6 birdja idémérlegének elkészitése és tevékenységének elem-
zése alapjan.

4. Az ligyvédi tevékenység vizsgalata: 6 ligyvéd blintetéuigyekben folytatott tevékeny-
ségének elemzése alapjan. Az itt lathatd modell egy alacsony elemszamd, de az eljaras
minden terlletét lefedd és szimbolizalo kisérlet arra, hogy bemutassuk a biintet6eljaras-
ban megjelend, standardizalhato, azaz lehet6ség szerint nem valtozéként, hanem allandd
komponensként jelenlévd tevékenységek koltség-tsszefliggeseit. Végs6 soron az egyes
szakaszok hatékonysaganak és koltségeinek 6sszehasonlitasat kisérli meg. Természete-
sen ez a vizsgalat, mely soran olyan adatsorjelenik meg, amely egy nagyobb rendszer ta-
gabb Osszefliggéseit és viszonylatait kivanja modellalni, csupan Gn. ideal-tipikus leirast
adhat és megallapitasokat tehet. Az ideal-tipus fogalmardl tudni kell, hogy nem fedi le
kozvetleniil és pontosan avizsgalt tdgabb valosag egyik elemét sem, csupan jellemzi a va-
l6s4got, stagadhatatlanul a legtdbb és leginkabb sokrét(i informéacidval rendelkezik arrdl.
Kozelebbrdl megvilagitva elmondhatjuk, hogy példaul amikor egy ligy vagy tevékenység
koltségeirbl beszélunk, akkor az az tigy vagy tevékenység nem egy adott pl. lopasi ugy,
vagy nyomozoi tevékenység, hanem avizsgalatba bevont lopasi Gigyek vagy tevékenysé-
gek jellemz&en megjelend adata. Tehat természetesen nem mindegy, hogy egy lopéas egy
vadlottas, vagy nyolc vadlottas ugy, hogy volt-e benne beismerés, vagy kdzvetlen bizo-
nyitékok alapjan kellett eljarni, hogy alkalmaztak-e benne elézetes letart6ztatast vagy
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sem. Adataink azt mutatjak, hogy azok a lopési tgyek, illetve azok a nyomozdi tevékeny-
ségek, amelyek avizsgalt id6szakban reprezentaltdk az 6sszes lopasi ligyet, illetve a nyo-
mozé tevékenységét, milyen megoszlast mutatnak az id6 és a koltségraforditas tekinteté-
ben. Valdszind, hogy az altalunk bemutatott tevékenységanalizis nem lesz pontosan igaz
avizsgalategyik résztvevdjére sem, azonban jél fogja szemléltetni azt, hogy egy bizonyos
tipust szerepld jellemz8&en milyen tevékenységstruktiraval rendelkezik, és ezekhez a te-
vékenységekhez milyen koltségek jarulnak.

Végezetil el kell gondolkodnunk azon az elméleti, &mde gyakorlati relevanciaval biré
kérdésen, hogy vajon van-e értelme egyaltalan a blintet6 igazsagszolgaltatas soran foly-
tatott tevékenységeket koltség-6sszefliggésbe vonni, s mit mondhatnak el az itt lathatd
adatok. Egyaltalan mi értelme van annak a kérdésnek, hogy mennyibe kertil a nyomozd
vagy a biré munkaja? Els6 valaszként el kell mondjuk, hogy a pragmatikus angolszaszok
kezdték el mérni a tevékenységek hatékonysagat és koltség-osszefliggéseit, azon az ala-
pon, hogy amit meg lehet mérni, azt meg kell mérni, s ami pénzbe ker(l, arr6l tudnunk
kell, hogy pontosan mire is kdltjik, hogyan is hasznaljuk fel raforditasainkat. Atevékeny-
ség- és koltséganalizis nem azt kivanja elmondani, hogy tul draga, vagy éppen olcsé az
igazsagszolgaltatas, hanem azt, hogy a kiadott X mennyiségii pénzt vajon milyen haté-
konysaggal hasznalja fel a rendszer, s hogyan lehet a tevékenységek struktarajat vagy a
»Szereposztast” a koltségek leghatékonyabb felhasznalasa iranyaba tolni.

A makroadatok bemutatasa

Legel6szor vessiink egy pillantast az orszagos adatokra és vizsgaljuk meg, hogy struk-
turalisan hogyan helyezkedik el a biintetd igazsagszolgaltatas kéltségvetése az egész or-
szag koltségvetésében, s hasonlitsuk 6ssze néhany mas koltségvetési fejezet tételeivel.

A koltségvetési fejezetek tételeinek megoszlasat szemlélteti a kdvetkezd tablazat, misze-
rintkéltségvetésiinkben alegnagyobb aranyt aszocialis kiadasok képviselik, majd akozleke-
dési, hirkozlési és viziigyi tarca koltségvetési tétele a kdvetkezd, az oktatas 16%-kal képvise-
lia harmadik helyet. A honvédelmi kiadasok csak ezutan jénnek 13%-os arannyal.

Végezzik el ezt az 6sszehasonlitast olyanformén, hogy az igazsagszolgéltatés intézmé-
nyeire vonatkozo tételeket 8sszevonjuk, s tegyilk rogtdn mellé egy méasik orszag 1999-es
koltségvetésének ugyanigy bontott tételeit. Igaz, ez esetben nem lathatjuk tisztan a bin-
tetd igazsagszolgaltatas, csupan az egész igazsagszolgaltatas adatait, hiszen a birdsagok,
arend6rség, st az ligyészség vonatkozasaban is igaz az a tétel mind hazankban, mind az
Osszehasonlitas alapjaul szolgal6 Nagy-Britanniaban, hogy ezen intézmények tevékeny-
sége meghaladja a biintet6 szak kereteit, tehat lefedi a polgari, szabalysértési ugyeket is.
Ennek ellenére nem kertlhetjik el ezen adatok megvizsgalasat.

Ha dsszehasonlitjuk a brit és a magyar koltségvetés struktirajat jelentds kilonbségek-
re lehetiink figyelmesek). Mig a magyar kdltségvetésben az igazsagszolgaltatasi tételek
Osszevonésa utan is a szocialis kiadasok kategéridja maradt a legjelentésebb (25%), ad-
dig a brit adatok nevesitetten nem tartalmaznak szocialis fejezetet. Tartalmaz a kéltség-
vetés azonban Un. munkalgyi tételt, amely jorészt a munkanélkiliség és az azzal dssze-
fligg6jelenségek kezelésére vonatkozo koltségeket jelenti. Ezt quasi szocidlis kiadasnak
tekinthetjik, sha nem is pontosan egyezik meg a magyar ,,szocialis kiadasok” rovatjelen-
tésével és tartalmaval, mégis ez az a brit fejezet, amelyhez legkdnnyebben hasonlithatjuk.
Ez azonban a brit kdltségvetésben csupan 3%-ot tesz ki.
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Az 1999-es koltségvetés f6bb tételei:

Fejezet Kiemelt el6iranyzat neve wite Forint

VI. Fejezet: Birosagok Osszesen: 31 403,8
Személyi juttatasok 17 192,
Jarulékok 6595 ,(
Dologi kiadasok 3 404,
Egyéb mikodés 11.c
Intézményiberuhazasok 1250
Felajitas 581,!
Egyéb kp. beruhazas 525,(

Vili. Fejezet: Ugyészség Osszesen: 11 362.,5
Személyi juttatasok 6 426,(
Jarulékok 2 552,
Dologi kiadasok 7471
Egyéb mikodési kiadasok 20,5
Beruhazasok 61,9
Felujitas 163,(
Egyéb 1271,

XI. Fejezet: Beligyminisztérium Osszesen 1-19 cim: 186 977,7
FlendGrség 95 722,1
BRFK 19 113,
Személyi juttatasok 10 047,
Jarulékok 4032,
Dologi kiadasok 4 494,
Intézményiberuhazas 300.,C
Felajitas 170,(
Lakastamogatas 69.C

XIV. Fejezet:

Igazsagiigyi Minisztérium Osszesen: 22 213,8

XV. Fejezet:

Kornyezetvédelmi Minisztérium Osszesen: 45 895,3

XVII. Fejezet:
Kdzlekedési Hirkdzlési és

Viziigyi Minisztérium Osszesen: 209 711,1
Szocialis és Csaladiigyi

Minisztérium Osszesen: 334 805,1
XX. Fejezet: Oktatasi Minisztérium Osszesen: 203 317,9
XXI.Fejezet:

Egészségiigyi Minisztérium Osszesen: 88 311,1

Az 1999 évi koltségvetés egyes fejezeteinek megoszlasa

Fejezet Millié Forint
Bir6sagok 31 403,80
Ugyészség 11 362,50
Beligy 186 977,70
lgazsagugy 22 213,80
Honvedelem 164 051 ,00
Kérnyezet 45 895,30
Kozlekedés 209 711,10
Szocialis 334 805,10
Okt atas 203 317,90

Egészséglgy 88 311,10
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Milli6 forint
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O Ugyészség
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N Kdrnyezet
:Kozlekedés
Szocidlis
£Oktatas
mEgészséglgy

Az igazsaglgyi koltségek dsszevonasat kovetden ezen koltségek aranya Magyarorsza-
gon amasodik helyre emelkedik 19%-kal. Nagyon figyelemre mélté adat, hogy a brit kolt-
ségvetésben 9% ugyanennek a tételnek az ardnya. A magyar koltségvetés tehat lényege-
sebb nagyobb aranyban fordit kdltségeket az igazsagszolgaltatasra, mint a brit. Ezzel
szemben az egészségligyre forditott koltségek Iényegesen nagyobbak (33%) a brit kolt-
ségvetésben, mint a magyarban, ahol csupan 7% ez az arany. Az oktatasra forditott kolt-
ségek is Iényegesen magasabb aranyt képviselnek a brit (27%), mintamagyar (16%) kolt-
ségvetésben. Ahonvédelem itt 13,migott20%-otteszki. Végezetll lathatjuk, hogy akoz-
lekedésre forditott 6sszegek aranyaiban nincs igazan jelentés kiilénbség (magyar 16%,
brit 9%).

Fejezet Milli6 forint Milli6 forint
Bintetd igszolg. 281 95i
Honvédelem 164 051 %
Kozlekedés 209 711 .o o
Szocidlis 334 80£ Biintetd igszolg.
Oktatas 203 31£ MHonvédelem
Egészségligy 88 311 i Kozlekedés
8% 0 Szocidlis
O Oktatas
UEgészségiigy

A magyar koltségvetés megoszlasa (6sszevont igazsagszolgaltatas
millié/forintban)
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. e Millié Font

Fejezet Millié Font
Biintet6 igszolg. 9,42'
Honvédelem 22,75; 890
Kozlekedés 9,651
Munkaiigy 372 X 1 m Biintet6 igszolgi

. Y \ m MHonvédelem
Oktatas 30,39!
Egészségiigy 35,67! 1 f | Kozlekedes

* Munkatigy
\ VLA 0O Oktatas
y* E3Egészségiigy

27%

A biintet6 igazsagszolgaltatas koltségei Nagy-Britaniaban millié/forintban

Erdemes dsszehasonlitani az igazsagszolgaltatas belsé komponenseinek aranyait is. Ez
esetbenjelentds kilonbség talalhaté a két koltségvetés kdzott a fejezetcimek tekintetében.
Els6 helyen emlitendd kiilénbség a ,,bortondk” kategoria, amely kilén nevesitve talalha-
t6 meg a brit kéltségvetésben, mig a magyar koltségvetésben az Igazsagligyi Minisztéri-
um fejezeten belll, ami értelemszerlien mas tételeket is jelent, mint csupan a bortonoket.
A brit adatok kilon tartalmazzék a rend6rség koltségvetését és nem az egész ,,Home Of-
fice”-ét, mig a magyar adatok az egész beliigyminisztérium adatait tartalmazzak. Eppen
ezért mutatunk be egy olyan diagramot, ahol a adatai kilon fel vannak tlintetve, s igy vi-
szonyulnak a tébbi tételhez.

A biintet6 igazsagszolgaltatas komponenseinek megoszlasa

Fejezet Millié forint

Belligy 186 977,7]
Bir6sagok 31 403,8)
lgazsagugy 22 213,8)
Ugyészség 11 362,5)

A magyar belligyminisztérium kéltségaranya Iényegesen magasabb, mint a brit rendér-
ségé, sarenddrségi arannyal 6sszehasonlitva pedig igen hasonl6 aranyt kapunk (59% ma-
gyar, 64% brit). Egészen (j tételeket is taldlunk abrit kdltségvetésben, mint apartfogo fel-
lgyelet koltségvetését, amely 5 %-at teszi ki a biintet6 igazsagszolgaltatas koltségvetésé-
nek, s a magyar koltségvetésben kiilon nincs nevesitve. A partfogo feltigyelet kéltségei a
birésagok fejezetébe vannak befoglalva, hiszen a partfogok strukturalisan a févarosi, il-



MUHELY

letve a megyei birdsagoknal talalhatok. A magyar adatokban a birésagok 12%-ot tesznek
ki, mig abrit adatok szerint amagisztratus és kiralyi bir6sag egyuttesen 7%-ot, mig a part-

fogo felligyelettel 12%-ot tesznek ki.

A komponensek megoszlasa a renddérség koltségeinek feltlintetésével

Fejezet Millié forint
Rendérség 95 722,1
Birésagok 31 403,8
lgazsaqlqy 22 213,81
Ugyészség 11 362,5

A fentiekkel 6sszehasonlitva a brit adatok a kovetkez6k:

A biintet6 igazsagszolgaltatas komponenseinek
megoszlasa Nagy-Britannidban

Fejezet Millié font
Rendérség 6 02;
Bortonok 151
Lord Kancellaria 74f
Partfoqo felgyelet 48f
Magisztratus bir6sag 37;
Kiralyi birésag 28;

Milli6 font
3%][
4% |
5%\ Jj
8%/S. W

16%l /1

J 64%

Rendérség
S Bortonok
K Lord Kancellaria
O Partfogé
felugyelet

m Magisztratus

“ Kiralyi bir6sag

Meg kell emliteni, hogy az igazsagszolgaltatas komponensein beliil az tigyészség kolt-
ségvetése messze a legalacsonyabb aranyt képviseli, az egésznek csupan 5%-at teszi ki.
Kilén magyarazatra szorul az az adat, miszerint a rend6rség koltségvetési aranya joval
meghaladja az egész 50%-4t mindkét orszégban. Valdszin(ileg a renddrség osszetett
blintld6zési, rendfenntartd és igazgatasrendészeti feladatainak igen bonyolult és sokrétd

jellegével magyarazhato.
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A renddrség, anyomozok
tevékenységének analizise

Avizsgalat soran dontést kellett arrdl hozni, vajon a tevékenységanalizis csupan a nyo-
mozok munkajaraterjedjen-e ki, akikkdzvetlenil vesznek részt abintet6eljaras elsd, nyo-
mozati szakaszaban, vagy kiterjedjen figyelmiink azokra a rend6rségi szerepl6kre is, akik
kodzvetetten bar, de jelen vannak egy biintetligy felderitése és rend6rségi bizonyitasa so-
ran. Ez a kor ajar6rok, kisérék, fogdadrok és a hivatalban dolgozék kére. Nagy valoszi-
n(iséggel arészletesebb tevékenységanalizis nem befolyasolja a koltségtényez6k sz&mo-
lasat és alakulasat. Azonban arend6rség-bonyolult, saz 6sszes szerepld kozil a legdssze-
tettebb - tevékenységének megértése és arrol egy realisabb kép alkotasa érdekében indo-
koltnak mutatkozik a részletesebb tevékenységelemzés. Az id6térkép és tevékenység
matrix felvétele a renddrség korében kerilt a legszélesebb korben felvételre. Ez a széles
kor azonban nem csupan a legmagasabb Iétszamot jelenti, hanem azt is, hogy a rend6rsé-
gi tevékenység négy kategoriajat olelte fel a vizsgalat. Eszerint: a nyomozok, ajarérok-
kisérék, fogdadrok és a hivatalban dolgozok tevékenységét.

A felmérés el6készitése soran készitett interjuk, valamint kdvetéses megfigyel§-részt-
vevd vizsgalatok alapjan a rend6ri tevékenységnek az alabbi kategoridit standardizaltuk,
mely alatt az itt felsorolt részlettevékenységeket értettik:

» Adminisztracio: alairaskérés felettest6l, gépkocsifelvétel, tgyvédi értesitd, id6-
pont- egyeztetés ugyféllel, igyvéddel, telefonon vagy személyesen, utasitas megirasa, pe-
csételés, dijjegyzés Kitoltése, atirat megirasa, kérozés kiadasa, nyilvantartasi adatok be-
szerzése, kilométernaplo vezetése, adatbekérés, lakcimlekérés sth.

» Terepmunka: gyandusitott, korozott, szokott rab elfogasa, gyandsitottrél adatgydij-
tés, targyi bizonyitékok beszerzése, biztositas, jarérozés, kimenetel bejelentésre, jarm-
ellendrzés, aluljaro-ellenérzés, eldallités stb.

» Kisérés: fogdara kisérése az elGallitott személynek, rend6rségi éplileten beliili kisé-
rés - tana, tgyfél, tgyvéd, gyanusitott, stb.

» Eligazitas: napi egyszeri vagy tobbszori feladat-meghatérozdson valé részvétel.

 Jelentésiras: rend6ri intézkedések irasba foglalasa.

» Kurrencia: az érkezett Gigyiratok érdemi igyintézése, dontéshozatal abban a kérdés-
ben, hogy abban az ligyben mi torténjen, idézések.

» Konzultacio: feladat-megbeszélés kollégakkal, lehet altalanos és konkrét tigyhdz
kotott is.

» Szakert6k: a velik folytatott megbeszélés.

» Hatéarozat, jegyz6konyvkészités.

» Felkészulés: irattanulméanyozas, felkésziilés meghallgatésra, szembesitésre.

» Targyi bizonyitas: targyi bizonyiték beszerzése, blinjelezés, blinjelleadas.

» Tajékoztatas: ugyvéd, Ugyfél vagy kolléga telefonon vagy személyesen.

» Egyéb: vizsgazas, iskolai oktatas.

» Parancsnoki beszamol6: kdzvetlen parancsnoknak tartott beszdmold a végzett
munkarol.

» Vezet6i feladatok: munkatarsak terv. ellen6rzése, feladat-meghatérozas, szolgalat-
szervezeés.
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Az 6sszes nyomozo percidejének megoszlasa tevékenységenként

Az Osszes
Az Osszes nyomozd6 napi

Tevékenység nyomozdé tevékenysége a S7614 Variacioés
zOras
megnevezés atlagos raforditott koefficiens
percideje percek atlaga
szerint
Adminisztacié 972 108 64,83 60%
Eligazitas 313,2 34,8 16,32 73%
Ellen6rzés 70,4 7,8 22,7C 290%
Feladat
megbeszélés 128 14,2 10,68 75%
Feladat
meghatarozas 85 9,4 27,1 C 288%
Felkészulés 27,6 3 3,93 131%
Flatarozat,
jegyz6kdényv 275.£ 30,6 30,22 99%0
Irattanulméanyoza ; 229.,£ 25,5 20,26 79%
jelentésiras 204, 22,7 46,66 205%
Kihallgatas 569,4 63,2 68,47 108%
Kisérés 72,8 8 13,96 174%
Konzultacié 307 34,1 33,06 97%
Kurrencia 441 £ 49,1 8,48 61%
Parancsnoki
beszamold 36 4
Szakérté 91,6 10,2 5,44 53%>
Tajékoztatas 122,6 13,6 199,5€ 44%0
Egyéb 184 20,4 5,12 25%
Targyi
bizonyitas 198 22 211,96 963%
Terepmunka 9,2 8,90 97%,
Osszesen 4329,8 481,1 72,17 15%,

E fenti tabla az 6sszes nyomozo tevékenységének percek szerinti megoszlasat mutatja az
0Osszes eltdltott perc tekintetében, s az egy nyomozoéra vetitett atlagot is lathatjuk ehelyiitt.

A szoOras szamolasara azért volt sziikség, hogy lassuk, mennyire egyenletes a
kilenc nyomozo tevékenysége kozott az atlagok eloszlasa. A széras nem mond
semmit a variacié koefficiens nélkil, ami pontosan mutatja az adatsor homoge-
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nitdsat. Minél alacsonyabb szdzalékot mutat avaridciés koefficiens, annal homo-
génebbek adataink, azaz ez esetben annéal inkabb egyenletes id6raforditassal vég-
zik a vizsgalt nyomozdék a felsorolt tevékenységeket. Az adatok azonban, mint
fent lathatjuk, igen inhomogének. Azaz vannak tevékenységek, melyek variaci-
0s koefficiense 25%, vagy 53% és 60%), mig vannak, melyeké 290%. Ez nyilvan-
valdan aztjelenti, hogy vannak tevékenységek, melyeket tobbé-kevésbé homo-
génen, tehat mindenki, kdzel azonos idOraforditassal végez, mig vannak teve-
kenységek, melyet csak bizonyos személyek, illetve nagyon eltér6 idéraforditas-
sal végeznek.

A leghomogénebb tevékenységek

e az adminisztracio végzése,

» az egyéb feladatok végzése,
 azeligazitason torténd részvétel,

» aszakértbvel torténd kapcsolatfelvétel,
» atajékoztatads végzése,
 afeladat-megbeszélés és

» aterepmunka.

A kiugréan inhomogén tevékenységek

 afeladat meghatarozas és

» azellendrzés, amely nyilvanvaldan vezet6i tevékenység.

Itt latszik el6szo6r adatainkon, hogy a kilencf6s mintaba két vezet6 is bekerilt, ami
nagyon megvaltoztatja a nyomozoéi tevékenységrdl alkotott képet. Ennek érdekében
kilén fogjuk majd ismét bemutatni a beosztott nyomozok tevékenységét. Jelentdség-
gel birhat még itt megjegyezni azt, hogy a kihallgatas, mint standard nyomozoéi tevé-
kenység szintén elég magas (108%-0s) inhomogenitast mutat. Ennek azonban az az
oka, hogy az egyik nyomozo kiugrdan sok kihallgatast tartott a vizsgalat hetében. Fon-
tos informacio tehat a nyomozok tevékenységérél, hogy az érdemi és nem érdemi te-
vékenységek idébeli eloszlasa egyenetlen, valdszinlileg nehezen vagy egyaltalan nem
tervezhetd..

A kovetkez6 diagrambol is kideril, hogy anyomozdk tevékenységének jelen-
t6s részét (22%) az adminisztracios tevékenység veszi igénybe. Kiléndsen sok-
nak mutatkozik ez az arany, hahozzéadjuk a kurrencialis tigyintézést, ami ugyan
részben érdemi tevékenység, mégis valdszini —ahogyan ez a birék esetében is
kidertlt- nem volna feltétlenil sziikséges az, hogy ezt a képzett érdemi binil-
dozéssel foglalkozo szakemberek végezzék. A jelentésirdssal egybefoglalva e
harom tevékenység kiteszi a tevékenységek csaknem 40%-at, ami mar a papir-
munka irdnyaba nyomja anyomozd tevékenységét, sarra mutat, hogy anyomo-
z6 munkaja nem elég hatékonyan koncentralt a tényleges érdemi tevékenység-
re.

Vegyunk szemigyre egy masik tipust grafikont a nyomozok tevékenységér6l,
amelyben mar leegyszerdsitettiik, 8sszevontuk azokat a kategériakat, amelyek elem-
szama olyan alacsony, hogy nem igazan értelmezhet6.
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Az 0sszes nyomozo napi tevékenysége
a raforditott percek atlaga szerint

Az bsszes
nyomozé napi
Tevékenység tevékenysége Targyi
megnevezése a raforditott bizonyitas
V)
percek atlaga 4%
szerint Tajékoztata:
o, T ki
Adminisztacio 108,( Srakére P ereg;;un a
Egyéb 20,4 2%\ O\
Eligazitas 34.£
Ellen6rzés 7.8
Feladat
megbeszélés 14,2
Feladat
meghatéarozas 9,4
P Egyéb
Felk?szules 3,0 2%
Hatarozat, R,
X KOV 20E Eligazitas
jegyzokony £ 7%
Irat- Ellenérzés
tanulményozas 25£ 2% Feladat
Jelentésiras 27 e megbeszélés
Feladat 3%
Kihallgatas 63,2 - meghataroza;
Kisérés 8,0 2%
Konzultacio 341 Hatarozat,\ Felkészilés
Kurrencia 49,1 jegyzokony' " i %
Parancsnoki 6%
beszamold 4,0
Szakért6 10,2
Téjékoztatas 13C
Targyi
bizonyitas 22,(
Terepmunka 9,2
Osszesen 481,1

Annak érdekében, hogy el tudjuk kildniteni a beosztott nyomoz6k tevékenységét a ve-
zet6kétdl, kilon tablaba és diagramba foglaltuk az 6 tevékenységiiket.

Ebb6l lathatéan a beosztott nyomozdk tevékenysége homogénebb, mint a vezet6kkel
kdzosen. Ennek alapjan értelmezhetjiik a beosztott nyomozok tevékenységét.

A nyomozdk tevékenységének koltségosszefliggései:
a szamoléasi modell bemutatésa

A napi tevékenység percatlaganak ismerete teszi lehet6vé, hogy koltségeket rendeljiink
az egyes tevékenységekhez. Az V. keriileti rend6rkapitanysag dologi kiadasai 1999-ben
a kdvetkez6k voltak: 152 061.ezer forint volt, mig épuletfeltjitdsra 7 15 000 forintot,
nagyeértéki eszkdzbeszerzésre 254 000 forintot koltdttek. A beruhdzasra és egyéb javita-
sokra 9114 079 forintot koltottek. A személyi kiadasok jarulékokkal terhelt bruttd dssze-
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ge 515 606 342 forint volt. Az V. keriileti kapitanysag brutté 1999. évi koltségvetése te-
hat 6sszesen: 532 129 421 forint.

A szamitasi modell szerint ezt a brutt6 koltséget szamoljuk ki 1999 egyetlen percére, s
sulyozott atlagként visszaszorozzuk a tevékenységek percidejével. A stlyok ez esetben
az iskolai végzettség, a beosztas és az alloméanyban betdltott hely (azaz, hogy polgari, hi-
vatasos, azon beliil tiszt, vagy tiszthelyettes a vizsgalt személy). Az igy kapott adat mo-
dellalja és érzékenyen koveti a tevékenység végzdjének iskolai végzettségét, beosztasat,
tehat a rend6rségi hivatali hierarchiaban betoltott helyét, valamint a hivatasos allomany-
hoz val6 viszonyét.

A beosztott nyomozok napi tevékenységének percatlagai,
szdrasa és variacios koefficiense

Tevéki Atlag Széras  V.koeff.
Adminisztacio 115 73,0G 63%
Eligazitas 40,2 16,35 40%
Feladat.megbesz. 0,57

Felkészilés 9,7 8,52 92%
Hatarozat, jegyzékényv 0,51

Irattanulmanyozas 3,9 3,93 100%
Jelentésiras 31,9 31,3 98%
Kihallgat &s 31,5 25,04 82%
Kisérés 22,5 58,65 260%
Konzultacioé 81,3 56,97 70%
Kurrencia 4,5 4,2 84%
Szakérts 7,8 0,56 7%
Tajékoztatas 13,3 11,47 86%
Targyi bizonyitas 159 203,5 128%
Egyéb 20,1 4,34 21%
Terepmunka 11,8 8,98 76%
Osszesen 512,2 80,32 15%

Az allomany iskolai végzettség szerinti megoszlasa: egyetemi végzettség: 5 6, f6-
iskolai végzettség: 47 f6, érettségi: 152 f6, szakmunkas: 48 f6, altalanos iskola: 21 f6,
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Osszesen: 273 6 hivatasos allomanyu dolgozo, tovabba 51 érettségizett kozalkalma-
zott. Minddsszesen: 324 f6
A fels6fokl végzettségliek havi atlagjovedelme: 107 626 forint - tisztek
A kozépfoku és alacsonyabb végzettségliek havi atlagjovedelme: 71 887 forint.
A kozalkalmazottak havi atlagjovedelme: 35 860 forint.
Mivel az iskolai végzettség és az allomanytéabla szerinti tiszti, illetve tiszthelyet-

tesi beosztas egybeesik, amennyiben tiszt csak fels6foku végzettségl személy le-
het, ezért az iskolai végzettségnek és a hivatasos allomanyon beliil elfoglalt hely-
nek azonos sulyt adunk. A két csoport atlagkeresete kdzoétti kiillonbség 35 739 fo-
rint. Ez annyit jelent, hogy ma a rend&rségnél havi 35 000 forinttal ér tobbet a fel-
s6fokl végzettség. A tiszthelyettesek keresetének szinte nincs eltérése az atlagtol,
igy az 6 esetlikben nem sziikséges sulyozni. Sulyként a tisztek esetében tehat, mi-
vel avégzettség és hivatasos allomanyi rendfokozat 33%-al ér tébbet, 0,33 sullyal
szorzunk.

Mivel a vezet6 beosztasban dolgozok esetében a suly 0,42 lesz, mig a kézalkal-
mazotti stdtuszban dolgozok esetében az atlagot 0,5 sullyal szorozzuk, de mivel itt
az atlagtol valo eltérés negativ, ezért nem hozzaadjuk, hanem elvessziik a sulyt az
atlagtol. A sulyokat az egyes csoportok kereseteinek az atlagtol valo eltérés alap-
jan szamoltuk ki. A stlyokkal kiszamitott 6sszegeket adhatjuk hozza az adott cso-
portnal az atlaghoz.

Eszerint 1999-ben az egy percre jutd atlagjovedelem/munkanap/ perc aranysza-
mot szamoljuk el6szér: 4620 forint/perc —atlag személyi jévedelem 1999-ben.

Maésodszor, az 6sszes dologi és allagfenntartd, valamint beruhézasi kiadas/ mun-
kanap/ perc aranyszamot szamoljuk: 4619 forint/perc - 0sszes atlag dologi kiadas
1999-ben.

A személyi és dologi kiadasok dsszesen: 9239 forint/perc.

Ha ezt elosztjuk a kapitanysag teljes alkalmazotti 1étszdmaval az 1999. december
31. alloméanytabla megoszlasa szerinti: 324 fével, akkor ez aszam: 28,5 forint/perc/
személy.

Az egyes alkalmazotti csoportok forint/atlag/ személy keresetét a létszam és a
suly visszaszorzasaval kapjuk meg:

fels6fokl végzettségl tiszt atlaga/forint/perc: 37,9 forint/perc.

vezet6k esetében: 40,5 forint/perc.

tiszthelyettesek esetében: 28,5 forint/perc.

kozalkalmazottak esetében: 14,3 forint/perc.

A fenti és amar ismert adatok alapjan anyomozok tevékenységének koltségei fo-
rint/perc/személy osszefliggésben a kovetkezd oldalon lathatok.

Adminisztracié: 115 perc/nap - 4358 forint/ f6. Ez az 6sszes nyomozé esetében:
309 453 forint/nap. Egész éves viszonylatban ez egy fére 1045 920 forint admi-
nisztracidés koltséget jelent.

A targyi bizonyitas koltségei ennél is nagyobbak, azonban meg kell fontolni azt,
hogy a kihallgatas, atargyi bizonyitds a nyomozo és a biintet6eljaras érdemi részé-
hez tartozik, igy annak elvégzése funkcionalisan tartozik a nyomoz6 munkajahoz.



MUHELY

Tevékenység megnevezése Gyakorisagi megoszlas
Adminisztacié 25%
Eligazitas 6%

Feladat megbeszélés 2%
Hatarozat, jegyz6kdnyv 5%
Irattanulméanyozas, felkészilés 6%
Jelentésiras 5%
Kihallgat as 13%
Kisérés 2%

Konzult acié

Kurrencia 7%
Szakértd 1%
Tajékoztatas 2%
Targyi bizonyitas 21%
Egyeb 3%
Terepmunka 2%
Osszesen 100%

Szamoljuk ki, hogy mi térténne, ha ezt az adminisztraciot egy kozépiskolai végzett-
segl kozalkalmazott végezné. A nyomozok véleménye szerint, az adminisztra-
cid 90%at ilyen kdzalkalmazott is el tudna végezni. Ebben az esetben az admi-
nisztracid: 115 perc/nap - 1644 forint/ f6 kdzalkalmazott. Egész éves viszony-
latban ez egy fére 394 680 forint adminisztraciés koltségetjelentene, snem tébb
mint egymillié forintot. Mind ez id6 alatt a nyomozék érdemben nyomozhatna-
nak a bilintet6ligyekben.

Ha azt vizsgaljuk, hogy a nyomozdk &sszes napi tevékenysége percenként
mennyibe keril, akkor 19 412 forintot kapunk. Ez az 6sszeg oszlik meg az
egyes tevékenységek aranyaban, ahogyan a fenti szazalékos megoszIlas mutat-
ja. Ennek az 6sszegnek 25%-a adminisztracidra folyik el percenként, 13%-aki-
hallgatasra, 7%-a kurrencialis tGgyintézésre, 18%-a hatdrozat vagy jegyz6-
kényv-irdsra, 6%-a megy csupan irattanulmanyozasra és az ligyre torténd fel-
készilésre.
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Ennek a struktdranak az alapjan kimondhatd, hogy a nyomoz6k munkdajanak
funkcionalis koltséghatékonysaga igen alacsony, hiszen a percre osztott dsszeg
csupan 32%-a forditddik érdemi nyomozati, illetve azzal szlikségszer(ien kapcso-
latos tevékenységre.

Az Ugyeszek tevékenységenek analizise

Els6 helyen itt is ismerkedjlink meg az ligyészek tevékenységének analizisé-
vel. Az ligyészek tevékenységének legjelentésebb részét, ahogyan a tabla is mu-
tatja, az érdemi munka teszi Ki. igy, a tevékenységgel toltott idg felét teszi ki a pa-
naszok, inditvanyok elbiralasa, a felkésziilés a blintetd targyalasra, illetve az ira-
tok tanulmanyozdasa. A hatarozathozatal és a targyalas csaknem az idejiik 30%-at
veszi igénybe, ami ismételten megerdsiti az érdemi feladatok elvégzésére vald
munkaidd fokuszalddast.

Az Ugyész heti tevékenységének megoszlasa a raforditott percek fliggvényében

Tevékenység Atlag Ugyész 1 Ugyész 2 Ugyész 3 Osszes lgyész Atlag %
Hatarozat 40C 185 660 355 1200 400 14,2
Kurrencialis 50,7 50 102 152 50,7 1,8
Téargyalas 499/ 605 303 590 1498 499/ 17,8
Kiegészitések 170 150 100 260 510 170 6
Felkészilés 629/ 405 112f 355 1888 629/ 22,4
Panasz, inditvany 689 590 553 924 2067 689 24,5
Adminisztracié 69 120 40 47 207 69 2,5
Statiszt ika 0 0 0 0 0 0
Taiékoztatas 100,f 97 135 70 302 100,e 3,6
Nyomozok 53,3 115 0 45 160 53,3 1,9
Véadlottal 0 0 0 0 0 0
Ertekezlet 115/ 80 171 95 346 115/ 4,2
Felijegyzés 31,6 30 65 95 31,6 1,1
Osszesen 2808,4 2427 3090 2908 8425 2808,4 100

Mint mar emlitettem, az ligyészek tevékenységének napi megoszlasa is hasonl6 képet
mutat, valamint meg kell emliteniink azt is, hogy az adatok homogenitasa is sokkal maga-
sabb, mint anyomozdk esetében. Igaz ugyan, hogy avizsgalt személyek szama is alacso-
nyabb.

Avrelevans tevékenységek standardizalasat az ligyészekkel kzdsen végeztiik az id6tér-
képben felvett adatok alapjan.
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Az Ugyész napi tevékenysége
percben, Gigyészenként, 8sszesen, atlagosan és %-ban

Tevékenység Ugyész 1 Ugyész 2 Ugyész 3 Osszes ligyész Atlag %
Hatarozat 37 13£ 71 240 80 14,2
Kurrencialis 10 20,4 30,4 101 18
Targyalas 121 60,6 118 299,6 99,9 17,8
Kiegészitések 30 20 52 102 34 6
Felkésziilés 81 2256 71 377,6 125,6 22,5
Panasz, inditvany 118 110,6 184,6 413,z 137,6 24,6
Adminisztracié 24 8 9,4 33,4 13,8 2,4
Statisztika

Tajékoztatas 19,4 27 14 60,4 20,1 36
Nyomozok 23 9 32 10 19
Vadlottal

Ertekezlet 16 34,2 19 69,2 23 41
Feljegyzés 6 13 19 6,4 11
Osszesen 485 ,4 618 581,6 1685 561,7 100

A Févarosi Féligyészség 1999-es koltségvetése 167 710 000 forint volt. A vizsgalatot
azonban csupén az V.,VIII., XIII. keruleti ligyészség vonatkozdsaban végeztik, amely-
nek nincs 6nallé koltsegvetése. Ez a koltség is csupan a dologi kiadasokra vonatkozik,
mert a személyi kiadasok a Legf6bb Ugyészség kezelésében vannak. Elsé feladatunk az
tehat, hogy a globalis koltségvetés vizsgalt kerliletre es aranyat megallapitsuk. Ezt a fel-
adatot csupan az aranyitas nem tul pontos, de célravezet6 modszerével tudjuk megtenni.

A brutt6 személyi kiadasok 0sszege: 119 690 647 forint, melynek szdmolasa soran ismeét
sulyokat fogunk képezni, annak fiiggvényében, hogy ligyészként, fogalmazdként, tisztvi-
sel6ként, ugykezel6ként, vagy fizikai alkalmazottként dolgozik-e a vizsgalt személy.

A févarosban 11 keriileti Gigyészségen 213 f6 dolgozik, mely létszambol 129 f6iugyész.
A fenti adat azonban a keruleti tigyészségeken kivil vonatkozik a Févarosi FOugyészség-
re, valamint a Févarosi Ugyészségi Nyomozo Hivatalra.

Akertileti Gigyészségek, valamintafentemlitett két intézmény kdzott a kdltségvetés ugy
oszlik meg, hogy abbol 10-10% a kiemelt két intézményre jut, mig a maradék 80% a 11
keruleti ligyészség kozott oszlik meg. A maradék 80% 134168 000 forint. Ennek létszam-
aranyosan kell eloszlania a 11 kertleti iigyészség kozott. Eszerint a szdmolas szerintaz V.
VIII. XIII. kerileti igyészség dologi kiadasokra forditott kdltségvetése 35904 112 forint
volt 1999-ben.

A személyi és dologi kiadasok egyuttese 1999-ben 155594 759 forint volt a vizsgalt ke-
rileti Ugyészségen.
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Tevékenység Atlag %
Hatarozat 80 14,2
Kurrencialis 10,1 1,8
Targyalas 99,9 17,8
Kiegészitések 34 6
Felkészllés 125,9 22,5
Panasz, inditvany 137,8 24,6
Adminisztracié 13,8 2,4
Tajékoztat as 20,1 3,6
Nyomozdék 10 1,9
Ertekezlet 23 4,1
Feljegyzés 6,4 1,1
Osszesen 561,7 100

B Hatarozat
O Kurrencialis
BTargyalas

B Kiegészitések

B Felkésziilés
{OPanasz, inditvany
|Q Adminisztracié

;0 Tajékoztatas

|H Nyomozok
|B Ertekezlet
B Feliegyzés

Az afeladatunk, hogy ezeket a kdltségeket elosszuk az ligyészek napi percre szamitott
tevékenységére, s meg tudjuk mondani, hogy mely tevékenység mennyibe kerl, ha azt
az ligyész végzi.

A fenti dsszkoltség 2 191 475 forint/fé/év.

Ez 9131 forint/nap/fé6.

Amely percenként 19 23 forint 4tlagosan az uigyészségen.

Maris jelent8s kiilonbséget lathatunk a rend6rségen dolgozok javéra, ahol 28,5 forint
volt ugyanez az 6sszeg.

Az ligyészek esetében az atlagtdl valo eltérés 0,52, amellyel mint sullyal kell szamol-
nunk. Ez annyitjelent, hogy egy Uigyész egy percre es tevékenysége 29,22 forint, ami je-
lent6sen alatta marad a felséfokd végzettséggel rendelkez6 renddr fizetésének, amely 37
forint folott volt.
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Atevékenységek koltség-meghatarozasanal ismét a tevékenységek napi %-0s megosz-
laséabdl indulunk ki. Eszerint: az igyész napi atlagos 138 percet tolt panasz elbiralasaval
és inditvanyok irasaval, ez a jelenlegi adatok szerint 6sszesen 4032 forint/nap/fé.
Targyalasra valo felkésziiléssel 125 percet tdlt, amelynek 3652 forintotjelent, mig a targy-
alason val6 részvétellel 99 percet tolt, amely kdltsége 2892 forint.

Szemmel lathatdan az ligyész tevékenysége sokkal koltséghatékonyabb és funkciona-
lisabb, mint a nyomozoé, s kiléndsen igy felt(ind, hogy ugyanakkor olcsébb.

A birok tevékenységének analizise
és koltsegei

Ugyanezekkel a médszerekkel kozelitjik meg a birok tevékenységét is. El6szor az
Osszes vizsgalt bird tevékenységének megoszlasat figyeljik meg.

.. A napi atlag

Tevékenység Bir6 1 Bir6 2 Bir6 3 Bir6 4 Bir6 5 ozis;es %-0s
megqgoszlasa
Hatarozat iras 90 26 58 174 12,1
Kurrencuélis 49 67 12 128 8,8
Fogalmazé 62 6 68 4,7
Targyalas 42 61 164 36 22 356 24,6
Dikt &las 35 49 9 93 6,4
Felkészilés 26 61 26 90 85 288 19,9
Adminisztraci6 28 1,6 9 80 118,i 8,3
Statisztika 27 10,4 49 86,4 59
Taiékozt atas 15 8 3,8 26,8 1,8
Beosztott insturalas 8 8 8 24 1,6
Védlottal kapcs.tart. 8 4 1 13 0,9
Ertekezlet 15 12,2 15 42,2 2,9
Targyalas el6készités 23 6,8 29,8 21
Osszesen 459 314,2 361,6 206 107 1447,8 100

Vesslink egy pillantast az dsszes bird tevékenységnek atlagos megoszlasara, s annak
diagramjara. A fenti tablazat és a kovetkez6 oldalon lathatd diagram adatai szerint abird
munkaja erésen fokuszalt, funkcionalisan hatékony. Tevékenységének tobb mint felét
(55-56%) érdemi birdi tevékenységre forditja. A kurrenciélis tigyintézés, valamint az ad-
minisztrativ jellegl tevékenység kdzdsen is csupan 17%-at teszi ki tevékenységiiknek.
Altalaban hatékonynak mondjuk a tevékenységet akkor, ha a tevékenység lényegét meg-
valdsitéd érdemi elemek dominalnak benne, s a kiegészit vagy adminisztrativ elemek
20%-on belil maradnak. Mégis az adatok mélyebb elemzése soran jelent6s kiilénbséget
lathatunk a megoszlas atlaganak szérasat vizsgalva. A variacids koefficiens egyes tevé-
kenységeknél meghaladja a 75-80%-ot. Ezek a tevékenységek éppen az érdemi jellegd,
tehat 1ényegi feladatoknal érik el a kritikus hatart.
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A birak tevékenységének napi atlagmegoszlasa a tevékenység %o-aban

Tevékenység
Hatérozatiras
Kurrencialis
Fogalmazé
Targyalas
Diktaias
Felkészilés
Adminisztracio
Statisztika
Tajékoztatas
Beosztott
Vadlottal

Ertekezlet
Targyalas
el6készités
Osszesen

wp—\NNmooBme‘Ok‘,c\c

2
100

Ertekezik

Beosztot 3% Térg,yaI,a§
. i i elokészitét
2% Vadlotta 206
Tajékoztaté
2% "\ Hatérozatir6l
o 12%
Statisztika
6% Kurrendaiis
9%
Admini;szlrécic fogalmazd
8% 5%
20% . )
Téargyalas
0
Diktaias 24%

A variacios koefficiens igen magas aranya miatt érdemes kdzelebbrél tanulmanyozni a
vizsgalt csoport strukturajat. Minthogy a csoport targyalo és el6zetesen letartoztato birdk-
bol all, igy értelemszeriien adddik a kérdés, hogy vajon nem ez a két kiilénbdz6 tipusu bi-
roi tevékenység osztja-e meg adatainkat.

Vizsgaljuk meg a targyald birdk és kiilon az elézetes letartdztatd birdk adatait.

A targyald birdk perc idejének megoszlasa és atlaga a tevékenységek szerint

Tevékenység

Hatarozat iras
Kurrencualis
Fogalmazé
Targyalas
Diktaias
Felkészulés
Adminisztracio
Statisztika
Téajékoztatas
Beosztott
Vadlottal
Ertekezlet
Targyalas el6készités

Osszesen

Bir6 1 Bir6 2 Bir6 3 Osszesen %

90
49
62
73
35
26
28
27
15

8

8
15
23

459

Percek atlaga

26 58 174 15 58
67 12 128 11 42,7
6 68 6 22,7
61 164 308 26 99,3
49 9 93 8 31
61 26 113 10 37,6
1,6 9 38,6 3,5 12,8
10,4 49 86,4 8 28,8
8 3,8 26,8 2,4 8,9

8 8 24 2 8

4 1 13 1,1 4.4
12,2 15 42,2 4 14,1
6,8 29,8 3 9,9

314 362 1134,8 100 378,2
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Nézziik meg az el6zetes letartoztato birdk adatait.

Tevékenység Bir6 4 Bir6 5 Osszesen % Atlag

Hatarozat iras

Kurrencualis

Fogalmazo

Targyalas 36 22 58 18,5 29
Diktalas 0 0 0 0 0
Felkészulés 90 85 175 56 87,5
Targyalas 0 0 0 0 0
Adminisztracio 80 0 80 25,5 40
Statisztika 0 0 0 0 0
Tajékoztatas 0 0 0 0 0
Beosztott 0 0 0 0 0
Véadlottal 0 0 0 0 0
Ertekezlet 0 0 0 0 0
Targyalas

el6készités 0 0 0 0 0
Osszesen 206 107 313 100 156,5

Lathatoan az elGzetes letartoztato birak adatai jdval homogénebbek, mint a targyal6 bi-
roké. A kitolthetd rubrikak kodzil csupan harom tevékenység koril csoportosulnak az ada-
tok.

Ennek fényében vildgosan lathat6, hogy atargyald birdk tevékenysége sokkal sszetet-
tebb és talan nem is biztos, hogy olyan funkciéhatékony, mint az 6sszevont tablaban.

Ha figyelemmel kisérjik ez utobbi tablak jelentését, hamar felfedezhetjiik, hogy amig
a letartdztatd birdk oldalan javult, addig a targyal6 birok oldaldn romlott a funkciondlis
hatékonysag az 6sszevont atlaghoz képest. Bar a targyald birok meg6rizték tevékenysé-
gukben az érdemi targyalds, hatarozatiras dominancidjat, az adminisztracios jellegl fel-
adatok (adminisztracid, statisztika, kurrencia) aranya megnétt.

Ha a koltségek oldalarol kozelitjik meg a birdi tevékenységet, hasonld problémaval talal-
kozunk, mint az tigyészség esetében. Nevezetesen, a Pesti Kdzponti Kertileti Birdsagnak nincs
onallé koltségvetése, csupan a Févarosi Birosagnak, amely feldleli a kerlleti birdsagok, a
PKKB, a BK csoport, valamint a Févarosi Birdsag koltségvetését is. Ez az 6sszkoltség 1999-
ben 3556 378 000 forint volt. A dologi kiadasok részletesebb helyi vizsgélata és a személyi ki-
adasok hozzaadasa utan hozzavet6legesen e kdltség 20-22%-at talaltuk meg a PKKB-nal, ami
711 275 600 forintotjelent. Az egy személyre kiszamitott tlagkoltséget a birak esetében 0,56-
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al szorozzuk, mint sullyal. A személyi és dologi kiadasok 6sszesen egy fére/percre kiszamol-
va: 13 241 forint, mely egy f6re kiszamolva: 30,6 forint. A birdra es6 0sszes koltség atla-
ga/perc/forint; 47,7 forint.

A targyal6 birok tevékenységének megoszlasa a raforditott percek szerint

Tevékenység Osszesen

Ertekezlet
Hatarozatiras 174.C 1%
- Beosztot
Kurrencualis 128.C 2% vadlotta Targyalas
Fogalmazé 68,C %
Targyalas 308,C 3%
Diktalas 93,C Tajékoztatas
Felkészilés 113,( 2% Hatérozatira:
Adminisztracioé 38,€ 15% l
Statisztika 86,4 Statisztika
Tajékoztatas 26,E
Kurrencudlis
Beosztott 24,C
, Adminisztratii 11%
Védlottal 13C 9%
Ertekezlet 42,2
Targyalas
el6készités 29,E Fell;egﬂzules Fogalmaz6
.. %
Osszesen 1134,8 0 6%
Diktalas
8%

27%

Ha ezt megszorozzuk atargyalassal téltott (targyal6 birdk esetében) 99,3 perccel: ak-
kor 4736,6 forintot kapunk, amely igen kozel all a rend6ri tevékenységek koltségeihez
és meghaladja az ligyészi targyalasra es6 koltségeket. A hatarozatirds napi atlaga 2766
forintba, mig a kurrencialis ligyintézésé 2036 forintba keril. A kdltségek megoszlasa
hatékonynak tlinik, mégis, ha megvizsgaljuk az tigybdl valo felkésziilés napi koltségét,
ami 1793 forint és a targyalas el6készitésének a koltségét, ami meg csupan 472 forint,
elgondolkodunk, hogy abird idejének és tevékenységre forditott kéltségeinek miértcsu-
pan 472 forintnyi részét teszi ki az érdemben nagyon fontos targyalas el6készitése
(amely nagyon fontos példaul az elhalasztdsok szamanak csokkentésében) és miért tesz
ki napi 611 forintnyi 6sszeget az adminisztracio és 2036 forintnyit a kurrencialis tigyin-
tézés.

Nagyon valdszind, hogy a biré id@struktirajat lehetne még hatékonyabbra alakitani, s
az adminisztrativ és kurrencialis feladatok elvégzését mas, alacsonyabban képzett s igy
kevesebbe keriil6 munkatarsakkal elvégeztetni. A targyalds elhalasztasa a vizsgalt
id6szakban a vizsgalt birdk esetében 8 esetben tértént meg, amely koltségeit talan érde-
mes lenne egy kilon vizsgalatban kiszamolni.
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A targyald bir6 napi percatlaganak megoszlasa

Tevékenység Percek atlaga

Hatarozatiras 58,0
Kurrencualis 42,7
Fogalmazé 22,7
Targyalas 99,3
Diktalas 31,0
Felkészilés 37,6
Adminisztracio 12,8
Statisztika 28,8
Téajékoztatas 8,9
Beosztott 8,0
Vadlottal 4.4
Ertekezlet 14,1
Targyalas

el6készités 9,9
Osszesen 378,2

Az ugyvédek tevékenysége és koltségei

Hazankban ritkan szoktak a szakemberek a biintetéeljaras koltségeirdl beszélve avéde-
lem koltségeit emlegetni, csupan az allamhatalmi, biiniild6z6 szervek és a fliggetlen biro-
sag tevekenységét szokas figyelembe venni. Pedig ahhoz, hogy a biintet6eljaras térvénye-
sen és minden alkotmanyos és nemzetk6zi normaval ésszhangban mikadjon, hozzatarto-
zik a védelem joganak gyakorlésa, illetve az, hogy a terhelt védelmét, amennyiben erre
igényt tart, vagy atérvény erejénél fogva kotelezd, jogi képvisel6je a lehetd legmagasabb
szinvonalon lassa el. A védelemre ugyanaz a koltség és funkciohatékony tevékenységi
norma iranyado, mint amit a blntet6eljaras mas, allami szerveivel szemben tdmasztot-
tunk. S bar ebben az esetben a védelem kdltségeit maga a terhelt, gyanusitott vagy vadlott
viseli tobbnyire, mégis marad éppen elég eset, ahol az allamot, a biintetd igazsagszolgal-
tatast terheli a véd6 kirendelésének kotelessége.

Ebben a vizsgalatban 6 blntetéligyben eljard Ggyvéd tevékenységét kdvettilk nyomon,
ugyanolyan id6térképen, mint amilyet a blintet6eljaras korabbi szerepl8ivel szemben is fel-
vettlink. A kdltség-osszefiiggések meghatarozasanal nem az allam altal fizetett kirendelési
dijak 6sszegeire hagyatkoztunk, hanem olyan tgyvédi dijakra, amelyek valamivel a kiren-
delési dijak folott vannak, de nincsenek a piac szinvonalan. A koltségeknél egy emberi jo-
gi szervezet tigyfelei szadmara ténylegesen kifizetett kdltségekkel szamoltunk. A kirendelé-
si dijakkal méar csupan azért sem szamolhattunk, mert azok nem elegendéek arra, hogy az
tgyvédeket kell6képpen motivéljak a megfelel kapcsolattartdsara, az eljarasi cselekmé-
nyeken torténé megjelenésre, s igy végul is a védelemhez vald jog sérelme valdsul meg.
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A térvényeknek megfelel6 védelem ellatasahoz, kiiléndsen ha azt az allam vallalja ma-
gara, mint ahogyan mas orszagokban a kbzvédd hivatalok mikddtetése esetében, megfe-
lel6 anyagi eszk6zoket kell biztositani, amelyek ilyen vagy olyan formaban, de a biintet6
igazsagszolgaltatas koltségeinek teriiletén jelennek meg.

. Raforditott
Ugyek A koltségek

Blincselekmény Ugyek Vadlottak ) . ) A percek
tipusonkénti atlaga ugy . L
tipusa szama szama . , . . ugyenkénti
koltsége/ Ft tipusonként .
atlaga
Lopas 71 99 4 554 60 i 64 15C 780
Rablas 36 56 2 941 51 ) 81 70i 1 12f
Er6szakos
kozosulés 4 6 335 36'1 83 48’ 1 03E
Csalas 9 10 530 81'1 58 98C 763
Garadzdasag 3 4 331 37!1 110 45!1 2 56C
Rongalas 2 2 297 93!! 148 96' > 2 07C
Zsarolas 2 3 223 93:! 111 96'i 151£
személy
elleni er6szak 2 4 231 931! 115 9611 975
Kozokirat 2 2 307 93:1 153 96'> 2 14E
Ittas vez. 3 5 162 2911 56 43i 660
Halalt okoz6
testi sértés 2 4 173 93:1 86 961 990
Emberolés 2 2 107 18:! 53 59°' 630
Sulyos testi s. 1 2 108 421) 108 421) 1 35C
Eletveszt okoz6
testi sértés 3 4 224 8911 74 96f 960
Kiskora
veszélyeztetése 1 1 132 961 132 96'i 1 83C
Léfegyverrel 1 1 116 35'> 116 35'i 1 50C
Kéabitészerrel
visszaélés 2 2 57 93! 28 96( 270

Ez az els6 eset, ahol (igyenkénti bontasban is latjuk a vizsgalt személy id6- és koltségra-
forditasat.

A kovetkezd adatokbol jol lathato, hogy egy lgyvéd egy lgyre atlagosan 171,1 per-
cet forditott. Ezt a percszamot sulyozzuk a vadlottak szaméaval, ami sziikségszer(ien be-
folyasolja az igyre forditand6 id6t, hiszen tobb vadlott esetében az eljaras id6tartama
nagyon elhizédhat. Az atlagos vadlottszam 1,5 volt, de nagy a kiilénbség tigytipuson-
ként, hiszen a vagyon elleni blincselekmények korében inkabb az egy folotti vad-
lottszdm dominal.
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Ennek fényében a stlyozott atlagot kiszamolvaelmondhatjuk, hogy avagyon elleni cse-
lekmények esetében a raforditott percek szama 193,5 percre emelkedik, mig mas esetek-
ben 160 perc koriil mozog.

Az Ggyvédi koltségek megoszlasa a raforditott 6rak és az Gigyek szadma szerint
1 ugyvéd 2 ugyvéd 3 ugyvéd 4 igyvéd 5 igyvéd 6 igyvéd Osszesen

Ugyek s;éma 25,0 26,0 17,0 29,0 19,0 33,0 148,0
Raéford/Ora 423,0 487,5 249,5 505,0 376,5 498,5 2 540,0
Osszes

lgy/Ft 1869 61 1983 58" 1052 171 2 632 75< 1 598 64! 1830 55< 10 967 32

. . A teyekgny_seg A tevékenység kdltségei tigyenként/Ft * K|hal,l,gatlés

Tevékenység koltségéi rendérségen
igyenkent/Ft %
Kihallgatas 3H, m Birdsagi
rendérségen 25 963 targyalas
B’II’OSﬁg'I S Felkésziilés
targyalas 22 231 irattanaim.
Felkészulés
irattanulm. 9 634 S Koézlekedés
Kozlekedés varakozas
varakozas 5928
Kapcs.tart. Kapcs.tart.
ugyféllel 4 446 agyféllel
Egyeztefes: M Egyeztetés:
nyomozoval, nyomozéval,
tgyésszel 2 223 tigyésszel
Beadvany- 30% O Beadvény-
szerkesztés 2 223 szerkesztés
Ugyészi L
meghallgatas 1482 0 Ugyeszi .
meghallgata;

Osszesen 74 130

Az Ugyvéd tevékenységét idématrix készitésével standardizaltuk, ugy, ahogyan
azt kordbban bemutattuk. Az Gigyvédek tevékenysége messze a leghatékonyabb mé-
don jelenik meg a biintet6 igazsagszolgaltatas minden eddig vizsgalt résztvevéjével
osszehasonlitva. Ennek nyilvanvald oka az, hogy csak az érdemi munkaval toltott
percek jelennek meg els6sorban a kéltségelszamolas alapjaként. Az tigyvéd nem ér-
dekelt abban, s a mogotte 1év6 intézmeényes struktdra sem kényszeriti ra arra, hogy
funkcididegen, vagy funkciohibas tevékenységeket folytasson. Tevékenységének
tobb mint 80%-a funkcionalis, érdemi. Eppen ezért érdemes ramutatni erre, hogy las-
suk, az egyes hivatdsok mogotti intézményrendszer, mikodési struktira milyen mér-
tékben kényszeriti a hivatads gyakorléjat arra, hogy funkcididegen tevékenységeket
végezzen, ezzel ndvelve a tevékenység koltségeit, s csokkentve arelevans tevékeny-
ség hatékonysagat. Arrél nem is beszélve, hogy az anyagi kévetkezményeken kivil
mentalis dsszefliggései is vannak az emberi eréforrdsokkal torténé rossz gazdalko-
déasnak.
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A hat tgyvéd tevékenységének megoszlasa a 148 ligy ellatasa soran

A
Egy . .
tevékenyé
, , Raforditott tugyvéd e y _g
Tevékenység - Percben koltségei
orak perc . .
igyenként/
atlaga
Ft
Kihallgatas
rendérségen 889 53 34() 6C 25 963,()
Bir6sagi targyaléas 762 45 72(1 51,4 22 231,)
Felkészulés
irattanulményozas 330,2 19 81;1 22,1 9 633,!-
Kdzlekedés
varakozas 203/ 12 1921 13,7 50928,:1
Kapcs.tart.
ugyféllel:
beszel6, stb. 152/ 9 147~ 10,6 4 446, :
bgyeztetés:
nyomozéval,
tigyésszel 76,2 4 571 5,1 2 223,(1
Beadvany-
szerkesztés 76,2 4 57i 5,3 2 223,
Ugyészi
meghallgatas 50,6 3 041 3,6 1482,
Osszesen 254C 152 40i) 171,1 74 103,i)
Percek megoszlasa tevékenységenkén
Egyeztetés: Ugyészi ,
nyomozéval Beadvany- .meghallgatas
Kapcs.tart ligyéssze) \  szerkesztés 2%
ugyfeiiel -v. \ 3%
6% \ { /
VX V \ i / Kihallgatas
Kozlekedés Vo / rendoroseger
véarakozas - 35%
8% . /
Felkészllés, -1

frattanulmanyoza-—

13%

Bir6sagi targyalas

30%

A koltségek
%-0s
megoszlasa
a percek
atlagaban

35
30

13

10C
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Visszatérve az ligyvédek tevékenységéhez, vizsgaljuk meg az el6z6 tablat és diag-
ramot, amely az igyvédek tevékenységének percmegoszlasat mutatja egy tigyvédre és
egy napra. A két diagram vildgosan mutatja az egyenes 6sszefliggést a koltségek és a
munka érdemi jellege kdzott. A tevékenység minél inkabb az ligy és a biintet6eljaras
relevans teriletére esik, tehat pl. targyalason valo részvétel, annal tébbe kerll. Tehat a
kihallgatason valo részvétel ara 2596 forint percenként, mig a kdzlekedés, varakozas
percenként 592 forintba keriil. Ez vilagosan mutatja az tigyvédi tevékenység hatékony-
s&gat, miszerint minél inkdbb érdemi a tevékenység, anndl magasabbak a koltség-
Osszefliggései.

A nyomozo6i tevékenységben és a birdi tevékenység elemzése sorén is lathattuk,
hogy ez az egyenes &sszefliggés nincs jelen. Sokszor a periférias funkcioval biré tevé-
kenységek tobbe keriilnek, mint az érdemiek.

Megismétlem, hogy ennek okat a tevékenységek, illetve atevékenységet ellatd szak-
emberek mogott megh(zddo szervezeti struktdraban kell keresni.

Osszefoglalasul kisérletet tesziink arra, hogy a biintetGeljaras killonboz6 teriiletein
dolgoz6 szakemberek tevékenységét, vagy legalabbis a legfontosabbakat ezek kdzil,
valamint ezek koltség-dsszefliggéseit 6sszehasonlitsuk.

Vessink egy pillantast az alabbi tablara.

Tevékenység Nyomozo Ugyész Biro Ugyvéd
Adminisztracio 25% 2% 13% 2%
Erdemi 1 21% 24% 26% 35%
Erdemi 2 13% 22% 15% 30%
Erdemi 3 6% 17% 10% 13%

Magyarazatra szorul, hogy mit értiink ehely(tt érdemi 1,2,3 tevékenységen. Min-
den kategdriaban az érdemi munkaéra forditott elsé harom tevékenységet soroltuk ide.

Eszerint a nyomozokndl: érdemi 1: targyi bizonyitas, érdemi 2: kihallgatas, érde-
mi 3: irattanulméanyozas, felkészulés.

Az lgyészeknél: érdemi 1. panasz, inditvany elbiralésa, irdsa, érdemi 2: felké-
szilés, az ligy megismerése, érdemi 3: targyalas.

A biréknal: érdemi 1 targyalas, érdemi 2: hatarozatiras, érdemi 3: felkésziilés.

A kurrencidlis Ggyintézést minden esetben hataresetnek tekintettem, amely az ad-
minisztracio és az érdemi lgyintézés hataran helyezkedik el. Ehelyitt ugyanis sok-
szor kell olyan ddntéseket hozni és olyan eljarasi cselekményeket elrendelni, amelyek
érdeminek tekinthet6k. Ezért a fenti tdblazatba nem vettem fel ezt a tevékenységet.

Ennek ellenére az illusztracié jol mutatja az adminisztracio és az érdemi tevékeny-
ségek megoszlasat a bilintet6eljaras szerepl6inek tevékenységében.

Ugyanakkor érdemes 6sszehasonlitani az egyes tevékenységek percre szamitott
koltségeit is, melyeket a kovetkezd tabla mutat be.
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Nyomozd kts. Uqyész kts. Biré kts. Ugyvéd kts.
37,9 32,7 47,7 43,3
43,2

47.7 ™ Ugyvéd kts.
s?Biré kts.

32.7 i Ugyész kts.

Nyomozé kts

37.¢

Eszerint az dbra szerint, az 6sszehasonlitott kategoriak koltségei kozlil az ligyész koltségei a leg-
alacsonyabbak, s mint mar korabban is lathattuk, az 6 tevékenységiik a leghatékonyabb. A legma-
gasabb koltséget a birdi munka igényli, bar az ligyvéd koltsége is igen kdzel jar hozza. Igazi képet
ezekrol a koltségekrdl akkor lathatunk, amikor a kéltségek felhasznalasanak hatékonysagat is vizs-
galjuk. Ezt megtettiik menet kdzben néhany esetben. Nyilvanval, hogy a hatékony tevékenység
koltségei optimélisra csokkenhetnek, mig a funkcidhibas tevékenyseégek, illetve a munkaszervezé-
si formak mindig aranytalanul és sziikségtelentl sokba keriilnek.

Végezetil megallapitjuk, hogy a fenti szamitasok elvégezhetbk a biintetd igazsagszolgaltatas
minden tovabbi résztvevdjére is, ki lehet mutatni rajtuk keresztiil akerlletek, vagy a megyék kdzot-
ti hatékonysagi kilonbséget, az egyes Uigyszakok kozotti killonbségeket, valamint egy (igyszakon
bellil az egyes résztvevdk tevékenysége és a koltsegraforditasok kilonbségeit.

Ez atanulmany csupan modellként kivant szolgalni ahhoz, hogy megmutassuk, érdemes és értel-
mes dolog koltségeket szamolni, érdemes és értelmes a biintetd igazsagszolgaltatas szereplSinek -
akar tehat a blintetés-végrehajtasnak - a tevékenységét elemezni. S6t, nem csupan érdemes, hanem
bizonyos révid vagy hosszu tav dontések meghozatala esetében szinte elker(lhetetlen. 1lyen don-
tések az emberi er6forrasok funkcionalis alkalmazasara vonatkozhatnak, de a szervezeti atalakita-
sok végiggondolasasoran semartalmasak. Annak akérdésnek az eldontése, hogy kell-e és érdemes-
e abirok melléjogtechnikusokat alkalmazni pl. akurrenciélis tgyintézés elvégzése érdekében, szin-
te lehetetlen, hanemtudjuk, hogy til draga akoltségvetés szamara, haezt amunkat a sokkal dragabb
bir6 végzi. Hasonlo kovetkeztetésre juthatunk anyomozd adminisztrativ feladataival kapcsolatban.
Vilagos tehat, hogy ma mar nem elegendd azt elmondani, hogy anyomozo talterhelt, el van araszt-
vaadminisztraciéval, hanem napi tapasztalatainkat le kell tudni forditani pontosan a tevékenységek
analizisével, a hatékonysag és a koltségek analizisével a forintok szintjére.

Kovér Agnes



