ROLUNK - NEKUNK - ERTUNK

IRTA: VENKOVITS KAROLY

im iiiiiiiiim iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiim i iiim iim i mim iim iiiiim iiim iii min iijiiiiiiin i

Régen volt. Nagyobb vidéki varosban kondicionaltam.
En voltam az accidensszed6. Akkoriban még nem volt
az olyan koénnyl mesterség, mint mostanaban. Rengeteg
kisebb-nagyobb miutyiirkékbél, vizir6zsakbdl, szabadiranya s
egyéb, minden hénapban valtozé divatd diszekbdl kellett
Osszeeszkabalni a ,,remeket”. Ma masként csindlédik a dolog.
Ide egy flekk, oda egy pacni s kész a mesterszedés. Ha valaki
kritizalni merészel, hat egyszerGen letorkoljuk, hogy nem ért
hozza . .. Még az illet6 maga is elhiszi, hogy nem ért hozza...

Egy napon behivatott a f6nék Ur. Szorongva menteni
be hozza, azt hittem, hogy valami baj tortént kortlottem
s jon a — 14 nap.

Nem az tortént. A f6ndk Gr azzal fogadott, hogy
szimpatikus neki az egyéniségem s mivel latja, hogy szeretek
a ,nyomdai anyaggal pepecselni”’, igyekszem szép nyomdai
termékeket produkalni és szorgalmas is vagyok, hat ram bizza
a nyomda vezetését, mivelhogy az eddigi faktor — sajat el-
hatarozasabol — elkoéltézik a varosbol.

Szdérnyen meglepett a dolog. Erre nem voltam el-
késziilve. Szabadkoztam, hogy nem értek a dologhoz, hogy
fiatal vagyok, hogy tapasztalatlan vagyok, hogy ... stb. A
fébnok Gr megnyugtatott, hogy csak csindljam, majd bele-
jovok, 6 tamogatni fog, ,,beoktat”; ha valamit nem tudok,
majd Utbaigazit, és igy tovabb. Vallaltam. Es lett belélem
— elsd izben — faktor.

Nem tartott sokaig. Osszesen — (gy emlékszem —
egy hétig. Nem azért, mintha a f6ndk ar nem lett volna
velem megelégedve. Nem. A szaktarsak. .. Felhtuztak: hogy

felcsaptam hajcsarnak, 2 forintért ,,arulo”
szerepre vallalkoztam, hogy ... hogy ...
nem tudom a sort rendesen Kkizarni, de
azért mar ,nekik” akarok parancsokat
osztogatni és kritizdlom az 6§ munkajukat...
Mit mondjam tovabb: nem birtam a kote-
kedéseket és elmentem — valcra.

A fénék Gr egyszer(ien kinevetett. Es
azt mondta, hogy szamar vagyok. Ugyanigy
fogadott Zaka Lajos akkori vezérem is . ..



Azéta hosszd id6 telt el. Sok viszontagsagon mentem
keresztul. Voltam minden. Ismert mindenki. Aztan faktor
lettem megint. Lettem. A faktorsdg ugyanis nem mesterség,
nem sziletési el6jog. A faktor nem terem, nem csinalédik,
hanem lesz.. . Sokszor maga sem tudja, hogy hogyan.
Egyszer csak benne van.

igy voltam vele én is. Es az6ta sokszor. Persze a pozicié
elfoglalasat sok armany, irigység, alattomossag, rosszindulat(
vadaskodas és demagdgia el6zte meg. De ezattal nem
szoktem meg.

Foltettem, hogy a meghivast elfogadom és az allast
becstilettel betéltém. Ugy, hogy nem lesz kifogasolni valdja
senkinek. ook

Merész elhatdrozds. Ha akkor el6re tudtam volna,
hogy mire vallalkozom, so’se lett volna faktor bel6lem.
Mert faktornak lenni sokak szemében talan konny( dolog,
de ezt a poziciot becstlettel betdlteni, nehéz és keserves.

Ha csak az el6itéleteket vesszik tekintetbe, melyeket le
kell kuzdeni, mar ez is emberfolotti munka. Hat még a
tobbi!?

Azt mondjak, hogy két Urnak nem lehet egyszerre
szolgalni. A faktor tehat ab ovo a f6nék — a munka-
ad6 — hiséges szolgaja, mert hiszen ett6l kapja javadal-
mazésat. Tagadom. Es — bar el vagyok késziilve ra, hogy
ellentmondassal fogok talalkozni — mégis merem allitani
— a sok-sok szomoru tapasztalat dacara is —, hogy az ellen-
tétes érdekeket Ossze lehet egyeztetni.

Egészen mas persze az, hogy mindenkinek eleget
lehet-e tenni. Az elégedetlenség ugyanis individualis
jelenség és a munkaadoi részen is mas és munkas részen is
mas az indité ragdja. De ha targyilagosan biraljuk el a
helyzetet, kétségtelentil arra a megallapitasra jutunk, hogy az
érdekek egyenl6ek: az Gzem, a munkamenet rentabilitasat
biztositani; a két ellentétesnek latszo érdek itt kiegyenlitédik.
(Kuzdelem a létért!) ook

Sajnos, ezt a kortlményt a legtobbszor félremagyarazzak.
Munkaaddi részrél éppugy, mint alkalmazotti részrél. Es itt
van az osszeilitkdzésekre a legkinalkozobb alkalom.

A munkaadd, legyen az akar a f6nok, mint egyéni cég
tulajdonosa, akar egy részvénytarsasag teljhatalmu igazgatoja,
azzal a kifejezett szandékkal és iniciativaval alkalmazza a
mivezet6t, hogy ez neki az Uzem vezetésében — t6bbnyire



technikai szempontbol — segitségére legyen. A féndk tudva-
levéleg nem lehet mindenhol jelen. De kiiléndsen nem lehet
mindentt ott, ahol a munka folyik. Azutdn meg a munka-
menet minem(isége is olyan sokoldalUsagot, szakmabeli tudast
és készséget igényel, hogy ennek a fénok egyedil — még ha
szakismeretei meg is volnanak hozzd — megfelelni nem
képes. Sziksége van olyan segit6 munkatarsra, aki vele a
gondokat, a feladatokat, munkat megosztja. De nemcsak ez
a hivatdsa a mf(ivezetének. Ennél tdébb az, hogy a munka-
folyamat iranyitasaval az lGzemet munka- és versenyképessé
tegye; szaktudasaval és ismereteivel a készitend6 munkak
értékét, bels6 és kils6 becsét emelje; tapasztalataival,
gyakorlati érzékével a véllalatot megdvja olyan karosodasok-
tol, melyek egyébként silyos bajokat eredményezhetnének;
végll, hogy el6relatasaval szamolni tudjon olyan korilmé-
nyekkel, melyek az {zleti életre befolyassal vannak vagy
lehetnek.

Mindezek a tulajdonsdgok olyan feltételei a mivezet6
ténykedésének, melyek nélkil nincsen el6rejutds. Ha emellett
a munkaado, a f6nék m(ivezet6jében megbizhatd kalkulatort,
szervezBképes és fegyelemtartd follebbvalot, iranyité vezet6t
bir, aki mindenttt ott van, ahol szaktanacsra, joindulat(
utasitasra és beosztasra sziikség van, akkor a fénék nyugodt
lehet: az Gizem prosperitasa biztositva van.

De ha a f6ndk mivezet6jétdl azt akarja, hogy hivatasat
abban meritse ki, hogy a munkasok hata mdgé allva, azokat
hajszolja és ezekbdl igy akarjon tébbtermelést kier6szakolni,
akkor nagyot téved.

Téved pedig el6szor abban, hogy a mi(ivezet6t le-
alacsonyitd tevékenységre akarja felhasznalni vagy ra-
szoritani, masodszor pedig abban, hogy az alkalmazottakrol
feltételezi, hogy azok csak ily eszkdz felhasznalasa utan
produkalnak munkateljesitményt. Mindkét eset nélkulozi a
kell Uzleti bolcsességet és tapintatot.

Aki valamikor munkassorban volt, vagy csak kevéssé is
jaratos a lélektani problémakban, bizonyara tudja, hogy az a
munkas, akinek a hata mogé allnak, hogy figyeljék a mun-
kajat, képtelen intenziv munka Kifejtésére; ugyanigy van
azzal a munkassal is, akit allandéan siirgetnek, hogy siessen
mar, mert sirgés, mert igy vagy uUgy. Az ilyen munkéan
nincsen Isten aldasa. Az ilyen kihajszolt munka tobbnyire
hibas, értéktelen és nem ér annyit, mint amennyit kiiszkddtek
vele és érte. Ugyanigy van azzal az esettel is, amikor a
faktor végigkiabalja a munkatermeket, hogy a munkasokat



.kordaban tartsa”, vagy hogy felfelé igazolja az 6 jelen-
létének szikségességét.

Az ilyen all(irokkel talan el lehet érni, hogy a faktor
jelenlétében a munkasok Ggy tesznek, mintha szorgal-
masan dolgoznanak, de val6jaban az a munka fabatkat
sem ér. Mert amint a faktor kiteszi a labat, igyekszenek
kipihenni az el6bbi ,,talhajtott” faradozast. Azonkivil még
rosszabba teszik a helyzetet. Mert elkeseritik az alkalmazot-
takat; mar pedig semmi sem alkalmasabb a munkakedv
csOkkentésére, mint az elkeseredés.

Amikor az el6bb azt mondottam, hogy a ratermett md-
vezet6 gyakorlati érzéke megvédi a vallalatot a kdrosodastdl,
kilénosképpen pedig az olyan karosodastol, mely az egész
vallalatot destrualhatja, vonatkozik elsésorban erre az
eshetdségre.

Felfogasom az, hogy a kollektiv szerz6désben biztositva
vannak a fénok jogai. Nem lehet panasz. A német arszabaly-
kozosség alapgondolata ebben a tekintetben vilagosabban
van kifejezésre juttatva, amikor eléljaréban kimondja, hogy
az arszabéaly azoknak a kotelességeknek
a hd kifejez6je, melyek ellenértékeként a
jogok igényelhet6k.

Magyarul ez annyit tesz, hogy mindenki tartozik
a neki nyujtott szolgaltatasokért megfelel 6 ellenértéket
adni.

Ez a becsuletes értékmeghatarozo.

Ugyebar, itt felmertilhet az a kérdés, hogy ki hivatott
annak megallapitdsara, hogy hol kezddédik és hol végzédik
az értékhatar?

Az arszabaly ebben a tekintetben is elégséges tampontot
nyujt. Csak meg kell érteni. A gyakorlati érzékkel bird és
hivatdsa magaslatan allé mdvezet6 kiismeri magat. Tisztan
lat és meg is talalja a helyes iranyelveket.

* % *

A munkaadénak persze ennél a pontnal erkdlcsi és
anyagi tamogatast kell nyudjtania a mivezetének.

Sajnos, ezt csak a legritkdbb esetben taldlhatjuk meg.
Azt latjuk, hogy mig az egyik oldalon a fénék — a ,,kenyér-
ado” brutalis jogan — azt kivanja, hogy a mivezet6 minden
szentelje és ebben a teljes testi és lelki energiajat fel6rol6
tevékenységben tekintsen el minden érzési momentumtol,
s6t tagadja meg eddigi palyafutasat, mualtjat, elveit és
kollégialis nézeteit, — addig a masik oldalon nem akar



semmit sem tudni arrél, hogy ezzel szemben megfelel6 ellen-
értékeket is kell adni. All ez az anyagi javadalmazasra,
munkaiddre, jutalmazasra, elismerésre és minden egyéb,
az alkalmazasbdl eredd viszonyra, ideszamitva a felmondasi
idot is.

Az utébbi id6ben mind gyakrabban tapasztalhato
gyakorlat azt igazolja, hogy a munkaadok rideg természetes-
séggel azt kivanjak a mivezet6tdl, hogy ne alkalmazkodjék
rigor6zusan az arszabalyban el6irt feltételekhez — kiilondsen
pedig nem a munkaid6héz —, mert hiszen 6k nem mun-
kasok, de ha felmondasra keril a sor, akkor csak 14 napot
ismernek el a mlivezet6 jogos felmondasi ideje gyanant,
mert technikai munkat is végeznek. Tehat nem-
csak nem 6@szinték, de egyenesen romlasara toérnek annak a
mdvezet6nek, akire vagyonuk gondozéasat bizzak és akit6l azt
varjak, hogy teljesen adjak oda magukat és mindig
és mindenben a véllalat érdekeit tartsak szem el6tt.

Még van egy — szintén tobbszor tapasztalt — sajnélatos,
s6t karhoztatand6 jelenség, mely stulyosan nehezedik a munka-
adok egy részének mentalitasara. Az, hogy szeretik dezavualni,
vagy egyéb érvek hidnyaban ut6kartyanak kijatszani az tizem-
vezet6t, aki elég meggondolatlan volt a féndk Gr elé tarni
a munkamenetet illet6 terveit. Eltekintve attél, hogy az ilyen
eljaras bizonyos erkdlcsi hianyossagra vall, egy csoppet sem
alkalmas az Uzemben a fegyelmet és az annyira sziikséges
harmonikus egytttm(ikddést biztositani.

* * %

A miuvezet6i felelgsségteljes és kimeritd tevékenység ki-
fejtésére nem lehet csabité az a kizardlagos kértlmény, hogy
a mulvezetévé lett szakember ,szép” titulust Kkapott.
Mert ez sem a jelent, sem a jovét nem biztositja, s6t meg kell
allapitani — ha a szomorud tanulsagot le akarjuk és le tudjuk
vonni —, hogy a mivezeték rosszabb elbiralasban részesilnek,
mint a munkasok; azokat ugyanis védi az arszabaly és a
kollégialis erkdlcsi szolidaritas, a mivezet6t ellenben nem
védi senki és semmi. Ha a féndk szeszélye egy adott pillanat-
ban ugy latja jonak, hogy a mivezet6t elbocsassa vagy Ki-
cserélje — barmily igazsagtalansag tortént is légyen vele —,
senki sem fog védelmére kelni. S6t... Ismerjuk a doégl6dd
oroszlan meséjét, tgyebar? . . .

LI B

Mi itt a konkluzié, a tanulsag?

Ha figyelemmel kisértiik az eseményeket — és ha a kari
Osszejoveteleken részt vettiink, volt is médunk benne —,



vehettlk észre, hogy nagyon kevés olyan Gizem van, amelyik

hiGséges milivezetéjét — aki ,kenyéradojat” becsuletes,
torekvé munkaval (sokszor tulhajtott ambicidjaval) vagyo-
ndhoz segitette — megbecsili és megélhetését deresedd

fejének ellenére is biztositja. Kevés olyan munkaado van, aki
halds volna m(ivezet6jének, mert a legnagyobb odaadassal
szolgélta. De olyan f6ndk sok van, aki minden lelkiismeret-
furdalas nélkdl tuladott mivezet6jén, mert az mar meg6szilt
vagy mert azt hitte, hogy jobban jar, ha ,fiatal” munkaerét
alkalmaz, aki esetleg arra is vallalkozik, hogy kisebb fizetésért
nagyobb munkateljesitményeket fog kikorbacsolni. ..

Emlitettem mar, hogy az erre valo torekvés, kiildndsen
ilyen eszkdzokkel, nem vezet célhoz; ellenben nagyon
konnyen az ellenkezé hatast valthatja ki. Onmaganak art a
mivezet6, ha ilyesmire vallalkozik és botorul cselekszik a
munkaadd, ha ilyesmit kivan.

Sokkal nagyobb az eredmény és tisztdbb a munka, ha a
mivezet6 hozzaértéssel, mindent megfontolva, kevesebb
larméaval és hajszolassal, de annal tapintatosabban, tervszer(
munkabeosztassal fog feladatdnak megoldasahoz.

Ha a melléje osztott személyzet minden egyes tagjat
a neki megfeleld helyre allitja, az emberekkel emberségesen
banik, ha a felmertl6 és mindenhol el6fordulé hibak
reparalasat nem retorziéval, bintetéssel, pellengérredllitassal,
hanem j6akarattal és szaktudassal igyekszik eliminalni; ha
itéleteiben nem elhamarkodva, g&gosen, modortalansaggal,
bantéan jar el; igy az eredmény biztosan jobb lesz, mintha
az ellenkez6t cselekszi. . .

Egyet mindenesetre el fog érni — barha, mint eldljaré-
jaban mondottam is: mindenkinek eleget nem lehet tenni —,
az dnmaga lelkiismeretét meg fogja nyugtatni, mint aki
megtette a kotelességét.

A munkaadotél nem varhatunk sem kiméletet, sem
méltanylast, barmilyen odaaddak voltunk is; a munkasoktol
nem varhatunk elismerést, barmily jéakaratak voltunk is.

Szomoru perspektiva ugyan, de legalabb ha eljon az az
id6, amikor valamelyikiink kényszeritve lesz a munka-
kozvetitd listajat gyarapitani — felemelt fével allhatunk be
a sorba, mondvan: az én szememre nem vethet senki semmit.

o *

Es most befejezésiil még valamit. Van nekiink egy kis
Kérink. Ennek az volna a hivatasa, hogy a kari érde-
kekért sikra szalljon. Ez a Kor azonban semmit sem tehet,
ha mi magunk sem akarjuk. Jarjunk fel minél



gyakrabban és minél tobbet oda; 6szintén mondjuk el és
panaszoljuk el kilonféle bajainkat, adjunk ra médot, hogy a
vezet6ség foglalkozhassék a felbukkanod karos jelenségekkel,
aztan alljunk gerincesen mogéje, mert csak igy fog
tudni utat és moédot keresni és talalni, hogy a bajokon
segitsen . ..

Kulondsen pedig arra kell teljes erénkkel torekedni,
hogy ha mar a mUvezet6 mindenkitél el is van hagyva, leg-
aldabb a Kor tagjai tamogassak egymast; hogyha ennek a
Kérnek valamelyik tagja bajba esik, akkor a tobbi segitsen
rajta. Erkolcsileg és anyagilag. Mindenki, még a legkisebb
is tehet valamit... Ez kotelessége . ..

Mindenkit érhet baleset... Senki sincs egész életére
biztositva. Mindenkit utolér végzete. EI6bb vagy utébb.

Nézziink csak kortl . . . Lathatunk meg6szult, évek soraig
mivezetdsorban volt kollégakat a korrektori asztalnal sokszor
a minimumért goérnyedni, igazsagtalansagokat lenyelni ...
vagy a munkakdzvetité helyiségében a jészerencsére varni. . .
keresve, varva a jutalmat, a méltanylast. .. mint egy él6 fel-
kialtéjel ... mint él6 vad: ime, ilyen a munkaadd hélaja . ..

Ne legylnk mi is ilyenek . .. legalabb ne egymashoz . ..
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