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Az emberek munkdjuk sordn mindig dontésekre kényizeriilnek. A déntések clokészitése
és a dontések meghozatala a végrehajtas sordn kiilonbozé eredményeket képez vagy
képezhet. A vezetGknek mind mordlis, mind szakmai szempontokat kell figyelembe
venni, ez veliikk szemben alapveté kovetelmény. Az egyik ilyen mordlis kérdés egy
meghatarozott feladat végrehajtasakor fellépé kockdzat nagysdganak (szintjének)
meghaldrozasa, kezelése és csokkentése. A tanulmany a kockazatkezelés lehetséges
alkalmazasi teriileteit mutatja be a repiilomiiszaki menedzsment tevékenysége sordn.

1. BEVEZETES

Az emberek munkéjuk sordn mindig dontésekre kényszeriilnek. A dontések
elokészitése és a dontésck meghozatala a végrehajtas sordn kiilonbozo
eredményecket képez vagy képezhet. A mérlegelések soran elonyokkel,
hatranyokkal, esélyekkel és kockazatokkal szamolunk. FO térekvés minden
esetben a negativ hatasok elkeriilése, lehetdség szerint minimalis szintre
csokkentése.

A kockazatkezelésre mind objektiv mind szubjektiv modszerek allnak
rendelkezésiinkre. Az elsd esetben sziikség van megbizhaté adatforrésra, idore,
technikai hatérre, amelynek feldolgozasat a matematikai eszkdztér biztositja.
Szubjektiv dontés esetében a dontéshozé az intuicidira, tapasztalatara,
ismeretére, egyéni preferencidkra tamaszkodik. Ezért szikséges olyan

* A szerzd felsboktatisi és tudomanyos kutatasi munkajat az Oktatdsi Minisziérium Széchenyi
Professzori Osziondijjal tAmogatja
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modszertani eljarasok kidolgozasa, amelyek alkalmazésaval a dontéshozd képes
a kockazatok elkeriilésére, csdkkentésére.

A kockazatkezelés hatékonysaga fontos tényezd a katonai repiilés teriiletén
is. A repiildgépeicet, mint haditechnikai eszkozt, lizemeltetd és kiszolgalo
személyzet sok esetben olyan helyzetekben hozza meg dontését, amikor nem
tisztazott az események kimenetele. Az uj repiilotechnikai eszkdz
rendszeresitése, rendszerben-tartasa, rendszerbdl térténd kivonasa dnmagaban is
bizonytalansagi tényezdket hordoz. A hajozok, a miiszaki és mas kiszolgald
személyek munkavégzésikk sordan kcckazati tényezokkel, valamint azok
hatasaival szembesiilnek.

Hasonlé kockazatok jelentkeznek a mindennapokban is, példaul amikor
kozlekediink, és nem minden esetben ismerjitk fel a kockazatok nagysagat,
szintjét. A szubjektiv dontéseinkkel a kozvetlen veszélyek, kockazatok
elkeriilésére toreksziink, és nem vessziik figyelembe a kozvetett veszélyeket.

A dontéshozd személynek szitksége van egy olyan objektiv itéletalkotasra,
amely sorén a fellépo kockazatokat a lehetdség szerint legpontosabban fel tudja
mémi €és ezek hatasait el tudja keriilni, vagy minimalis szintre képes
csokkenteni.

2. A KOCKAZAT ES A KOCKAZATKEZELES

Munkank, tevékenységiink sordn mindig dontésre kényszeriilink. A
dontéseink elokészitése, és meghozatala kiilonbdzd eredményeket képez vagy
képezhet. A kimeneteket a varhatdo hatdsuknak megfeleléen kiilonbozd
csoportokba sorolhatjuk. Dontés sordn mérlegeliink, elényokkel, hatranyokkal,
esélyekkel és kockéazatokkal szamolunk.

A vezetdknek mind morélis, mind szakmai szempontokat kell figyelembe
venni, ez velitk szemben alapvetd kovetelmény [3]. Egyik ilyen moralis kérdés
egy meghatarozott feladat végrehajtasakor fellépd kockazat nagysaganak
(szintjének) meghatarozasa, kezelése és csokkentése. Konnyen belathatd, hogy
dltalanos érvényii cljarasok nem adhatok meg a kiilonbdzd kockazatok
kezelésére.

A kockazat tudomanyos vizsgalata szdzadunkban kezdddott meg. A
klasszikus szerencsejatékokkal kapcsolatban mar a XVII. szazadban voltak
matematikai alapi kockazati megfontolasok, amelyek késobb a val6sziniiség
szamitas kialakulasahoz vezettek. A kockazat kiildnb6z6 meghatarozasaiban
kozos vonas, hogy mindegyik a kockazatot elsésorban a bizonytalansaggal
kapcsolja Ossze [S5]. Példaul WILLET meghatarozésa: ,a kockdzat egy
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nemkivdnatos esemény bekdvetkezésének objekiiv bizonytalansdga”, vagy
KNIGHT definicidja ,,a kockdzat mérheté bizonytalansag” [1).

Kovetkezmény jellege Biztos esemény Lehetséges esemény
P=1) (0<P<1)
Pozitiv Eldny Esély
Negativ Hatrany Kockazat
I. Téblazat

A kockazatkezelés soran hatrdnynak nevezzilk a negativan értékelt
kovetkezményt. Ennek bekévetkezése — akar ténylegesen, akar feltételesen —
a kockazat, azaz a bizonytalan bekdvetkezésii negativan értékelt kovetkezmény.

Elénynek tekintjik a Dbiztosan bekovetkez6 pozitiv  értékelésii
kovetkezményt, az esély pedig a bizonytalan hekodvetkezésii pozitiv értékelésii
kovetkezmény.

A fogalmak meghatarozasabdl lathat6, hogy a kockazat a kovetkezmények
mértékétdl és a bekOvetkezés valdsziniiségétol fiigg. E két tényezd
meghatarozasara kiilonbszd eljarasok alinak a d4ntéshozok rendelkezésére [2]:

»  Objektiv valoszimiség meghatdrozds;
Statisztikai adatok birtokaban, esetleg kombinatorikai eszk6z6k alkalmazaséaval
hatarozzuk meg a bekovetkezés valoszinliségét,

2 Szubjektlv meghatdrozds;
A dontéshozo személyes tapasztalata, megérzése vagy meglévd ismerete alapjan
hozza meg dontését.

»  Szintetikus valészinfiség meghatdrozds.

Az el6z6 két modszer kozott helyezkedik el. 1t nem a kozvetleniil rendelkezésre
allo adatok alapjan hozzuk meg a dontésiinket, hanem modellezés vagy mas
hasonl6, alapvetden objektiv valosziniiségi rendszerek alapjan.

Az emberek hétkbznapi  dontéseiket alapvetben a  szubjektiv
kockazatértékelésre alapozzak. Ezért a kockéazat teriiletén a szubjektiv itéletek
jelentik a realitast. Ha ezeket kozelebb akarjuk hozni az objektiv kockézati
mértékekhez, akkor vagy rd kell nevelni az embereket az objektiv
kockézatkezelésre, vagy szubjektiv becsléseiket és értékeléseiket gyakorlassal,
tréningekkel kell redlisabbé tenni, és azt készségszintre fejleszteni.

A kockazatkezelésre t8bb modszer alakult ki, azonban mindegyikben kdzds
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az eljarasra vonatkozo6 alapvetd 1épések alkalmazasa. A sorrend és a tartalom a
kovetkezdkben foglalhat6 ossze [4]:

»  Veszély azonositdsa;

A szervezet, a vezetés altal meghatarozott cél elérését befolyasolé azon
tényezbk Osszességének a felismerése, amely képes a megvalositas folyaman
negativ hatasokat eredményezni.

# A kockdzati szint, a kockdzat mértékének meghatdrozdsa;
Kvantitativ és kvalitativ eljarasokat alkalmazva a meghatarozott veszélyekhez
kapcsolodo kockazati szintek megallapitasa.

> A kockdzat-csokkentési intézkedések elemzése;

A meghatarozott stratégiak, cselekvési modok és eszkozok vizsgalata, amelyek
csokkentik, mérséklik a kockazatot. (valosziniiség, salyossag, kitettség — mint
Osszetevok — csokkentése kilon-kiilon vagy egyiittesen).

2 A csokkentési dontés meghozatala;
A kockazatcsokkentési modok megfeleld szinten torténd kivalasztasa az el6zd
elemzések alapjan.

7 A kockdzat-csokkentések végrehajidsa;
A végrehajtasi stratégia alapjan a feladatok és a végrehajtashoz sziikséges id6 és
forras kijelolése meghatarozasa a végrehajtok részére.

P Ellendrzés, szamvetés.

A kockazatkezelés kiterjed a rendszer, folyamat vagy tevékenység elemzésére a
teljes id6 intervallumban, amig a feladat végrehajtasra keriil, vagy a kitiizott célt
el nem érjiikk. A végrehajtas soran folyamatosan ellendrizni, elemezni, értékelni
kell a negativ tényezoket. Az értékelés alapjan a megfeleld cselekvési valtozatok
kidolgozasra, bevezetésre keriithetnek a késobbi feladatok kockazatkezelési
elékészitése soran.

3. A REPULOMUSZAK!I MENEDZSMENT

A repiildmiiszaki menedzsment feladata a repiildtechnikai eszkozok
rendszerbe 4llitdsanak, rendszerben tartdsanak tervezése, szervezése, vezetése és
irdnyitasa. Ez tartalmazza a kutatdst, fejlesztést, beszerzést, rendszerbe allitast, a
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rendszerben-tartdst és a rendszerbdl valé kivonast is. A feladat
meghatdrozasabél adédik, hogy a menedzsmentnek a megvalésitas érdekében (a
célok meghatarozasa, elérési modjainak kivalasztasa stb.) folyamatosan
dontenie kell, amelyek révid és hosszi tavon érvényesiilé kozvetlen és kozvetett
hatasokat eredményeznek. A dontések alkalméval kockézatokat kell vallalni,
amelyek mind objektiv mind szubjektiv tényezok befolyasolnak. Ezen tényezdk
a kovetkezokben foglalhatok dssze:

L Rendszerbeallitas soran:

= az adott technikai eszkdz miiszaki, technikai és harcaszati paraméterei;
2 specialis és altalanos feladatok végrehajtasara vonatkozo alkalmassag;
2 gazdasagi és gazdasagossagi mutatok.

IL. Rendszerben-tartas soran:

> az adott repiildmiiszaki eszkoz teijesitménymutatdja, javitdsi és
karbantartasi igénye;

> a javitds, karbantartas technologiaja, valamint a folyamat soran
keletkezd veszélyes és szennyezd anyagok;

7 arendelkezésre 4ll6, a javitast, karban(artast végzd személyek szakmai
felkésziiltsége.

IIl. Rendszerbdl valé kivonas soran:

*  azujra hasznositas lehetdségei;
> a bontas, szétszerelés soran keletkezd kornyezet szennyezd anyagok
fajtai, mennyiségiik, kezelhetoségiik.

A felsorolt tényezdk térben és iddben, a végrehajtandd feladatok
figgvényében mas és mas dontési moédokat igényelnek. A komyezetet ért
hatasokat sok esetben, mint masodlagos tényezoket értékelik. Itt figyelembe
kellene venni a kémyezet direkt és indirekt terhelését, mert ezek kozvetleniil
érintik az adott technikai eszkéz optimalis, feladatorientalt alkalmazasat.
Példaul egy jol beallitott gépjarmi motor nem csak megfeleld teljesitménnyel,
fogyasztassal iizemel, hanem a ,legkisebb mennyiségii” komyezet szennyezé
anyagot bocsat ki. HasonlOképpen érvénysil mindez az iizemfenntartas
teriiletén.

Jol lathat6, hogy a technikai eszkozok iizemeltetése soran mind a technikat,
mind a komyezetet kiilonféle sztochasztikus hatasok érik. Ezen hatasok
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kovetkeztében beallo miiszaki, kémyezeti allapot valtozasok halmozottan és
véletlenszeriien érvényesiilnek. Az allapotvaltozasok figyelemmel kisérése a
repiilémiiszaki menedzsment feladatkorébe tartozik, aki a dontései soran
kozvetlen kapcsolatba keriil a technikdval, a technikai kiszolgalé személyekkel
és a kornyezettel. Ezért sziikséges, hogy fel tudja mémi a dontéseinek hatésat,
illetve a dontés meghozatala soran jelentkezd kockazati tényezdket. Ehhez
olyan, lehetoleg objektiv, szimszeriisithetd dontéshozatali modszer szitkséges,
amelyek a kockazatot minimaljdk, és a szubjektum hatasat csdkkentik. Ebbdl
adodoéan, biztosithaté az alkalmazott technika, technolégia optimalis hasznalata,
és ennek segitségével mérsékelhetok a kockazati tényezok.

A jelenleg a Magyar Honvédségben rendszerben 1évd repiilégépek és
mas haditechnikai eszkozdk jelentds része elavult, korszeriitlen. Ezek cseréje, a
modern technikai eszk$:0k rendszerbe allitasa folyamatban vagy tervben van.
Itt jelentkezik a repiildmiiszaki menedzsmenttel szemben egy olyan
dontéshozatali kényszer, amely a harckésziltség érdekében a személyi- és
technikai komnyczetben rovid és hosszii tavii kockdzatkezelési eljarasok
alkalmazasat teszi szitkségessé. Ez a repiildmiiszaki menedzsment feladata és
felel6sége napjainkban.

4. A KOCKAZATKEZELES ALKALMAZASA A REPU-
LOMUSZAKI MENEDZSMENT TERULETEN

4.1. A REPULOMUSZAKI MENEDZSMENT ES A
KORNYEZETVEDELEM

A komyezetvédelem olyan emberi tevékenység, amelynck célja a
természetes vagy mesterséges uton létrejott komyezeti értékek megovasa. A
fenti célok eléréséhez az is szilkséges, hogy a komyezetvédelem képes legyen
az értékek meghatarozasara.

A komyezetvédelemnek ezek alapjan a kovetkezO egymassal szorosan
dsszefiggd emberi tevékenységet kell magaba foglalnia:

=% amegfeleld kormyezeti allapot fenntartasa;
> alétfeltételt biztositod tényezdk védelme;
> akomyezettel valo gazdalkodas;

% az emberiség etikai fejlodése.
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Az emberi tevékenység sordn hatdtényezdk jonnek létre. Hatétényezdknek
nevezzitk a valtozast kivalté okokat. A hatotényezok — mint a folyamatok
elinditoi — minden esetben anyag és energia kibocsatasok, vagy elvonasok.
Ezek a kovetkezd f6 csoportokba sorolhatok:

szennyezOanyag kibocsatas (levegd-, viz-, talajszennyezés);
zaj és rezgés kibocsatas, kisugarzas;

természeti er6forrasok készletének megvaltozasa (csékkenése);
mivi elemek iétesitése;

teriileti valtozasok.

¥¥¥¥¥

Szazadunk masodik felében 1étfontossagh kérdéssé valt a kdmyezetvédelem.
A technoldgiai és technikai fejlodés egyre intenzivebb és ennek komyezet
terheld hatasa kozvetleniil és kozvetve is mérhetd. A kozvetett hatasok sok
esetben csak évtizedek elteltével ismerhetdk fel. Ez az idokésedelem elore nem
lathat6 karokat okozhat. Fontos, hogy a kdrnyezetet érd hatdsokat figyelemmel
tudjuk kisémni és a szitkséges valtoztatasokat idoben lehessen megvaldsitani. Ezt
els6sorban komyezetvédelmi hatastanulmanyok elkészitésével lehet megoldani.

A hatastanulményok altal eldir szabalyzOk betartatasira tobb eszkoz all
rendelkezésre. Ezek a kovetkezok:

komyezetvédelmi dijak, adok;

piaci engedélyek (szennyezési jogok) rendszere;
végrehajtasi 6sztonzok;

tAmogatasok;

onkéntes megegyezések;

felel6sségbiztositasok.

¥y¥¥ ¥+ ¥

A megfeleld szabdlyzok alkalmazéséhoz, a korilltekintd tervezéshez
felkésziilt szakemberekre van szitkség. A hadsereg speciélis feladatorientaltsaga
a kiillsé szakemberek igénybevételét nem minden esetben teszi lehetové. A
hatasvizsgélat elvégzése sem biztositja teljes mértékben a komyezet védelmét.
Ez nem egy egyszeri dontéshozatal, hanem egy allanddan jelenlévd folyamatnak
tekinthetd program. A jol behatarolt feladatokkal és dontési jogkorokkel
rendelkez6 szakemberek elosegithetik, hogy a komyezetkarositdo hatasok
kezelhetdek legyenek. igy minimalhat6 annak kockézata, hogy gy alkalmazott
technoldgiai eljaras jelentds kornyezeti karokat okozzon.

A rendszerviltast kdvetden jelentds szervezeti atalakulason ment at a Magyar
Honvédség. A NATO-hoz valé csatlakozas folyamataban szemléletvaltasra,
dontéshozatali moédszerek, megvaltoztatasira volt sziikség. Mind ez olyan
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repiildmiiszaki menedzsment kialakitisat igényli, amely képes a dontések
meghozatala soran a kovetkezmények felmérésére, a jelentkezb kockazatok
behatarolasara, valamint a feladatok optimalasara.

Itt jelentkezik az ember—gép—kdrnyezet kapcsolata, amelynek kimenetén a
menedzsment dontése, illetve annak hatdsai érvényesiilnek. A haditechnikat
tizemelteté menedzsment dontései sordn a kdrnyezettel, annak védelmével vagy
komyezetkarosité hatasaival is szembesiil.

A biolégiai kdmyezet képes egy bizonyos foki regenerdlodasra, de ez a
folyamat id6 és a kéarositd hatas mértékének fiiggvénye. Ezért fontos olyan zart
technolégiai, iizemfenntartdsi rendszerek kialakitisa, amelyek feliigyelete
mellett figyelemmel kisérheté az anyagaram, igy felmérheté annak
kornyezetkarositd hatasa. A zartrendszer kiépitésében a repiildmiiszaki
menedzsmentnek kiemelkedd szerepet kell vallalnia. Ezen rendszer kiépitése
nem csak anyagi eszkozok, pénziigyi mutatok fiiggvénye. A korszerii
technolégiak ismerete lehetové teszi az optimalis dontés meghozatalat, a
hatékony fizemfenntartast és nem utolsd sorban a gazdasagi mutatok megfeleld
szinten tartasat.

A stratégiai gazdasagi dontések sok esetben maguk utdn vonjik a miiszaki
fejlodést termékek elavuldsat, 0j technolégiak térhoditasat, vagy o)
létesitményekkel kapcsolatos beruhazasokat.

A komyezetvédelmi veszélyhelyzetek eldidézésében maga az ember,
tevékenységével a dontd tényezd. Gondoljunk csak a csemobili nuklearis
katasztrofat eldidéz0 emberi mulasztasok sorozatira. Az emberi tényezd
elemzése egy kiilon tanulmanyt, kutatasi munkat igényel.

Komyezetimk védelmének leghatékonyabb moédja az lenne, ha a
tevékenység végzésekor, a technika minden lehetéségét szamitasba véve,
felhasznalva akadalyoznank meg a kdrnyezet karositdsat. A kdrnyezet védelmét
a szennyezés helyén kell elkezdeni. Ehhez j6l felkészilt, széles latokomrel
rendelkezd, donteni tud6é, dontési jogkorrel rendelkezd szakemberekre és
haditechnikai, esetiinkben repiildmiiszaki menedzsmentre van sziikség.

4.2. A KOCKAZATKEZELES ES A MUNKAVEDELEM

A munkavégzéssel kapcsolatos kockdzat mind a munkahelyen, mind a
magénéletben jelen van. A veszélyforrasokat két csoportra bonthatjuk. A
kézvetlen veszélyt, amit a technologiai eljardsok, munkafolyamatok,
alkalmazott eszkodzok (ide tartozik maga a légijarmi is) jelentenek. A masik
tényezd a kozvetett veszély, amely hatasat killonbdzd tényezokon keresztiil fejti
ki (karos anyag kibocsatas, zajterhelés, a technikai kiszolgélas soran kikeriild
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veszélyes anyagok formajaban).

A termékek szolgaltatdsok eladhatdsiganak egyik Osszetett kritériuma a
mindség—ar viszony. A gazdasagi és munkatudomanyi elemzések kimutattak,
hogy a munkaltatok érdeke olyan kedvezd munkakdriilmények kialakitasa, ahol
a munkavallalbk biztonsigosan, egészségilket nem veszélyeztetve, az
ergonémiai kovetelmények figyelembevételével végezhetik munkajukat. Ez
esetben a munkavépzés hatékony, mindségében lényegesen felillmilja az
elmaradott, veszélyes munkahelyen dolgozokét.

A munkaltatok részére eldiras, hogy olyan munkakomyezetet teremtsenek,
amely lehetové teszi az ‘érintettek megelégedettségét a munkahelyi
egészségvédelem és biztonsag tekintetében.

A kockéazat csokkentésének leghatékonyabb eszkdze a megeldzés. A
munkavédelmi kockazatok megelézése érdekében a kovetkezd eszkozok,
modszerek allnak rendelkezésiinkre:

> a veszélyek elkeriilése érdekében, olyan miiszaki technologia
alkalmazasa, amely lehetdvé teszi a munkavédelmi szabélyok betartasat;

»  az el nem keriilhetd veszélyek értékelése, csokkentési lehetoségeinek
meghatarozasa;

> az ember tényezdk figyelembevétele;

2 egységes atfogd megeldzési stratégia kialakitasa;

2 munkavallalok megfeleld utasitasokkal val6 ellatasa.

5. OSSZEFOGLALAS

Korunkban alapvetd kévetelmény a miiszaki menedzsmenttel szemben,
hogy dontéseik sordn a szakmai szempontok figyelembe vételén til a moralis,
erkolcsi kérésekre is valaszt adjon. Az egyik ilyen mordlis probléma a feladatok
végrehajtasa sordn fellépd kockazat kezelése. Napjainkban a Magyar
Honvédség haditechnikai — és ezen beliil a repiilémiiszaki — eszkdzparkja
elavult. Ezért a repiildmiiszaki menedzsmeninek egy olyan dontéshozatali
kényszerrel kell szembesiilnie, amely a harckésziiltség lenntartasa érdekében az
adott személyi és technikai kdmyezetben révid és hosszii tavii kockéazatkezelési
eljarasok alkalmazasat teszi szitkségessé.

A repiildtechnika mind fejlesztése, beszerzése, rendszerbe allitasa,
rendszerben-tartdsa, ¢és rendszerbdl valé kivonasa soran kiilonbozo
kockazatkezelési eljarasok, modszerek alkalmazasa szikséges.

Jelen tanulmany a kockézatkezelést és a repiildmiiszaki menedzsmentet,
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azok kapcsolatat, valamint a kockazatkezelés két lehetséges teriiletét mutatta be
a haditechnikai (repiilémiiszaki) menedzsment tevékenysége soran.
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ABSTRACT

During their work, people have to make decisions. These decisions can cause various
consequences. Leaders should consider moral questions, not only trade problems. It is
a basic requirement for them. One of the tasks mentioned above is to manage risk
occur during execution. This paper shows possibilities of use of risk management in the
field of the flying-technical management.
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