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Osszefoglalas

Napjaink ,,élménytarsadalom” és ,,élménygazdasagtan” korszakaban helyet foglalo
tanulok mind a turizmusban, mind a hétkéznapok soran megvalosulo szabadidds célu
vizsgalata egy lehetséges kutatasi terepet biztositott ahhoz, hogy még drnyaltabban
megismerjiik  dontéseiket, motivdaciojukat, rekredacios modjukat. Tanulmanyunk
kozéppontjaban egy foiskola nappali tagozatos hallgatoi dllnak, akik szerves részét
képezik az oket befogado varosnak, a helyi tarsadalomra fontos hatast gyakorolnak.
Vizsgalatunk jelentosége a téma aktualitisa mellett abban all, hogy a hallgatok utazasi
és rekredacios szokdsainak feltérképezése nemcsak az oket befogado intézmeénynek, de a
turisztikai szolgaltatoknak is hasznos lehet.

Kutatasunkhoz primer és szekunder jellegii adatok jarultak hozzda. A szakirodalom
feldolgozdasa mellett szamos informdciot kaptunk az adott felséoktatdsi intézmény
sportfelelésetol, egy mélyinterjii  keretében. Primer kutatasunk mdsik eszkoze a
standardizalt kérddiv volt. Az adatokat SPSS 20 statisztikai programcsomag segitségével
dolgoztuk fel, melynek sorin egy- és tobbvaltozos elemzéseket (faktoranalizist,
klaszteranalizist, kereszttabla-elemzést) is keészitettiink. A kutatas alapjan tobbek kozott
megallapithato, hogy milyen eltérések és hasonlosagok fedezhetok fel a fiatalok
turisztikai érdeklodése és motivacioi kozott. Vizsgalatunk soran 4 kiilonbozo turistatipust
sikeriilt létrehozni, melyek elemzése marketing szempontbol és hatasvizsgalati
aspektusbol is fontos. Kideriilt az is, hogy a hallgatok nagy része aktivan tilti el
szabadidejét, viszont nem haszndlja ki az intézmény és a varos dltal nyujtott rekredcios
lehetdségeket.

Kulcsszavak: utazasi szokasok, hallgatok, Karoly Robert Féiskola, klaszteranalizis,
rekreacio,
JEL: L83

Travel and Recreational Habits of Students at Karoly Robert College
Abstract

In today's "experience society " and "experience economy " era of occupying students
both in tourism and testing carried out during the weekdays pleasure a possible research
stage to put in even more nuanced know their decisions, their motivations, their way of
recreation. Our study focuses on a full-time college students, who are an integral part of
their host cities, to the local community have an important impact. Our study is
important in addition to the topic that students travel and recreational habits of mapping
not only their host institution, but the tourism service providers can be useful.

We contributed primary and secondary type of data to our research. In addition to
treatment of literature we received information about a number of higher education
institutions in charge of sports, within the framework of an in-depth interview. Another
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primary research tool was a standardized questionnaire. The data were processed using
SPSS 20 statistical software package, which the univariate and multivariate analysis
(factor analysis, cluster analysis, crosstabs - analysis) are made. Based on the research
include, among others stated that what differences and similarities can be discovered in
the tourist's interest and motivation of young people. In this study four different types of
tourists managed to establish which aspects of marketing analysis and impact
assessment is an important aspect. It also turned out that most of the students are
actively spend their free time, but it does not take institutional and recreational
opportunities offered by the city.

Keywords: habits of traveling, students, Karoly Robert College, cluster analysis,
recreation,

Bevezetés

A 21. szazad élményalapu tarsadalmaban a fiatalok erételjes fogyasztas-orientaltsaganak
lehetiink tani. Nap mint nap tapasztaljuk, hogy ,.élményparkba” latogatnak,
Helménypizzéridban”  étkeznek, ,.¢élményfesztivalon” vesznek  részt. Eletkori
sajatossagaikbol fakadoan jellemzi Oket az élményorientaltsag, az élményekre valo
nyitottsag (Schulze, 1992).

Nem elhanyagoland6 az a tény, hogy nemzetkozi viszonylatban az ifju turistak jelentik a
turizmus keresleti oldalanak 20 szazalékat. Ez évente 160 milli6 utazast és 136 milliard
dollaros turisztikai piacot tesz ki (WYSE-TC, 2008).

Az Egészségligyi Vilagszervezet felmérése szerint a felndttkori betegségek kialakuldsa
mozgasszegény ¢életmodra vezethetd vissza (Mozgasvilag, 2009).

Munkank célja, hogy megvizsgaljuk a Karoly Robert Foiskola hallgatéinak utazasi és
rekreacios szokasait. Fontosnak tartjuk bemutatni, hogy tidiilésiik alatt és a hétkéznapok
soran milyen szabadidd-eltoltési modokat preferalnak, valamint elvardsaik, utazasi
dontéseik mennyire felelnek meg a veliik szemben tamasztott sztereotipiaknak. Mivel a
hallgatok nagy része nappali tagozatos, igy vizsgalatunk soran olyan kérdéseket is meg
tudtak valaszolni, amelyek arrdl tanuskodnak, hogy gyakrabban latogatjak a féiskola
1étesitményeit, ezaltal volt benyomasuk annak szabadidds szolgaltatasair6l.

A turizmus és rendszere

A turizmus mindennapjaink legmeghatarozobb gazdasagi és tarsadalmi jelensége, mely
magaba foglalja a személyek lako- ¢és munkahelyen kiviili minden szabad
helyvaltoztatasat, valamint az azokbol eredd sziikségletek kielégitésére létrehozott
szolgaltatasokat (Lengyel, 2004).

A legmodernebb turizmusdefinicié Michalkéd (2004) nevéhez kothetd, mely szerint ,, A
turizmus lényege a személyek élményszerzéssel parosuld kdrnyezetvaltozasa, amelynek
soran szolgaltatasok igénybevételére keriil sor.”

Az 1. abra alapjan megallapithatd, hogy a turizmus rendszerének két alrendszere:
kereslet és kindlat kozott a kapcsolatot a fogado teriiletrdl a turista felé iranyuld
marketing, a kozvetitd szektor (utazésszervezok, utazési ligynokségek) tevékenysége,
valamint a turistanak a kiildd teriiletr6l a fogado teriiletre torténd utazasa hozza létre.

A turizmus rendszere dinamikusan valtozik és nyilt rendszerként kiilcsonhatasban all
kornyezetének alkotoelemeivel (Lengyel, 2004).
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Az alabbi abrardl leolvashatdé a turisztikai kereslet elemei, Ugymint a motivacid
(cselekvésre Osztonzd belsd hajtoerd), diszkreciondlis (szabadon felhasznalhato)
jovedelem és a szabadidd.

Tarsadalmi Eulturilis Politikai
kidrnyezet kornyezet kbrnyezet
; Kinilat (turisziikai termék)
TUTAZAS - atiralwcié
Kereslet (turista) .| Z:]m"“"’zés
: .];:,- = iig |+ | Kbzvetits szelitor | w—a | - eZyéh infrastrukiira
ovedolom - szoraknzasi lehetoségek
_ szabadidé - - ]ru.lttu‘a
marketing -vendégszeretet
- hiztonsag
- turisztikai szervezeiek
- drak
Termeészeti Gardasigi Technologiai
kornyezet kbrnyezet kornyezet

3. dabra: A turizmus rendszere
Forras: Lengyel M.: A turizmus dltalanos elmélete alapjan
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0051 Turizmus _es_kozlekedes/Image

s/Lpng
2013.12. 12.

Barmely formajat vizsgaljuk a turizmusnak, lényege az allandd kornyezetbdl vald
kiszakadasban rejlik, mely torténhet szabadidében (szabadidds-turizmus) vagy
munkaidében (hivatasturizmus).

Szakirodalmi feldolgozasunk soran az ifjisagi turizmust elhelyeztik a turizmus
rendszerén beliil a kinalati oldalra. A kinalat legfontosabb eleme a turisztikai termék,
melynek harom csoportja 1étezik: tér, tevékenység és csoportspecifikus. A
csoportspecifikus terméken beliil, a senior turizmus mellett talaljuk az ifjusagi turizmust.
Ennek alapjan dolgoztuk fel a kapcsolédd szakirodalmat. A regiondlis fejlesztési
stratégidkban arr6l olvashatunk, hogy az aktiv turizmus alapcsoportja az ifjisagnak. A
szamukra kialakitott aktiv kinalat alapjan és az egészségiigyi helyzetiikbol kifolyolag
kivaldan alkalmasak aktiv turisztikai tevékenységek végzésére (Ifjusagi stratégia, 2010).
A turizmussal Osszefliggésben vizsgaltuk a rekredciot, mint a helyi tarsadalom aktiv,
testmozgassal jar6 szabadidés tevékenységét. Hasonlosag, hogy mindkettd
kornyezetvaltozassal jar egylitt. A kiilonbség egyrészt abban all, hogy a turizmus
els6dleges célja a maradandd élmény keresése, a rekreaciéé viszont az atmeneti, aktiv
kikapcsolodas, a szervezet felfrissitése. Masrészt a turizmus soran kilépiink megszokott
térpalyankbdl, a rekreacié soran nem. Végiil a turizmus fogyasztasra 6sztonzi a benne
résztvevot, mig a rekredcid gyakran kedvezményes vagy ingyenes aru (Michalko, 2004).
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Anyag és médszer

Primer vizsgalatunk soran elséként a Hallgatoi Onkormanyzat volt sportfelelésével
készitettiink interjit, melynek soran feltérképeziik a foiskola szabadidés kinalatat, a
legfébb informacidszerzési forrasokat, adatokat kaptunk a hallgatoi aktivitasrol is.

A beszélgetés megadta az alapjat, hogy kérddives vizsgalatot végezziink 120 hallgatd
bevonasaval. A lekérdezést kdvetden a valaszokat tipizalva és kodolva vittem fel az
SPSS 20 nevezetli programba. Tobb statisztikai szoftver koziil az SPSS alkalmas
leginkabb a gazdasag-és tarsadalomtudomanyi elemzések végzésére (Marques de Sa,
2007). Mivel a kér6iviink egyik témakorét (fiatalok turisztikai érdekl6dését) sok
kérdéssel kozelitettiik meg, ezért felmeriilt az igény a valtozok szamanak csokkentésére,
tehat arra, hogy az eredeti informacidmennyiséget kevesebb valtozoval reprodukaljuk.
Elézetesen a kitoltoket arra kértiik, hogy 1-6-ig terjedd Likert-skalan fejezzék ki
véleményiiket, ahol 1 ,egyaltalin nem fontos”, mig 6 a ,nagyon fontos” kategorat
jelentette. KMO mutato segitségével elésziirést alkalmaztunk, mely alapjan a valtozok
alkalmasnak bizonyultak az un. faktoranalizisre. A faktorelemzés megfelel arra, hogy az
altalunk megnevezett valtozokat csokkentsiik, illetve Osszesitsiik 6ket és e folyamat
révén komplex tényezdket (fakorokat) hozzunk létre, melyek tobb tartalommal birnak és
ezaltal jellemzik a mintat. A tobbvaltozés modszer célja tehat a valtozok osztalyba
sorolasa, és a valtozok szamanak redukalasa. A kapott eredményeket felhasznaltuk a
klaszteranalizisiinkhoz is. A Klaszterelemzés esetén az osztalyozas matematikai alapokon
torténik (Sajtos — Mitev, 2007). Célunk az volt, hogy a mintaban szerepléket az egyes
valtozok rajuk gyakorolt hatdsa alapjan csoportokba rendezziik.

Eredmények

Kérdoives kutatdsunk mintajat a 19-29 éves korosztaly jelentette. Korfankbol vilagosan
kirajzolédik, hogy a ndk feliilreprezentdltak, a minta 71,66 %-at alkoté néi tanulok
tobbsége (26,74 %) 22 éves. A férfiak 28,33%-a képviseltette magat, tobbségiik (26,47
%) 21 éves (1. abra).
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4. abra: A valaszadék nem és kor szerinti abrazolasa ,,korfa” segitségével (n=120)
Forras: Sajat szerkesztés
A kérdoiviinkben a foiskolasok nyaralassal kapcsolatos véleményiik feltarasara az alabbi
moddon tettlink fel kérdéseket:
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Mennyire fontosak szamodra a kovetkez6 dolgok utazis soran? Ertékeld 1-6-ig terjedd
skalan! (1 = egyaltalan nem fontos; 6 = nagyon fontos)

1. ismerkedés 8. azt tenni, amit szeretnék

2.1j dolgok tanulasa, nyelvtanulas 9. 6nallosag

3. kikapcsolodas 10. szérakozas

4. mas kulturak megismerése 11.  kulturalis  programlehetéségek
5. flortolés (szinhaz, mizeum, vilagdrokségek)

6. j0l érezni magam (a tobbiekkel) 12. természeti kdrnyezet megismerése
7. izgalmas élményeket szerezni, Uj 13. sportolas

dolgokat kiprobalni

A fokomponens-elemzés soran els6ként Kaiser-Meyer-Olkin mutatét alkalmaztunk. A
KMO mutaté 0,5 feletti értéke bizonyitja, hogy a mintan elvégezhetd-e a faktoranalizis.
A KMO értéke esetiinkben 0,768 volt, igy a valtozok megfeleloek voltak a vizsgalat
elvégzésére.

Az SPSS program a varimax modszerrel torténd faktorrotacioja utan 3 uj valtozot, un.
faktort hozott 1étre, melyeket elneveztiik. A kapott faktorokat az 1. tdblazat szemlélteti.

1. tablazat: Varimax modszerrel rotalt faktorstilymatrix sorba rendezett eredményekkel

Valtozok 1. faktor | 2.faktor | 3. faktor

sportolas ,845 ,020 ,058
mas kulturdk megismerése ,820 , 154 157
term.eszetlr kornyezet 796 011 108
megismerése

LU drolgok tanulésa, 652 580 054
megismerése

nyelvtanulas ATl ,380 ,098
kikapcsolddas ,466 ,209 ,370
flortolés ,013 ,848 ,098
ismerkedés, kapcsolatépités ,228 ,842 ,039
kulturalis programlehet6ségek ,052 ,670 418
azt tenni, amit szeretnék ,099 ,038 ,828
szOrakozas ,096 ,016 , 798
jol érezni magam a tobbiekkel ,236 ,145 , 740
izgalmas élményeket szerezni,

4 dolgokat kiprobélni 515 ,309 2L

Forrads: Sajat szerkesztés

Az els6 faktor a nyitott-intellektualis elnevezést kapta, hiszen e fakorra jellemzd a
nyitottsag Uj dolgok illetve kultarak irant, kedvelt a sportolas, nyelvtanulas, fontos a
természeti kornyezet és pihenés is.

A masodik faktor (kontrasztélményeket keresok) vegyesnek mondhato, hiszen szerepel
benne az ismerkedés, kapcsolatépités, flortdlés valamint a kulturalis programok iranti
érdeklddés is.

A harmadik faktor (szorakezé-élményszerz6) alapjat elsGsorban a bulizés, izgalmas
élmények megszerzése adja.
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A kapott eredményeket felhasznalva klaszteranalizissel csoportositottuk a mintdban 1évo
valaszaddkat. A vizsgalat soran centroid metodikdt hasznaltunk. A centroid vagy
sulykozéppontos mddszer a klaszterek stlypontjdnak eldzetesen kiszamolt koordinatai
alapjan hatarozza meg a klaszterek kozotti tavolsagot (Kata, 2007).

|
77_1‘ |

5. abra: A klaszteranalizis dendogramja
Forras: Sajat szerkesztés

A létrejott dendrogram alapjan (3. abra) arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy négy
klasztert érdemes meghagyni. Volt néhany hallgato, akiket kivettiink a mintabdl, hiszen
valaszaik elkiiloniltek, nem érték el a minta 5%-at sem. A végleges csoportokat a
kovetkez6 abra szemlélteti:

Csoportak

O Abtiv kikapeselédas-tipus

Bulizés-tipus
» Passziv-kikapesolddas
© Kuturals tisus
[ Alitiv kikapcsclodas-tious
Bulizés-tipus
| Passziv-kikapesolédas

i

-~ Kutturais tipus

Nyitott-intellektualis
=

Szorakozo-élményszerzd

6. abra: A klaszterelemzés alapjan kapott csoportok dbrazolasa (n=115)
Forras: Sajat szerkesztés

A 4. dbran szereplé klasztereket két faktor (nyitott-intellektualis) és (szorakoztatd-
élményszerzd) keresztmetszetében abrazoltuk, hiszen a legtobb tényezot e két faktor
tartalmazza.

A legnagyobb részt képviseld ,,aktiv kikapcsolodas-tipus” a minta 46,96%-at teszi ki. A
csoporttagok szamara fontos a szorakozas, a tarsasagi egyiittlét, emellett nyitottak az 0j
dolgok irant is. Nyaraldsi motivaciojuk kozott szerepel a strandolds, fiird6zés.
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Udiilésiikre legféképp a spontaneitas jellemzd, szinte eldzetes szervezés nélkiil indulnak
utnak. Szeretnek nyaraldsuk soran izgalmas élményeket szerezni, 01j dolgokat kiprébalni.
Az un. ,szeretem azt tenni, amit akarok” mentalitds jellemz6é rajuk. A turisztikai
termékek koziil az aktiv turizmusban lehetnek érdekeltek.

A ,bulizés-tipus” a minta 12,17%-at képviseli. Els6sorban a bulizast, Onfeledt
szorakozast részesitik elonyben. Az ebbe a csoportba tartozd fiatalsdg elssorban a
zenés, tancos szorakozohelyeket, kotottségektdél mentes rendezvényeket keresi. Fontos
szamukra, hogy jol érezzék magukat a tobbiekkel. Nyaralasukat részletesen
megszervezik, de az spontan elemeket is tartalmazhat.

A ,,passziv kikapcsoldodads tipus” csoport onnan kapta a nevét, hogy nem vesznek részt a
szorakozassal Osszefliggh tevékenységekben, nem elsédleges szdmukra a nyitottsag.
Nyaralasi céljaik kozott a pihenés, rokonlatogatis, varoslatogatis jelenik meg.
Szabadidejiikkben olvashatnak, kiallitasokat tekinthetnek meg. A minta 20,87 %-at
alkotjak. Udiilésiiket részletesen megszervezik, de az spontan elemeket is tartalmaz.

A, kulturdlis tipus” a minta egy6todét teszi ki. Nyaralasukra az jellemz6, hogy azt nem
spontan modon szervezik meg, viszont spontan elemeket is szokott tartalmazni. A
szegmens érdeklodésének kozéppontjaban a kulturdlis és természethez kapcsolddd
attrakciok allnak. Szivesen ismerkednek meg mas kultarakkal, 6rommel tanulnak uj
dolgokat. Vonzd program lehet szamukra a varoslatogatas, bor- és gasztronémiahoz
kot6do események. Emellett részt vehetnek konnylizenei fesztivalokon, s6t nyelvtanulas
érdekében tanulmanyi utakon is. Naluk jelenik meg legmarkansabban a sport, mint
motivacio. A csoportok szazalékos megoszlasat az 5. abra mutatja.

%
50

30

Aktiv kikapcsolddas tipus Kutturdlis tipus Passziv l{[kapcso\édés Bulizés-tipus
ipus

7. abra: A létrejott klaszterek megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés

A kapott klaszterek alapjan elvégeztiink kereszttabla-elemzést a csoporthoz valé tartozas
és a foiskolas neme kozott is. Mivel a khi négyzet proba eredménye magasabb volt, mint
a megengedett 0,05-6s érték, igy nem alakult ki szignifikans kapcsolat a kapott
csoportok és nemek kozott. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a turisztikai
szolgaltatoknak nem sziikséges kiilon-kiilon megcélozni a néi és férfi hallgatokat.

A latvanyossag kedvéért felnagyitottuk mindkét nem aranyat 100%-ra, a 6. abra jol
szemlélteti a nemeken beliili illetve nemek kozotti szazalakos megoszlasokat.
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%
Altiv kikapcsolddas-tipus
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férfi nd

8. abra: A létrejott klaszterek megoszlasa nemenkénti bontasban (n=115)
Forras: Sajat szerkesztés

Az abrardl az is leolvashato, hogy a nék esetében tobben vannak a ,bulizés-tipusa”
hallgatok illetve a férfiak korében nagyobb részt képviselnek a ,kulturalis-tipusu”
tanulok. Ugy gondoljuk, hogy kutatasunk a fiatalok korében megfigyelheté trendek
valtozasait kitlinden leképezte.

A rekreacids szokasokat is érintettiik vizsgalatunk soran. Célunk az volt, hogy
megvizsgaljuk a hallgatokat befogado felsGoktatasi intézmény és a kdrnyék rekreacios
formainak vonzerejét, a hasznos szabadidé-eltoltésben elfoglalt szerepét, a hallgatok
elégedettségének tiikrében.

Eldzetesen kideriilt, hogy a minta 80,83%-a ismeri a Foiskola altal nyujtott szabadido-
eltoltési lehetoségeket. A teljes mintan beliil 53,33% ismeri és egyuttal igénybe is veszi
ezen formakat, 46,67% ugyan ismeri, de nem hasznalja ki ezen lehetdségeket. Az alabbi
tablazatbol latszik, hogy a legnépszeriibbek a szorakozasi lehetoségek, a kiilonféle
rendezvények. A hallgatok szerényebb érdeklédést mutatnak a sportolas, kirandulas pl.
karacsonyi vasar illetve az iskolai szervezésii nyaralas irant. A sitabor egyaltalan nem
tartozik a kedvelt rekreacios tevékenységek kozé. (2. tablazat)
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2. tablazat: A Fdiskola altal kinalt rekreacios lehetdségek igénybevételének megoszlasa
a kitoltok korében (n=120)

rekreacios lehetdségek igénybe nem veszi oOsszesen
veszi (%) igénybe (%)

nyaralas 33,33% 66,67% 100%
sitabor 0,00% 100,00% 100%
golyatabor 35,83% 64,14% 100%
karacsonyi vasar 21,66% 78,34% 100%
edzési lehetéségek 31,66% 68,34% 100%
rendezvények pl. Golyabal 55,00% 45,00% 100%

szorakozasi lehetéségek pl. Club 57 50% 42.50% 100%

Bakar

Forras: Sajat szerkesztés

Kovetkeztetések

Tanulmanyunk soran kérdéives megkérdezéssel vizsgaltuk meg a 19-29 éves ifju
korosztaly nyaralasuk alatt megnyilvanuld szabadidés jellemzdit. Leginkabb az
foglalkoztatott benniinket, hogy mit tartanak fontosnak a nyaralasukkal dsszefiiggésben.
Az utazassal kapcsolatos elvarasokat illetden eldszor kiilonbdz6 komponenseket,
faktorokat kiilonitettiink el, melyeket aztan csoportokba, klaszterekbe rendeztiink.
Megallapitottuk, hogy a féiskolai hallgatok turista szerepben nem alkotnak homogén
kozosséget. Primer elemzésiink alapjan 4 kiilonb6z6 turistatipust sikeriilt 1étrehoznunk,
melyek még inkabb alatamasztjak ezeket a kiillonbozoségeket. Klaszteranalizisiink soran
kideriilt, hogy a hallgatok tobbsége aktiv turista, akik utazasaik sordn valtozatos
programokat és tevékenységeket igényelnek. Azok a turisztikai desztinaciok lehetnek
versenyképesek, akik komplex, ¢élménykozpontti szolgaltatiscsomagot kinalnak
résziikre.

Ahhoz, hogy a rekreacios lehetdségek vonzerejét feltérképezziik, ,,valasztas a listabol”
technikat alkalmaztunk a kérd6iv soran. Azt tapasztaltuk, hogy a gyongyosi féiskola
tanuldinak majdnem fele nem hasznalja ki az intézmény és a varos altal kinalt rekreacids
lehetéségeket.
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