BOLCSKEI Mdnika

1 MARSLAKOK ES VENUSZLAKOK A
| MUNKAHELYEN

AVAGY NOI-FERFI SZTEREOTIPIAK A
COACHINGBAN EGY VENUSZLAKO COACH SZEMEVEL

okaknak mar a coaching hallatan is sztereotipikus gondolataik tamadnak: ez a

S a

szakma elsésorban néknek valo, mert 6k nem akarnak 10-12 6rat dolgozni, na-

pi néhany 6ra munka mellett inkabb fodraszhoz jarnak, baratnékkel kavéznak

és gyerekeket nevelnek. Tény, hogy Magyarorszagon egyelére tébb a ndi
coach, mint a férfi, de az ehhez hasonlé altalanositasok félrevezetéek. Mindazok az el6i-
téletek, amelyekkel férfiak és nok élnek, nem segitik a coachok munkajat sem. Az alabbi
irds minddssze személyes tapasztalat-megosztas sajatos megoldasokkal, nem pedig em-
pirikus tanulmany eredeti forras megjeldléssel.

NOGi vezetoként, csaladanyaként és Uzleti coachként mar talalkoztam néhany mérgezé
sztereotipiaval, mégis azt kell mondjam, hogy keriltem olyan helyzetbe is, ami Uj megol-
dasok kidolgozasara késztetett. Bar tobb kutatas szerint is a férfiak a kreativak, a terem-
tok, mig a ndk a passziv-befogado szerepben tetszelegnek, a gyakran kellemetlen hely-
zetekben szilletett Uj megoldasokért a mai napig halas vagyok. A coachok kérében ugy
sejtem tobben jarunk ugyanabban a cipdben, vagyis nemcsak coaching folyamatokat
viszlink, hanem vezeték is vagyunk. A megbizéinknal nemcsak coachként, hanem cégve-
zetdként, ertékesitoként, Uzleti dontéshozoként is fellépink. A néi megbizd gyakoribb,
mivel sok esetben a coach mar csak a HR Vezetével talalkozik, kozvetlenll a cégvezetd-
vel, tulajdonossal nem. Tény, hogy a HR Vezet6k tébbsége nd, mig a cégtulajdonosok,
cégvezetok férfiak. Ki nem tapasztalta még meg a nék kozotti rivalizalast? Ki nem érezte
még egyszer sem egy noi-noi ajanlattételen, hogy meéregetik, probara teszik, esetleg
.kostolgatjak”? Természetesen ez gender kérdéstdl fliggetlendl is el6fordulhat, de mivel
altalaban a nék ugy érzik, hogy tobbet kell bizonyitaniuk vezetéként, mint férfi tarsaik-
nak, igy egy arra alkalmas helyzetben meg is teszik azt, mégha nem is mindig veszik ész-
re. Ebbdl rogton le is vonunk egy altalanositast, amely szerint a néi vezetok nem jo veze-
tok. Tapasztalatom az, hogy gyakran feleliink meg a sztereotipiaknak, - legylink ndk,
vagy férfiak — pedig mas a személyiséglink. Nem biztos, hogy néként agresszivek és tor-
tetéek vagyunk, viszont ndi vezetoként megis igy latnak benniinket; és egy humanus,
empatikus férfi vezetot a kornyezete inkabb ,puhanynak” tart, mintsem jo vezetének.

Coachként gyakran kell valtogatnom a sapkamat, ugyanis addig, amig egy néi megbizo-
nal a megértd, kdnnyen alkalmazkodd, rugalmas, szakmailag profi oldalamat dombori-
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tom ki, addig egy férfi megbizénal kemény Uzleti partnerként jelenek meg, aki képes
nehéz lizleti dontéseket is hozni. Addig, amig az egyik férfi megbizonal makodik noként
a hatarozott fellépés, a masiknal nem. Az egyik férfi j6 dontéshozonak lat, a masik pedig
csak a szOke hajat veszi észre. Nehéz nem észrevenni a sztereotipiakat, mellyel kezelnek
bennlinket, és gyakran mi is kezellink masokat - sokszor tudattalanul, maskor pedig tu-

datosan.

Egy masik nehéz szintér, amikor néi coachként egy férfi coacheeval dolgozom, és bein-
dulnak a sztereotip gondolatok és érzések. Tudjuk, hogy amikor coachként felismerjik
magunkban ezt, azzal kezdentink kell valamit, és sziikség esetén érdemes szupervizidba
is mennlnk. De mi a helyzet, ha az ligyfeliink részérdl érziink meg hasonlo6t? Biztos sza-
mos jo megoldas van, nekem mégis a tiszta helyzet megteremtése segit a leginkabb.
llyen esetekben megosztom az lgyfelemmel, hogy mit érzek, mit hallok abbdl, amit
mond, és megkérem, hogy segitsen megérteni, mire gondol val6jaban. Gyakran azt ta-
pasztalom, hogy tudattalanul kapcsolnak be a sztereotip gondolatok az emberekben,
majd amikor ez tudatosul bennik, elszégyellik magukat. Ha az Ggyfél mégis ragaszkodik
egy benne meger6sodott hiedelemhez a noéi-férfi sztereotipiak mentén, érdemes felvet-
ni, hogy szeretne-e dolgozni rajta. Ha nem, akkor sincs gond, viszont coachként figyel-
niink kell magunkra, hogy miként hat ez rank, és valdban cselekedniink kell, ha nem tet-

szik a valosag.

,1apasztalatom az, hogy gyakran feleliink megq a
sztereotipiaknak, - legyiink ndk, vagy férfiak...”

Mit tehetlink, amikor a coaching téma maga a noi-férfi ellentétek, meg nem értések ke-
zelése, annak jobbé tétele? Erdekes helyzet, amikor egy férfi tigyfél néi coachnak téma-
ként hozza be, hogy nem tudja elfogadni a néi vezetdjét. Ezt a kérdést nagyon alaposan
javasolt korbejarni, mert nem minden esetben arrél van szo, amire el6szér gondolunk —
legyen ez sztereotip gondolat, vagy szimplan vezet6i meg nem értés. Kedves Olvaso,
neked mi ugrott be el6szor? Hat ez az! Coachként is erre kell figyelntink, hogy mit kap-
csol be nalunk a téma. Rogtdn beugrunk egy dobozba, és nem tudjuk megérteni az
dgyfeliink csalédottsagat, vagy tudunk fejben tisztak maradni, és meghallani a valodi
problémat? Természetesen a sztereotipiakkal kapcsolatos elakadasokat annak megfele-
I6en kezdjuk el feltarni és helyre tenni. Nem mas a helyzet akkor sem, ha a ndi vezet6
nem tudja a férfi vezetdjét elfogadni. Itt is megbujhatnak a hattérben hasonl6 okok.

Az évek soran felismertem egy tendenciat a ndi és a férfi coaching témakban. N6éknél
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nagyon gyakran dolgozunk a munka-maganélet egyensulyon, mig férfiaknal az el6-
rébbjutason. Mit is jelent ez? Arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy mindkét nem
ugyanarra vagyik, csak mashonnan megkozelitve. A né akkor érzi, hogy elérébb jutott
az életében, ha harmoniat tud teremteni ezen terlletek kozt, mig férfi tarsainknal a
ranglétran vald elérébbjutas hozhatja meg a harméniat, akkor tud jobban figyelni a ma-
ganéletére is. Lehet, hogy ez a megallapitas is sztereotipia — ki tudja? Egy biztos, nem
véletlen mondjak, hogy a férfiak a Marsrdl, a nék pedig a Vénuszrol jottek. Masok va-
gyunk, nem kell mindenben hasonlitanunk. Amint erre toreksziink, bekapcsolnak a vé-
delmi mechanizmusok, és mar elhomalyosulnak a valos értékek és teenddk. A nodk
tobbsége valdéban érzelemorientalt, mig a férfiak tobbsége feladatorientalt. No de ez
sem altaldnos érvény(, és nem is szabad igy kezelnlink egymast. Egy coach vélemé-
nyem szerint akkor végez j6 munkat, ha ezen kiilonbozdségeket figyelembe veszi, épit
az egyének személyiségére és figyelembe veszi a fejlesztés soran.

Még egy fontos dologrél nem ejtettem szét, pedig érdemes. Mi torténik a talalkozasok
elsé pillanataban? A sztereotip viselkedésmintak mar ott bekapcsolnak. A bizalom ki-
épitésénél fontos szerepe van annak, hogy mit valt ki egy férfib6l a n6 megjelenése,
vagy forditva, mit lat a n6 a férfiban. Szoktuk mondani, hogy fontos a kémia, na de mi is
az a kémia? Nem arrél van sz csupan, hogy tetsziink-e egymasnak, egymasra tudunk-
e hangolddni, mint n6 és férfi, tudjuk-e a néi és férfi energiainkkal mozgositani a masik
eréforrasait, megvan-e az egészséges bizonyitasi vagy, megfelelési kényszer, és a tob-
bi? Bizalommal vagyok a masik iranyaba, szimpatikus szamomra az tgyfél, a kiils6 meg-
jelenése alapjan azt érzem, hogy tudunk egyutt dolgozni, és épitve minderre el6hivom
beldle is ezt a bizalmat. Azt mondjak, hogy a coach a személyiségével dolgozik. Mit te-
gyek coachként, hogy etikus maradjak? No&i coachként hasznaljam a ndiességemet,
vagy tudatosan épitsek ra, vagy felejtsem el? Férfi coachként maradjak meg férfi is,
vagy csak coach? Tudok-e férfiként nem férfi coach lenni? Mi az igazsag? Mi a j6 meg-
oldas? Te mit tennél? Te hogyan kezelted eddig ezt a kérdést? Ha eddig még nem, hat

gondolkod;j el rajta most!
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