a magyar coaching szakfolyodirat

noi-ferfi
dinamika

WP LA ki,u ?' w
Y 2 4 - Q 4 i M
5’? *‘”’M’N‘b \»

ISSN 2063-6679 2015/4.



MAGYAR COACHSZEMLE

a magyar coaching szakfolyoirat

IV. évfolyam 4. szam — 2015. oktober

Foszerkeszto:

Dobos Elvira és Orvényesi Rita

Szerkesztok:
Kovacs Petra
Ruszak Miklos
Csetneki Csaba

Szerkeszt6ség cime:
1205 Budapest, Koteles u. 44.

szerkesztoseg@coachszemle.hu

Honlap:

coachszemle.hu

Kiado:
MC Coaching & Publishing Szolgaltato Kkt.
7636 Pécs, Szentegyhédz u. 34.
Cg. 02-03-060349

A kiadasért felel:

Orvényesi Rita

Felelos szerkeszto:

Dobos Elvira

A Magyar Coachszemlét a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

2012. julius 12. napjaval nyilvantartasba vette.

Boritoterv és tordelés:

Ruszak Miklos



Tartalomjegyzék

A MAGYAR COACHSZEMLE KULDETESE o
SZERKESZTOI BEVEZETO - CSETNEKI CSABA: NOI - FERFI DINAMIKA

HATTER
Boross Ottilia - A kétnemU ember
Kocsis Zoltan: Harom perc teljesség - A milonguero tipusu vezetés

Nemes Antonia: No&i és férfi tipus, dinamika, principium és megjelenésiik a...

Interju Dara Péterre - Amikor az alarc lehull

IRANYOK

Kun Andrea - Szabo Zséfia: A virtualis coaching gyakorlata

VELEMENY

Bolcskei Ménika: Marslakok és vénuszlakok a munkahelyen
Bas Gill: Férfi-n6i energiak egy vilagbajnok tancos szemével
Leni de Goeyse: Férfi - n6i dinamikak a coachingban

BESZAMOLO

Ruszak Miklds - Orvényesi Rita: Tavoli visszatekintés a Coaching Camp-re

AJANLO

Dobos Elvira: Kreativ 6tletek coachoknak
Orvényesi Rita: Emberi jatszmak a szerelemben?

SZERZOINK
A MAGYAR COACHSZEMLE SZERKESZTOSEGE

(GRS

14
19
24

33

40
43
46

49

51
53

55
57



A Magyar
Coachszemle
kildetése

A Magyar Coachszemle fiiggetlen online szakmai folydirat, célja, hogy segitse a
coachként, illetve a coaching hatarteriletein dolgozd szakemberek kozti kommunikaci-
ot. A Magyar Coachszemle kildetésének tekinti, hogy eldsegitse, Osztondzze a
coachinghoz kapcsolédd magyar nyelv( szakmai, tudomanyos igényl hattéranyag fo-
lyamatos bdviilését, amely stabil bazist nydjthat a coaching szakma hazai fejlédéséhez,
illetve a szakma egyre nagyobb elismertségének megteremtéséhez. Folydiratunk fel-
adatanak te-kinti, hogy kozvetitse és elérhetévé tegye a szakma hazai és nemzetkozi
hireit, Ujdonsagait, ezen kivil a coaching, és a hozza kapcsolddo szaktertletek terile-
tén végzett kutatasok, elemzések publikacidinak teret adva szolgéalni kivanja a tudas-
megosztast az orszaghataron tul és hazankban egyarant.

Budapest, 2012. augusztus 6.
Dobos Elvira és Orvényesi Rita
/f6szerkesztok/




NOI-FERFI DINAMIKA

SZERKESZTO! BEVEZETO

CSETNEKI Csaba

Szerkeszto

tudatos kikapcsolas, feltoltédés utan &sszel Ujra indult a pezsgés az

élet minden szinterén: Ujult erével latunk a munkanak, mar rég elkez-

d6édott az iskolaév. A laza, pihends nyari hdnapokat kovetden terhel-

tebbé valtak a hétkdznapok. N6 és férfi mukodésének, egytttmikode-
sének kérdése orok téma, s athatja a kommunikaciot, a munkahelyi kapcsolatokat, a
hétkoznapi élethelyzeteket is.

Amikor ¢sszeraktuk lapszamaink idei témait, arra gondoltunk, hogy valami kdnnyedebb,
mégis érdekes témat valasszunk észre. Aztan ahogyan lenni szokott, ugyanannyira érde-
kes, sokoldalu és szines lett a téma kifejtése, mint a fajsulyosabbnak hangzé témak ese-
tében.

Kénnyedebb téma? Nehezebb téma? Mi alapjan lesz valami az? Szerintem hasonldan,
mint ahogy valamit férfiasnak, vagy ndéiesnek itélliink meg, beallitédasaink, szlrdink, ta-

pasztalataink, el6itéleteink, és még sorolhatnank mi szerint...

,Konnyedebb téma? Nehezebb téma? Mi alapjan lesz valami az?
Szerintem hasonléan, mint ahogy valamit férfiasnak, vagy ndiesnek
itéliink meg, beallitodasaink, sziroink, tapasztalataink, eloitéleteink,
és méq sorolhatnank mi szerint...”

Az egyik legnagyobb dolog, amit a tanc révén megtanulhattam, az pont ezek levetk6zé-
se, atlépése, attorése volt. Mint annak idején magam is, megannyiszor latok embereket
belevagni a tancba a legktlonfélébb elvarasokkal, hiedelmekkel, félelmekkel, amik aztan
hamar elkezdenek meginogni. Akik veszik ezt az akadalyt, és tovabb tudnak lépni, atren-
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dezni addigi vilagképuket, tovabb fognak tancolni, megujulnak, akik pedig nem, 6k
kiabrandulva mas iranyban keresik magukat tovabb.

A Férfi vezet, a N6 kovet; a Férfi a keret, amiben tinddkol a N&; a Férfi legyen okos
tancos, a N6 pedig legyen szép... Aztan szembe jon a kudarc, mert csak nem érti az
egyik, mit is akar a masik, vajon ki tehet rola, kinek a hibaja, hogyan kellene lennie? A
két tancosnak egyutt kell 1étrehoznia valamit, kettejiknek kell jol kinéznilik és suhan-
niuk a parketten, egymast kiegészitve, egyutt dolgozva, egymast tdmogatva. Mint
fény és arnyék, jing és jang, Ugy van a tancban egyttt a Férfi és a N6, minden energia-
jukkal, dinamikajukkal, személyiséguikkel.

Es ami talan a legtébb tancolé ember legnagyobb felismerése: Ugyanazt hozzék a
parketten, mint amit otthon is, vagy akar a munkaban is. Van, aki igy vezet, ilyen férfi,
van, aki meg amugy kovet, és olyan nd. De egy biztos, ha nem érti az egyik a masikat,
akkor a k6zds munka sem gordilékeny. Ezért aztan vezetéként megtanulunk kdvetni,
és a kovetdk megtanulnak vezetni, mert igy lehet a teljességet kialakitani, és beoszta-
ni, hogy ki mit hiv le a k6z0s tudasbal, a sokféle dinamikabdl melyiket érzi sajatjanak.

Es egy teljesen Uj vilag nyilik meg: a fejlédés vilaga.

Coachként, fejlesztéként is a sokoldallsagra, teljességre, a tobbféle nézépontra, a la-
tasmod szélesitésére, azon a bizonyos dobozon kivili gondolkodasra sarkalljuk tgyfe-
leinket, ahol is a klasszikus értelemben vett (ki szerint is az?) férfi és ndi tulajdonsagok,
dinamikak, szerepek értelmiket vesztik, és Ujra meghatarozasra kertlhetnek, kertlnek.
Mint oly sok modellnek, a szerepe a struktura adasa, a timpontok megkeresése, hogy
azutan tudjuk, mitdl is rugaszkodunk el, mit rendeziink at, szabunk magunkra, és tesz-

szuk rendkivil hatékonnya, mukddoképessé.

Ennek eszkdzeit, modszereit, megkozelitéseit és ertelmezéseit igyekeztiink 6sszegydj-
teni ebben a szamunkban. A cikkekhez j6 olvasast kivanok a szerkesztoség teljes csa-
pata nevében.




BOROSS Ottilia

A KETNEMU
EMBER

B - Kétnemu vilag

ilagunkat szeretjik ellentétparokban latni, szembeallitani egymassal

mondjuk az éjszakat és a nappalt, a sOtétséget és a vilagossagot, a feketét

és a fehéret, vagy a n6t és a férfit. A ndies és férfias tulajdonsagokat kiter-

jesztjik még az élettelen vagy az absztrakt dolgokra is, a féld, a haza vagy
a nyelv anyaként jelenik meg, az 6cean vagy a hold néként. A nap ezzel szemben feérfi,
s egyes nyelvek minden fénévrdl (s igy az azokkal jelolt dolgokrol) meg tudjak csalha-
tatlanul allapitani, hogy him-, n6é-, vagy semleges nemuUek-e. Vegyulk észre, hogy az
utobbiban mar felsejlik az atmenetek lehetbsége is!

A férfi-n6 latszélagos dichotomiajan belll harom csapda is leselkedik ebben a nagyon
kézenfekvdnek latszd felosztasban. Az elsé, hogy dhatatlanul is valddi ellenparoknak
tekintjik 6ket, azaz ha az egyik ilyen, akkor a masik annak az ellentéte kell, hogy le-
gyen. Ha a yin hideg, s6tét, lagy, alacsony, fiiggdleges, akkor a yang magatol érteto-
déen csakis meleg vilagos, kemény, magas, vizszintes lehet. Marpedig a né nem ellen-
téte a férfinak, hanem ,csak” szamos tekintetben masmilyen. A masodik, hogy ebbdl a
szemléletbdl hianyzik a ,szirke zona” (kivéve a nyelvek semleges nemét, amiért illesse
dicséret Oket), marpedig nagyon is jol ismerlink olyan férfias ndket és ndies féerfiakat,
akik még a klasszikus kategorian belll ilyenek, nemkilénben olyan embereket, akik
genetikailag és/vagy morfologiailag erds fejfajast okoznak a szllészorvostdl kezdve a
biologuson at akar a sajat anyjukig bezardlag, hogy ugyan hova sorolhatnak oket. A
harmadik csapda az, amikor értékeket rendeliink a kilonféle tulajdonsagokhoz, kije-
lentve, hogy valamelyik jobb vagy rosszabb, mint a masik. Az ilyen, értékalapu Gssze-
hasonlitas nemcsak szembeallitja a feleket egymassal, hanem olyan adaz és véget nem
ér6 kizdelmek elinditéja, melyben nem lehet gy6ztes senki, hiszen a magat megbant-
va érzett fél el6bb-utdbb visszavag, igyekszik porig alazni a masikat, aki ezek utan
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szintén alig varja majd, hogy tort tGlhessen kihivoja felett. Ezt latjuk gydnydrien kibon-
takozni kocsmai beszélgetések vagy feminista konferencia el6adasok soran, és még
csak nem is kell hozza sok sort inni.

O Eljen az a kis kiilonbség?
Mit kezdjink tehat a két nem kozotti kilonbségekkel, melyeknél még akkor is, ha bio-
|6giaiak vagy fiziologiaiak és az utdédok létrehozasahoz nélkiilozhetetlenek, intézhetjik
ugy a dolgot, hogy a nék jojjenek ki beldle rosszabbul? A nagy Hippokratesz, az orvos-
tudomany atyja kijelentette, hogy a fajok ndstényeinek felépitése eltér a himekétdl, s
ettdl alacsonyabb rendlek naluk: nedvesebbek, lazabb szerkezetliek, puhabbak, husuk
szivacsos. Raadasul a méhiik fel- s alad vandorol a testiikben nedvesség utan jarva, vagy
permetet spriccelgetve ki magabdl. Azt gondolnank, hogy a tudomany elébb-utdbb
helyre teszi a dolgokat, de nem ez tortént: a 19. szazadban nem masra, mint a darwi-
nizmusra hivatkozva nyilvanitottak a ndket a férfiaknal intellektualisan velesziletetten
csokottebbnek, akik a gyerekekhez és a bennszilottekhez hasonléan még sajnos nem
jutottak el a fejlettségnek a fehér férfiak altal sikeresen megmaszott fokara.(lasd
Cynthia Eagle Russett: Sexual Science cimU, 1991-ben Ujra megjelent kdnyvét). A visel-
kedéses, érzelmi vagy kognitiv téren megmutatkozo eltéréseknél, ha lehet fokozni, ak-
kor még rosszabb a helyzet, ugyanis az eltérés mértéke és jellege egyrészt ingovanyo-
sabb, masrészt mindkét fél szamara csaldédas és bosszankodas forrasa lehet. Nemcsak
halhatatlan Henry Higgins panaszkodik, majd fohaszkodik hiabavaldéan Pickeringhez

»A férfi viszont, az mennyire mas,
a jelleme csodas, 6 sohase f(j
egy igazi barat

eqgy igazi Ur.

Hat, miért nem olyan a né,
Mint én?” (G. Dénes Gyorgy forditasa)

Az ugyancsak halhatatlan Karinthy Frigyesnek is az a véleménye, hogy: ,Férfi és n6 so-
hasem érthetik meg egymast, mert mindegyik mast akar. A n6 a férfit, a férfi a
not.” (Karinthy Frigyes: Kapillaria).

Valéban lehetséges, hogy egy aprocska, erésen meggyotort (egy Jenny Graves nev(
kutato szerint az evolucio soran egyre csak korcsosuld, s egy bus napon tan el is tind)
y kromoszémacska jelenléte vagy jelen nemléte lekiizdhetetlen és mindségi kiilonbsé-




geket eredményezne a két nemnél? Mennyire adottak vagy mennyire felllirhatoak
ezek a kiilonbségek? Mennyire kovetik a természeti vagy tarsas kornyezet valtozasait?

A kérdés nem koltdi és nem is egészen artatlan. Az Uj idegtudomanyi, pszicholégiai,
antropoldgiai kutatasok fényében azt a (sokak szamara) nyugtalanitd kijelentést kell
tennlink, hogy a két nem kozott bizony vannak evollciosan kialakult kiilonbségek
(Bobby S. Low: Why Sex Matters?). Kevélység lenne azt hinni, hogy az anatomiai, élet-
tani, hormonalis kildnbségek, melyek még az ujjlenyomatokat is nemileg specifikussa
formaljak, éppen az emberi agyat hagytak volna valtozatlanul. Az allatvilagban megleé-
v0, igen latvanyos nemi dimorfizmus is Ovatossagra int benniinket — elég csak a vilag
legjamborabb allatara, a tehénre, és annak az agresszié metaforikus csucsat képviseld
himjére gondolni.

Ahhoz, hogy az utddok vilagrahozasaban, felnevelésében, nemkiilonben az élet hét-
kdznapi feladatainak ellatasaban megtestesiild, eltérd kornyezeti nyomashoz sikeresen
tudjanak alkalmazkodni (az alkalmazkodas sikerében remélhetéen nincs vita, nemde a
nok kivald nék, a férfiak pedig kivald férfiak), eltéer6 mdédon kellett viselkednilk. Az el-
térd viselkedés mogott pedig ma mar bizonyithatoan eltérd idegrendszeri és pszichés
tényezok allnak. Kérdés, hogy mekkora is ez az eltérés, s hogy az 6koldgiai, kulturalis
és tarsas kornyezet milyen mértékben képes azt tompitani vagy fokozni azt.

B B Akiilonbséq kifejezddése

Ha elfogadjuk a két nem pszichologiai ,dimorfizmusat”, az a lényeges kérdés még
mindig megmarad, hogy ama bizonyos x vagy y kromoszémak miként fejtik ki hatasu-
kat. A téma ismert kutatdja, Doreen Kimura azt a nézetet képviseli, hogy a tobblépéses
folyamatban a kromoszomak el6szér a magzati ivarmirigyeket hozzak létre, majd az
ivarmirigyek latnak mar a méhen belll munkahoz, s amennyiben férfi nemi hormonok
(androgének) termelédnek, akkor az agy feérfias lesz, azaz maszkulinizalédik. A dolog
nem szimmetrikus, azaz petefészkek esetén az 6sztrogének nem valtoztatnak az alap-
allapoton semmit, mert az mar alapvetéen ndi jellegl. Ha semmilyen hormonalis hatas
nem éri az agyat, a végeredmény esetleges herék dacara is kislany (lehet, hogy az a
bizonyos oldalborda épp, hogy Evaé volt?). A ,default” llapot tehat mar sziiletésiink
elott kialakul, azt visszaforditani mar nem lehet, bar az aktualis nemihormon-szint még
barmely iranyban szinezheti (meg is teszi, a néknél a havi ciklusok soran, a férfiaknal
éves ritmusban), illetve nematalakitas elott és soran adott kiilsé hormonok is hatassal
lehetnek ra.




Az agynak is van tehat neme, anatomiailag, funkcionalisan és pszichésen egyarant, s
néhany terlleten sikerllt szignifikans eltéréseket talalni:

+ a nyers érzelmekeért felelds agyi terilet

A néi és férfi agy kiilonbségei
NGi agy Férfi agy
str(bb féltekék kozotti kapcsolatok sir(ibb féltekéken beliili kapcsolatok
amygdala+ lassubb fejlodése nagyobb méret(i amygdala
bal hippokampusz gyorsabban aktivalodik jobb hippokampusz gyorsabban aktivalodik
sziirkeallomany egyes teriileteken vastagabb tobb dssejt keletkezik

Az idegrendszeri eltérések tobb terlleten is megnyilvanulnak. A vicces torténetek arrél,
hogy a ndk a sajat garazsukba csak 6tszori prébalkozas utan képesek beparkolni, vagy,
hogy a férfiak egy 6tkilos sajtot nem vesznek észre a htdszekrényben, nem teljesen
alaptalanok. A térbeli tajékozodas terén ugyanis a férfiak teljesitenek jobban (az az
Ostink, aki nem talalt haza a portyazasrdél, kivonta génjeit a forgalombdl), 6k ugyanis
inkabb az égtajak alapjan tajékozddnak. A nék viszont tereptargyak alapjan, melyek egy
adott korzeten belll igen hasznosak lehetnek, am nagyobb terepen nem feltétlendl al-
kalmasak az iranyok kijelolésére. Ugyancsak a feladatmegosztassal fligghet 0ssze, hogy
a harcot és az ennivaldért valo fizikai tevékenységet az evollciés multban felvallalé fér-
fiak a repll6 targyakra valé ramozdulasban, vagy a célbadobasban feltlmuljak a ndket,
|atasélességik is jobb, a finom motoros tevékenységeknél viszont, ami a csecsemok el-
latasanal, az ételek elkészitésénél elébnyds, a nék jobbak. Aki jatszott mar dartsot vegyes
csapatban, vagy latott ndket kdtni-horgolni, tudja, mirdl van sz, tovabba ne csufoljuk a
kisfiukat azért, mert macskakaparassal irnak!

Az ételek elkészitését tobb ndi tulajdonsag is segiti: a szinek, az izek, a felliletek tapin-
tas alapjan valé megkilonboztetése a néknek megy jobban, ezek a csecsemdk ellatasa-
ban is elényt jelentenek, mint a hogy az empatiara, egytttmikodésre valdé nagyobb
késztetés is. Simon Baron-Cohen egyenesen azt allitja, hogy az empatizalas a ndi agy
alapveto jellegzetessége, a szisztematizalas, analizalas pedig a férfi agyé, mely utobbi
szélsdseges esetben autizmusként jelenik meg (valdban gyakoribb az autizmus el6for-
dulasa fiuknal, mint lanyoknal).

Az érzelmek terén a nok erdteljesebben reagalnak a diihot, undort, félelmet, szomoru-
sagot kivalthato helyzetekre, a férfiak pedig az agressziot kivalthatokra — a meglepetés,
boldogsag terén nincs kildnbség

A nyelvi készségek finom eltéréseket mutatnak; a szokincs, a szotalalas gyorsasaga, a

helyesiras terén ndi félény mutatkozik, mint ahogy az informalis helyzetben valé meg-
szblalas gyakorisagaban is, gyakrabban alkalmaznak hangutanzé és indulatszavakat,
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kicsinyitést (cuki, icicpici, juj). A férfiak ugyanakkor pontosabban fejezik ki magukat,
mondanddjukat linearisan épitik fel (a ndk egyik témardl a masikra ugralasa rendkivili
modon kétségbe tudja ejteni dket), és formalis helyzetben dominanciajuk érvényesité-
sére hasznaljak.

A matematikai, elméleti fizikai képességek 6sszehasonlitasa még a tobbinél is ingova-
nyosabb terllet. A szociokulturalis oldalrdl kdzeliték szerint a kultdra szexizmusa mu-
tatkozik meg abban, ha a lanyok a felsé tagozatban, gimnaziumban lemaradnak a fiuk-
tdl, s hogy kevesebben mennek matematikusnak vagy fizikusnak kozulik. A nemi érés-
hez kotodoé kilonbségek hivei szerint pedig a lanyok az elemi mulveletek, 6sszeadas,
kivonas, szorzas, osztas terén meg felul is muljak a fidkat pontossagban, gyorsasag-
ban, de a matematikai 6sszefliggések megjelenésével a fidk kozul akkor is tobben in-
dulnak versenyeken, tanulnak tovabb ezen a téren és érnek el kiugro eredményeket,
ha a lanyokat kilon batoritjak erre. A technikai egyetemekre joval tobb nd jelentkezik,

mint ahanyan el is végzik.

Az intelligencia terén is Osszetett a kép: az atlag 1Q tekintetében kiegyensulyozottak a
viszonyok, a szélséségeket ellenben inkabb a férfiak képviselik, mindkét iranyban... A
munkamemoria a férfiaknal jobb, a lokalis emlékezet a néknél (mivel a lokalis emléke-
zet a gyerekeknél is jobban mukodik, a csaladdal memoria-jatékot jatszo apukaknak
nagyon hamar suirgos dolguk akad valahol mashol...).

Fontos tisztaban lennlnk a kimutatott
kilonbsegek jelentoségével, példaul
azzal, hogy a nemeken belll nagyobbak
lehetnek az eltérések, mint a nemek ko-
zOtti atlagok terén, és hogy ezek az el-
térések szigoruan statisztikai jelleglek.
A testmagassaggal lehetne legérzékle-
tesebben érzékeltetni a tendenciakat,
ugyanis a férfiak atlagos testmagassaga
kétsegtelenll meghaladja a nék atlagos
testmagassagat, de szép szammal akad-
nak apro termetl férfiak, és igen ma-
gasra serkent ndk is (lasd Hollande
francia elndk és Sandrine Gruda kosar-
labdazo bajos kettdsét)

Ilgen fontos tovabba az is, hogy a kor-
nyezet folyamatos interakcidban all a

11

N
(@)
—
Ol
S~
!.b

2z
O
.—II-
—h
(D~
=
—h
[
(oR
=
B
=
=]
=
N
Q

F1NFZSHOVOD

dVADVIN




génjeinkben kodolt lehetdségekkel, s a kdrnyezetnek ez a mddositod, az iranyokat az
aktualis ,kovetelményekhez” igazitd szerepe mar a magzati életben elkezd6dhet
(egypetéjl ikrek is sziilethetnek jelentds eltérésekkel akar sziletési sulyuk, akar késdb-
bi tulajdonsagaik, esetleges megbetegedéseik terén). Az alabbiakban vegylink szem-
ugyre egy olyan terlletet, ahol érzékletesen fonddik Gssze 6roklés és kornyezet, s a
kimenetet finoman hangolt, implicit (nem tudatos) koltség-haszon elemzések teszik
arnyaltta.

Parvalasztas, utodgondozas,
B testméret

A méretbeli kiildnbségek mar az ivarsejtek szintjén elkezdédnek. Mivel a kétféle ivar-
sejt eltérd funkcidkkal bir, az egyik genetikai informaciokon tul tapanyagot is tartal-
maz, mérete nagyobb lesz, eldallitasa pedig kevésbé koltséges (nem csoda, hogy a
természet az els6vel takarékosan banik, mig a masodikkal felettébb pazarléan; repro-
dukcids szakaszaban minden him b&ségesen el van latva szaporitdsejttel, mig a ndsté-
nyeknek véges szamu készlettel kell gazdalkodniuk).

Ott, ahol nem kell gondozni az utédokat, csak Utjukra bocsatani 6ket, s mennyiségiik-
ben a ,minél tobb, annal jobb” elv érvényesil — mivel a petesejteket termelnilik és ta-
rolniuk kell valahol — a néstények a nagyobbak. Egyes halaknal, pokoknal, tengeri pu-
hatesteknél, rovaroknal méretiik tdbbszdrose, akar szédzszorosa is lehet a himekének,
a tengeri 6rdodg egészen addig dnnemzdének tlnt, mig egyik parazitajarol ki nem de-
rilt, hogy 6 a him, mely raharapva a hatalmas ndéstény hal bérére ténylegesen dssze-
no vele.

Madaraknal, eml6sdknél mas a helyzet; a testméret a nemen belili vetélkedés jelentd-
segétol fligg. Ahol a himeknek meg kell kiizdenilk a hélgyek kegyéért, az 6sszecsapa-
sokbol pedig muszaj gydztesen kikerulnilik ahhoz, hogy célba érjenek, ott nagyon
erdsnek, nagyon harciasnak, és nagyon nagynak kell lennitk. Ezek altalaban poligam
fajok. A - monogam fajoknal a nemi dimorfizmus viszont elenyész6, gyakran meg sem
lehet kulonboztetni Oket (hddok, libak). Az embernél a méretkildnbség nem tul eré-
teljes (mondjuk az elefantfékahoz képest), de jelen van, melybdl levonhaté az a kovet-
keztetés, hogy az ember himje nem tartozik éppen a leghlségesebb fajok kozé. A
mono-, illetve poligamia koévetkezményei az utédgondozast is érintik; ahol a himek
magas reprodukcios sikerre torekednek, ott a nostényekre harul az utddgondozas
Osszes terhe, a monogamok egyittesen végeznek minden ilyen jellegd munkat. Em-
bernél a kép bonyolultabb, a testi erét kiegésziti a ravaszsag és a tarsas kapcsolatok
kialakitasara vald készség, s nem utolsé sorban az embercsecsemé sérlilékenysége,
lassu fejlodése. Apai kozrem(kddés nélkil nem sok esélytik lenne a fennmaradasra. Az
apai magatartas, mely szintén koéltség-haszon elv alapjan mukodik, feltehetéen érzé-
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kenyen reagal a kdrnyezetre, azaz a haremtartastol kezdve a csak néha hazalatogato,
vagy az odaadé csaladapakon at a gyermekiiket egyedul nevel6 apakig minden varia-
ci6 megtalalhato.

N Epilogus

Karinthyval kezdtink, idézzik fel ismét a Kapillarian keresztul 6t, aki persze fonakjan

kezeli a dolgokat, de a lényeg igy is tikrozédik:

.. mindnyajunkban vannak férfi és noi tulajdonsagok. ... Ha egyediil vagyok
a szobaban, akkor ember vagyok. Ha bejon eqy nd, akkor férfi lettem.
Es annyira vagyok férfi, amennyire né az, aki bejott a szobéba.”

Fogalmazasom tehat igy mdédosul: az ember vagy férfi, vagy nd. Igy nézve a dolgot, ez
a két sz¢, férfi és nd, nem fénév, hanem csak viszonyszo... A gyakorlatban az ember sz6
valik viszonylagossa... Végsé formaja tehat felfedezésemnek: ember nincsen, csak férfi

és nd van.

Ugy, ahogy nemre jellemzé hormonok férfiakban és nékben egyarant termelédnek, s
csak az egymashoz viszonyitott aranyuk tér el radikalisan egyik vagy masik iranyba, a
két nemre jellemz6 tulajdonsagok is ott rejtéznek bennlink (lasd példaul Jung animus-
anima kettdsét). A nemi szerepek latvanyos atrendezddésének korat éljuk, nem vélet-
len, hogy megsziiletett a nemre jellemzé tulajdonsagok mozaikszer( elrendezddését
képviseld androgUnia kifejezés, ami csak ebben az értelemben vett kifejezésként uj, je-

lenségnek egyaltalan nem az.

Az androgUlnia nem szorosan vett biologiai értelemben utal a férfias és ndies tulajdon-
sagok egylttes megjelenésére, hanem tarsas, érzelmi, kognitiv szinten is. Sandra Bem
vizsgalatai szerint az androglin emberek rugalmasabbak, mentalisan egészségesebbek,
mint a valamelyik iranyban erételjesebben differencialodd egyének, az empatiat, a ver-
seng6 vagy egyuttmikodd stratégiakat felvaltva, a kilonbozd helyzetekhez képesek
alkalmazni. Ennek értelmében egy ,forrasokban” nem sz(kolkodo, kompetitiv férfi ha-
zatérve a csaladjaval empatikus, meleg, gondoskodo¢ lesz (lasd az erre kihegyezett
,csaladi” filmeket Travoltaval vagy Schwartzeneggerrel), illetve az egyébként szexuali-
san attraktiv vagy gondoskodo, empatikus né sikeres politikai vagy vezetd szerepet
tolthet be (lasd Kleopatra torténetét, vagy napjainkban Angela Merkel sikereit, népsze-
rlségét).

Karinthy bon mot-jat kissé atalakitva kijelenthetjiik tehat, hogy az ember valéban nem
képes dnmagaban, mint ember megjelenni, 6hatatlanul férfi vagy néi alakot vesz fel
(illetve vannak atmenetek, de ezek is csak az ,ember” valamelyik megjelenési formajat
képviselik), és 6k ketten alkotjak szétvalaszthatatlanul az EMBERT.
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KOCSIS Zoltan

HAROM PERC TELJESSEG
A MILONGUERO' TIPUSU VEZETES

Sétaljunk egyet! Jossz?
Mehetiink. Varj, csak! Atveszem az uj cipom.
Mindjart vége. Nem mindegy erre a harom percre?
De veled szeretném kiprobalni.

Kelletleniil alldogal, amig a n6 labara felkeriil a régen beharangozott, tiz centis csoda. Belassulé moz-
dulattal oleli at. Teleszivja a tiidejét, és kiengedi a maradék fesziiltséget. Ekkor €ri el oket a haromne-
gyedes orvénylés. Egy Iépés, és megnyilik a tér...

Kétségtelen, a tango vals vele a legjobb, tolem akar huzhat bakancsot is, vagy lehet mezitlab...

ét tarsasagi tevékenységet ismerek, amiben az argentinok utolérhetetlenek:
a lovaspdlo és a tango. A polordl kevés a tapasztalatom, a tangd viszont az
életem részévé valt. Tudom, honnan ered a varazs, amivel egyre nagyobb
tomegeket hodit a vilagban, olyannyira, hogy egyeseknél szinte mar fliggo-
séghez vezet. Az egyik legklilonlegesebb flow-élményt, egységélményt nyujtd idotol-
tés, dnismereti Ut. A vezetés és kdvetés magasiskolaja. Ujabban a terapiaban is alkal-
mazzak, ugyanis igazoltak, hogy az Alzheimer-kérban szenvedodk tiinetei enyhilnek
rendszeres tangdzas hatasara. Az EMCC brit tagozataban John Leary-Joyce nagy siker-
rel vezette be coachok tovabbképzésében. Nézzik, mit is nydjthat a tangd a vezetéfej-

lesztés, a coaching szamara?

Legegyszerlibben igy irhato le: séta Olelésben. Két
ember kapcsolddasa és egyszer(, szavak nélkili par-
beszéde érintéssel, mozdulattal, 1élegzéssel. J6 tan-
gossa valni azonban nem kis feladat, ugyanis a fejlo-
dés érzékeny kérdésekkel vald szembesiilésen keresz-
tll vezet. Mennyire tudunk jelen lenni és megnyilni a
masik felé? Hogyan tudunk olyan kapcsolodast kiala-
B kitani, amiben mindketten egyszerre érezhetjiik biz-
tonsagban és szabadnak magunkat? Mitdl jon létre a
harmonikus egytttmakddés, és mitdl tudjuk azt meg-
Orizni lépésrél 1épésre? Hogyan valunk képessé fel-
szabaditani kreativ, alkoto energiainkat? Bar a tangd
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improvizativ jellege miatt magas szint( technikai tudast és széles eszkoztarat igényel,
mégsem a lépések, figurak elsajatitasa az igazi kihivas, hanem a tangds személyiséggé-,
vagyis milonguero-va valas.

A tancban valo elmélytlés lehetdsége az empatia szintjétdl és a kapcsolddas mindségé-
tél fligg. A coaching is lényegében ilyen bizalmi alapu kapcsolatépités és produktiv
egyuttmikodés, ahol vezetd és kovetd eltérd, de egyenrangu szerepekben, egyitt 1ép-
del a kdz6s alkotasi folyamatban.

A kapcsolodas alapja, hogy figyelmin-
ket Gsszpontositjuk, érzékeljiik partne- |A tango a teljes jelenlétre tanit, amikor nem
riink rezdiléseit és egymasra hangolo- | karsz mas lenni, mint aki vagy, amikor nem
akarsz mashol lenni, mint ahol vagy, amikor
nem akarsz mast csinalni, mint amit csinalsz
— és ezért nem kell semmilyen erdfeszitést
tenned.

dunk. Daniel Goleman kutatasai szerint?
a kivalod vezetd egyik alapkompetenciaja

a figyelem tudatos és &sszehangolt fo-

kuszalasa harom iranyban: dnmagamra

(belsé indittatasok és reakciok, sajat hataraim), a partnerre (kisugarzasa, energiai, szan-
dékai, reakcidi, hatarai) és a kdrnyezetiinkre (zene, tanctér, a tobbi paros helyzete és
dinamikaja, a tangoest iratlan szabalyai). A tang6 ebbdl nem enged. Ha barmelyik fo-
kuszt elveszitjik, sajnos bucsut inthetlink az élménynek is. A jelenlét ilyen fokd megva-
|6sitasara kivalé gyakorloterep.

Miel6tt belépek a tanctérre, L. ;
Fenomenolagial tartas

nyitottsag, félelemnélkiiliség (sajat hataraim ismerete)
szandék- és koncepcio-nélkiiliség, helyzetre reagalas
(elvards, itéletalkotds és ,segiteni akards” nélkiil)
0sszeszedettség, a tiszta figyelem megvaldsitasa
sajat kozéppontomban maradas (tdvolsagtartas — nem
azonosulok a kliens problémajaval)

megkisérlem magam mo-
gott hagyni mindazt, ami
nem oda tartozik, és befo-
gadodva, fogékonnya valni
arra, ami ott torténni fog. Ez
a bels6 allapot és attitld a

fenomenoldgiai tartas, amire

torekszem akkor is, amikor egyéni vagy csoportos segité munkamra készilok.

Meghivas
= a kapcsolodas minosége

Még mozdulatlanul allunk szemtél-szemben, férfi és né, vezeté és kdvetd, az En és a Te
— te az Uj cipédben, persze. Vibral a hegedl, a bandoneon® fijtatva friss energiakat
pumpal a kettdnk kozotti térbe. Minden a kovetkezé pillanatokban dél el: kényelmes,
jolesod lesz-e az Olelés?
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A kapcsolodas a tangdban ugy jon| .. .
g 2 ) Olelés mint keret

Hogyan komfortos nekem az olelés?

Mekkora ez a kozos tér? Kényelmes vagy szoros
és merev, esetleg tul tag és szétfolyo? Biztonsa-
got ado? Korlatoz a mozgasomban? Meg tudom
Orizni a stabilitasom ebben a keretben?

létre, hogy a férfi teret nyit maga
elétt és meghivja a n6ét ebbe a térbe,
a n6 pedig elfogadja a meghivast és
onként lép a férfi terébe. Ha nincs
invitalas, nincs hova csatlakozni. Az

Olelés az a keret, amelyen belll tor-

ténik minden lényegi. Kolcsondsségen alapuld kapcsolddas sziletik, melyben a vezetdi
és a kovetodi szerep mas-mas funkcidt hordoz, eltéré mindséget, értéket visz bele, de
egyenrangu. Nem csimpaszkodunk egymasba, mint pandak a viharban, megtartjuk sze-
mélyes hatarainkat és egyensulyunkat, a sajat kdzéppontunkban maradunk. Ez a
coachingban a felelésségben tartassal analég.

A keretadas, az olelés lé-| -
Riemann-Thomann modell

Aktualis érzékelésiinket, kommunikacios és kapcsolati vi-
selkedésiinket alapvetoen befolyasolja belso iranyultsa-
gunk két dimenzié mentén:

szerint alakitva. Sok mulik | 7 kozelség-igény - tavolsag-igény

azon, hogy megtalaljuk a| 2 s/landésdg-igény - valtozatossag-igény

mindkét fél szamara kom- | Fontos felismerniink és tiszteletben tartanunk, ha e belsé

fortos kozelséget. Kulon-| szijkségleteinkben kiilonbéziink.
b6zbségeink  abban s

nyeges mozzanata, hogy a
vezetd épiti fel, de a kdve-

t6 szikségletei, igényei

megmutatkoznak, hogy egy kapcsolatban milyen a kdzelség- és tavolsag-igényunk, il-
letve a stabilitas és &llanddsag vagy a valtozatossag emeli-e a komfortérzetiinket. Erzé-
kenységiinknek erre is ki kell terjednie. Egyetlen Iépést sem teszlink addig, amig mind-
ketten meg nem érkezlink az Olelésbe és fel nem épll ez a biztonsagos, de nem korla-
tozo, kdzos tér, az intenziv és benséséges kommunikacio tere.

Lépésrol lépésre
m B az eqyiittmikodés

A tanctéren értettem meg a vezetés valodi lényegét: a vezetd is kovet, és a koveto is ve-
zet — ebbdl fakad a parbeszed. Nem lehetlink jo vezetdk, ha hianyzik a készségiink a ko-
vetéshez, és nem tudunk jo kovetokke valni, ha nem értjuk a vezetes lényegét. Ez a ha-
ledldozott. A né nem oldalkocsi, amit felcsatolok, és hizom a gazt, ahogy a csévon kifér.
Ellenben ha a férfi jol teszi a dolgat, a n6 kovetni fogja. A vezetés és kdvetés dinamikaja
arnyalt és sokszin.
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LAz eqgyiittmiikodést a A vezetés mikrofolyamata

Miutan egymasra hangolodtunk, hata-

vezeto és koveto,

rozottan és egyértelmlien megteszem

. , ., L az elsd |épést — de nézzik, mi is jatszo-
mint két polaritas kozott,

dik le két lépés kozott: egy Uj helyzet-
be kerlltlink, a vezetd mérlegel és

a kozos térben aramlo

dont, majd elinditja a kovetkez6 figurat

egy egyértelm( impulzus-adassal. A ko-

kreativ, alkoto energiak
Inditjak be.”

vetd reagalva erre az impulzusra tovabb-
léep, lelépi azt, amit ebbdl érzékelt

(megvalosit). Ezutan a vezetd lekdveti a kdve-
tot, igy érkeznek meg egyuitt egy Uj helyzetbe. A
fenomenoldégiai attit(d itt is, minden pillanatban érvénye-
sll. Ez segiti a fokusz (érzékelés és figyelem) fenntartasat, az irdnyok, a |épésnagysag és
a dinamika 6sszehangolasat, a vezetd lekdvethetéségét. De hiszen a coaching kapcso-
lat is ilyen jellegl: a coach egyszerre kiséri vezetd és kdvetd szerepben kliensét! Ho-

gyan és merre? Amerre az adott pilla- i ” -
Jo vezeto vagy? Akkor kovess!

Tradicionalisan, a mindennapi gyakorlas so-
ran, a férfiak eloszor maguk kapaszkodtak
0ssze, és felvaltva vezették, kovették eqy-
mast, érzeteket és tapasztalatokat gydjtve

mindkét poziciobol, és csak miutan készség-
szinten elsajatitottak a penzumot, alltak oda
a no elé, bemutatni a tudomanyukat.

natban és helyzetben érzi, hogy menni-
Uk kell. Amerre a kdz6s energiak, rezdu-
|ések hatasara nyilik a tér.

Gyakori, hogy a tangdpartnerek nem
ismerik egymast, vagy hosszabb ideje
nem tancoltak egyutt. llyenkor az elsé

néhany lépésben a vezetd altalaban fel-

méri, mennyire fedik egymast sajat és partnere hatarai, mit lehet kihozni a k&zds séta-

bél a maximalis élmény elérése érdekében.

Inspirativ fesziiltség — az egyiittm(ikodés hajtéereje

Az egylttmUkodeést a vezetd és kdvetd, mint két polaritas kozott, a kozds térben aram-
|6 kreativ, alkoto energiak inditjak be. Ez a rugalmas energiamezd a felszabadult impro-
vizacio es a tangoelmény forrasa. A mellkasunkban, a torzsiinkben az izmok enyhe to-
nusban dolgoznak, érezzik |élegzetvétellinket, a masik test kozelségét, rugalmas ellen-
allasat. Ha tul merev ez a mezd, korlatozonak, kényelmetlennek érezhetjik, ha tul lagy,
akkor bizonytalannak.

EIménycsoportjaimon az inspirativ fesziiltséget egy lufi szimbolizalja, amit vezeté és
kdvetd a mellkasaval fog kézre. Ha nem teszik bele magukat mindketten aktivan a kap-

csolodasba, a lufi elszall. Ha tul er6teljes az igyekezetiik, a lufi egy ideig rugalmasan en-
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ged, aztan a tulnyomas hatasara, jobb esetben valahogy megint csak elszabadul.

A coachingban az inspirativ feszliltség, a folyamatos toltekezés és kibontakozas az ér-
deklédésen, kivancsisagon és célkovetésen keresztll tud fennmaradni. Ha nincs dina-
mika, csinalunk. Lehet létjogosultsaga a provokativ eszkdzok alkalmazasanak is — nyil-

van nem ugy, mint az a bizonyos kalapacs, ami mindent szognek néz.

A kovetoi attitlid. A milonguero nem troli-
A vezetés nem férfi privilégium

Kezdetektodl fogva elfogadott a tango-
ban, hogy a nok is gyakoroljak a veze-
tést, és nem ritka a tancesteken, hogy
nok és férfiak, vezetoi és kovetoi sze-
szerepébe. JO vezeté mellett kibontakozik sajat repben is megmutatjik képességeiket.
kreativ ereje, zeneisége és technikai tudasa. A| g férfirdl, aki jol tud kvetni is, a n6rél,
kereteket megtartva onalléan értelmezi a ze- aki jol vezet, biztosan tudhatd, hogy

nét, mozdulataival diszit, lassit vagy gyOI’Sit, magas Szintrejutottatangéban, érde-
ritmizal, visszacsatol, ezzel is gazdagitja a ko- mes vele tancha menni.

busz, amire fel lehet kapaszkodni és elringat
hazafelé. A kovetd is stabilan, sajat kozéppont-
jaba helyezkedik, megdrzi Osszeszedettségét,
autonémiajat. Beleall egyszerre reaktiv és aktiv

z0s alkotast. J6 vezetd mellett — aki szilard, ha-

tarozott, céltudatos, ugyanakkor érzékeny, reflektiv és rugalmas -, a kdvetd szarnyakat
kap.

A tangoban nincs elrontott mozdulat, csak dj mozdulat van.”
(Sebastian Arce)

A milonguero nem mkodik masként, nem képes mast nydjtani a tangodban, mint ami
sajat személyiségébdl fakad. A tancban lehetetlen hazudni. Nem érdemes
.eléregyartott” figurakbdl épitkezni, kiilonben nem sziiletik meg a [épésrdl 1épésre ha-
lado, valodi egylttmikddés, elvész az életszerlség, eltlinik a spontaneitas, a hiteles-
ség, elmarad a ,csucsélmény”. Amikor a milonguero belép a tanctérre, jobb, ha min-
dent feled, amit tanult. Akkor mar csak éli a tancot, 1épésrél lépésre. *

Sétalunk egyet?

Jegyzetek

1 milonguero = tangétancos
2 Daniel Goleman: Fékusz, Libri Konyvkiadé, 2015
3 bandoneon: a tradicionalis tang6zene jellemz6 dallam- és ritmushangszere

4 Sebastian Arce y Mariana Montes en el Palais Ferstel de Viena:_https://www.youtube.com/watch?v=31_5tLDE1PE
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https://www.youtube.com/watch?v=31_5tLDE1PE

NEMES Antonia
) NOI ES FERFI TIPUS,
% DINAMIKA, PRINCIPIUM

ES MEGJELENESUK A COACHINGBAN

né-férfi dinamika az elkiloniltség fajdalmas, mozgalmas, sokszor izgalmas

tudatallapotanak terepe. Egy olyan szines film, ahol a szerepldk a ki vagyok
én?” kérdésre a nemi identitassal valoé azonosulas valaszat adjak: n6é vagyok,
férfi vagyok. Es innentd| kezdve, ha interakciéba lépnek — és fontos interak-
cidba lépni, hisz ez biztositja identitasuk fenntartasat -, minden adott a dramahoz. Von-
zasok, vonzédasok, taszitasok, ambivalenciak kavalkadja mentén formalodé torténetek

kerekednek bennlnk, korulottink.

A kollektiv keret mindehhez a patriarchalis vilagbél lassan egy integralt vilag felé haladé
emberi tarsadalom, ahol a patriarchalis értékek kezdenek fellazulni, ugyanakkor egyre
differencialtabban latjuk és értékeljik a ndi és feérfi értékteriileteket. A n6k kapcsolatba
lépnek feérfi lélekrésziikkel: kezdenek megtanulni kiallni magukért, kapcsolataiktol flg-
getlendl is érvényesnek, autonédmnak megélni magukat, dnérvényesité médon muikdd-
ni. Mig a férfiak — ndi lélekrésziiket lassan fel- és elismerve - kezdenek nyitni a tarsas
kapcsolataik felé, szoba &llni, belazulni, érzelmeikkel kapcsolatba keriilni. Altalanossag-
ban Ugy is mondhatjuk, hogy a férfiak a fejiktol a szivik fele, a ndk a sziviktdl a fejuk

felé tartanak, eqgy fej-sziv integralt tudatallapot felé.

A sebek, melyeket a patriarchalis vilag ejt(ett) rajtunk, kilonbdzdek a nék és a férfiak
esetében, egyéni és kollektiv dimenzioi is vannak. Amint megdolgozzuk 6ket, az kihat a
kapcsolatainkra és egy Uj vilag alakulasanak épitéelemeivé valnak. A belsé munka a pat-
riarchalis limitekkel tulmutat az egyéni életeken. A belsove valt patriarchalis eldirasok
(pl. jelentéktelennek kell lenned; ha magadnak adsz, masoktol veszed azt el) generacio-
kon at oroklddtek. A lanyok az anyaik altal tudattalanul atadott korlatozasokat — szintén
tudattalanul — elfogadtak és vallaltak egy korlatozott, nem kiteljesedett életet azért,
hogy elnyerjék anyjuk elfogadasat vagy kiléptek ebbdl a programozottsagbdl és vallal-
tak anyaik haragjat, a tarsas kdzeg elutasitasat (Bethany Webster anyasebnek nevezi ezt
a nék altal néknek transzgeneracidsan atadott-belsévé tett fajdalomtest-elemet)’.

A patriarchalis értékek mentén alakuldé emberi kapcsolatokban mind a n6, mind a férfi
sérll, szenved, ha azonosul a kollektiv dimenzié altal kinalt szerepekkel. A patriarchalis
vilagban a nok és férfiak kdzotti dinamikat meghatarozo és magat a patriarchalis vilag
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fennmaradasat erdsitd stratégia a patriarchdlis alku, amiben Lisa Wade szerint® valami-
lyen mértékben szinte minden né - és ezaltal minden férfi - érintett. A n6 elfogadja a
férfiak fels6bbrendlségét, cserében az elérehaladasért vagy sok esetben egyszerlen a
tulélésért. Ez a szcéna a fliggd kapcsolatok melegagya. A né biztonsagot nyer, a férfi
érzelmi fliggésben van a n6tdl (6nérdek-vezérelt izemmadd). Mikdzben erds dinamika
zajlik koztlik — az erészak megnyilvanulasanak egyik polusa az Gvoltozo, kritizald ferfi
(aktiv erészak, alacsony formanivén mikoddoé férfi-principium), a masik a csendben tar6,
megtorlas lehetéségét keresé nd (passziv erdszak) -, semmit sem tudnak a masikrol:
szerepek mentén kommunikalnak egymassal. Noha megszokott és ezaltal biztonsagos,
a szerepbe ragadas lehetdségét hordozza mindkét nem szamara, ha ragaszkodnak sé-
relmeikhez — az aldozat- vagy a dominansidentitashoz.

Ahogyan a kapcsolatoknak, ugy a ndi és ferfi ,milyenségeknek”, tipusoknak egyenként
is vannak kilonbozd formanivon megnyilvanuld aspektusai, amelyek kilon-kilon is fo-
lyamatosan fejléddnek. A bioldgiai meghatarozottsagtdl (tesztoszteron és oxitocin-
vezéreltség) és mindezzel egyiitt a tarsadalmi nemi szerepek atalakulasan at a tudatos-
sag és egylttérzés kialakulasaig. A férfi néz, a né érint. A férfi a racionalis elmével, a nd
a fajdalomtestével azonosul.

A ndék az egocentrikus mUkodéstdl (,nem allok veled szdba, ha nem Ugy csinalod,
ahogy én akarom”) az elvart néi szerep szerint (csaladja korében) gondoskodd muakéo-
désen at az univerzalisan t6r6do, majd egyszerre autondom és kapcsolddo, integralt ma-
kddésig (egyszerre tudatosan és egyutt érzden) jutnak el. A férfiak fejlédése az ego-
centrikus hatalom gyakorlasatél a csaladfé-igazsdgosztd szerepen at az univerzalisan
igazsagosztdé muikdodésig, majd a cselekvés és kapcsoldodas menti integralt szintig
(egyszerre tudatosan és egyltt érzéen) jutnak el. A n6-férfi kapcsolatok ezek mentén a
fliggd, fifty-fifty és meghitt szovetség (Deida)® szint(i kapcsolddasi fejlédési ivet jarjak
be. A fliggd kapcsolodassal jol lakott ego (akar n6, akar férfi) egyedi identitasra, igényei
kielégitésere vagyik, kompromisszumok nélkul: identitasa a fliggetlen, szabad n6 vagy
ferfi. Ez a fifty-fifty kapcsolati szint. A szerepidentitason tul itt mar megjelenik egyfajta
érdeklédés a masik irant, ugyanakkor az emberek ezen a tudatossagi szinten inkabb
sajat magukat, 6nmegvaldsitasukat helyezik fokuszba. Szikséguk van egy biztonsagi
résre a kapcsolatban, hogy barmikor ki tudjanak Iépni, ha a szabadsagukat veszélyezteti
a masik. Semlegesebb, kevesebb szenvedélyt hoz a viszonyokban ez a tudatossagi
szint, igy nincsenek vitak, szembenallasok, ugyanakkor mély kapcsolédas és intimitas
sincs. Amikor az onérvényesitésbdl ,elege lett”, megérik az ember a meghitt szévetség
szintl viszonyra. Az intim szdvetség szintjén mar teljes szivvel, ugyanakkor sajat akara-
tunk megtartasaval, mégis a kontroll elengedésével adjuk at magunkat a kapcsolatnak.
Eberen, 4ramldan, rugalmasan. A tudatossag és egyiittérzés menti mikddéshez itt ér-
keziink meg igazan.
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Fontos megjegyezni, hogy ezeknek a szinteknek mind van létjogosultsaguk: a fejlédés
meghaladva-megdrzés elve mentén és meghatarozott egymasutanisag szerint alakul-
nak a fliggd szinttdl a meghitt szovetség szintjéig. Mindekdzben minden kapcsolat a

fejlodés, a tudatosodas tere és lehetdsége.

A tudatossag és egylttérzés legmagasabb szintjein a ndi és férfi principiumok magas
oktavjai bontakoznak ki. A tudatossag férfi principiumként egy ragyogo, éber és ko-
zOmbos tudatossag, noéi principiumként ragyogd, éber és megkllonboztetd tudatos-
sag. Az egyuttérzés férfi principiumként sebész modjara operalo, inspiralo, konyortelen
egyuttérzés, néi principiumként taplald, megtartd, puha, meleg, teret ado, a masik faj-
dalmat a sajat fajdalmanak érzé, de abba bele nem olvado, finom, tdmogato egyiittér-
zés. Tudatossdg, tudatositds és egylittérzés, jelenlétbe kapcsolt, teret ado figyelem:
olyan coach-kompetencidk, melyek leginkabb a coach tudatossagi szintjébdl, lényébdl
fakadnak.

Ajsa kozépvezetd egy cégnél, ahol rajta kivil egyetlen néi vezetd van a hierarchianak
ezen a szintjén (teljesen mas teriileten) és a felsé vezetésben csak férfiak vannak. Sok
éve dolgozik vezetéként, mégsem ,allt még bele” abba, hogy vezettként élje meg ma-
gat. Valahol a ,vezetd is vagyok és mégsem” kdztes-identitassal azonosul, mikdzben
szeretne megérkezni a ,senki foldjérél” a ,vezetd vagyok”-ba. Bizonytalan, fél — attdl,
hogy kevésnek bizonyul az erds férfiak mellett, a maganytol, amit mar eddig is megélt
a cégen és csapatan belll. Faj neki, hogy akikkel sokaig egydtt jart ebédelni, mar nem
hivjak, mert a hierarchia atrendezte a viszonyokat, mar nem kozéjik tartozik, ugyanak-
kor férfi kollégaitdl igen messze érzi magat, 6k sem az & emberei ilyen értelemben.
Eveken 4t azt csinalta, hogy magara vallalta munkatarsai feladatait, alig delegalt, mert
attol tartott, akkor végképp el fogjak utasitani. Kéréseit sokszor bocsanatkérésbe cso-
magolta. Folyamatos feszilltségben és senkinek nem kommunikalt, folytonos fajdalom-
ban élt, mikdzben szakmailag igen elismerték és a cég ragaszkodott hozza. O ezt szinte
meg sem hallotta. ,Mas is megcsinalna ugy, mint én.” Ajsa néi vezetéként hozta a ndk
patriarchalis félelmeit, nemek viszonyardl alkotott rogziléseit, ugyanakkor a néi tipus
kapcsolddni, érinteni vagyo jellegzetességeit. A coaching-folyamat soran Ajsa dnérték-
és kapcsolat-dinamikai tudatossagat emeltiik ahhoz, hogy megérkezzen a ,jo és tuda-
tos vezetd vagyok, néként, egy zommel férfiakbdl allé hierarchikus vezetdi korben”
identitashoz. Latd, Tanu énrészét felndvesztettik, gondoskodd énrészét konstruktiv
csatornaba tereltiik.

Amikor Ajsaval dolgoztunk egyitt, - néi coach a ndi klienssel — szinte tapinthatonak

éreztem a kollektiv néi fajdalomtestet, mely mindkettdnk szamara kdnnyen elérhetd
volt. Itt is taldlkoztunk. Mindkettonk szamara fontos volt tudatositani, differencialni a
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fajdalomtesteink egyéni és kollektiv aspektusait. Es a kapcsolédasunkban a fajdalom-
testeink ndi szolidaritasra vald meghivasat egy olyan tiszta, figgetlen, elfogadd, lato
tudatossag szintjére emelni, amelyben nem azonosulunk a kollektiv néi patriarchalis
aldozat-identitassal.

Arnold korabban csak férfi coachokkal dolgozott. Ezek a folyamatok nagyon hasznosak
voltak szamara, élvezte Oket. Ez volt az elsé informéacié, amit elmondott magarél.
Egyébként hatarozott, erés kezli vezetd, a munkatarsai félnek téle. Mikdzben rendkivdl
okos, gyorsan vag az esze, tudja, mit akar elérni, nagyon kritikus megnyilvanulasai van-
nak, amelyek szinte kontrollalatlanul hagyjak el a szajat. Arnold ott tart, hogy felismerte
ezt és valtoztatni akar rajta. ,Nem akarom bantani 6ket”. Nemcsak azért, mert nem ha-
tékony, de elkezdte érezni a munkatarsai ijedtségét, és ez valahogy meginditott benne
valamit. Szerette volna ezt beazonositani, - ,mi van velem?” — és kézben tartani ezt az
energiat, hogy finomabban hasznalja. Mik6zben megmarad cél-vezéreltsége, tempdja,
ugy tudjon kommunikalni munkatarsaival, hogy azok batran mondjak el neki vélemé-
nylket. Arnold esete az evollicié aramaba illeszkedd folyamat: ,tesztoszteron-
vezereltség-szelidités”. A vele zajlé coaching-folyamat mentén konstruktiv mederbe te-
reltik kritikus énrészét, és a gondoskodoét integraltuk.

Amikor Arnolddal dolgoztunk egyitt — n6i coach a férfi klienssel — kiilondsen fontos
volt, hogy kézéppontomban maradjak, és onnan tudjak teret adni Arnold erételjes, pro-
vokalo, intenziv férfi principiumbol fakado energiajanak. Intellektualis kiizdelemre hi-
vott ,nem tudom, te mit gondolsz errdl, biztosan sok okosat, de nagyon szeretném
tudni”, tanacsokat adott, milyen kdnyveket érdemes még elolvasnom. Amikor megkér-
deztem téle, hogy mit gondol, mi zajlik itt most koztlink, nem értette, miért lehet ez
fontos. Aztan szép lassan tudatositottuk a jatszmat, hogy mire megy ki a jaték koztlnk,
a szerepeket, érzéseket, amelyet vitt, és amelyre meghivott, ahogyan a munkatarsaival —
és mas emberi kapcsolataiban tette — és Arnold elkezdett érzékenyiilni a masik ember
megéléseire, elindult a fejétdl a szive iranyaba.

A noi-ferfi tipus-, principium-, dinamika egyazon téma kulonb6zé terileteken vald

megnyilvanulasai. Kvadrans-modellben® a belsé és kiilsé, egyéni és kollektiv megjelené-
suk:
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EGYENI BELSO:

egylittérzés és tudatossag, a noi és férfi prin-
cipium, sajatossagok: perszonalis,

transzperszonalis tudatszinteken

KOZOS BELSO:

patriarchalis adottsagok menti kollektiv se-

bek (néként, férfiként)

gender-sztereotipiak
no-férfi tipus, dinamika

noi vezeto, férfi vezetd

JEGYZETEK

KOZOS KULSO:

bioldgiai és tarsadalmi nem
vezetd pozicidoban tobb férfi
iivegplafon
atipikus formaban megval6suld vezetdi po-
ziciok (integralt vilag, az evolicid vonalaba

illeszkedden)

"Bethany Webster 2015. majus 22-én elhangzott eléadasaban, Integral Akadémia

2 The Society pages, Sociological images, 22/05/2011 http://thesocietypages.org/socimages

® Fiiggés vagy intim szovetséq — David Deida modelljének bemutatasa; ford. Ganti Bence, Integral Akadémia, 2009.

“ A kvadrans-modell az integrél rendszer alapkdve, mely a vildg eseményeinek, jelenségeinek négy alapvetd dimenzigjat
mutatja be. A bal oldali dimenziok a belsé szubjektiv vildgunkat jeldlik, a tudatot, a jobb oldalon a kiils6, objektiv vildg
jelenik meg, a forma vildga. A felsé sav az egyéni, az alsé a kollektiv dimenziét mutatja be.
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Interju DARA Péterrel

AMIKOR AZ ALARC
LEHULL

Dara Péterrel az MTA-n megrendezett ,Ertékmegérzés
generaciokon at - észinte parbeszéd a felelés csaladi
vallalkozasok utddlastervezésérdl” esemény utan dl-
tink le beszélgetni a férfi-ndi szerepekrdl, dinamikak-

rol, alarcokrol...

Magyar Coachszemle: Mi jut eszedbe legel-
sore a férfi-noi dinamika kapcsan?

Dara Péter: Leginkabb a szerepek. Ki mit jatszik éppen. Altalaban vezetékkel dolgo-

zom. Koztik sok nével. Nincsenek konnyl helyzetben. Sok frusztraltsagot latok naluk,
aminek jelentds része az elvarasoknak vald megfelelési kényszerbdl, illetve dnismeretik
hianyossagaibol fakad. Sokuk férfiasabban viselkedik a férfiaknal. Mi a j6 minta, szerep
igazan? Kinek, mi a j6? Mi az elvaras vellik szemben? Van-e egyaltalan, vagy csak elkép-
zelik maguknak?

De az elézéekben mondottak igazak a férfiakra is. Ok sincsenek kénny( helyzetben.
Mert mi van akkor, ha egy ferfi érzelmeket mutat? Az egy ndi attitid, néi tulajdonsag?
Megengedheti-e  maganak, vagy  akkor romba dol a nimbusza?
Mi van akkor, ha egy né néi szerepet vesz fel, “klasszikus” ndi attitGdot mutat? Helyt tud
-e allni a férfiak kozott, vagy “elférfiasodik”, sét tulzasba is viszi a férfias viselkedést,
mert azt gondolja, hogy igy tud megfelelni...

Ki tmaszt ilyen elvarasokat a férfiakkal és a nékkel szemben? Eszreveszi-e magardl bar-
ki is, ha tullendul egyik vagy masik oldalra, vagy van-e egyaltalan olyan norma, amit ko-
vetni kellene e téren, el kellene jatszani az annak val6 megfelelést? Vagy adhatnank on-
magunkat, amilyenek vagyunk? Férfias vagy ndies... ezzel szembesiilok rendszeresen.
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MC: Munkahelyi kornyezetben, tagabb érte-
lemben?

DP: Amikor egy nd azt mondja, hogy helyt kell allnom otthon is és a munkahelyen is,

aztan kiderll, hogy szamara a karrier fontosabb, mint a csalad... Akkor vajon ez férfi
vagy noéi attitid? Férfiként vagy noként viselkediink-e ilyenkor? Hol vannak azok az év-
ezredes szerepek, amik kialakultak? Van-e helye a mai vilagban a férfi és a ndi szere-
peknek, viselkedésnek egyaltalan? A korabbi egykeresés csaladmodell mellett/helyett a
tobbkeresés modell nyert teret. De minek a rovasara? Helyt lehet allni minden tertle-

ten egyforman? Vagy ez csak illuzi6?

Ugy érzem, hogy atesiink a 16 tuloldalara. Bar minden valtozik, a férfi és a néi szerepek,
viselkedés terén sok ezer év alatt kialakult dolgokat akarunk egyik pillanatrél a masikra
megvaltoztatni.

Alig latok olyan vezetdt, aki ma 6nmagat adna. S ez elképeszt6 frusztraltsagot okoz na-
luk, aminek okat viszont alig-alig értik. Dobbenten szembesildk azzal, hogy mikdzben
néi vezetdk kozil sokan azt varjak, hogy kornyezetiik néként tekintsen rajuk, viselkedé-
sikben keményebbek, hatarozottabbak, gatlastalanabbak, s sok - régebben a férfiak-
nak tulajdonitott - tulajdonsagot vesznek fel annak tudataban, hogy igy lehet csak
helytallni. Ki mondta ezt nekik? Miért ne hasznalhatnak a régebben a néknek tulajdoni-
tott praktikakat, az empatiat, az érzelmeket, az intuiciét, a tobb teriletre valé fokusza-

las képességét stb.?

Ugyanakkor mi van, ha egy férfi hasznalja utdbbiakat? Ra is furcsan tekintenek.
Van-e egyenléség a kettd kdzott? Van-e olyan, hogy férfi vezetd és néi vezetd? Vagy
csak jo vezetd van? Szamos kérdéssel talalkozom... J6 megoldast viszont alig-alig latok.

MC: Munkad soran mennyire érzed, hogy ez
hat rad, befolyasol?

DP: Maximalisan érzem. Azon kevesek kézé tartozom, aki azt csinalja, azzal foglalko-

zik, amit szeret, és ahhoz, hogy ide eljussak, nagyon sok valtozast kellett atélnem, meg-
dolgoznom érte. Sokszor vérrel, veritékkel. Rengeteget tanultam, s tanulok. De kevésbé
konyvekbdl, mint inkabb tapasztalati Uton. Minden nap, minden tgyféltdl, minden be-
szélgetésbdl, minden szituaciobdl viszek el magammal valamit, amitdl tobb szeretnék
lenni.  Feldolgozom ezeket, magaméva teszem &ket. En igy fejlédem.
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Amikor latom velem szemben az lgyfelet dilemmajaval kiszkodni, az vajon csak az 6
problémaéja, vagy az enyém is (volt)? En mit tennék (tettem) a helyében? Hogy oldanam
(oldottam) meg? Miért probléma ez neki? Es nekem miért (volt) probléma? Nem gon-
dolom, hogy tokéletes vagyok — sokakkal ellentétben —, de elgondolkodom azon, ho-
gyan lehetnék jobb. S teszek érte rengeteget...

Talan emiatt is nézem érdeklédve, hogy sok ember kvazi “vegetativ” allapotban is tud
létezni, a tudatossag kizarasaval. Fogalma sincs, hogy mit és miért csinal, miért gy hat
ra a kornyezetébdl barmi is, s ezzel milyen hatast gyakorol masokra.
Az modfelett felkelti az érdeklédésemet, amikor azzal talalkozom, hogy meglett, nagy
tapasztalatu, diplomas, értelmiségi emberek azt gondoljak, hogy ha egy vezetdi szere-
pet felvesznek, hosszu idén keresztil eljatszanak, az nem hat a maganéletiikre. S fordit-
va is. Miért gondoljak, hogy nem visznek be semmi a hétkéznapokban a munkajukba a

maganéletikbdl?

MC: Mondasz erre par példat?

DP: Megdobbenté példaul, hogy az a visszajelzés, amit sokszor télem kapnak életiik-

ben el6szér ezek a tapasztalt, meglett emberek, az mennyire szemfelnyit6 tud lenni. Es
hogy nem lattak példakat maguk el6tt, hogy lehetne ezt masként is csinalni. llyennel
sokszor szembesultem idén. Friss élményeim egyike, amikor a férfias ndi vezetd két lab-
bal tapos a beosztottjain, macsébbnal macsdbb viselkedést vesz fol, mert szerinte igy
tud megfelelni az lizleti életben. S ugyanigy viselkedik otthon is. Eszre sem veszi, hogy
mit okoz ezzel. S amikor ezzel szembesitettem, el6szor tagadta maga el6tt is. Majd sir-
va fakadt. Hosszu id6 utan elészor mert gyenge lenni...
Mibdl gondolja, hogy ezt kell csinalni, amit 6?7 Nem ugy tlnik, hogy lathatott olyan ndi
vezetdt mintaként, aki néi praktikakat alkalmazva - élve, és nem visszaélve azzal - n6-

ként megnyilvanul.
De a masik nem képvisel6i kozil is volt esetem. Olyan férfi vezetd, aki haklisabb,

hisztisebb volt, mint nagyon sok esetben mint a hélgyek azokon a bizonyos napokon.

Csak ezt neki még senki sem merte elmondani, visszajelezni...

MC: Sarkitva, hogyan latod? Inkabb elony-
ként vagy hatranyként hasznaljak, szenve-
dik el ezeket a dinamikakat?
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DP: A legtobben sehogy. Nincsenek tudataban annak, hogy miként viselkednek, s vi-

selkedésiikkel mit mutatnak, miként hatnak az emberre. A ndk és férfiak egyarant hia-
nyoljak, hogy nem kapnak elegendé visszajelzést Gnmagukrél (ezt mértem is 2010-ben
és 2014-ben a "Hogyan dont a dontéshozo?” kutatasomban), de a kérdés az, hogy ha
valaki megprobal nekik visszajelzést adni, azzal mit kezdenek?

A kozelmultban 35 vezetdvel dolgoztam egy nagyvallalatnal. Vezet6i audit keretében
személyiségdiagnosztikai eszkdzzel megmeértem viselkedésuket, tehetségiket, kompe-
tenciaikat, motivaciojukat, majd négyszemkozti beszélgetésben visszajelzést adtam ne-
kik, megmutatva, hogy milyenek. Sokuknak leesett az alla! llyenek hangzottak el: ,50
éves multam, és nekem még senki nem mondta, hogy én ilyen vagyok. Miért nem
mondtak?”. Aztan kidertlt, hogy mondtak. Csak nem akarta meghallani.
Vagy ilyen reflexiot kaptam ,Egyébként 20 éve dolgozom ezen a munkahelyen, de még
senki nem mondta a képembe, hogy ne igy csinaljam, ne igy viselkedjek. Mert igy uto-
lag 6sszerakva nem igy kellett volna csindlnom. Ehelyett azzal kellett volna foglalkoz-
nom, amiben jé vagyok, azokat az eszkdzoket kellett volna hasznalnom, ami egyébként
bennem van. De egyaltalan nem hasznaltam, mert mast lattam helyette, és én is Ugy
prébaltam csinalni...”

Azzal tisztaban kellene lenni, hogy milyenek is vagyunk valojaban, de ugy latom, na-
gyon kevesen vannak, akiktdl Oszinte visszajelzést kapunk. Talan ezért is dobbennek
meg az enyémtdl, amikor kertelés nélkul fogalmazok.

MC: A nagyon kevesen, azt kortilbeliil mit je-

LI Y 4

lent? Mennyire latsz olyan példat, aki jol, tu-
datosan tudja ezt hasznalni?

DP: Mashonnan kézelitem meg a témat... Azzal az eszkozzel, amivel dolgozom, mé-

rem az emberek motivacidjat, az értékrendjét, hogy mi fontos nekik, mi hajtja igazan
Oket. Hét érteket azonositottak be a kutatdk. A visszajelzés soran kérem az érintettnek
vezetdt, hogy itt van ez a hét érték, olvasd el a magyarazatot, majd valaszd ki, mi az a
kettd, ami a leginkabb hajt kozilik. Az elmult években a nadlam megfordult vezetédk
70% nem tudja a sajat értékrendjét, a sajat motivaciéjat egyértelmlen azonositani az
elé tett listabdl. Egy résziiknek fogalma sincs, hogy mi hajtja, hogy miért kel fel és megy
be dolgozni, miért teszi a dolgokat nap mint nap. Ha a sajatjat nem ismeri, ha sajat ma-
gat nem ismeri, akkor honnan tudna a munkatarsat és az 6 motivaciojat megismerni?
Hogyan tud veliik eredményesen dolgozni, s az egyik legfébb vezetdi feladatként sza-
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mon tartott motivalast véghezvinni? Hogyan tud igy eredményesen és Gszintén vissza-
jelezni? S 6k messze nem az atlag. Ok atlagon feliiliek, ugyanis szembenéznek énma-
gukkal. Az atlagos vezeté - mar ha lehet ilyen hasznalni - ugyanis nem vesz igénybe
sem coachot, sem egyéb vezetdfejlesztési lehetéséget. Az operativ tevékenységgel
foglalkozik, sok esetben tulél, naprol napra kiizd a feladatokkal.

Kellene tdbbet foglalkozni magunkkal? Természetesen. Hajlanddak vagyunk? Majd ha
elkild a fé6n6kdm, a tulajdonos, akkor majd elmegyek valamilyen képzésre... Ha majd
kapok egy coachot, mert 'kell neked egy coach’, akkor majd elfogadom, de akkor is
nydgvenyeldsen...

Sajnos ma azok a kivételes vezetdk, akik maguktol kezdenek el barmilyen fejlesztést
onmagukon, akik tudatosan kezdenek el foglalkozni magukkal, akik kiilonb6z6 Otlete-
ket, mintakat eseteket keresnek, hogy masok hogyan csinaljak, masok min mentek ke-
resztll. Akik nem elégszenek meg a helyzetiikkel, hanem jobba akarjak azt tenni. Azt
gondolom, hogy szerencsés vagyok, mert az tigyfeleim tulnyomé része nem masok al-
tal lett kiildve hozzam, hanem &nmotivaltan, maguk keresnek fel, hogy valtoztassanak
valamin, jobbak legyenek, meghozzanak egy donteést, kilabaljanak egy helyzetbdl.

MC: Rendszeresen kutatod Is a témat...

DP: Rengeteg kutatast csinaltam az elmult években. Nézem a vezetdi problémakat,

amikkel kiizdenek, és hogy milyen megoldast keresnek ra, hogy szerintik mi a megol-
dés ra. Erdekes szembesiilni azzal, hogy a problémakra nem azt hozzak megoldasként,
ami a tényleges megoldas lenne... inkabb csak felszint simogatjak. Hogy mennyire nem
ismerjik magunkat? A mar emlitett dontéshozdi kutatasban ezer vezetd vett részt leg-
utoljara. Sajat magukrol adtak képet. Olyan allitasokat fogalmaztak meg magukrol,
amibdl latszik, 6sszekeverik az almokat és a realitast. Hogy milyenek valojaban és mi-
lyenek szeretnének lenni. N6k és férfiak egyarant. Kellene foglalkozni magunkkal tob-
bet? Szerintem igen. Szerintem sokkal tébbet.

MC: Véleményed szerint mi az elso lépés?

DP: Hogy hol kellene elkezdeni? Ez egy szakmailag is érdekes kérdés szamomra. Ovo-

daban? Vagy még el6tte? Kellene visszajelzést adni a gyereknek? Nem csak negativat,
pozitivat is? Kellene fejleszteni a személyiségét? Oriasi problémakat latok a vezetoknél.
Olyan mintakat kapnak sziloktdl, tanaraiktdl, ami a vezetdk életiikre is megddbbentd
modon kihat. Azért leszek maximalista, mert sulyos elvarasai voltak a szileimnek, igen
kemény elvarasok, és soha nem feleltem meg nekik? Azért alazom meg a dolgozokat, a
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munkatarsaimat is, mert ezt lattam mintaként, hogy ez a jo, hogy nem kell emberként
banni vellik? Azért vagyok kishitl, 6nbizalomhianyos, mert sose volt sikerélményem, il-

letve a sikereket nem tudtam megélni?

Amikor visszajelzést adok coachként, akkor nyilvan nem feltétlentl pozitivumként fo-
gadjak elsoként, egyfajta sokkhatasként éri Oket, de elgondolkoznak rajta. Miért is van

ez igy? Miért is latom én igy ezt? Vajon csak én latom vagy masok is lathatjak rajtuk?

MC: Ha nem egyénekkel, hanem eqy szerve-
zettel, csapattal, vagy csoportos fejlesztés-
ben dolgozol, akkor mennyire kapnak hang-
stlyt ezek a szerepek, energiak?

DP: Latom sokszor, ahogyan kilonboz6 eszkdzokkel a vallalati kultdra részévé prébal-

jak tenni, hogy a cégen belll legyenek minél tobben hdlgyek. A kérdés szamomra, hogy
valoban a tehetségesek keriilnek a megfeleld helyre, vagy a nemiik dént? Ha az el6bbi,
akkor nincs gond. De ha az utobbi... Az egy masik kérdés. Azt mondom, hogy a vegyes
kdzeg jot tesz mindenképpen. Azt latom, hogy a homogén kozeg, akar férfi, akar néi, az
nem mukodik tulzottan eredményesen hosszu tavon. Ugyanakkor, amit az egyik félnek
eltlrok, azt sok esetben a masik félnek nem. Tehat amit egy férfinak elnézek, azt egy
nének nem nézem el, és forditva is igy van. Amit egy férfi ki tud hasznalni a személyisé-
gével, azt egy né nem tudja kihasznalni sok esetben. Es vica versa. Latok ebbdl adéddan
kialakuld konfliktusokat, hogy ¢ megteheti, én nem tehetem meg. De a fejétdl buzlik
mindig a dolog, azaz hogy az els6 szamu vezeté mit enged meg. Azonos elvarasaim
vannak mind a férfiakkal, mind a nékkel szemben, vagy nem? Ez sokkal inkabb problé-

mat okoz, mint 6Gnmagaban a nemiség.

MC: Erre Is tudnal esetleg példat emliteni?

DP: Hogy lattam-e jo példat, a sajat nemével, a sajat személyiségével jol dolgozd veze-

t6t? Almaim vannak... Szeretnék egyszer egy olyan szervezettel dolgozni, amit egy kariz-
matikus vezetd vezet, mindegy, hogy férfi vagy nd, aki nem visszaél a hatalmaval, nem
visszaél azzal, amit kapott a tulajdonosoktél, vagy vezetdtarsaitol, célt tud talalni a szer-
vezetnek, a cél mellé tudja allitani az embereket, mind a néket, és mind a férfiakat, és a

cél elérése érdekében tudja 6ket motivalni, és a teljesitményt elérni vellk. Figyellink-e
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egymasra? Figyelek-e férfi vezetoként arra, hogy egy ndnek esetleg mas a vagya, a
mozgatdrugdja, mas a személyisége, habitusa? llletve noként bele tudok-e helyezkedni
egy férfi vezeté vagy munkatars helyzetébe? Ezzel vannak fenntartasaim. A diskurzus,
az egymas kozotti kommunikacié sosem elegendd. A masikra vald odafigyelés alig-alig
lelheté fel. De amint latom, nem csupan vallalati, hanem tarsadalmi szinten vannak
gondok. A meg nem értettség, a konfliktusok mintha ebbél fakadnanak, meg sem pro-
balom a masikat megérteni, nem is érdekel, ezt akarom, ez van, csinald! De hogy ez j6-
e neki, akarja-e, nem érdekel... De 6riilnék, ha valaki megcafolna...

MC: Noként nehezebb karriert épiteni, veze-
tonek lenni?

DP: Amint mondtam, sok néi holggyel dolgoztam egyitt, akik vezetd beosztasban

vannak. Eddigi tapasztalataim azt mutatjak, hogy kevesebben vannak, akik dnként akar-
nak karriert akarnak épiteni. A tobbségnek karriert kell épiteni, mert a kétkeresds csa-
ladmodellel tudja eltartani a csaladot, illetve a kornyezetik altal elvartakat teljesiteni.
Nagyon sokan otthagynak a poziciojukat, s akar vallalkozoként vagy részmunkaidében
csindlnanak valamit 6nmegvaldsitasként, ha a férjlk el birna tartani 6ket. Hogy mi kény-
szeritette Oket ebbe a helyzetbe? Ez egy valodi tarsadalmi nyomas? Vagy egy olyan el-
varas, amit csak én éreznek, képzelnek és nincs is ott valéjaban? Ki is varja el valéjaban,
hogy karriert épitsek, ki is varja el télem, hogy valamilyen utat jarjak be, akarom-e ezt
én igazan? Es mi az 4ra? Meglehetésen sok olyan holgyet lattam mostanaban, aki elért
valamit, valamilyen vezetdi poszton. Es amikor széba keriil a csalad kérdése, akkor el-
torzult az arcuk, grimaszokat vagtak, mert sokukat fajdalmasan érinti a megfizetett ar.
Bar egy "egészséges” személyiségu férfi sem szivesen dolgozik a nap 24 o6rajaban csa-
ladjat csak hétvégén latva...

Az elmult években nagyon sok 35-45 év kozti vezetdvel dolgoztam, aki most gondolja
at, miért is kell azt csinalnia, amit csinal. Holgyek és férfiak egyarant. S aztan dontést
hozva kezdenek teljesen Uj dologba... Holgyeknél ez akar hamarabb is bekdvetkezik,
amikor a kisgyerekekkel otthon vannak, és elgondolkoznak, hogy vissza kell-e mennitk
a taposomalomba. Uraknal ez egy kicsit késébb van. Amikor mar letettek valamit az
asztalra. De az ar magasnak bizonyult. Biztos hogy ezt kell csinalni, folytatni tovabb? -
teszik fel a kérdést. S itt jutunk el ismét a személyiséglikh6z és a tehetseglikhdz. Mi az,
ami személyiségemhez, férfi vagy ndi mivoltomhoz igazan illeszkedik, miben vagyok
valdjaban tehetséges, s mi az, amit Ugy csinalhatnék, hogy jol érezzem magam benne,
nem masok elvarasainak felelve meg, hanem harmoniat élnék at életemben...
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MC: Hova vezet ez véleményed szerint
hosszu tavon?

DP: Tudod hanyan vannak, akik mar szinte mazochista, 6npusztit6 médon vetik magu-

kat bele a "karriercsinalasba”? Az ok tobbnyire az, hogy csak ebben lelnek sikerélményt.
A csaladi életben nem. Mar ha van csaladjuk. Ha talaltak maguknak part, illetve ha még
nem valtak el. A munkaba beletesznek egy csomo energiat, maximalistaként élnek, de
mindezt elfelejtik beletenni a csaladjukba, a férfi-néi viszonyokba. Hogy otthon is kelle-
ne adni valamit, ahhoz, hogy kapjak? A hazassagok tébb, mint 50 szazaléka valassal
vegzodik.

A coachingra is sokkal kevésbé lenne sziikség, ha lenne otthon valaki, aki szeret, s 6szin-
te visszajelzést ad, hogy ezt j6l csinalod, ebben hibaztal, ezt masként is lehet értelmezni
vagy miért nem ezzel foglalkozol... De ehhez egy olyan tars kell, aki tamogatja, segiti a
partnerét, a javat akarva.

Erdekesség, hogy a kapcsolatban élé vezetd beosztasu ligyfeleim 80 szazalékanal el-
hangzik az a mondat, hogy igen, a férjem vagy a feleségem mar évek 6ta mondja,
hogy... Mondja. De nem figyelek ra. Nem figyelek oda, nem veszem figyelembe. Ugyan-
ezt mondom sok esetben én is, ugyanezt jelzem vissza a férj és a feleség informacioitol
fuggetlenil, de nekem inkabb elhiszik, mint amit évek éta hallanak otthon. Miért nem
vagyunk képesek jobban odafigyelni egymasra? Sokkal harmonikusabb és boldogabb
lenne az életlink, sokkal kevésbé menekiilnénk a munkankba. Hogy hova vezet ez? Szét-
hull6 csaladokba, munkamanias fonokokbe, akik - mivel csak a munkaban lelik 6réomu-
ket - széthajtjak a munkatarsaikat is, amitdl széthullnak a csalddok. Ez egy 6rddgi kor.
Mi lesz ebbdl? Hany olyan vezet6t latsz, aki harmoniaban éli az életét, és nem csak a
munka az egyetlen 6romforrasa, hanem megtalalja ezt a maganéletében, otthon is?
Szerintem ez lenne a legfontosabb az életben.

MC: Ha jol hallom, nem keritesz akkora fe-
neket ennek a noi-férfi szerepeknek, dinami-
kanak, hanem sokkal komplexebb képben
gondolkodsz errol?

DP: szerintem van mostanaban egy csomo divatos téma, amivel jol lehet takardzni,
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amivel el lehet fedni problémakat... Példaul a generaciés kilonbségek. Eddig is masok
voltak a kilonb6z6 generaciok. Akarcsak a nok és férfiak.
Szamtalanszor latok ra példat, hogy ott a probléma, de nem azt prébalom megoldani,
hanem elfedem valamivel, mintha megoldottam volna, mintha foglalkoztam volna vele.

De meddig vezet ez eredményre?

Nem azzal foglalkozunk, nem azt nézzilk meg, ami megoldana a problémat. Nem azt
oldom meg, hogy rossz helyen vagyok, nem olyan helyen, ami passzol a személyisé-
gemhez, ahol jol érzem magam, nem azzal foglalkozom, ami a tehetségembdl adédna,
amit jol és kdnnyen meg tudok csinalni.
Bizonyos értelemben a férfi és néi téma is ilyen teriilet. Nem azt mondom, hogy nincse-
nek kilonbségek, a kérdés az, hogy akkorak-e, amekkora feneket keritlink neki...

MC: Nagyon tomoritve, vajon merre van a
kiut? Az onismeret és annak tudatositasa?

DP: Az 6nismeret egy kemény munka. Ja kemény? Akkor passzoljuk. Foglalkozzunk

inkabb az operativ feladatokkal. Menekiljiink a szakma munkaba. Probaljunk latvanyos
eszkozoket talalni. Az egyszerlbbnek tlnik. Szuper. De hova fog ez vezetni? Meddig
tudod ellatni a szakmai feladataidat?
Ugy szoktam fogalmazni, hogy tudatosan 6szténds vagyok. Rengeteg munka aran pré-
balom jobban és jobban megismerni magamat. Ennek eredményeként egyre jobban
hagyom érvényesulni Osztoneimet, de mindezt tudatosan.
Elindultam egy Uton. Latom, hogy mit lehet elérni. Honnan hova lehet eljutni. S latom,
hogy mennyi eréfeszités kell hozza. Nem jon magatol az eredmény. Erét kivanok ma-
soknak is. Hogy el merjenek indulni 6nmaguk megismerésének utjan... Van értelme.
Jobb lesz téle.

MC: Olvasoink nevében is koszonjiik vala-
szaidat!

b Az interjut Csetneki Csaba

készitette
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A VIRTUALIS
COACHING
GYAKORLATA

HOGYAN KEZDJUNK VIRTUALIS COACHING

FOLYAMATOT ES MIRE SZAMITHATUNK AZ ULESEKNEL?
TIPPEK, TAPASZTALATOK GYAKORLO VIRTUALIS COACHOKTOL

z elmult években a nemzetkdzi munkak kévetkeztében szakmailag kinyiltak
a hatarok és mi, az Ascon Consulting coachai egyre tobbet dolgozunk vir-
tualisan. Megtapasztaltuk, hogy a virtualis munkanak megvannak a maga

szabalyai és torvényszerlségei, igy az elényei és a nehézségei is.

2014 nyaran — készilve a Coaching Campre —felmeértiik a magyar coaching tarsadalom
virtualis coaching kultdrajat és gyakorlatat. E kutatas keretében a kérdodives felmérést
egyéni interjukkal egészitettiik ki. 2015. junius 1-jén megjelent a Virtualis coaching-
gyakorlat Magyarorszagon cim( cikkiink, mely a magyar virtualis coaching gya-

korlatunkat elemezte.

Jelen cikkiinkben sokkal inkabb a praktikussagra, gyakorlatra helyezziik a hangsulyt.
Bemutatjuk, hogy melyek azok a terlletek, melyek virtudlisan feler6sédnek a
coachingban és gyakorlati tippeket is adunk kezdd és halado virtualis coachoknak. K-
16n kdszdnetet mondunk azon kollégaknak, akik gyakorlati tapasztalatukkal gazdagi-
tottak kutatasunkat.'

Az alabbiakban 6 olyan kiemelt terlletet mutatunk be, melyeknek a virtualis
coachingban kiemelt szereplk van.

H B Rapporteépites
Meglehetdsen eltérd vélemények fogalmazdédnak meg a virtualis bizalomépités gyakor-
lataban a coachok részérdl.

Csak virtualisan vs. keverten? A bizalomeépitést sokan a személyes talalkozéhoz
kotik. Ezért van, aki mindenképpen egy személyes talalkozoval indit, van, aki tudatosan
2-3 virtualis Ulés utan beiktat egy személyeset. Megint masok egyaltalan nem igénylik a
személyes inditast. A bizalomépités, - csakigy, mint a személyes talalkozok esetén -

nagyon kulonbozo lefutasu lehet. Van, hogy gyors, van, hogy tobb Ulés utan érezzik
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csak annak a bizalmi szintnek a kialakulasat, amin a személyes munkahoz sziikséges.
Mire figyeliink erételjesebben a rapport épitésben? Els6sorban a hangunkra. Mi-
lyen hangszinnel, milyen tempdban beszéliink, mit Gzenlink vele.
.Ha nincs kép, akkor tudatosan jobban figyelek a hangomra, hogy az mit kézvetit, mit
uzen.”
.Csak hanggal is sokat lehet dolgozni: ilyenkor kihtizom magam, hogy tobb levego
menjen a tiidémbe. Ezzel mélyebb lesz a hangom, ami megnyugtatébb, bizalomkel-
tébb. Figyelek a tartasomra is.”
Fontos — akar az egészlegesség megélése miatt — a terlink bemutatasa. Nalunk minden
virtualis coaching ugy indul, hogy elmeséljiik egymasnak, hogy ki merre van, mi van a
szobaban, valtozott-e a helyszin az el6z6 Ulés helyszinéhez képest. Ha van video, akkor
a szobat is bemutatjuk. Meggy6zddiink arrél kolcséndsen, hogy zart szobaban Glink,
nincs be- és atjaras. Egy kicsit tobb a bevezetd, konnyed beszélgetés is, gyakran van
egy visszakdszond téma, ami mentén a beszélgetésbe bejelentkeziink: ez lehet id6jaras
(mikor agrar szektorban dolgozé lgyfellink van, akkor ez kiemelten fontos), lehet gye-
reknevelési, kivel mi a helyzet, stb.
A bizalom kialakulasa sok kliens esetében sokkal gyorsabb, mint személyes (F2F) tlések
esetén. Mintha lgyfeleink azt gondolnak: ,Azzal, hogy nem latom a coachot, vagy nem
egy térben lok vele, kdnnyebb elmondani neki elakadasaimat, kdnnyebben megmu-
tathatd az esendéségem.” Benne van sokszor az is eme gyorsulasban, hogy ,Ugysem

fogunk soha személyesen talalkozni”.

B B Energiaszint

Energiakkal F2F coachingjaink soran sokat dolgozunk. Virtualis munkank soran az ener-

gia kezelésének vetuletei kielesednek: hogyan érzékeljik, hogyan dolgozunk vele, mitdl
tudjuk fenntartani, erdsiteni, lelassitani?

Az energiaszint ellendrzése, validalasa tobbféleképpen torténhet:
.Coachingjaimban elsésorban az energidra figyelek: milyen az energiaszint, sok vagy
kevés, szivarog-e valamerre, ha ezt érzem, akkor keresek adatokat hozzd, hogy ezt
validaliam. llyen pl. a hang, testtartas, levegdvétel, sziinetek”

Egyontetl tapasztalasa a gyakorlott virtualis coachoknak, hogy max. 60 perces liléseket
érdemes virtudlisan tervezni. Mig a F2F talalkozok sokszor 90 percesek, virtualis
térben hamarabb érkezik meg az elfaradas. Kulonosen fontos ez azon coachok és kli-
ensek esetén, akik napjuk nagy részében monitorhoz, vagy telefonhoz kototten dolgoz-
nak. Ha csak hangot hasznalunk, akkor érdemes a monitort is elsotétiteni, minél keve-
sebb inger, fény zavarja a figyelmiinket és energiainkat.

Energiaszint kapcsan sokan a beszédtempét, video esetén a mozdulatok sebességét, a
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szemmozgast kovetik és dolgoznak vele adatszinten. Telefon esetén a beszédtem-
po és a légzés liteme, valtozasa jelentds informacié a coachingban.

Erdemes virtuélisan a klienset tobbet reflektaltatni sajat energiaszintjére és annak
valtozasara is. Fontos tobbszor rakérdezni, ellendrizni intuicionkat, megvalaszolni
felmerdlt kérdéseinket.

A virtualis coachingnak van egy energizal6 aspektusa is. Kimondottan sok coach emli-
tette, hogy energiajukat megemeli, hogy a virtualis coachingokra nem kell ki6ltozni,
.nem szorit a nadrag és még a cip6t sem akarom ledobni magamrol”, lehet kényelme-
sen Ulni, ,feltehetem a labam az asztalra, mig dolgozunk”. Van, aki fizikailag pedig azzal
energizalja magat, hogy sétal a coaching kdzben.

H B Az iigyfél hangja

A coaching munkaban az egyik izgalmas adatforrasunk az tgyfellink hangja, pontosab-
ban a hangjaban beall6 valtozasok. llyen valtozas lehet, ha felgyorsul, vagy épp belassul
a beszéde, megvaltozik az intonacioja, hangereje. Ezzel dolgozunk személyes ta-
lalkozasok alkalmaval is, de ennek szerepe feler6sédik, amikor virtualisan dolgozunk. A
kérdoivet kitoltok szerint videdkapcsolat nélkili munkaban az elhangzott tartalom utan
ez a masodik legfontosabb elem, amelyre kiemelten figyelnek. Az erre iranyuld
figyelmiinket érdemes fejleszteni, ahogy ezt egy interjualanyunk is kiemelte:

~Amikor virtualisan kezdtem dolgozni, akkor tudatosan fejlesztettem magam, hogy a

hangra és annak jellemzdire jol tudjak figyelni.”

A hangban beallé valtozas gyakran hlen tikrozi azt a helyzetet, amelyrdl az tgyfél ép-
pen mesél. Egy torok tgyfellinkkel folytatott coaching munkaban pont a beszéd ritmu-
sanak megvaltozasa hozott felismerést. Az egyébként egyenletes ritmusban beszélo
ugyfeél elkezdett feszesebben, ,pattogosan” beszélni. Nyilvanvalo volt, hogy ez nem az 6
tempdja, nem az 6 stilusa. Ezen elindulva tudtuk feltarni, hogy az adott helyzetben
mennyire idegenul érzi magat, hogy Ugy érzi, belekényszeritették valamibe, amivel 6

nem tud azonosulni.

H B Figyelek arra, ami elhangzik

Egyértelm( vélemény, hogy virtualisan sok esetben konnyebb fékuszalni.
.Ha telefonon dolgozunk, nem latom a testbeszédét a kliensnek, ezért jobban tudok a
folyamatra és befelé fékuszalni.”
Tobben vagyunk Ugy, hogy még ha lenne is video, mi a telefont valasztjuk. llyenkor,
minthogy nem latjuk a klienst, feler6sodnek a szavak, tobb teret adunk a
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verbalizalasnak. Jobban észrevessziik a kliens esetleg érdekes szohasznalatat, mondat-
szerkesztéseit, figyeljik mondatainak tartalmat.
,Bizonyos szempontbdl sokkal inkabb azzal dolgozom, amit az lgyfél behoz. Nincsen
lehetéségem arra, hogy mds felé menjiink. Nem tudom — akdr gesztikulaciékkal —
megszakitani az lgyfelet, tehat sokkal jobban a kliens igénye hatdrozza meg a
coachingot.”

Coachingjaink kdézben kimondottan tud segiteni, ha behunyjuk a szemiinket. llyenkor az
ugyfeél felé csak a hallasunkra hagyatkozunk, de a befelé figyelés is megerdsodik.

Ugy tanik, hogy virtualisan tébbszér nytlunk a reflektaltatashoz, osszefoglalashoz is.
Lehet ennek oka, hogy virtualisan érdemes ellenérizni, hogy megértettiik-e egymast, de
oka abban is keresend®, hogy virtualis coachingjaink nagy része nem magyarul torténik
és ilyenkor az atfogalmazas, 6sszefoglalas az egyértelmusités, vagy kiemelés j6 eszkoze
a megertésnek.

Gyakori, hogy telefonos coaching esetén szabadabban jegyzetellink, vagy rajzolunk. Jé
gyakorlat ezt is becsatornazni:
.Ha nincs kép a skype-on, sokkal lazabbnak érzem magam. Kényelmesen Lilok, rajzo-
lok, jegyzetelek. Gyakran van, hogy ra is kérdezek a kliensemnél, hogy 6 mit csinal
kézben. Ha esetleg & is rajzol, akkor azt is behozom a coachingba: beszéljiink arrdl,
amit épp rajzolunk.”

B B Csend és sziinetek

A virtualis munka egyik izgalmas témaja a csend és a szlinetek érzékelése, hasznalata. A

beszélgetéseinkben beallé csendeket és sziineteket személyes talalkozasaink soran a
leheté legtermészetesebben kezeljlk, virtualis térben azonban ez nem ilyen egyszerd.

A tapasztalt virtualis coachok arr6l szamolnak be, hogy a virtualis térben a csend feszi-
tobb, hisz nem tudhatom biztosan, hogy ez a csend az elhangzottaknak szolt,
vagy esetleg megszakadt a vonal, elment a hang, vagy nem hallotta a kérdésemet? En-
nek kikiszobdlesére mi a virtualis coachingjaink soran gyakran hasznalunk olyan kerde-
seket, mint pl. ,Mirdl sz6l ez a csend?” vagy ,Mi térténik most ebben a csendben?”, hogy
tampontokat kapjunk az ugyfellinktdl. Ugyanigy, ha mi maradunk hosszabb ideig
csendben, akkor is jelezzlk, hogy most éppen mi torténik: pl. ,/tt vagyok, csak gondol-
kodom."

Virtualis munkaban a csend fesziiltsége erésebb. Gyakran azon kaphatjuk magunkat,

hogy el6bb megszakitjuk a csendet, beléplink egy Ujabb kérdéssel. A csendek és sziine-
tek igy lerovidilhetnek a virtualis térben, amivel maga a reflektiv tér is sz(kil. Ahogy
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egy interjualanyunk emlitette: ,Az a tapasztalatom, hogy felezédik az elbirhaté csend
hossza virtuadlisan, szemben a személyes Lléssel. Nem tarthato olyan hosszu csend.” Te-
hat tudatosan kell arra figyelnlink, hogy hogyan szabalyozzuk a csendek és szlinetek
hosszat, hagyunk-e elegendé id6t a reflektalasra, a végiggondolasra (kiilondsen intro-

vertalt Ugyfeleknél).

Ugyanakkor a csendek és a sziinetek fel is nagyitédnak, sokkal érzékelhetébbé valnak a
virtualis térben, amely tobb lehetdséget kinal az azzal val6 munkara is. Eredményes
technika azzal dolgozni, amit a csend alatt coachként magunk is megélink, atélink! A
bennlink keletkez6 érzések, tapasztalataink szerint, gyakran tikroz(dései az tgyfeleink

érzéseinek.

H B Introspekcio

Egyes coachok szerint az lilés mélysége, intimitasa novekszik, ha a videot egyaltalan

nem hasznaljuk, vagy kifejezetten telefonon dolgozunk. A kérddivben feltett kérdé-

slinkre a valaszaddk tobb mint fele egyetértett azzal az allitassal, hogy coachként sok-

kal lazabban és intuitivabban dolgoznak, ha nincsen kép és csak hanggal dolgoznak.

Személyes tapasztalataink is azt mutatjak, hogy video nélkil kénnyebb magunkra fi-

gyelni, er6sebb az introspekcid, nemcsak a coach, de a coacholt oldalardl is.
,Coachkeént telefonon sokkal reflektivebb vagyok: jobban érzékelem mi torténik
bennem, jobban tudok az intuiciémra figyelni.”

,Video nélkiil nagyobb az intimitds, mert ,6nmagukkal kénnyebben taldlkozunk

ilyenkor. Mindketten."”

Vided nélkil bizonyos szempontbol lazabban ugyanakkor sokkal fokuszaltabban tu-
dunk jelen lenni. Az ellazulast segiti, hogy nem kell a kilséségekkel torédniink, nem
kell figyelniink arra, hogy hogyan néziink ki, kényelmesen el tudunk helyezkedni.
Virtualisan dolgozni nem jobb vagy rosszabb, mint személyesen, egyszerlien csak mas.
Ezt a massagot kivantuk cikkiinkben érzékeltetni. A massagot, ahogy a példak is mutat-
jak, elonnyé lehet és kell is kovacsolnunk. Szamos, sikeres virtualis coaching folyamat
tapasztalataval azt is gondoljuk, hogy virtualisan coacholni j6. Ennek jegyében kiva-
nunk mindenkinek sikeres elmélyilést a virtualis coaching gyakorlataban!

B B Jétanacsok virtudlis coachingra

.Nem nehéz, kezdj bele!” — hangzik el a batoritas sok, tapasztalt, virtualisan dolgozo
coach szajabdl mindazon coachok felé, akik még csak most kezdik a virtualis
coacholast. Ha pedig a batorsag és az elhatarozas megvan, ime még néhany praktikus
jotanacs kezd6 virtualis coachoknak:
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Szerezz sajat élményt! — probald ki sajat élményl folyamatban, hogy mit
jelent virtualisan coacholtnak lenni. Ha biztonsagosnak fogod talalni, akkor
az Ugyfél is biztonsagban fogja érezni magat.

. Figyeljetek oda az id6zéna kiilonbségekre! —félreértéseknek gyakori oka
az eltér6 idézénakban vald mikddés, kilondsen, ha barmelyik fél utazik és a
megszokott id6zonajatol is eltér.

o Egy 60 perce coachingra szanj legalabb 80 percet — fontos, hogy minden
Ulés el6tt és utan hagyj magadnak ,zsilipelési idot”, csakugy, mint a F2F
coachingoknal. Viszont fontos, hogy kliensed figyelmét is felhivd erre a gya-
korlatra. Figyeljen arra, hogy ne beessen egy talalkozérdl, vagy meetingrél a
coachingba, hanem hagyjon idét maganak a megérkezésre és a zarasra is
egyarant.

o Koriltekinto figyelemmel valasszatok helyszint —legyen egy olyan helye
a kliensnek, ahol jol érzi magat, ahol fesztelenill tud beszélgetni. Erre nem
alkalmas egy open office, de még egy kavézd sem. Sokszor j6 tanacs a
coaching folyamat elején, hogy elére érdemes lefoglalni a coaching Ulésekre
egy targyalot.

e  Virtualis csatornak — érdemes megegyezni a coaching elején, hogy milyen
kommunikaciés csatornakat preferaltok a coachingra. Van, aki video nélkul
elképzelhetetlennek tartja a coachingot, masok a telefonra eskiisznek. Erde-
mes kiprébalni a kilonbdzé lehetdségeket és megallapodni a klienssel,
hogy milyen csatornak bevonasaval akartok dolgozni.

. Biztonsagi szam - tisztazzatok el6re, hogy milyen platformon fogjatok a

coachingot vinni, ki-kit hiv és mi torténik akkor, ha megszakad a vonal. Le-

gyen egy biztonsagi elérésetek a masik felé, ha az elsédleges csatornaval
valami gondotok lenne.

Jegyzet

1Von Bartheldné Abri Judit PCC; Horvath Tiinde, MCC; Németh Zita; Jokay Rita; Kozak Olivér; Makai

Andras; Szabd Andrea
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e Személyes talalkozo a
folyamat elott/elején.

e Hangunkra vald
tudatos figyelem.

e Verbalis bolintas
gyakoribb hasznalata.

e Tobb reflexio.

e Tobb néven szolitas

KAPCSOLATEPITES

e A virtualis tilések a
korlatozott érzékelési forrasok
miatt felerdsithetik az
elhangzottak jelentdségét.

e Felerosddhetnek egyes
kifejezések, szavak,
mondatszerkezetek.

¢ Tobbet foglalunk 0ssze
abbdl, amit megértettiink.

ELHANGZOTTAK

Fokuszok] virtualis coaching esetéen
CSEND SAJAT MAGAM

e A virtualis térben a reflektiv
tér kisebb lehet, mert
hajlamosabbak vagyunk
kevesehb sziinetet hagyni

¢ Feszitobb a csend

©Ascon Consulting Kft. Minden jog fenntartva.

¢ Video nélkiil kdnnyebb
coachként magunkra figyelni,
erdsebb az introspekcio,
intuicio jobban miikddhet.

e Nem kell a kiilsdségekkel
torodni.

¢ Az ligyfél is jobban kozelebb
tud keriilni az érzéseihez.

ENERGIA

¢ Az energiaszint figyelése
ugyanolyan, mint
szemeélyesen, a virtudlis
tér mégis felerositheti az
erre vald fokuszunkat.

¢ Ranézhetiink az energia
sebességeére (gyors-lassu),
mennyiségére, energia
erejére, mélységére, energia
iranyara (kifelé-befelé), az
energia terére (mekkora
térben mozog az energia?)

W dsgn: behance.net/trigolitvisual
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BOLCSKEI Mdnika

1 MARSLAKOK ES VENUSZLAKOK A
| MUNKAHELYEN

AVAGY NOI-FERFI SZTEREOTIPIAK A
COACHINGBAN EGY VENUSZLAKO COACH SZEMEVEL

okaknak mar a coaching hallatan is sztereotipikus gondolataik tamadnak: ez a

S a

szakma elsésorban néknek valo, mert 6k nem akarnak 10-12 6rat dolgozni, na-

pi néhany 6ra munka mellett inkabb fodraszhoz jarnak, baratnékkel kavéznak

és gyerekeket nevelnek. Tény, hogy Magyarorszagon egyelére tébb a ndi
coach, mint a férfi, de az ehhez hasonlé altalanositasok félrevezetéek. Mindazok az el6i-
téletek, amelyekkel férfiak és nok élnek, nem segitik a coachok munkajat sem. Az alabbi
irds minddssze személyes tapasztalat-megosztas sajatos megoldasokkal, nem pedig em-
pirikus tanulmany eredeti forras megjeldléssel.

NOGi vezetoként, csaladanyaként és Uzleti coachként mar talalkoztam néhany mérgezé
sztereotipiaval, mégis azt kell mondjam, hogy keriltem olyan helyzetbe is, ami Uj megol-
dasok kidolgozasara késztetett. Bar tobb kutatas szerint is a férfiak a kreativak, a terem-
tok, mig a ndk a passziv-befogado szerepben tetszelegnek, a gyakran kellemetlen hely-
zetekben szilletett Uj megoldasokért a mai napig halas vagyok. A coachok kérében ugy
sejtem tobben jarunk ugyanabban a cipdben, vagyis nemcsak coaching folyamatokat
viszlink, hanem vezeték is vagyunk. A megbizéinknal nemcsak coachként, hanem cégve-
zetdként, ertékesitoként, Uzleti dontéshozoként is fellépink. A néi megbizd gyakoribb,
mivel sok esetben a coach mar csak a HR Vezetével talalkozik, kozvetlenll a cégvezetd-
vel, tulajdonossal nem. Tény, hogy a HR Vezet6k tébbsége nd, mig a cégtulajdonosok,
cégvezetok férfiak. Ki nem tapasztalta még meg a nék kozotti rivalizalast? Ki nem érezte
még egyszer sem egy noi-noi ajanlattételen, hogy meéregetik, probara teszik, esetleg
.kostolgatjak”? Természetesen ez gender kérdéstdl fliggetlendl is el6fordulhat, de mivel
altalaban a nék ugy érzik, hogy tobbet kell bizonyitaniuk vezetéként, mint férfi tarsaik-
nak, igy egy arra alkalmas helyzetben meg is teszik azt, mégha nem is mindig veszik ész-
re. Ebbdl rogton le is vonunk egy altalanositast, amely szerint a néi vezetok nem jo veze-
tok. Tapasztalatom az, hogy gyakran feleliink meg a sztereotipiaknak, - legylink ndk,
vagy férfiak — pedig mas a személyiséglink. Nem biztos, hogy néként agresszivek és tor-
tetéek vagyunk, viszont ndi vezetoként megis igy latnak benniinket; és egy humanus,
empatikus férfi vezetot a kornyezete inkabb ,puhanynak” tart, mintsem jo vezetének.

Coachként gyakran kell valtogatnom a sapkamat, ugyanis addig, amig egy néi megbizo-
nal a megértd, kdnnyen alkalmazkodd, rugalmas, szakmailag profi oldalamat dombori-
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tom ki, addig egy férfi megbizénal kemény Uzleti partnerként jelenek meg, aki képes
nehéz lizleti dontéseket is hozni. Addig, amig az egyik férfi megbizonal makodik noként
a hatarozott fellépés, a masiknal nem. Az egyik férfi j6 dontéshozonak lat, a masik pedig
csak a szOke hajat veszi észre. Nehéz nem észrevenni a sztereotipiakat, mellyel kezelnek
bennlinket, és gyakran mi is kezellink masokat - sokszor tudattalanul, maskor pedig tu-

datosan.

Egy masik nehéz szintér, amikor néi coachként egy férfi coacheeval dolgozom, és bein-
dulnak a sztereotip gondolatok és érzések. Tudjuk, hogy amikor coachként felismerjik
magunkban ezt, azzal kezdentink kell valamit, és sziikség esetén érdemes szupervizidba
is mennlnk. De mi a helyzet, ha az ligyfeliink részérdl érziink meg hasonlo6t? Biztos sza-
mos jo megoldas van, nekem mégis a tiszta helyzet megteremtése segit a leginkabb.
llyen esetekben megosztom az lgyfelemmel, hogy mit érzek, mit hallok abbdl, amit
mond, és megkérem, hogy segitsen megérteni, mire gondol val6jaban. Gyakran azt ta-
pasztalom, hogy tudattalanul kapcsolnak be a sztereotip gondolatok az emberekben,
majd amikor ez tudatosul bennik, elszégyellik magukat. Ha az Ggyfél mégis ragaszkodik
egy benne meger6sodott hiedelemhez a noéi-férfi sztereotipiak mentén, érdemes felvet-
ni, hogy szeretne-e dolgozni rajta. Ha nem, akkor sincs gond, viszont coachként figyel-
niink kell magunkra, hogy miként hat ez rank, és valdban cselekedniink kell, ha nem tet-

szik a valosag.

,1apasztalatom az, hogy gyakran feleliink megq a
sztereotipiaknak, - legyiink ndk, vagy férfiak...”

Mit tehetlink, amikor a coaching téma maga a noi-férfi ellentétek, meg nem értések ke-
zelése, annak jobbé tétele? Erdekes helyzet, amikor egy férfi tigyfél néi coachnak téma-
ként hozza be, hogy nem tudja elfogadni a néi vezetdjét. Ezt a kérdést nagyon alaposan
javasolt korbejarni, mert nem minden esetben arrél van szo, amire el6szér gondolunk —
legyen ez sztereotip gondolat, vagy szimplan vezet6i meg nem értés. Kedves Olvaso,
neked mi ugrott be el6szor? Hat ez az! Coachként is erre kell figyelntink, hogy mit kap-
csol be nalunk a téma. Rogtdn beugrunk egy dobozba, és nem tudjuk megérteni az
dgyfeliink csalédottsagat, vagy tudunk fejben tisztak maradni, és meghallani a valodi
problémat? Természetesen a sztereotipiakkal kapcsolatos elakadasokat annak megfele-
I6en kezdjuk el feltarni és helyre tenni. Nem mas a helyzet akkor sem, ha a ndi vezet6
nem tudja a férfi vezetdjét elfogadni. Itt is megbujhatnak a hattérben hasonl6 okok.

Az évek soran felismertem egy tendenciat a ndi és a férfi coaching témakban. N6éknél
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nagyon gyakran dolgozunk a munka-maganélet egyensulyon, mig férfiaknal az el6-
rébbjutason. Mit is jelent ez? Arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy mindkét nem
ugyanarra vagyik, csak mashonnan megkozelitve. A né akkor érzi, hogy elérébb jutott
az életében, ha harmoniat tud teremteni ezen terlletek kozt, mig férfi tarsainknal a
ranglétran vald elérébbjutas hozhatja meg a harméniat, akkor tud jobban figyelni a ma-
ganéletére is. Lehet, hogy ez a megallapitas is sztereotipia — ki tudja? Egy biztos, nem
véletlen mondjak, hogy a férfiak a Marsrdl, a nék pedig a Vénuszrol jottek. Masok va-
gyunk, nem kell mindenben hasonlitanunk. Amint erre toreksziink, bekapcsolnak a vé-
delmi mechanizmusok, és mar elhomalyosulnak a valos értékek és teenddk. A nodk
tobbsége valdéban érzelemorientalt, mig a férfiak tobbsége feladatorientalt. No de ez
sem altaldnos érvény(, és nem is szabad igy kezelnlink egymast. Egy coach vélemé-
nyem szerint akkor végez j6 munkat, ha ezen kiilonbozdségeket figyelembe veszi, épit
az egyének személyiségére és figyelembe veszi a fejlesztés soran.

Még egy fontos dologrél nem ejtettem szét, pedig érdemes. Mi torténik a talalkozasok
elsé pillanataban? A sztereotip viselkedésmintak mar ott bekapcsolnak. A bizalom ki-
épitésénél fontos szerepe van annak, hogy mit valt ki egy férfib6l a n6 megjelenése,
vagy forditva, mit lat a n6 a férfiban. Szoktuk mondani, hogy fontos a kémia, na de mi is
az a kémia? Nem arrél van sz csupan, hogy tetsziink-e egymasnak, egymasra tudunk-
e hangolddni, mint n6 és férfi, tudjuk-e a néi és férfi energiainkkal mozgositani a masik
eréforrasait, megvan-e az egészséges bizonyitasi vagy, megfelelési kényszer, és a tob-
bi? Bizalommal vagyok a masik iranyaba, szimpatikus szamomra az tgyfél, a kiils6 meg-
jelenése alapjan azt érzem, hogy tudunk egyutt dolgozni, és épitve minderre el6hivom
beldle is ezt a bizalmat. Azt mondjak, hogy a coach a személyiségével dolgozik. Mit te-
gyek coachként, hogy etikus maradjak? No&i coachként hasznaljam a ndiességemet,
vagy tudatosan épitsek ra, vagy felejtsem el? Férfi coachként maradjak meg férfi is,
vagy csak coach? Tudok-e férfiként nem férfi coach lenni? Mi az igazsag? Mi a j6 meg-
oldas? Te mit tennél? Te hogyan kezelted eddig ezt a kérdést? Ha eddig még nem, hat

gondolkod;j el rajta most!

42




Bas GILL

% FERFI-NOI ENERGIAK

EGY VILAGBAJNOK TANCOS SZEMEVEL

as Gill a latin-amerikai show-tancok négyszeres Vilagbajnoka. Jelenleg sajat
cégét vezeti, ahol elsédleges prioritasok az egészség és vezetés. Kuldetésé-
nek tekinti, hogy arra coacholja és nevelje az embereket, hogy 6nmaguk leg-
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és egyéni életlikben.

Amikor kikérte Csaba a véleményemet a ndk és férfiak kdzotti dinamikak témajaban,
nagyon megtisztelve éreztem magam, és mindenképpen meg akartam osztani vélemé-
nyemet. Ez meghatarozé fontossagu téma volt tanc karrieremben, és kiemelked6 szere-
pet jatszott abban, hogy négyszeres latin-amerikai show-tanc vilagbajnok lehettem.

Profi tancos karrieremben ez mindig az energiardl szolt. Az energidk és az erd kiilonb-
segeirdl két emberi lény kdzott. Az eltérésekrdl, ugyanakkor a hasonlosagokrél két em-
ber kdz6tt. Hogyan lehet a két embert 6sszehozni egy torténetben és egy mozdulatban.
Koztem és a korabbi profi tAncpartnerem kdzétt hatalmas kiilénbség volt. O nagyon
kdzvetlen és erds volt, nemcsak tancosként, de személyiségében is. En pedig pont az
ellenkezdje. Nagyon finom, kerek és érzékeny energiaimat illetéen. Ezt a kétféle dinami-
kat rengeteg edzés, kdzds beszélgetés, és egymas nézdpontjanak igazan mélyen valo
megismerésének vagyaval hoztuk ossze.

lgazan két egyenld energiat akartunk kifejezni, megmutatni a parkettan, és féleg ener-
gidk tekintetében nem Ggy csinalni, mint a klasszikus férfi-né parosok. Erzésem szerint
nagy kiildnbségek vannak a mindennapi életben férfiak és nék kozott. Altalanossagban
a férfiak sokkal direktebbek, és inkabb az eredményekre fokuszalnak. Felkésziltek a ki-
szamithatatlanra, és ezzel hajlanddak is szembenézni, mig a legtobb né inkabb figye-
lembe vesz minden elképzelhetd lehetdséget, és dontéseiket inkabb érzelmekre alapoz-
zak; ami az egyik legfébb eszkdziik. Ha valami nem stimmel, kétségek mertlnek fel. Ter-
mészetesen ez egy nagyon altalanos nézet, és messze nem érvényes mindenkire. Ennek
tukrében, két férfi energiajanak a kombinaciojat akartuk létrehozni, akik nagyon dinami-
kusak, erételjesek és direktek, mig ezzel egyutt nagyon puhak és finomak is, és akik
rendkivili moédon tudnak kapcsolédni a kozdnséggel.
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Ami a tipikus férfi-n6i dinamikakat illeti Hollandiaban: A nyolcvanas évek kdzepe tajan
sok no lépett ki a munkaerdpiacra, és ez a szam manapsag is ndvekszik. Egyre tobb anya
dolgozik az utan is, hogy anyava valtak. Hollandiaban a munkabdl kivett résziik nagyon
magas mas orszagokéhoz hasonlitva. Ezen feliil, egy valtozd tarsadalomban éllink, ahol
egyre tobb no, és egyre tobb férfi dolgozik részmunkaiddében. De mindezen valtozas el-
lenére is nagy kilonbségek vannak a munkaeré piacon belil. Hiaba hallunk mindannyi-
an a nék emancipacidjarél, érzésem szerint még mindig nagyon eltéré a ndk helyzete.
Kevesebb drabért kapnak, kevesebbet dolgoznak, és még mindig a férfiak uraljak a ma-
gasabb pozicidkat a (vezetdi) funkcidk magasabb szféraiban. Ezen felll pedig hatalmas
kilénbség van a kozott, hogy valaki varosban vagy falun dolgozik. A ndk legtébbje
nagyjabol megallapodik 23 éves korara, stabil munkahellyel és kapcsolattal rendelkezik.
A férfiak ezzel szemben késdbb allapodnak meg.

A vezetdi funkciokban tevékenykedé sikeres nok, vagy tarsadalmunk ismert példaképei-
nek kétszer olyan keményen kell dolgozniuk, hogy lassak, és halljak 6ket. Az emancipa-
cio, amirdl feljebb beszéltem, 20 éve zajlott, de szerintem megint ugyanabban a helyzet-
ben vagyunk. Vagy talan jobb igy mondani: még mindig az emancipacio folyamataban
vagyunk. Minden, amit egy nd tesz vagy ér el, 10-szere nagyito alatt nézetik és kritizalta-
tik meg ahhoz képest, amit egy férfi vitt véghez. A férfiak altal elvégzett munkat kdny-
nyebben fogadjak, és mindez oda-vissza.

Hollandiaban az elvarasok nagyon magasak. Nagyon jo tanuldnak, és mintapéldanynak
kell lenni. Elismert, j6 munkahelyet kell talalni. Mindezek mellett még csaladot is kell ala-
pitani, és minta értékl csaladnak kell lenni. Aztan 65 éves korunk kornyékén élvezhetjik
a nyugdijunkat, és elkezdhetlink minden mas olyan dolgot is élvezni, amit az élet kinal.
Meglatasom szerint csak életiink egyharmada marad, hogy kiélvezziik a nyugdijat. Aho-
gyan a tarsadalom, és mi magunk is hozzaallunk egészséglinkhoz és életkilatasainkhoz,
az a tokéletes receptje a fizikai és mentalis betegségeknek, ami pedig sok minden, csak
éppen a boldogsag nem. Mindazzal, amilyen nyomast helyeziink magunkra, nagyon feél-
reértelmeztik az 'életet’, és inkabb csak tulélink. Nagyon keményen dolgozunk, hogy
eleget tudjunk tenni vallalt kdtelezettségeinknek. De vajon tényleg teljes életet éliink? Ez
a nagy kéerdés. a legtobb embernek volt egy nagy alma, aztan valahol az atjukon 6nma-
guk — vagy a tarsadalom — lebeszelte 6ket errdl az alomrdl, és beleragadtak a tarsada-
lom rendszerébe. Semmiképpen sem azt akarom mondani, hogy a tanulas és a képzés
nem jo, mert az. De ne ragadjunk bele a tarsadalom kinalta lehetéségekbe, hanem va-
lasszuk a sajat boldogsagunkat! Tanuljunk 6nismeretet, fedezziik fel a vilagot, és alkos-
suk meg magunk legjobb verzigjat! Csak azoktol vegylink at, fogadjunk el tanulasokat,
akikre felnéziink, akik rendelkeznek azzal, amire vagyunk.

Valaszd a sajat utadat, és valogasd meg a legbelsé kdrédet. Olyan embereket, akik kol-
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csonosen emelik egymast, és ne olyanokat, akik lehuznak, lenyomnak masokat. A hoz-
zad legkozelebb allé 6t ember atlaga vagy. Ha sikeres akarsz lenni, akkor meg kell val-
toztatnod a korulotted lévé dinamikakat és energiakat. Ez néha nem kdnnyd, és még
fajhat is, de elmondhatom: életed legjobb valasztasa lesz.

Visszatérve profi tancos hatteremhez: azokon az edzéseken, show-kon, versenyeken
mindig mi voltunk azok, akik iranyitottuk energiainkat, mi déntottik el, hogyan érezzik
magunkat a parketten, és napjaink tarsadalmaban, élj akar Magyarorszagon, akar Hol-
landiaban, akar barhol mashol a vilagban: TE iranyitod energiaidat és jolétedet! Akar fér-

fi vagy, akar no, akar vezet6, vagy otthon maradsz anyaként: kérlek, hogy hasznalj ki

« 77

,Valaszd a sajat utadat, és valogasd
meq a legbelso korodet. Olyan
embereket, akik kolcsonosen emelik
egymast, és ne olyanokat, akik
lehiznak, lenyomnak masokat.”
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Leni De GOEYSE

FERFI - NOI DINAMIKAK
A COACHINGBAN

eni De Goeyse Tréner-tandcsado személyzeti- és tehetségfejlesztés tertileten a
belgiumi KBC Bank és Biztositas intézetnél. Leni Lean-Coachként dolgozott ko-
rabban Budapesten, megcsillogtatva szamos kreativ eszkézt és modszertant al-
kalmazo, szines és Osszetett megkézelitését és mddszereit. A bankndl folytatott
coaching és tréning munkdjaban jelenleg kiemelt szakterliilete a 'Valtozaskezelés' és az
‘Innovativ/Kreativ Gondolkodas'. Leni egy nagyon dinamikus szérakoztatd-fejlesztd,
motivdtor, kreativ gondolkodd, out-of-the box facilitator, mesemondé és gondolatforrds.
Ez teszi lehetdvé, hogy a bankndl végzett teljes munkaidés munkdja mellett szabaduszo,

energetikus coachként is m(kd6djon, aki szereti a dolgokat picit masképpen megkdzeliteni.

Amikor megkaptam a felkérést egy cikkre (a fent emlitett témaban) ettdl a folydirattdl,
teljesen fellelkestiltem! Mennyire pompas ez! Orakon és érakon &t tudnék errél irni. Mi-
re a fejem teljesen megtelt mindenfélével, amit a témaval kapcsolatban gondoltam és
éreztem, alig siker(lt valamit kipréselnem a tollambdl.

Tehat azt csinaltam, amit gyakran szoktam, ha megrekedek valamiben. Utmutatast, ins-
piraciét kerestem. Fellapoztam par konyvet ezzel kapcsolatban, cikkeket nézegettem a
neten.

J6 nagy dumas vagyok, altalaban ami a szivemen, a szamon, egy percig nem habozok
kimondani, amit gondolok. Ez vajon tipikus férfi dinamika? Sztereotipia? Akkor mit gon-
dolnak errél? A ndék mindig az érzéseikrdl akarnak beszélni. Hm, igen, meglehet. de
képzeljek el, mennyire frusztrald lehet az, ha nem talaljuk meg hozza a szavakat. Ez is
férfias? Noies? Arrdl akarok beszélni, amit érzek, de nem talalom a megfelelé szavakat.
Vagy félek a keresett szavaktol? Félek annak a kdvetkezményétdl, ha kimondom Oket? A
noket tenyleg érdekli, hogy mit és hogyan mondanak ki? A férfiak tenyleg azt mondjak,
amit gondolnak, és akkor... ennyi? Ugy lezarva?

o BB Barennyire egyszerii lenne

Hogyan is latom én a férfi-n6i dinamikakat? Amig ezt jutattam, elbeszélgettem egy férfi
baratommal. ElImondtam, hogy a coaching gyakorlatom soran nem latok nagy kulonb-
séget, ‘miért’ is jonnek hozzam az emberek. A férfiak és a n6k gyakran ugyanazt a dol-
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got keresik, amikor hozzam fordulnak. Bizonytalanok magukban, az életiikben, dontése-
ikben, munkajukban, kapcsolataikban. Szamtalan szinten és moddon szeretnének
‘sikeresek’ lenni. A baratom masképpen gondolta: “Ellent kell mondanom. Munkam so-
ran azt latom, hogy a férfiak régton a targyra térnek, és amolyan ,Ne kamuzzunk, ha-
nem csinaljuk!” hozzaallasuk van. Ett6l kevésbé pontosak és kicsit nemtorédomaok lesz-
nek. A nék viszont altalaban bizonytalanabbak munkajukat illetéen, féleg, ha valami Gjat
akarnak megprobalni. Végiggondoljak a dolgokat, mieldtt cselekszenek. A nék sokkal
hamarabb fedezik fel a hibakat, és sokkal pontosabban dolgoznak.”

Es megérkeztiink, hiszen valdjaban ez a kérdés, nem?

Van, ami tipikusan jellemzé a férfiakra, van, ami meg a nékre?

Vagy tényleg ‘dinamikakroél’ beszéliink, és a férfiaknak és a néknek is lehet egyarant?

Az olyan nagy cégeknél, mint amilyennek én is dolgozom, altalaban j6 egyensulyt bizto-
sitanak a férfiak én nok kdzott bizonyos poziciok esetében egy program elinditasaval. A
legtobb ilyen program tartalmazza a kdvetkezdket: kvota (x% nét kell alkalmazniuk bi-
zonyos szinteken), egy mentoring program (legféképpen a vezetdi készségekre foku-
szaltan), megbiznak valaki kilsést, hogy coacholja 6ket ‘gender témaban’, és gyakran
0sszehoznak egy belsé kozdsséget, akik mindenféle nemekhez, sokszinliséghez kapcso-
16d6 tevékenységet tiznek ki célul. Es mindegy, hogyan csdrjiik-csavarjuk, (meglatasom
szerint) e programok leginkabb arra jok, hogy ‘kipipalhassuk’ ezt is. Megmutathatjuk
kifelé, hogy van ‘gender programunk’. Arra figyelve, hogy meglegyen a kvéta, nem pe-
dig az 'egyént’ tamogatva karrierjében.

‘. Es akkor ideértiink,
a coachinghoz...

Id6nként fel-felbukkan valami, behozva ezzel a férfi-n6i dinamikakat, és ezt nagyon ér-
dekesnek talalom. Mint ezt is.

A ‘férfi-noi jaték’ 88 kartyabdl all. Minden kartyan szerepel valamilyen férfi vagy ndi tu-
lajdonsag. E tulajdonsagok 4, munkahoz kapcsolédo (fontos) teriiletre vannak besorol-
va: Csinal-Létezik, Gondol-Erez, Elvalaszt-Osszekapcsol, Formalo-Inspiralo.

Magaban véve a jaték az egyén 6nképét jeleniti meg; ugy mikdodik, hogy a jaték tukrot
tart, és ez néha nagyon konfrontal6 hatasu. Ha coachingban alkalmazzuk ezt a jatékot,
akkor felfedhetlink érték mintazatokat, amik lehetéveé teszik az lgyfél szamara, hogy
megismerje a mélyebben rejlé motivacidikat és értéket.

Coaching praxisomban gyakran kimozdulok az lgyféllel, és sétalunk egyet a természet-
ben. Megkérem, hogy keressen valamit, ami megragadja a figyelmét, és koncentraljon
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arra. Miért ezt valasztotta? Mi tlnik fel rajta? Mit érez, amikor ezt nézni? Gyakran a ter-
mészet maga lesz a tiikor (éppugy, mint a kartyak), amiben meglathatjak tehetséguket,
frusztracidjukat, motivacidikat és/vagy értékeiket.

Egy masik kapcsolddas a coachinghoz a ‘vizualizacid’. Ha az Ugyfél megtalalta a
coaching soran megvalaszolandé kérdését és az elérni kivant célt, akkor alkotunk vala-
mi megfoghatdt, valami erével bird képet, ami folyamatos emlékeztetéként mikodik.
Ez lehet egy szimbdlum, valami a természetbdl, de lehet egy kartya a jaték paklijabdl,
amire jobban oda kivannak figyelni, és ‘latni" milyennek szeretnék ezt a jovoben. Tehat
megfesthetik, készithetnek egy kollazst, megirhatjak, vagy készithetnek valamit kint a
természetben. Gyakorlatilag MEGTEREMTIK ezt a kivant jovot, ennek megvaldsitasa és
lathatova tétele egy nagyon erds lépés elére.

Lentebb lathatd egy, a természetben késziilt példa. A TE természet kollazsod. E darab
minden része a Te egy részedet képezi, jelenti. Es az errél valds beszélgetés nagy meg-
latasokat ad az tgyfélnek.
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RUSZAK Miklés - ORVENYESI Rita

TAVOLI VISSZATEKINTES
A COACHING CAMPRE

Orvényesi Rita
y
Legszivesebben Ugy kezdeném a beszamolomat, mint egy mesét... Az Ugy volt... Szo-
val az ugy volt, hogy tavaly nagyon jol éreztem magam a Coaching Campen. Szakmai
fejlodést, sok Uj ismeretséget és kapcsolodast hozott, ezért nem is volt kérdés sza-
momra, hogy ott kell lennem 2015-ben is. Azutan jott egy munka, melyet nem tudtam
az Ugyfelem miatt elhalasztani... és jott az érettségi eredmények kihirdetése, amikor a
nagy fiam mellett kellett lennem, félretéve a munkat... igy alakult, hogy a két szakmai
Coaching Camp nap helyett egyetlen estét tudtam Gardonyban télteni. Igen, sajnalom,
hogy kimaradtam egy sor workshopbol, eléadasrol. De mindenért karpotolt az a sok
szeretet és 6rom, amivel a kollégak fogadtak. Faradtan, egy er6s munkanap utan ér-
keztem, mégis annyi energiat kaptam, hogy maig tart a j6 érzés...

Persze melengetd érzés volt, hogy kdzben a kollégaim megszervezték és vezették a
Magyar Coachszemle kerekasztal-beszélgetését. Az orvos-filmrendezd, a marketing
szakember-coach és a fogorvos-ultrafutd ,lampagyujtogatasa” élénk beszélgetést
eredményezett. Vidamsag, 6szinte kivancsisag, érdekes valaszok, az élet értelme, a si-
kerrél és motivaciordl szolé eszmefuttatas mellett néhany filmrészlet tette szinessé az
estét. Igen, szivesen maradtam volna még egy napot... de egy anyanak néha masutt a
helye.

Ruszak Miklos

A tavalyi Coaching Camp igencsak magasra tette a lécet, ezért kivancsian vartam, hogy
az idei vajon atugorja-e azt. A program idén is szinvonalasnak igérkezett, szamos elis-
mert hazai coach tartott hasznos workshopot. A szervezdk ugy dontottek, hogy a ple-
naris el6adasok utan nem harom, hanem két részre bontjak csak a szekciokat, ami

nagyban megkdnnyitette a workshopok kozotti valasztast.

Nagyon jo volt latni, hogy a rendezvény szervezéi idén is nagy gondot forditottak arra,
ami a Camp célkitlzései kozott is szerepel, hogy minél érdekesebb és gyakorlatiasabb
workshopok legyen, amit a jelenlévé coachok hasznositani tudnak a mindennapi mun-
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kajuk soran. Kilon kiemelném
Sivo Imre és Szilagyi Miklds
Coaching etika cimU programjat.
Amikor el6szér olvastam a ci-
met, bevallom kicsit megijed-
tem, mert azt gondoltam, hogy
beszélunk kicsit az ICF etikai ko-
dexrdl, de tul sok Ujat nem hal-
lunk. Szerencsére nem igy volt. A
két vezetdedzo6 olyan szituacidk-
ba ,kényszeritette” bele a
coachokat, amelyekben valéban
elgondolkodtato és igen nehéz,
de életszer( helyzetek voltak, és
ha az ember ilyen esetekben
nem figyel, komoly etikai vétsé-

Y gekbe sodorhatja magat. Termé-

szetesen szamos ,el6adast” ki-
emelhetnék még, de ez vélemé-
nyem szerint sziikségtelen, mert
az idei Camp-en is csak olyan
vezetéedzok tartottak
workshopokat, akik — ha szabad
igy fogalmazni — tudjak, mitdl
doglik a 1égy.

Hogy Oszinte legyek nem is any-

nyira az érdekelt, hogy az a bi-
zonyos léc mennyire van maga-
san, rezeg-e, vagy konnyedén
megugorja az idei rendezvény,
hanem hogy ismét érezhetd lesz
-e az az inspirald legkor, ami az
el6z6 Coaching Camp-en koril-
vett minket. Szerencsére el-
mondhatom, hogy igen, és ez a
most mar évrdl-évre Gardony-
ban talalkozd szakmai tarsasag
egyre jobban &sszekovacsolodik
egy szakmai k6zdsségge.
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KREATIV OTLETEK

evallom, elsdre kissé bizalmatlanul vettem a kezembe az 50 kreativ coaching
otlet cim( kotet, amely nemrégiben keriilt magyarul is a polcokra a Z-Press
Kiado jovoltabdl. Szoval kreativ coaching Otletek, és mindjart 6tven? Persze
mivel az alcim szerint profi coachoknak szél a kézikdnyv, ugy gondoltam,

hogy szerkesztéséglink kdnyvtarabol semmiképp sem hianyozhat.

Szoval belelapoztam a tobb, mint 350 oldalas kiadvanyba, és az elsé dolog, ami feltlnt,
hogy ez a kézikdnyv tényleg gyakorlatias. Az egyt6l 6tvenig szamozott eszkdzdk és Gtle-
tek leirasanal pontrol pontra kis ikonok jeldlik, hogy mit hogyan alkalmazhatunk a
coaching ulés soran — példaul célok, valtozatok, tovabbi kérdések, kockazatok, profi tip-
pek. Ezen kivil még valodi, a gyakorlatbdl vett konkrét példakat, sét coach és tigyfél ko-
zOtt zajlott parbeszédeket is kapunk az eszk6zok muUkodésének szemléltetésére, ami
tényleg nagyon sokat segit abban, hogy értelmezziik az eszkozt, és képet alkothassunk
arrél, hogyan illeszthetjik azt sajat praxisunkba. S ha mar itt tartunk, a kézikonyv is arra
sarkall minket, hogy ugyszolvan a tettek mezejére lépjlink az Otleteket illetéen: minden

leiras néhany Ures sorral zarul, ahova sajat megvalésitasi terviinket irhatjuk.

A kotetben valo tajekozodasunkat segiti, hogy az eszkdzok és otletek tematikus fejeze-
tekbe vannak rendezve, és minden fejezet elején néhany soros dsszefoglaldt olvasha-

Martin Wehrle

50 KREATIV ativ coaching otlet
EUACHING OTLET hok gyakorlati kézikonyve

NYVE

Z-Press Kiado, 2015.
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h / 7 ~ tunk réluk. Ez praktikusnak tdnik, hiszen ha egy
e e ySZ/n konkrét coaching folyamathoz kereslink eszkozt,
akkor elég atlapoznunk a megfelel6 fejezeteket,

by / k hogy ratalaljunk. Az igazi meglepetést pedig a

Ot ete J masodik rész tartogatja az olvasd szamara: itt

nem csak Uj coaching-otleteket, de helyszin 6tle-

l'//e tve tek, illetve marketing otletek is varnak rank!

Osszefoglalva, a kotet atgondolt és rendszere-

k Z- ) zett formaban, valdban jol hasznosithatd oOtlete-
mar e /ng ket kinal, amelyeket kénnyen és gyorsan illeszt-
hetlink a mindennapokba, de ennél tdbbet is

"l-/ l- k '~ NyUjt: inspiraciéval is szolgal — ami véleményem
0 e e IS szerint szintén nagyon fontos. Tapasztalatom
szerint a kreativ 6tletek Ujabb kreativitas szileté-

4 k sét Osztonzi, s igy nem csak Otven Otletet ka-
Varna punk, hiszen tovabb is fejleszthetjik Oket, vagy

Ujabb Otletek juthatnak esziinkbe segitséglikkel,

/’a,nk/” amelyeket sajat Ugyfeleink esetében is hasznal-
’ hatunk.
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ORVENYESI

EMBERI JATSZMAK

zgalmas kotetet ajanlanék a kedves olvasonak. Nem a beszédes cimre gondolok

elsésorban, hanem arra a kivancsisagra, hogy a tranzakcidéanalizis elméletének ki-

dolgozéja miként vélekedik a szexulaitasrol, mint az emberi kapcsolddas specialis,

és vilagot mozgatdé kommunikaciéjarol. A lengyel emigrans csaladban sziletett,
kanadai szarmazasu pszicholdgus és pszichiater legismertebb kotete a 60-as években
megjelent cikkeken és elméleteken alapulé Emberi jatszmak (1964).

Berne a Szex a szerelemben cimU kotetén dolgozott, amikor 1970 majusaban infarktust
kapott, igy kdnyve csak halala utan jelenhetett meg (1970), éppugy, mint a Sorskdnyv
(1972). Pikans adalék a kotet témajahoz, hogy a szerzd ekkora mar harmadik feleségé-
tol valt el. Mint azt a bevezetdben irja, a kdnyv a Kaliforniai EQyetemen nagy érdekl6dés
altal kisert el6adasainak leirata, mely hatalmas szexualis felvilagositdé kampanyt inditott

el az Egyesiilt Allamokban.

A bevezet6 és az els6 rész olvasasa kdzben folyamatosan az motoszkalt bennem, hogy
Berne ezeket a sajat szorakoztatasara vetette papirra. Am nyilvanvaléan nem vonatkoz-
tathatok el a kotet keletkezésének kulturalis és tarsadalmi kdrnyezetétdl, s az azota el-
telt 45 év hozta valtozasoktél — s joggal feltételezem, hogy 1970-ben e fejezeteket is

faltak az olvasok.

Szakmailag igazan érdekes tartalmat a Szex a szerelemben

Eric Berne

Szex

a szerelemben X a SZGI’EIemben

ado, Budapest, 1996.
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cim( kotet masodik fejezete tartalmaz. Berne sorra veszi az emberi kapcsolatok lehetsé-
ges valtozatait — természetesena szexualitas viszonylataban. Az Emberi személyiség ci-
mU fejezetben bemutatja a tranzakcidanalizist, mint a kapcsolatokat meghatarozo
énallapotok kommunikaciéjat, s ezzel k6tddden bevezeti és magyarazza a kapcsolati di-
agramot is. ,Egy adott kapcsolat nem mas, mint két vagy tébb ember — pontosabban
azok kulonbdzd énallapotai — kozott lezajlé folyamatos tranzakcidok sorozata, mely
olyan, mint a tablanal valo felelés. Ha a » kapcsolat « sz6t hasznalé felel6 nem tud a tab-
lara épkézlab diagramot rajzolni, akkor megbukik, hiszen a tébbieknek dunsztja sem
lesz, hogy mirdl beszél.” (104. oldal) — fogalmaz Berne.

Ezek ismeretében és felhasznalasaval értékeli és magyarazza a szexualitast, mint kapcso-
lati format, a tisztelet, a gyengédség, az élvhajhaszas, az intimitas, a szerelem, a csodalat
vonatkozasaban, vagy épp a hazassag témajara fokuszalva, egy-egy hosszabb-révidebb
fejezetet szentelve a témaknak.

A tranazakcidanalizis elméletébdl jol ismert emberi jatszmakat Berne a Szexualis jatsz-
mak cimU fejezetben alkalmazza. Kiemeli, hogy mint az élet Ossze teriiletén, a szexuali-
tasban is a sziil6i programozas hatarozza meg a viselkedést, kapcsolédast, kotédést. ,Ot
vagy hat éves korara (bizony!) minden ember kivétel nélkil megkapja életének forgato-
konyvét, amit szilei irtak neki.” (143. oldal)

A forgatokonyvtipusokat szemléletes és hétkdznapi példakkal ismerteti Berne, de kitér a
természet biologiai triikkjeire is. A szexualis jatszmak kilonféle forgatokdnyveiben aztan
ki-ki megtalalhatja a mar ismerds helyzeteket, de valaszt kaphatunk arra is, hogy miért
kellenek a jatszmak. A szerzd szerint a jatszmak kétségtelen haszna ,sehol nem mutat-
kozik meg oly kristalytisztan, mint a szexualis jatékokban.” (171. oldal). A belsé és kilsé
pszicholdgiai haszon mellett a belsd és kiilsé szocialis haszon és az egzisztencialis ha-
szon, valamint az egészségre gyakorolt jotékony hatasa is szerepel Berne felsorolasaban.
Nyilvanvalo, hogy a szex, az erkdlcs, etika az emberek kozott kialakulo konfliktusok
egyik kimerithetetlen forrasa. A vélemény szabadsaga persze sérthetetlen. Lehet egyet-
érteni vagy vitatni Eric Berne megallapitasait, am egy biztos: ,A legtdbben nagyon éhe-
zlink az emberi kapcsolatokra, a latvanyra, a hangokra, de az érintésre és a simogatasra
is. Lathattuk, hogy egy ilyen kapcsolat eldontheti bizonyos esetekben a testi-lelki egész-
ség és a leromlas vagy az élet és halal kérdését.” (187. oldal).

Ez utdbbi kijelentéssel egyetértve ajanlom gondolatébreszté — am cimével ellentétben —
korantsem konnyed olvasmanyként Eric Berne kotetét.
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SZERZOINK

Boross Ottilia

Boross Ottilia pszichologus, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudoma-
nyi Kar személyiségpszicholdgia tanszékének adjunktusa; a budapesti McDaniel College oktatdja és a
Magyar Pszicholégiai Tarsasag tagja.

1990-t6l szamos képzésben és kutatasban vett részt, és vezetett. Tudomanyos és oktatoi munkassa-
gaval, szakszer( szakforditasaival hozzajarult jelentés mértékben a magyarorszagi pszicholégiatudo-

many fejlédéséhez.

Gill, Bas

Bas Gill a latin-amerikai show-tancok négyszeres Vilagbajnoka. Jelenleg sajat cégét vezeti, ahol el-
sodleges prioritasok az egészség és vezetés. Kildetésének tekinti, hogy arra coacholja és nevelje az

« 7 e

gazdag és egyéni életiikben.

Goeyse, Leni de

Leni De Goeyse Tréner-tanacsado személyzeti- és tehetségfejlesztés teriileten a belgiumi KBC Bank
és Biztositas intézetnél. Leni Lean-Coachként dolgozott korabban Budapesten, megcsillogtatva sza-
mos kreativ eszkdzt és mddszertant alkalmazd, szines és dsszetett megkdzelitését és modszereit. A
banknal folytatott coaching és tréning munkajaban jelenleg kiemelt szaktertlete a 'Valtozaskezelés'
és az 'Innovativ/Kreativ Gondolkodas'. Leni egy nagyon dinamikus szérakoztato-fejlesztd, motivator,
kreativ gondolkodd, out-of-the box facilitator, mesemondé és gondolatforras. Ez teszi lehetove,
hogy a banknal végzett teljes munkaiddés munkaja mellett szabaduszd, energetikus coachként is mi-

kodjon, aki szereti a dolgokat picit masképpen megkozeliteni.

Kocsis Zoltan

CMC mindsitett vezetési tanacsadd, DGFS csalad- és szervezetallitd tanacsadd, tréner, életstratégiai
tanacsadé. Tizenot éve dolgozom vezetOkkel a stratégiai tanacsadas és vezetdfejlesztés tertletén.
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Harom éve folytatok egyéni és csoportos segitd tevekenységet a rendszerallitas eszkdzeivel. Az 6n-
ismereti fejlesztd moddszerekkel és a tangdval vald ismerkedésem nagyjabol egy idében indult, és
ezek a szalak lassan Gsszeértek. A Vezetési Tanacsaddk Magyarorszagi Szévetsége és a Professzio-
nalis Coaching Egyesiilet tagja vagyok.

Kun Andrea

Szervezetfejlesztd, executive és team coach. MUkodésfejlesztési tanacsaddként kezdte szakmai pa-
lyafutasat, majd széleskorl projektmenedzseri és szervezetfejlesztési tapasztalatot szerzett. Dolgo-
zott tobb, kilonbdzé profild, méretl és tulajdonosi Osszetétell szervezetben. Ezekbdl a tapasztala-
tokbol sokat merit tanacsadoként, coachként. Ugyfelei problémait rendszerszinten, a maguk komp-
lexitasaban szereti megkdzeliteni. Az egyedi, az adott szervezethez igazod6 megoldasokba és az
erdsségekre koncentrald fejleszté munkaban hisz. Gestalt személetben dolgozik.

Nemes Antonia

Integral szemléletl coach, tréner.

Az emberek, a vilag megismerése inspiral leginkabb. Mikdzben mindannyian a ,sajat mozinkat” néz-
zUk, fontos szamomra azt latni és érezni, ami van, ami folytonosan valtozik. A fejlédés fontos helyen
all értékrendemben. Szakmai és személyes Utkeresésem soran egyfajta dinamikaban 1évé nyugvo-
pontot jelent szamomra az integral szemlélet, mely folyamatos fejlédést, sokiranyd kérdésfeltevest
és modszertani tovabblépést tesz szamomra lehetdvé.

2003 o6ta tanitok felnéttoktatasban, tobb éve a munkadm az egyéni és csoportos mentoralas,
coaching- és tanacsadas felé tolodott el. Coacholok cégalkalmazottakat, vezetéket. Tréneri — és
coach tevékenységem részeként kisgyerekes noket is tamogatok abban, hogy megismerjék eréfor-

rasaikat és merjenek autoném maodon élni.

Szabo Zsofia

Szervezetfejlesztd, executive- és csoportcoach. Palyaja elején projektmenedzsment tertleten dolgo-
zott. A 2000-es évektdl azonban fékusza athelyezddott a személyek és csoportok megértésére, a
valtozasok személyes és szervezeti megélésére. Nagyon szeret csoportokkal dolgozni, segiteni Oket
az aktualis helyzeteik feldolgozasaban, az erdmeritésben, a tiszta helyzetek ko6zos kialakitasaban. Az
elmult években sok munkaja volt stressz- és személyes energiamenedzsment terlleten, de a virtuali-
tas - multikulturalitas témaja is egyre nagyobb teret nyer munkajaban.
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A MAGYAR COACHSZEMLE
SZERKESZTOSEGE

Dobos Elvira
alapito, tars-foszerkeszto

Dobos Elvira diplomas business coach, a Magyar Coachszemle tars-foszerkesztdje. Coach - Uzleti
edz6 diplomajat a Budapesti Kommunikacios és Uzleti Féiskolan szerezte. 2006 6ta folyamatosan je-
lennek meg szakmai cikkei és szakforditasai, 2008-t6l a Pécsi Tudomanyegyetemen oktat. A vezetéi
és karrier coaching mellett 2013 marciusatdol az ERFO Nonprofit Kft-nél a munkaerépiaci
reintegraciot el6segité tréningeket és csoportos coachingot vezet megvaltozott munkaképességu

emberek szamara.

Orvényesi Rita
alapitd, tars-foszerkeszt6

Kommunikacios szakértd, marketing szakember. Tobb mint hisz év szakmai és vezetdi tapasztalattal
rendelkezik multinacionalis vallalati kdrnyezetben. Szakterilete a stratégiai tervezés, a kereskedelmi
és marketing szervezetek és munkafolyamatok kialakitasa, fejlesztése, hatékonysaganak novelése.
Szivesen foglalkozik Public Relations feladatokkal is. Coach-diplomajat a Budapesti Kommunikacids
és Uzleti Foiskolan szerezte. A forprofit feladatok mellett a nagyothalldk és siketet coaching tdmoga-

tasat végzi tarsadalmi felel6sségvallalasként. A Magyar Coach Egyesiilet alelndke.

Kovacs Petra
szerkeszto

Kovacs Petra vagyok, pszicholdégus. 2011-ben végeztem a Pécsi Tudomanyegyetemen, felnétt klinikai
és egészsegpszicholdgia szakiranyon. Angliaban a mindfulness meditacié elméletét és gyakorlatat
tanultam. Jelenleg kutatoként és oktatoként dolgozom a Pszicholdgia Doktori Iskola EIméleti Pszi-
choanalizis programjan belil. A pszicholégia szamomra egy hatalmas, korlatok nélkili tér. Legkedve-
sebb terlleteim az almok, az emlékezet és az dnismeret. Utdbbit nem csak szakmai szempontbdl tar-
tom izgalmasnak, hanem a személyes élmények lehetdsége miatt is. Az elmult években 6nmagam
megismerésének |épcsdit jartam, sajat hataraimat feszegettem, kiprobaltam egyéni és csoportos
modszereket is. Célom megosztani az olvasokkal az dnismeret mindenki szdmara jarhaté Utjait szak-
mai ismereteim és sajat tapasztalataim segitségével.
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Ruszak Miklos

szerkeszto

Ruszak Miklés vagyok, szociologus, az Erfo Nonprofit Kft. belsé trénere. Az Esztergar Lajos Csaladse-
gité Szolgalat és Gyermekjoléti Kbozpont csaladgondozdjaként évekig dolgoztam nehéz helyzetben
lévé emberekkel, csaldadokkal. Meggydézddésem, hogy a coaching szemléletmddja, az egyé-
ni felelésségvallalas 6szténzése nagy segitség lehet ezen a teriileten is. Ugyfeleimet ezért ar-
ra 0sztonzom, hogy sajat maguk erdsségeire épitve talaljanak kiutat a hullamvolgyekbdl.
Ugy gondolom, hogy a coaching-szemlélet alkalmazdsa mindenki életében pozitiv véltozasok-

hoz vezethet.

Csetneki Csaba
szerkeszto

Mérndki és tanari diplomam megszerzése utan éveket toltottem szolgalatban a Malévnél, ezzel par-
huzamosan dolgoztam egy felsévezetdi tanacsadd cégnél, valamint hosszu és sikeres versenytancos
palya all mégottem. A lehetetlen lehetévé tétele, a nyitottsag, az Uj nézdpont, az akadalyok leklizdé-
se, a kdzds munka és a kitartads énem részévé valt. Evek 6ta foglalkozom sport mental tréninggel,
coachinggal, business coach diplomamat a BKF-en szereztem meg.

A tanacsadoi és a szolgaltatoi szféraban megszerzett tapasztalatom, emberismeretem, tanulasi és
fejlodési vagyam, illetve versenyzdi multambol adddéd kvalitasaim egy altalam mélyen hitt és vallott
filozofiaban fogalmazhaté meg: Nem az szamit az életben, hogy megtalaljuk, hanem az, hogy meg-

teremtsik magunkat!
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