L ERF Andrea

FIGYELEM, FIGYELEM!
A KAPUK NYITODNAK!

MAGYAR
COACHREGISZTER

gy személyes példaval kezdeném. Bar jomagam az X generacié Y-hoz

kdzeli végéhez tartozom, a kapunyitasi panikba sikertlt rovid idére bele-

kdstolnom. A fdiskola alatt egy szamomra szinte alom pozicidban voltam

gyakornok, ahol raadasul, biztos munkahellyel is kecsegtettek a diploma
atvétele utan, igy nem is kerestem masik allast. Amikor kopogtattam nagy lelkesen a
megszerzett papirokkal, akkor hirtelen k6zolték, hogy sajnos jelenleg még sincs sza-
bad pozicié a cégnél. Nagyon megddbbentett ez a kezdés, csalodtam, és becsapva
éreztem magam. Nem is értettem, hogy miért nem kellek, mikor a gyakorlat alatt
annyira jol mikodott minden. Elkezdtem gézerdvel munkat keresni, és szerencsére
rovid idén beldl taldltam is egyet, amely késdbbi karrieremben meghatarozé 1épcsot
jelentett. Ez 2000-ben tortént, azaz még ,jokor kezdtem” — bar szépen kezdett kiraj-
zoldédni az a tendencia, hogy a télink kb. 5 évvel idésebbek mar ott voltak a jé pozi-
ciokban, és lathatéan nagyon jél is érzik magukat ott. A nyugdij még nagyon messze
szamukra, és a megszerzett posztot maximum felfelé szandékoznak elhagyni. igy a
lehetéségek szlkilése mar akkor elindult, mostanra — az elmult 15 évben — még to-

vabb fokozddott.
Kapunyitasi
N n panik
A mostani huszonévesekre az iskola elvégzése utan razddul egy hatalmas elvarasi

csomag, amely egy részrél sajat maguk, masrészrol pedig kornyezetik (baratok, csa-
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lad) general. Most nem elegendd munkat talalni, hanem jo munkat kell talalni, ami
elég érdekes és trendi, hogy a baratok el6tt védhetd legyen, lehessen vele villogni, és
persze lehessen vele elegendd pénzt is keresni, hogy el tudja tartani magat, és fedez-
hetd legyen beldle a felértékel6dott szabadidé vagyott médon valo eltdltése. Es ha ez
még nem lenne elegendd, akkor a parkeresés nem tul egyszer( kérdése is aktivan
megjelenik ezekben az években. Ez a csomag mar egymagaban elég rémiszt6 tud
lenni, még ha hozzavesszik a nem tul egyszerG munkahelyi helyzeteket is, akkor a

feszlltség tovabb tud fokozodni.

Amikor ott allnak frissen végzetten, csillogd szemmel, tele tudassal, lelkesedéssel ki-
lépnek a munka vilagaba, akkor hirtelen a folyamatos elutasitasokba ttkéznek bele.
Sok-sok interjut meg kell jarniuk, mire valahol talalnak egy olyan munkat — altaldban
az eredeti elképzeléseikhez képest mar megalkuvdéan —, amire azt tudjak mondani,
hogy ez igen, ezt elfogadom. Es akkor még mindig csak az elsé lépcsén vannak tul,
még ,csak” bekerultek egy céghez, innentdl kezdédik az igazi kemény menet, hogy

miként lehet ott is maradni, és valamit elérni.

Ezen folyamatban nagyjabdl két utat latok: vagy megragadjak a lehetéségeket és
szivvel-lélekkel dolgoznak, majd utana a szabadidoét is keményen kiélvezik, vagy meg-

alkusznak, és egyre lejjebb teszik maguknak is a mércét és nem tesznek tulsagosan

nagy erofeszitéseket a siker érdekeé-

... nhem tud olyan teljesitményt ben. A startup sikereken felbuzdulva

letenni az asztalra, amely létezik még egy harmadik dsvény

szerinte ertek, akkor még ajé is, hogy kiabrandultan elhagyjak a

fizetés se kompenzélja a klasszikus munkakeresést, és meg-
hianyérzetet és a csalodast.” alkotnak, életre hivnak olyan vallalko-

zasokat, amelyekben 6k szabhatjak a

szabalyokat. Ennek ott van az a veszélye, hogy sokszor felkésziiletlenll ugranak fejest

ebbe a vilagba, ami igy tud hasonldan kiabrandité lenni, mint az alkalmazotti |ét.
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Most tényleg dontsem el,
‘ hogy mivel akarok foglalkozni?
Nehéz az elkotelezodés, foleq hosszttavra

Az Y generacié szamara nehéz a hosszabbtavu elkotelezédés. Az motoszkal a fejiik-
ben, hogy azzal, ha most kivalasztok egy szakmat, és elkezdek abban elmélyedni, ak-
kor kdzben rengeteg mas lehetdségtdl fosztom meg magamat, mert mi van, ha nem
is igazan az a tertilet érdekel, vagy mi van, ha esetleg van egy masik szakma, amiben
még jobb lehetnék, vagy még tobb pénzt kereshetnék. Epplgy, ahogy a munkahe-
lyek, a szakmak iranyaba is nehéz a lehorgonyzas. Mindig ott van a masik oldal, hogy
ha elkdtelez6dok valami mellett, akkor el kell engedni az 6sszes tobbit, és ez ennek a

generacionak nehezebb, mint a korabbiaknak.

A teljes képhez az is hozzatartozik, hogy sokkal szélesebb a valaszték, tébb a lehetd-
ség, mint évtizedekkel ezel6tt. Lehet azt mondani, hogy kdnnyl a mostani fiatalok-
nak, mert szamukra mar nyitottak a hatarok, globalis vilagban tudnak gondolkodni.
Ha allaskeresés a cél, egyaltalan nem szlkitik le a lehetéségeket csak Magyarorszag-
ra. Van, akit ez lelkesit, van, akit pedig megrémiszt, de az biztos, hogy palyakezd6-

ként sehol sem kdnnyd.

Palya: Tudom, mit akarok?
g Biztos?

Azt latom a fiatal igyfeleimnél, hogy még ha a felsdoktatasi tanulmanyok soran elto-
kéltek, és biztosak is voltak abban, hogy mit szeretnének csinalni, mivel szeretnének
majd foglalkozni, valahogy a munkaba lépés a legtobb esetben mégse ugy sikerdl,
ahogy eltervezték. Elég hamar szembesulnek azzal, hogy bizony a kivulrél idealisnak

tiné munkahelyen nem minden ugy mukodik, ahogy azt korabban elképzelték. Nem
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jutnak lehetéségekhez, nem tudjak kiprébalni magukat, nem tudnak bizonyitani, ha-

ladni, ezért elég hamar kiabrandultsag, csalodottsag telepszik rajuk.

A tlrelmetlenség altalanos jellemzéje a mostani fiatal generacionak, amely a fentiek-
kel egyltt azt eredményezheti, hogy viszonylag hamar (akar munkaba lépést kovetd 2
-3 éven belll) megjelenik a kérdés, hogy biztos j6l dontéttem-e, biztos, hogy én ezt
akarom csinalni? Nem tul nagy-e az ar, az aldozat azért a korabban még nagyon von-
z0 cél eléréséért? Valdban akarom-e annyira azt a poziciét, hogy képes legyek még
éveket varni ra, és azalatt olyan dolgokkal télteni az iddmet, ami messze a képessége-

im alatt vannak. Ezek a kérdések egyre er6sebben, sokszor szinte fajoan jelennek meg.

Zsakutcaban érzik magukat, csapdaszerl helyezet ez szamukra. Még ha vagyott céget,
sOt akar poziciot is sikertlt elérni, de a ,nagy oregek” nem engedik tGz kozelbe, nin-
csenek kihivasok, nem tudja megmutatni tudasat, nem tud olyan teljesitmeényt letenni
az asztalra, amely szerinte érték, akkor még a jo fizetés se kompenzalja a hianyérzetet
és a csalodast. A Coaching Teamben, a vezetésemmel harmadik éve kutatjuk a gene-
racios kilonbségeket, kiemelten az Y generaciét. A kutatasaink eredményei is azt iga-
zoljak vissza, hogy a jo csapat, a hangulat fontossaga a fiatalok szdmara szinte egyen-
rangu a jo fizetéssel. Ha szamara nem megfelelé a kdrnyezet, nem elég inspiralo és
motivald, akkor valtani fog, bevallalva akar a munkanélkiliséget is. Sokkal batrabbak

és tudatosabbak a fiatalabbak ezen a téren.

A vélasztott szakmajukban valé megingas dilemmajat viszont nehezen élik meg. Ugy
érzik, hogy ennek a déntésnek a sulya kihat az egész életiikre, és mintha ez hatarozna
meg, hogy milyen karriert futnak be, mennyire lesznek majd elégedettek, boldogok.
Annyira felnagyitjak ezt a dontési helyzetet, hogy a dontés sulya mar-mar elviselhetet-
lentl nehéz, és sokat 6rlédnek benne. Tavolabbrél nézve a legtdbbszor arrdl van szo,
hogy kezdjen-e munka mellett parhuzamosan tanulni valami mast, vagy kiprébalja-e

magat masik munkahelyen, masik munkakornyezetbe, vagy kovesse-e a parjat kul-
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foldre vagy sem, és igy tovabb.

Ezek valéban nehéz kérdések, éppen ezért érdemes letisztogatni és Ugy ranézni,
hogy valéban milyen verzidk kézott kell most valasztani, mire is keresi a valaszt, és
mi az a sok-sok minden, amiktdl terhelt ez a helyzet, példaul feltételezések, félel-

mek, hiedelmek.

ol Ujratervezés

Akik tudatosan tervezik a karrierjiket, és tudjak, hogy hova szeretnének eljutni, hogy
addig milyen lépcséket kell megtenni, miben kell még fejlédni, tapasztalatot szerez-
ni, azoknak a tudatos jelenlétiik és a vonzd cél mindenképpen segitség, és eléremu-
tato. Akkor szokott gond lenni, ha valami hiba csuszik a gépezetbe. Bejon egy olyan
nem vart tényezd, amely rengeteg kérddjelet tesz a korabban gondosan megterve-
zett karrierutba. llyen lehet egy nem vart kulfoldi lehetdség.

llyenkor megjelenik az Ujratervezés tabla. Ekkor nagy segitség lehet szamara, akar
egy coaching folyamat is, amely soran a megvaltozott korilmények fényében van
lehetésége megallni és korilnézni, elkésziteni az Uj térképet, ha ez sziikséges. A leg-
fontosabb ilyenkor az, hogy nyugodtan, atgondoltan koril tudjon nézni a fiatal, és
fel tudja festeni az Ujabb Utjelz6tablakat és a fontosabb colopdket.

Azt tapasztalom, hogy ezen generacié a valtozasokhoz rugalmasabban all, hiszen a
tagjai mar eleve olyan kornyezetben néttek fel, amelynek egyik alapveté eleme volt

a valtozas, igy nekik ezt kezelni, ebben benne lenni talan kicsit konnyebb.

I Korai kiégés
Sokszor tapasztalom azt is, hogy mintha rohannanak elére, nem adjak meg maguk-
nak azt az id6t, ami sziikséges ahhoz, hogy az iskolapadbdl kilépve beérjen a tuda-
suk, tapasztalatuk, mar rogton ott akarnak lenni az altaluk elkepzelt poziciéban. Sok-
szor mar az iskola alatt komoly munkatapasztalatokra tesznek szert, abban bizva,

hogy ez majd segiti a ranglétran val6 el6érébbjutast. Csakhogy ez a nagy rohanas, és
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Onsurgetés egy nagyon veszélyes csapdat is magaban rejt: ugyanis ezeknél a fiatalok-
nal nagyon hamar, akar 30-35 évesen megjelennek a kiégés tiinetei. Hamar elfogynak a
célok, és nem tudjak, hogy mi van utana, viszont a napi stressz-szint, amiben élnek elég
magas. Hiaba vigyaznak sokkal inkdbb a munka-maganélet egyensulyara és kovetelik
meg a munkan kivili idd tiszteletben tartasat, sokszor mégsem tudjak értelmesen, akti-

van eltolteni.

Nincsenek igazi feltoltd tényezék, hianyoznak gyakran az igazi, mély emberi kapcsola-
tok — hiszen a kapcsolattartas a cybertér segitségével sokkal egyszeribb és praktiku-
sabb. Igen am, de sokuknal az online és az offline én igen eltérd lehet, és az érzelmek
atélésének intenzitasaban nem mindegy, hogy az személyesen, hus-vér emberek ko-
zOtt torténik, vagy otthon a szobaban az avatarok szintjén.

Az érzelmi intelligencia fejlesztése lehetne szamukra az a faktor, ami segitséget nyujt-
hat, és amit a kutatasaink alapjan a munkahelyen is elvarnanak ettél a generaciotol.
Ami viszont érdekes, hogy 6k ennek hasznossagat az utolsé helyre teszik. Nem tudjak,
mit nyerhetnének vele, és nem is akarnak ra idét, energiat forditani. Ettél nem kapnak
azonnal kézzel foghato értéket, pluszt, ez a fejlesztési folyamat szintén elkdtelezédést
és hosszabb munkat igényel, ami szamukra duplan nehezité tényezd.

Nem konny( most palyakezdd fiatalnak lenni, ezért érdemes értéen odafigyelni rajuk,

megérteni Oket, és nyitni feléjik.
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