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Paksi Margit

JASZSAGI REKLAMKORKEP

Kapcsoljuk be a TV-t, nyissunk ki egy jsdgot, igen nagy az esély,
hogy elsének éppen egy reklamon akad meg a tekintetiink. Hogy azutan
gyorsan tovabb lapozunk-e, vagy masik csatornara kapcsolunk, az nagyban
figg a reklamok milyenségétdl. Milyen reklamok ragadjak meg az embert?
Hiszen nagyon sokféle reklam van. Lehet szorakoztatd, informativ, de lehet
nagymértékben a terhiinkre is. Kisér benniinket mindeniitt. Az utcan, a
televizidban, a radioban, az ujsagokban és az interneten, mindeniitt
reklamokkal taldlkozunk, amelyek minden eszkozzel csabitanak benniinket
néha banalisan, néha viccesen, néha provokaloan, s néha egészen sajatosan.
A rekldm ma egészen mas, mint 10-15 évvel ezelott. Hitelesnek kell lennie,
egyidejlileg sziporkazdénak, esetleg csipdsnek, néha kicsit szemtelennek,
viccesnek, humorosnak. A reklam ma a tényleges €s potencialis vasarlokhoz
szOl, vasarlasra 0sztondz, és kozben észrevétleniil a tarsdalom izlését is
alakitja. Ily médon egyfajta neveld funkciot is betolt az emberek életében. A
hétkoznapi kultura és a korszellem tiikre. Jelentds befolyasold tényezdje
nyelviinknek, magatartasformainknak ¢és életérzéseinknek.

Tobb kutatds bizonyitja, hogy a humort tartjuk a reklamok egyik
legfontosabb vonzerejének.

Vajon humorosak-e a magyar reklamok? Milyen nyelvi eszkézoket
hasznalunk a reklamoknal a humoreffektus elérésére? Es milyen a helyzet
ezen a terlileten a Jaszsag hirdetési ujsagjaiban?

A reklammal kapcsolatos nemzetk6zi kutatdsok a humoros reklam
hatasat tekintve meglehetdsen ambivalensek. Nem veszik-e el a lényeg, a
reklamiizenet egy-egy humoros megfogalmazasnal? Nagyon oda kell figyelni
arra, hogyan integraljuk a humort, hogy az ne szoritsa hattérbe a reklam
tizenetét. (vampir-effektus). A humoros reklam szérakoztat, meg is marad az
emlékezetiinkben, de valoban a termékre irdnyitja a figyelmiinket? Hiszen a
poén néhany ismétlés utan veszit az érdekességébol. Egyetlen vicc sem olyan
jo, hogy 06tszor, vagy tizszer hallgassuk meg. Egy jo poén csattandja, csak
elsére meglepd. A reklam alapja azonban az ismétlés, amely a legjobb poént
is tonkreteszi. A humor ennek ellenére hatékony eszkoznek bizonyult a
reklamozas teriiletén.

A magyar reklamban is mindig nagy szerepe volt és marad a verbalis
humornak. Erre a magyar nyelv elképesztden gazdag lehetdségeket nyujt.
Kutatasok bizonyitjak, hogy a verbalis, a szavakba, mondatokba 6ntott hang-
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vagy Iirdsos tzenetek hatdsosabbak a reklamokban, mint a képiek.
Természetesen a verbalis és vizudlis kolcsonhatds fokozza a rekldmiizenet
hatasat, hiszen a képek odacsalogatjak a tekintetet, altalanos, a termékkel
kapcsolatos pozitiv asszociaciokat ébreszthetnek, a szavak pedig kozvetitik
az lizenetet az agyba. Az elménk elsdsorban hallas utan dolgozik.

A hazai reklampiacon vizsgalodva, a magyar nyelv adta lehetdségek
¢s a jo reklamszakemberek kreativitasa ellenére is azt kell megallapitanunk,
hogy a humoros reklamok java része nem Magyarorszagon késziilt, tulnyomo
tobbségiik adaptacid.

De milyen a kapcsolat a kultura, a humor és a gazdasag kozott? Mi
az, amin egy humoros reklam esetén egyéltalin nevetink? Es milyen
kapcsolat lehet a humor és egy reklamiizenet kozott. Vitathatatlan, hogy a
humoros reklam figyelemfelkeltd hatasi. Am a fokozott figyelem, még nem
reklamhatas, csupan a legjobb feltétel ahhoz, hogy vasarlasra 6szténdzzon.
Fokozza a reklamiizenetet €s a reklamozo hitelességét.

Nos, milyen reklamok ragadjak meg az embert? Kutatasok nagy
szama bizonyitja, hogy a reklamok legfontosabb vonzerejének a humort
tartjuk. De mi késztet benniinket nevetésre egy humoros reklam esetében?

Ha megkérdeziink csalddtagokat, esetleg ismerdsoket, milyen
hirdetések késztették mosolyra oket, valosziniileg azt fogjak valaszolni, hogy
rengeteg, majd hirtelen utanagondolnak, s csupan nehezen jut esziikbe végiil
egy régi reklam, amin jét nevettek. De nemcsak arra nehéz
visszaemlékezniink, hogy melyik hirdetésen nevettiink, hanem arra is, hogy
azok mit reklamoztak. A hirdetések lehetnek nagyon szorakoztatoak és
mulatsagosak, am a markanév gyakran feledésbe meriil. Ahhoz, hogy a
humort hatasosan alkalmazzuk, eldszor is meg kell értenlink annak kettds
természetét: lehet pozitiv és lehet negativ hatassal is. Ez nagyban attol fiigg,
hogy hogyan integraltak a humort a hirdetésbe.

A humor komoly fegyver lehet a hirdetd kezében, de nagyon kell
figyelni arra, hogyan integraljuk a humort, hogy az ne szoritsa hattérbe a
reklam iizenetét. Tény, hogy a humoros reklam figyelemfelkelté hatasi. Am
a fokozott figyelem még nem reklamhatas, csupan a legjobb feltétel ahhoz,
hogy vasarlasra 0sztén6zzon. Fokozza a reklamiizenetet és a reklamozd
hitelességét. Megfelelden kellemes érzéssel kell biztositani azt, hogy a
fogyasztd vasarlasra hangolodjon. A félelmet, vagy bosszisagot kivaltd
humorformak nem igen alkalmasak reklamozasra. A humornak olyan formai,
fajtai, mint a szatira, ironia, karikatarak, vagy kétértelmi szojatékok, inkabb
negativ asszociaciokat keltenek.

A humor tehat pozitiv hatidsu legyen, konnyen érthetd, hogy a
célszemélyek osszefiiggésbe tudjak hozni a reklamozott termékkel. Sokunkat
elgondolkodtatott, sét néha talan bosszantott a MUSZI rekldmja, mert annak
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lizenetét tobbnyire csak a szakmabeliek értették. Arra vonatkozoan pedig,
hogy hol van a jé izlés hatara — a humor reklam tertletén torténd
alkalmazasara vonatkozdan — eltérnek a vélemények.

Mennyi és milyen humort visel el a reklam?

Mennyi viccet visel el a rekldm? Réz Andras irta egy cikkében, hogy
ez pontosan nem mérhetd. Mint ahogy az sem, hogy adott esetben mekkora a
hozadéka a nevetésnek, illetve ez mekkora marketing-fajdalommal jar. A piac
humorfelvevd képessége alapvetden kultirafiiggé. Vannak olyan kultarak,
amelyek hihetetleniil fogékonyak az 6nirdniara, més kultarak szinte csak mas
hasra esésének latvanyatdl ittasulnak meg. Vannak olyan tarsadalmi kozegek,
amelyekben vicceket mesélnek, és olyanok, amelyek nem értik a vicceket, de
élnek-halnak a szdjatékokért. Mélyen ismerni kell egy kultirat ahhoz, hogy a
szamara kedves viccet meséljiik el, raadasul azzal a nem titkolt szandékkal,
hogy a vicc elvigyen a hatan egy terméket vagy szolgaltatast is. (Réz
Andras).

A humoros reklam szorakoztat, emléksziink ra, de valoban 6szt6noz-
e a vasarlasra is? Nem tereli-e el a humor a figyelmet a reklamozott
termékrol?

A humornak és a rekldmnak ugyanis teljesen ellentétes a hataselve. A
vice egy jo poén, meglepetés, Gjdonsag effektusaval hat. Néhany ismétlés
utan azonban eltompul, elvész ez a hatas. Egyetlen vicc sem olyan jo, hogy
annyiszor nevessen rajtuk ember, ahanyszor a poénokat hallja, 6tszor, tizszer,
esetleg huszszor. A meglepetés effektus, az Gin. ,,AHA-hatas”, normal esetben
csak az els6 alkalommal hat igazan. (Janich: 2001)

A reklam ezzel szemben a sok ismétlés tartds hatasabol él. Ez pedig a
legjobb poént is tonkre teszi. Hogyan lehet hat 6sszehozni a reklamot a
humorral? Megfeleldé nyelvi eszk6zok alkalmazasaval hozhatunk 1étre
humoros hatasu reklamokat. A nyelvi eszkdzok megfelelnek az irodalomban
hasznalt retorikai eszkdzoknek, példaul alliteracidk, kérdések, felszolitasok,
szdjatékok, szolasok, kozmondasok, melyeknél direkt idézet esetében a
szoveg teljes egészében ¢és valtozatlanul keriil felhasznalasra, esetleg
idézojellel és forrds megadassal, vagy jeloletleniil. Mas esetekben csak
néhany lexikai elemet vesziink at, esetleg a szemantikai struktirat masoljuk
le. A humoros szojatékoknal kiemelkedd szerepet kapnak a nyelvi és nyelven
kiviili asszociaciok. (Lendvai:2001). Meglehetdsen gyakori a szoveget kisérod
képek alkalmazasa, hiszen a kettd szinergikus kolcsonhatasa noveli a
reklamiizenet hatékonysagat. Elengedhetetlen azonban a referenciaszoveg
ismerete. Ha a befogadd, a vevo nem ismeri fel az dsszefiiggéseket, a reklam
nem éri el a hatdsat.
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El6fordul, hogy egy gyartd a szaknyelvet hasznalja reklamozasra,
ebben az esetben azonban tudataban kell lennie, hogy a laikusoknak olyan
kifejezésekkel kell konfrontalédniuk, amelyet a mindenkori szakteriilet
szakértdi hasznalnak és értenek. A humoros reklamok esetében ezek az
eszkozok igen ritkdk. A kovetkezOkben, az ismert retorikai elemek
felhasznalasaval késziilt, tobbé vagy kevésbé humoros reklam Kkeriil
bemutatasra, amelyek els6sorban a Jaszsagi Tuti Tipp és a Hungaria
Szuperinfé Orszagos Laphdlozatanak Jaszsagi Szuperinfé cimii lapjaibol
szdrmaznak.

Humoros és valdban figyelemfelkelté a H-ROM Kft. — amelynek
mar a neve is egy nyelvi jelenség —, egy szamitogépeket és alkatrészeket
forgalmazd és javitod cég reklamja, amely az alluzié (célzas, utalas) retorikai
jelenségét hasznalja fel. A reklamja pedig egy népszerii mesére utalas, ahol
Piroska és a farkas folytat parbeszédet a mese mondatait elferditve. A
referencia széveget szinte biztos, hogy mindenki ismeri.

— Nagymama, lehet H-ROM kérdésem? Minek neked ez a tuti
webkamera, meg ez a nagyfelbontasu HD monitor?
— HOGY jobban lassalak, amikor SKYPE-olunk.
— Nagymama, minek neked az a mikrofonos fiilhallgato?
— HOGY jobban HALLJUK egymast!
— Nagymama, minek neked az a LAPTOP, meg az a GPS?
— HOGY jobban BE....!

Ugyanez a cég, egy masik reklamjaval a ,reklam, mint dialogus”
eszkozét alkalmazza, amely ebben az esetben vevd és a gyartd kozott a
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felszolito mod alkalmazasdval Osztonzi a vevoket vasarlasra: A szovegek
parhuzamba 4llitisanal bizonyos diszkrepancia is érezhets. Es bar manapsag
egyre inkabb ellenallunk a reklamok felszolitdé mddjanak, annal érzékenyebbé
kezdiink valni a reklam kijelentd modjaval és humoraval szemben. Ezért, a
kovetkezd reklamban még az aposztrofald, koézvetlen felszolité moddal
szemben is elnéz6ek vagyunk.

., Croissant vdasaroljon a bevasarlo kozpontban! Mi nem drulunk!
Szamitastechnikaban viszont forduljon szakemberhez! Mi azok vagyunk!”

A Nyilaszaré Szakiizlet nagyon otletesen hivja fel magara a
figyelmet egy teljesen 1j, fonémabetoldassal 1étrehozott compositummal, 1j
szo alkotasdval, amivel kapcsolatban még egy meglepetést kifejezo
felkialtassal is asszocial az olvas6, mégpedig az ,,a mindenit” kifejezéssel,
utalva arra, hogy aki itt vasarol, annak varatlan, de kellemes meglepetésekben
lehet része. A nyelvi jatékoknak egy olyan fajtaja, amely esetben a hangzas
kis mértékben atalakul, modosul, a szlogen azonban kreativabba valik
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Igen gyakori a reklamok, hirdetések megalkotasanal, hogy egy
frazeologiuzmust, allanddsult szokapcsolatot teljesen atvéve, vagy elferditve
alkalmaznak a reklamszakemberek. Igy a kovetkezé reklamnal
elkeriilhetetlen egy régi és népszeri slager refrénjével valo asszociacio (Ezt
egy ¢leten at kell jatszani).
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Egy szlogen paronimids, hangcserés valtozatat ,,Otthon a viragban”
valasztottak azok a viragboltok, amelyek a viragaikkal a ,,...tavasz érintését”
(megszemélyesités) kivanjak eljuttatni vasarloikhoz.
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A tanulményozott két hirdetési lapban megjelennek olyan hirdetések
is, amelyek orszagos cégekre, aktualis témakra hivjak fel a figyelmet, mint
példaul egyes bankok, telefontarsasagok, vagy éppen a Szerencsejaték Zrt.,
akik természetesen a helyi Ujsdgokban is magukra akarjak irdnyitani a
figyelmet. Megjelennek ezek a reklamok a helyi hirdetési lapokban is. A
mobiltelefon-tarsasagok legkedveltebb rekldmozasi modja a mozgo, tehat a
televizios reklam. Nagyon sok humoros reklam jelent meg Oriasplakatokon
is, de a nyomtatott reklamok, hirdetések is igyekeznek a humor eszkozét
segitségiil hivni, kihasznalva a nyelvi, nyelvészeti lehetdségeket nemcsak
figyelemfelkeltésre, hanem természetesen vasarlasra Osztonzésre is. A
telefontarsasagok masik kedvelt rekldmozasi formaja a kozvetlen
megszolitas, bar azokbol javarészt elmaradnak a humoros effektusok. Mivel a
tarsasagok altal megszolitott célk6zonség altalaban a fiatalabb korosztaly, a
hirdetések tegezo alakban hangzanak el: ,,SMS-ezz megallas nélkiil”, ,,Netezz
végtelen nyugalommal”, ,Szorfozz kedved szerint.” Es itt természetesen az
internetes szorfozésre hivja fel a figyelmet, hiszen az éppen ajanlott
kedvezmények tobbek kozott az internet hasznalatot teszik igazan kedvezdové.

Osszegzés

A humoros reklam, tiditd valtozatossagot nyujt a régebbi, csupan
informacidt kozvetitd €és tényekkel meggydzni akard reklamokkal szemben.
A nyomtatott médidk reklamjainak kevesebb eszkéziik van olyan hatasok
elérésére, mint példaul a televizios reklamoknak, igy megallapithato, hogy a
humor els6sorban reklamfilmekben miko6dik, hiszen itt szamos tovabbi
eszk6z — dramaturgia, szinészi jaték, dialogusok, zene, ido stb. — all
rendelkezésére hatasa kibontakoztatdsahoz. Nyilvanvald6 modon azonban
sajtohirdetés, plakat is lehet szellemes, mindannyian ismeriink nagyszerii
karikatarakat.

Jelen esetben megallapithatd, hogy a két vizsgalt hirdetési ujsagban
vannak mar kisérletek a rekldamok humoros formaban valé megjelentetésére,
de a legtobb reklam a retorikai kérés, vagy kozvetlen felszélitas eszkozével
¢l, példaul: ,Nézzen be hozzank” (Csempe Studio), ,,Kezdje a tavaszt az
Invitellel!”  (Telefontarsasag), illetve informacidkozld, — tajékoztatd
hirdetésekkel taldlkozunk, mint példaul: ,Megnyitottunk” (Corner House
étterem és kavézo, vagy ,,Mindség elérhetd aron” Holland-német butorbolt).
Ezeknél sok esetben kreativan alkalmazzak a képi lehetdségeket a szinek és
bettiformak valtozatossagaval. Gyakori a tilzasokat tartalmazé kifejezések
(hiperbola) hasznalata, példaul ,,Tondach, az évszdzad tetdje” (cserépreklam).
A legtobb reklam jatszik a nyelvvel, igen sokszor a szavak kétértelmiiségén
alapul.
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Megallapithato tovabba, hogy mig régen voltak teriiletek, amelyekre
nem tartottdk alkalmasnak a humoros rekldmokat, manapsag mar a bankok,
biztositd tarsasagok stb. is ily moddon probaljak magukra iranyitani a
figyelmet. Természetesen vannak rizikofaktorok, hiszen minden teriilet
masféle jellegli és mennyiségli humort toleral, és a humornak nem is minden
fajtaja alkalmas reklamozasra. A reklam, igy a humoros reklam szévege is a
besz€l0kozosség nyelvébdl épitkezik. Annak tikre, de alakitja is azt. A
hirdetések szovegeiben rengeteg szellemes szojatékot, kifejezd metaforat,
rimet stb. talalunk, amelyek mind gazdagitjak is a verbalis kultarankat.
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