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Internet és tdrsadalom cimi{ kéonyvében

Christian Fuchs tavaly megjelent Internet és tirsadalom (Internet and Society, Routledge)
cimii kényve kiilonillé egységekbdl épiil fel. A technoldgia és a tarsadalom viszonyit
boncold, klasszikus tirsadalomelméleti iskolikat feldolgozé elméleti megfontoldsok
azonban dtszovik valamennyi fejezetet, egységet teremtve a 400 oldalas kétetben.

Fuchs kdnyve a bevezetést és a konkltziét leszimitva nyolc tematikus egységbdl
all ossze. A kotet elsd felében Fuchs szociol6giai és filozofiai alapokra épitve dllast fog-
lal a tdrsadalom ¢€s a technolégia viszonyival kapesolatban. Vitdba szill a technolégiai
determinizmussal, valamint azokkal az irinyzatokkal, melyeknek a képviseldi kiilon-
vilasztjdk a tarsadalmart és a technolégiat, s az utébbit a tdrsadalmon kiviili eréként ha-
tirozzdk meg. Ezt kivetden a kapitalizmus viltozasait elemzi (,,transznacionilis infor-
mdci6s kapitalizmus™), megvizsgdlja a tdrsas viszonyok 1j alakzatait (Web 2.0 és Web
3.0), majd az egyiittmiikodés és a verseny egymashoz f{iz6d6 viszonyat elemzi.

Technoldgia és tarsadalom

Az internet és a tarsadalom viszonydnak tanulmanyozasa a szocidlis informatika
(Social Informatics, S1) egyik kiozponti kérdése. Robert Kling, a szociidlis informatikai
iskola és a bloomingtoni Indiana Egyetemen miikddé Rob Kling Kutatékézpont ala-
pitéja a kovetkezdképpen hatirozza meg a tudomiényteriilet feladatit: ,,az informécids
és kommunikiciés technolégidk (IKT) kialakuldsdnak és felhasznilisuk kovetkezmé-
nyeinek interdiszciplindris megkozelitésen alapulé tanulmdnyozisa, figyelembe véve
ezeknek az intézményi és kulturilis kérnyezettel val6 kélesonhatidsait” (Kling 1999).

A fenti definiciét tovibbgondolva Fuchs kér alapkérdésen keresztiil kivdnja a tir-
sadalom és technoldgia viszonyit elemezni. Azt a folyamatot, melynek sordn az emberi
cselekvdk létrehozzak a technoldgidt (idesorolva a technolégia fejlesztésének tarsadal-
mi eléfeltételeit és alapjait), kiilonvilasztja a l1étrehozott informdciés és kommuniki-
cids technolégia mind szélesebb kor(i haszndlatdnak tarsadalmi kévetkezményeitdl (a
technoldgiai fejlddés tirsadalmi hatdsarél).

Ez a fajta kettds megkozelités meghatirozza egytittal a két folyamat egymadshoz
fliz6d 6 viszonyit is. A folyamatok kolesondsen kapesolddnak egymishoz, és hatdst gya-
korolnak egymdsra. Ezt a viszonyt Fuchs a dialektika filozéfiai hagyomdnyai alapjin
elemzi.

Christian Fuchs nem véletleniil fordul filozétiai miivekhez. Az 1990-es évek ma-
sodik felében a Bécsi Miiszaki Egyetemen tanult informatikdt, ahol a technolégia fi-
lozéfidjara specializdlédott. Szakdolgozatit Az informdcids tirsadalom dnszervezddése
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cimmel készitette el az ezredfordulén. Késdbb doktori disszerticidjit szintén az infor-
micids tirsadalomhoz kapesolédé tirsadalomelméleti kérdésekrél irta (Fuchs 2002).

Az Internet é tdarsadalom cimii konyvében a filozéfiai alapok mellett a kortérs szo-
ciolégidra is épit, részletesen bemutatja Anthony Giddens strukturdcios elméletér. A
brit szociolégus dltal kidolgozott elmélet hozzasegithet annak megértéséhez, hogy a
tirsadalmi rendszerek hogyan jonnek létre, és miképpen termelddnek jra a tarsas
viszonyokban. Giddens meghatirozdsa szerint a strukturdcié ,,a tarsadalmi viszonyok
szervezddése térben és iddben, a struktirik dualitdsa alapjan” (Giddens 1984).

Ahhoz, hogy megértsitk Giddens megkizelitésér, elséként a dualitis fogalmatc
kell felfejteniink. Giddens kiinduldpontja a cselekvd ember (emberi dgens) és a tirsas
struktira kettGssége. Ervelése szerint mindkettd elengedhetetlen a tirsas cselekvés
megértéséhez. A cselekvdk tdrsas viszonyokban dllnak helyt, mikdzben olyan szabd-
lyok, tirsadalmi normdk, eréforrdsok hatdrozzik meg viselkedésiiket, amelyeker a tir-
sadalmi interakcidk termelnek, és hoznak tjra létre.

Giddens dualitdsfogalmit a dualizmussal dllithatjuk szembe. A dualista kritikai
relalizmus azt az dlldspontot képviseli, hogy az egyénre és a tarsadalmi struktiirira egy-
arint 6ndllé entitdskénc kell tekinteniink. Az egyének kézos cselekvésiikkel magasabb
szintii, az egyén felett és rajra kiviil 4116 mindséget hoznak létre. A struktiira tehdt az
egvénen kiviil lelhetd fel, és sok esetben kényszeritd erejii.

Ezzel szemben Giddens azt az éllispontot képviseli, hogy a strukeirik nem 1é-
tezhetnek ,a fejeken kiviil”, azaz az egyénhez viszonyitva nem tekinthetjiik azokat
kiilsgdlegesnek. Giddens szabidlyokrdl és erSforrasokrdl (rules and resources) beszél,
amelyek az egyének tirsas tapasztalatain keresztiil alakulnak ki, illetve halmozédnak
fel. A fenomenoldgiai megkozelités szerint ez a tudds egyfajta praktikus ismeret, amely
a mindennapi cselekedetekben, rutinokban nyilvinul meg. Giddens szerint az ember
tarsas vildga az egyének kozott interakeidk sorin termelddik tjra.

Az emberi cselekvik Giddens felfogisiban kolesonésen megértik egymadst, annak
ellenére, hogy eltérd struktirdkkal rendelkeznek. Eppen az emlitett szabélyok és erd-
forrisok teszik lehetdvé, hogy a tdrsas helyzetekben megértsiik egymast, illetve ma-
gukat a tarsas helyzeteket koordindljuk. Az ezt el@segitS (tarsadalmi) strukedrdk tehdt
belsdk, bizonyos mértékig eltérdek és snmagukat termelik tjra, biztositva a struktiira
fennmaraddsit, mikozben lehetdvé teszik a folyamatos viltozidst

Giddens elméletér tébben is felhaszndljak a technoldgia és a tarsadalom viszonyanak
elemzéséhez. Orlikowski példdul a strukturicidra épitve elemzi a technolégia és a tdrsada-
lom viszonyit (Orlikowski 1992). A dualitds alapjin érvényteleniti azokat a kordbbi megko-
zelitéseket, amelyek a technolégidr kizirélag objektiv kiilsd eréként irtdk le, tovibbi azo-
kat az elemzéseket is, amelyek nem foglalkoznak a technol6gia hatdsaival, arra hivatkozva,
hogy maga a technolégia kizdrélag tirsadalmilag konstrudlt (socially constructed).

Luhmann — és o tdrsadalom Gjratermelddése

Christian Fuchs a technoldgidra 6néll6 alrendszerként tekint, a technolégia és a
tirsadalom kapcsolatit bonyolult keretben elemzi. A technolégia és a tirsadalom vi-
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szonydnak vizsgilatit megelGzden ezért elséként az egyén és a tdrsadalom viszonyir,
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illetve a tirsadalom Gjratermelddésér targyalja. Részben 6ndlld, eredeu tarsadalomel-
méletét igyekszik a szocioldgiai diskurzusban elhelyezni, kiévetkezésképpen a sajit
megkozelitését mds elméletekhez viszonyitva épiti fel.

Fuchs mir egy 6t évvel kordbban megjelent cikkében (Fuchs 2003) felhivja a fi-
gyelmet arra, hogy az internet nem tekinthetd pusztin egymdshoz kapesolt szimitdgé-
pek hidlézatinak. A vildghdlé ugyanis emberi kapesolatokra, emberek dltal termelt, kivi-
lasztott és értelmezett tuddsra épiil. Az internetet haszndlé cselekvd egyének pedig tjra
és 1jra megerdsitik ezt a hdlézatot. Fuchs a tdrsas-technolégiai rendszer folyamatainak
elméleti keretéhez felhasznalt elemek egy részét — példdul az autopoieszisz fogalmir —
Luhmanntdl veszi dt, mikézben folyamatosan vitatkozik a német szociolégussal.

Luhmann az autopoieszisz fogalmért egy chilei biolégus szerzéparostdl kélesonzi.
Humberto Maturana és Francisco Varela az 1970-es évek elején kozolt tanulmdnyuk-
ban definidljik az autopoieszisz fogalmir (Maturana és Varela 1973). Luhmann egy ké-
s6bb megjelent publikdciéjuk alapjdn mutatja be az ,autopoieszisz” kifejezést, amely
az 4 értelmezésében azt jelenti, hogy ,,[...] egy rendszer a sajit miiveleteit csak a sajdt
miiveleteinek hil6zata révén tudja létrehozni. A sajat miiveletek hdlézatdt pedig ismét
ezek a miiveletek hozzdk létre.”

Mint jeleztiik, az autopoieszisz fogalmart a szociolégidba Luhmann vezertte be. Az
autopoieszisz a szocialis rendszerekben csak abban az esetben valésul meg, ha teljesiil
az az el6feltétel, miszerint a miivelet vagy abbamarad, vagy énmagaval folytatédik.
Louhmann szerint a kommunikdcié az a miivelettipus, amelyre a fenti feltétel teljesiil:
wSzocidlis rendszer akkor jon létre, ha a kommunikdcié kommunikiciébdl alakul ki”
(Luhmann 2006).

Fuchs Luhmann 1988-ban megjelent kétete alapjin idézi az autopoieszisz €s a
kommunikicié viszonyit: ,A tirsadalmi rendszerek esetében a kommunikicié az a
sajitos méd, ahogy az autopoietikus reprodukcié végbemegy. A tdrsadalmi rendszer
kommunikiciébdl épiil fel, amely rekurzivan dllitédik eld, és a kommunikicids hdldzat
altal reprodukdlédik, és amely nem létezhet ezen hildzaron kiviil” (idézi Fuchs).

Luhmann szerint a tdrsadalom alrendszerei zdrt kommunikiciés formék, hdléza-
tok, amelyek koziil mindegyiknek megvannak a sajit bindris kddjai. Ezek a kétértéki
kodok az egyes fogalmakhoz kapcesolédé ellentérparokat jeldlik, amelyek az adott al-
rendszer hatdrait megszabjik.

Ilyen példiul a jog esetében a legilis és az illegilis, vagy a tudomény alrendszeré-
ben az igaz és a hamis, a morilis j6 és rossz megkiilonbéztetése. Ebben a megkézeli-
tésben az egyes alrendszerek egymis kornyezetének részei. Sok esetben ugyan hatds-
sal vannak egymdsra, ,az egyes alrendszerek befolydsolhatjik egymdst, mégis minden
egyes alrendszer 6ndllé, autoném maédon létezG” (Fuchs 2008). Fuchs tobb ponton
is vitatkozik Luhmann-nal. Legfontosabb kritikdja arra vonatkozik, hogy Luhmann
elmélete nem tekinti cselekviképesnek az egyént, a cselekvdt csupdn rendszerszinten
értelmezi. Kritikdjaban sok elemet Anthony Giddenstdl vesz dt.
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Kozéppontban az emberi cselekvé

Az ember szerepe a tirsadalomban kézponti kérdés Fuchs szimaira, aki a tdrsadal-
mat alkoté egyénekre minden esetben cselekvd, aktiv szereploként tekint. Ertelmezé-
sében a strukruralistik és a funkcionalistdk a tarsadalmi struktirik kényszeritd erejét
hangsilyozzik, amely hatdssal van az egyéni cselekvikre (aktorokra) és azok cseleke-
deteire. A dualisztikus tirsadalomelméletek ezzel szemben a cselekviket és a tirsa-
dalmi strukrdrikat egymadstdl fliggetlenként hatirozzik meg, és azt emelik ki, hogy a
cselekvdk 6ndllé pszichés rendszerek, és nem tartoznak a tdrsadalmi rendszerszinthez.
A dialektikus megkozelitések megprébdljik elkeriilni ezt a megkiilonbéztetést, és az
akrorokat és a tdrsadalmi struktirdkat egymadssal dsszefiiggésben értelmezik.

Fuchs (2008) szerint a funkcionalista és strukturidlis megkozelitésbdl kiindula
gondolkoddék ,,nem képesek az emberre érvelni képes, tudassal rendelkezd cselekva-
ként tekinteni”, és amellett érvelnek, hogy a tirsadalom és az intézmények megha-
tirozott funkciok betdltésére jottek lérre, ami az esetek egy részében ,alany nélkiili
torténelemhez” (subjectless history) vezet. A alany nélkiili térténelem™ kifejezést
FFuchs minden bizonnyal Louis Althussertdl veszi dt, akire egyébként a kényv késébbi
fejezereiben maga is utal.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy Fuchs szimira az egyén tirsas, éntudatos, kreativ
és reflekriv entitds, nyelvet és szimbdélumokat hasznil, sajat térténelmér alakitja, és
képes a szabadsig és az autondmia felé térekedni.

A technoldgiai determinizmustdl o dialektikus megkdzelitésig

Fuchs konyvében élesen és pontosan birdlja a technoldégial determinizmust. A
technolégiai determinizmus ugyanis — hasonléan a térténelmi materializmushoz — nem
veszi figyelembe a cselekvd embert. Az elmuilt évtizedekben minden kétséget kizdré-
an mélyrehatd viltozisok zajlottak le, s ezek a viltozdsok az ,,informdciés tirsadalom”
paradigmaval foglalkozd kutaték szerint érinterték a tarsadalom alapvetd miikodésér. A
technoldgidnak a tirsadalom formilddasdban jitszott szerepét azonban mir lényegesen
eltérden latjik, értelmezik a kiillonbozd iskolik képviseldi. A technoldgiai determiniz-
mus két szempontbdl is sziikitd fogalom. Eldszér is az irdnyzat hivei hajlamosak a vil-
tozdsokat kizdrélag a technolégidk elterjedésével dsszefiiggésben elemezni. Mdsodszor
— és Fuchs is ezt a mozzanatot emeli ki kényvében —, a technolégiai determinizmus a
technolégidt kiilsd tirsadalomformilé erdnek tekinti. Ez lényegében azt jelenti, hogy
a technoldgia nem része a tarsadalomnak, objektiv kiilsé erd, kutatéként pedig az a
célunk, hogy megérsiik a technoldgidnak a tirsadalomra gyakorolt hatdsat.

Ezzel a felfogissal szemben dllnak azok az iskoldk, amelyeknek a képviseldi ki-
zar6lag tdrsadalmi kontextusban, a tdrsas viszonyok felél értelmezik a technolégii-
val osszefiiggd viltozdsokat. Fuchs példaként a tdrsadalmi konstruktivizmust (social
constructivism), a cselekvéhilézat-elméletet (actor network theory), a neomarxista tech-
nolégiakritikac és a cultural studies megkozelitését emliti. Ezek az iskoldk a technolé-
gidhoz az emberek, illetve a tirsadalom fel6l kozelitenek. A technolégidkart szerintiik
emberek taldljik fel, gyakorlati megvalésitisukon is emberek dolgoznak, tovdbbid hasz-
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nilatuk is az emberekhez kapcsoladik, s ennek megfelelden a technoldgia fejlddését
minden esetben a tdrsadalmi kérnyezet formilja, alakitja, s a technolégia a tdrsadalom-
6l elvidlasztva nem értelmezhetd.

Christian Fuchs vilasza a technolégia egymadssal szemben dllé kétféle értelme-
zésére a dialektikus megkozelités. Eszerint a technoldgia és a tarsadalom viszonyit
csak dinamikus folyamatként értelmezhetjiik, igy szabadulhatunk meg a technikai de-
terminizmus és a technolégia formdléddsit csakis tirsadalmi kontextusban értelmezd
konstruktivizmus egyoldalisdgatdl egyarint.

A kooperdcio mint az 0j tdrsadalmi forma motorja

Fuchs masik kézponti fogalma a koopericié. A fogalom meghatarozdsindl Marx
munkdssdgibdl indul ki. Marx a kooperdciét tgy hatdrozta meg A #d%e cimii miivében,
hogy szimos munkds egymiés mellett, egyiitt dolgozik, fiiggetleniil attél, hogy egy és
ugyanazon a feladaton vagy pedig tébb kiilonbéz6, de egyméshoz kapcsolddé részfel-
adaton dolgoznak.

Fuchs elfogadja Marx meghatirozasit, de kibdviti azt. Ugy véli, hogy Marx ko-
operaciéfogalma nem csupdn a munka viligira vonatkozik, hiszen az egyiittmiikodés
(koopericid) az emberi tirsadalom egyik legalapvet6bb mozgatérugdja.

A kooperici6 jellemzésére tébb olyan fogalmat is felhasznél, amelyek jellemzden a hi-
l6zati gazdasaggal, illetve az informaciés tirsadalommal foglalkozé irodalomban hasznélato-
sak. Az intenziv kommunikicid, a munkafolyamatok Gjraszervezése és az interkonnektivitis
is mind megjelenik példaul Manuel Castells munkdiban (Castells 2005).

Fuchs megfogalmazisa szerint ,,a kooperdcié a kommunikéciénak egy olyan spe-
cidlis tipusa, amelyben a szerepl8k osztjik egy adott tirsadalmi jelenség értelmezésér,
osszehangoltan hasznositjik a rendelkezésre illé erGforrisokar, aminek kivetkeztében
(ij minGségli rendszer jon létre (emergencia valésul meg), mindkét fél tanul, a folyamat
valamennyi szerepld javira vilik és mindenki kényelmesen érzi magdt abban a tirsas
rendszerben, amelyet kézisen hoznak létre.

Léchattuk, hogy Fuchs szerint a tdrsas interakciékban 1j kvalitisok és struktirdk
jonnek létre, amelyek nem magyarizhaték az egyéni szintekkel. Fuchs az emergencidval
kapcsolatban fontosnak tartja, hogy a strukuirdk alulrél felfelé (bortom-up) épiilnek ki,
és benniik olyan rendszerszint jon létre, amely nem redukdlhaté pusztin a strukedrit
alkoté elemek osszességére (hasonléan ahhoz, ahogyan a sejtek Osszessége alkotja az
¢élé szervezetet). A korkoros folyamatnak a jelélésére pedig, melynek sorin a tdrsa-
dalmi rendszer 6nszervez6dd médon tjra és djra létrehozza a tarsadalmi struktiirikat,
Hofkirchner ,,re-kredcié” terminusit alkalmazza (Hofkirchner 1998).

Informdcids tarsadalom és annak kritikdja
Fuchs kotetének a cime is azt jelzi, hogy az informdcids és kommunikéciés tech-

noldgidk elterjedésének fényében kivinja elemezni a jelenkori tirsadalmat. Az infor-
micids tirsadalommal foglalkozé munkdkban rendre felmeriil, hogy a technolégidk
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elterjedése és az informdcidk szerepének novekedése vajon 1) tarsadalmi mindséget
hoz-e létre. Fuchs eldszor azokat a szerzdket mutatja be, akik amellett érvelnek, hogy
a korabbi tarsadalmaktél gyékeresen eltérd tirsadalomban éliink.

A néhiny oldalas leltir felsorolja az informicids tirsadalommal foglalkozd legfon-
tosabb alapmiiveket. Az 1960-as évekre datilhaté kezdetek, Fritz Machlup tudésipar-
koncepcidja utin megjelennek Peter Drucker és Marc Porat késébbi miivei. A fogalmi
korképben Daniel Bell 1973-ban publikilt kényve és Alain Touraine néhiny évvel
koribbi munkdja kapcsin felvillan a posztindusztridlis tirsadalom képe. A sort Alvin
Toffler ,,harmadik hullima”, a Castells-trilégia és szdmos mis olyan tdrsadalomrtudo-
mdnyi elemzés folytatja, amelyek () mindségrdl, 4j tarsadalmi formdkrél szélnak.

Fuchs az informdcids és kommunikdcids technolégidk elterjedésével alapjaiban
megviltozo tarsadalom viziéjaval a technolégiai véltozdsokat elemzd neomarxistik kri-
tikdjar allitja szembe. Az idesorolhaté szerzék tébbsége tagadja, hogy az IK'T elterje-
désével, az informdcié felértékelddésével () tarsadalmi forma alakult ki. Ahogy Frank
Webster brit szociol6gus megfogalmazta: ,Amennyiben csupdn az informicié mennyi-
sége nd meg, nehéz megérteni, hogy miért sugallja bérki is azt, hogy valami teljesen ]
dolog dll eléteiink”™ (idézi Fuchs, 2008).

Christian Fuchs késébb amellett érvel, hogy a neomarxista megkozelitések el-
sdsorban a kapitalizmus dralakuldsat, ,hatékonyabb” mikodésér emelik ki, s igy el-
keriilik azt a csapdit, amelyer az ,informdcids tirsadalom” és mds hasonlé fogalmak
rejtenek magukban. A koribban emlitett szerzdk ugyanis kivétel nélkiil 0j tirsadalmi
formaként irtdk le a jelenkori tirsadalmat, mikézben a legkiilonb6zébb terminusokat
haszniltik annak megnevezésére: az informdciés tdrsadalom mellett tobbek kozote tu-
déstirsadalomrol, hdl6zat tarsadalomrél, posztmodern és posztindusztridlis tirsadalom-
r6l irtak.

Ezzel szemben a neomarxistik ,,digitilis kapitalizmusrél” beszélnek. Fuchs Dan
Schillert idézi, aki szerint a hdlézatok altaldnossa tették a kapitalista gazdasag tdrsadal-
mi és kulturdlis jellemzdit. A Michael Dawson és John Bellamy Foster dltal hasznilt
wvirtudlis kapitalizmus” kifejezés arra utal, hogy az informacids technolégidk elterje-
désének hatdsdra a cégek magasabb profitra tesznek szert, mikozben a piacokon soha
nem ldtott koncentricid valésul meg. Wolfgang Fritz Haug megkozelitése, a ,,high-tech
kapitalizmus” a technolégiai viltozdsok kapesdn a termelékenységet és a globalizicié
kiterjedését hangsilyozza.

Zaré gondolatok

Fuchs 2008-ban megjelent kitete fontos irds, amelyet a technoldgia és a tirsada-
lom komplex viszonyinak megértéséhez mindenképpen érdemes elolvasni. Szdmos
olyan kérdést tisztiz, amely végiggondoldsa nélkiil nem érdemes az informdcios tarsa-
dalommal kutatéként foglalkozni. A konyv ugyanakkor erételjesen ideologikus, élesen
szembefordul a kapitalizmus jelenlegi formdjival. E recenzid szerzdje nem ért egyet
Fuchsszal abban, hogy egy 1) tirsadalmi mindség felismerése, az informdciés tarsa-
dalom fogalmdnak haszndlata a jelenlegi rendszer feltétlen elfogadisir jelentené. Az
informdcid termelését, feldolgozisit és megosztisit kozéppontba helyezd és a disz-
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kontinuitist hangsilyozé megkizelitések (koztiik az ,informdcids tirsadalom” vagy
a ,tuddstdrsadalom” tételezése) nem feltétleniil jelentik azt, hogy kizdrélag az IK'T
elterjedése viéltoztatta volna meg az ipari tirsadalmakat, mint ahogy azt sem jelenti,
hogy kordbban az informdciénak nem lett volna jelentds szerepe. A baloldali kritikai
megkozelitések és az ,informaciés tirsadalom”, illetve az azt tanulminyozé tarsdisz-
ciplindk szembedllitdsa részben érthetd, de a konklizié nem vezet kizelebb a jelenkori
tirsadalmi viltozdsok megértéséhez.

Irodalom

Castells, Manuel 2005: A hdldzati tirsadalom kialatuldsa. Budapest, Gondolat—Infonia.

Fuchs, Christian 2008: Internet and Sociery. Social Theory in the Information Age. Routledge
Research in Information T'echnology and Society Series, Number 8. New York,
Routledge.

Fuchs, Christian 2003: The Internet as a Self-Organizing Socio-Technological System. Human
Strategies in Complexity Research Paper.

Giddens, Anthony 1984: The Constitution of Society: Qutline of the Theory of Structuration.
Berkeley, University of California Press.

Hofkirchner, Wolfgang 1998: Emergence and the logic of explanation. Acta Polytechnica
Scandinavica, Mathematics, Computing and Management in Engineering Series, 91: 23—
30.

Kling, Rob 1999: What is Social Informatics and Why Does it Matter? D-Lib Magazine,
V. évfolyam, 1. szam. htep://www.dlib.org/dlib/january99/kling/01kling.html

Luhmann, Niklas 2006: Bevezetés a rendszserelméletbe. "Tirsadalomtudomdnyi Konyvtir
sorozat. Budapest, Gondolat Kiadé.

Maturana, Humberto — Varela, Francisco 1991: Awrapoiesis and Cognition: the Realization
of the Living. 1st edition. Springer. i

Orlikowski, W. J. 1992: The duality of technology: rethinking the concept of technology
in organizations. Organization Science, Vol. 1. No. 3, 398-427.

Kollanyi Bence

Szociolégus, az ELTE Tiarsadalomtudomdnyi Karin végezte tanulmdnyait médiaszociolégia
szakirdnyon. Jelenleg a Corvinus Egyetem szociolégiai PhD-programjinak hallgatéja. 2004 6ra
vesz részt az 'T'TK munkdjiban, 2005-t6] munkatdrs. F6bb érdeklddési teriiletei: az informécics
tarsadalom mérhetdsége, a humin tdke és a nemzetkozi versenyképességi vizsgilatok dsszefiig-
gésel, valamint a kormdnyzati informaciés tirsadalom stratégik.

E-mail: kollanyi.bence@ittk.hu

98



http://www.dlib.org/dlib/january99/kling/01kltng.html
mailto:kollanyi.bence@ittk.hu

== ZOLDEBB, MINT HINNENK?

Cséto Mihdly
Z6ldebb, mint hinnénk?

Az elmilt iddszakban az informdcios és kommunikdcios technoldgiai (IKT-) eszkozik
- laptopok, PC-k, mobiltelefonok, adatkézpontok, hilézatok — robbandsszerii terjedé-
sének koszonhetden az ezek dltal okozott emisszid, illetve a hozzdjuk kéthetd szén-
libnyom kiilénbozd becslések szerint mir elérte a komoly szennyeznek tartote [égi
kozlekedés kibocsdtisinak mértékér, és az elkivetkezendd években virhatdan tovibb
nivekszik majd. Egy elemzés! szerint azonban az IK'T terjedése jéval nagyobb hasznot
is hajthat a kérnyezet szempontjibdl, mint amekkora veszélyt rejt magiban.

Az elmilc években megszaporodrak azok a becslések, statiszrikai kimutatdsok
és kutatdsi beszdmoldk, amelyek szerint az infokommunikicids eszkozok gydrtdsa
és miikodrerése (beleértve az informdciés hédlézatokat, illetve magit az internetet is)
egyre tobb energiit emészt fel. A személyi szimitégépek, laptopok, mobiltelefonok,
tivkozlési halozatok vildgviszonylatban médr most mintegy 2%-kal részesiilnek az tiveg-
hazhatisd gizok kibocsdtisibdl, és ez a részesedés 2020-ig még tovibb nivekedhet.
Ezt a trendet legutébbi kutatdsuk alapjin Giulio Boccaletti, Markus Liftler és Jeremy
M. Oppenheim is megerdsiti, am a McKinsey Quarterly cimii online iizleti folydiratban
megjelent cikkiik arra hivja fel a figyelmet, hogy ezeknek az eszkozoknek a tovibbi
elterjedésével joval nagyobb megtakaritds (¢és ezzel egyidejiileg a szénlibnyom csok-
kenése) is elérhetd lehet. A szerzék ot teriileten vizsgiltik a csokkenés lehetdségeir,
s szerintiik 2020-ra az IKT-eszkozok terjedésével 7,8 gigatonnival (azaz 7,8 milliird
tonndval) kevesebb kibocsdtis lenne elérhetd, ami a jelenlegi kibocsdtas 15%-anak fe-
lel meg, és otszorose annak a névekménynek, amit az ilyen eszkézik tovibbi terjedése
okoz ugyanebben az idGintervallumban.

A szerzdk a 2020. év szénlibnyominak kalkuldciéjihoz a 2002. és a 2007, évi ada-
tokat haszndltik fel, figvelembe véve az IKT-eszkozok gyartasihoz, mitkodtetéséhez
és szdllitdsihoz sziikséges energiit. Az eszkozok mennyiségének gyarapoddsira nézve
az dgazati elérejelzéseket verték figyelembe, s ezek alapjin hatiroztik meg a j6vébeni
energiafelhasznilast, az ,,energiahatékonysdg” javuldsa terén virhaté eredményekkel
korrigilva (az erre irdinyulé torekvések ma az ipardg talin leginkibb szem el&tr tartott
fejlesztési irdnydnak tekinthetdk).

Ma az IK'T-eszkozok gydrtisa és mitkddretése 0,86 gigatonna emissziéval jar vilag-
viszonylatban. Ez a szdm virhatdéan tovibb névekszik, hiszen nap mint nap taldlkozunk
a szamitdsi teljesitmény, az adattdroldsi kapacitds és a kommunikiciés adatforgalom
tovibbi novelésének igényével. 2020-ra ezérr Boccaletti és munkartdrsai szerint a jelen-
legi 2%-rd6l 3%-ra, 1,54 gigatonnira emelkedik majd az ehhez kothetd kibocsitis. Az,
hogy mindossze 1%-os novekedésre kell szimitanunk, valészintileg nagyrészt az ener-

! Giulio Boccaletti — Markus Loffler — Jeremy M. Oppenheim: How I'T can cut carbon emissions. hrep:/fwww.
mekinseyquarterly.com/Information_"Technology/Management/How_['T'_can_cut_carbon_emissions_2221
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giahatékonysdg fejlesztésénck lesz készonhetd mind az eszkézik és az alkatrészek,
mind pedig az adatkézpontok terén. Az is lithaté azonban, hogy ezek az erdfeszitések
sem tarthatnak [épést az eszkozok terjedésével, azaz a hatékonysdg novekedésér til-
szdrnyalja a mennyiségi gyarapodis.

Az IKT rovibbi terjedése elsdsorban a fejlddd orszigokban lesz jelentds, féként
olyan dllamokban, mint Kina vagy India. J6 példa erre a személyi szamitégépek gyar-
tdsdbol és haszndlatdbdl szdrmazé kidrosgiz-kibocsitis, amely az elkévetkezd 12 évben
varhatéan megdupldzédik, leginkdbb annak kovetkeztében, hogy az emlitett orszi-
gokban a kozéposztily szimdra is elérhetdvé vilnak ezek az eszkozok. A legnagyobb
novekedés — nem meglepd médon — a mir ma is ,energiatemetdnek” szamité adat-
kézpontokhoz fog kapcsolédni. A szamitdsok szerint 2002 és 2020 kozort ezeknek a
kozpontoknak a szénlibnyoma a valamennyi szektorban tapasztalhat6 igénynovekedés
hatdsdra akdr az 6tszorosére is novekedhet.

A kutatds eredményei azonban lehetévé teszik egy viszonylag ritkdn emlitett
konklizié levondsat is: a gazdasig egészének a szintjén az infokommunikdcids eszka-
zik terjedd haszndlata révén joval nagyobb mértékben csékkenthetd a kibocsdtds, mint
amekkora a szektoron beliil virhat6 novekedés. A szerzdk bizakoddsra okot adéd ered-
ményei négy gazdasigi dgazat — az épitdipar, az energiaipar, a szillitds és a feldolgo-
zbipar — dtfogd elemzése alapjin sziilettek, szektoronként felhaszndlva egy-egy olyan
jelentds tényezdt, amely hosszabb tdvon a karosanyag-kibocsdtis komoly csékkenését
eredményezheti. A csak ezekre a teriiletekre szoritkoz6 szimitisok alapjin elmondha-
t6, hogy 2020-ra az IKT-eszkozok fokozott felhaszndldsa révén 7,8 gigatonnival lehet-
ne cs6kkenteni az liveghazhatasi gizok kibocsdtisat.

A szerzdk ugyanakkor arra is felhivjik a figyelmet, hogy az energiahatékonysdg
igazi nivekedéséhez az 1j eszkozok nagymérvii elterjedésére van sziikség. Igazi ered-
mény példaul tobb millié épiilet energiahdztartdsdnak optimalizdldsa révén érhetd el:
itt a kiilénféle automartikus berendezések dltal nyujrort kis elénydk konnyen dssze-
adédnak és j6l kamatoztathat6k. A feldolgozéipar teriiletén a motorizdlt rendszerek
hatékonyabbi tételével példdul csak Kina gyaraiban Hollandia éves kibocsétisi szint-
jének megfeleld mennyiséggel lehetne csékkenteni az emissziét.

Az energiaszektorban a hilézatok kiilonbézd pontjain elhelyezett szenzorok haté-
konyabban tdjékoztathatnak az akruilis igényekrél, segitve az energia jobb elosztisart,
és csokkentve a veszteségeket. Egy indiai példa azt bizonyitja, hogy a megfeleld esz-
kozokkel monitorozott hdl6zatokban a szillitisbél és az elosztasbdl ad6dé veszteségek
15%-kal csokkenthetdk. Mivel az elektromos energia termelése az emisszié egyik leg-
f&bb forrdsa, elmondhaté, hogy viligszinten csak ezen a teriileten akdr 2,03 gigatonna
kibocsdtiscstkkentés is elérhetd lenne éves szinten, ami 61 millidrd eurd értéki ener-
gia megtakaritdsdval jirna egyiitt.

Az intelligens szallitdsi rendszerek bevezetése (elsdsorban a koziti teherszdllitds
racionalizildsdval) szintén jelentds tényezd lehet, kiilingsen, ha tudjuk, hogy az euré-
pai széllitmanyozisi cégeknek tébb mint a fele hat jirmiinél kevesebbel rendelkezik,
és a szétaprézottsig miatt a jirmiivek kihaszniltsiga jelenleg kozel sem idedlis. Mds
téren az épiiletek vilagitdsit, fitését és szellGzését koordindld informatikai eszkoézok
hasznilatbavétele is komoly megtakaritist eredményezhet — a becslések szerint az
amerikai irodahdzak energiafogyasztdsit harmadéval lehetne csikkenteni ily médon.
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A cikk végezetiil sorra veszi azokat a teriileteket is, amelyek a legtébbszor je-
lennek meg az informiécids tirsadalom kedvezd kornyezeti hatdsaival foglalkozd ta-
nulményokban. Sok sz6 esik példiul a gazdasdg ,,dematerializaldddsarél” (a kiilonféle
folyamatok anvagigényességének csikkenésérdl), amelyet a tivmunka, a videokonfe-
rencidk és az internetes visdrlds terjedése, valamint a fizikai adathordozok (papir, CD,
DVD) szamitégépes adattarolds és hdlézati adacforgalom révén megvalésulé kiviltisa
tesz lehet§vé. A szerzdk szerint azonban ite virhaté a legkisebb hatds: a kirosanyag-
kibocsitis ezeknek az eszkozoknek az alkalmazidsival viligméretekben mindéssze 0,5
gigatonnival csékkenthetd.

Ebbdl az eredménybdl is lathatd, hogy joval tigabb elemzésre van sziikség, ha az
[KT-eszkdzoknek a kirnyezetre gyakorolt hatdsait vizsgiljuk. Az ismertetett beszi-
molé szerzdi is megillapitjdk, hogy a ma szokdsos megkézelitéseknél jGval szélesebb
korre terjesztették ki vizsgilddidsaikat, de a lehetséges hatdsoknak még igy is csak né-
hiny osszetevdjét sikeriilt szdmitdsba venniiitk. Munkdjukbél egyértelmiien kideriil
azonban, hogy nemecsak az informatikai ipardgak, hanem minden mas gazdasdgi dgazat
szerepldinek, valamint a kormdnyzatoknak is hatdrozott 1épéseket kell tenniiik, ha a
fenntarthatésdg (de legaldbb a kdrosgiz-kibocesitis csokkentése) érdekében ki akarjik
akndzni az IK'T haszndlatdban rejlé elénydket.
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