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Az I'T'TK Szakmai Klubjiban februir 20-in megrendezett klubest vendégei a
World Internet Project (WIP) 2006. évi magyarorszigi eredményeirdl késziilt jelentés
szerzdi (Fabidn Zoltin, Galicz Anna, Gerhardt Erik, Kollinyi Bence és Székely Leven-
te) voltak. A WIP az informdcids tdrsadalom kutatdsinak megkeriilhetetlen adatforrisa
Magyarorszdgon immadr hatodik éve: ez a longitudindlis nemzetkozi kutatdsi program
nem valamilyen speciilis szempontbdl vizsgilédik, hanem az internet dltaldnos tirsa-
dalmi hatdsait térképezi fel. Lehetdvé teszi a viltozdsok folyamatos nyomon kovetését,
és ravildgit, hogy milyen rivid és hosszii tdvi hatdsokat gyakorol az emberek vélekedé-
seire, szokdsaira, kapcsolataira és dltaliban a hdztartdsok életére az internethaszndlat.
Elemzései arra is lehetdséget nytjranak, hogy az iizleti és a kormédnyzati politikdban a
viltozdsok kovetésével kellden rugalmas és mindig az €ppen legjellemzébb kérdése-
ket, problémadkat elGtérbe helyezd stratégidk sziilethessenek. Magyarorszdgon a prog-
ram gondozésat az ITHAKA Kht. és a TARKI Rt. véllalta, a BME-Unesco Informéciés
és Trendkutaté Kozpont (I'T'TK) munkatirsainak részvételével.

A kutatds résztvevdi a 2006. évi eredmények publikdldsa alkalmabdl az elemzési
mdédszerek viltozdsinak okairél, valamint a legfontosabb és legérdekesebb jelenségek-
r6l és folyamatokrél szimoltak be. A szakmai klubesten nemcsak az internettel kapcso-
latos véleményekr6l és az internet tarsadalmi hatdsairél, a hozzaférés és a hasznilat
hazai jellegzetességeirdl esett sz6, hanem az internet nem haszndlatinak okairél, a ter-
jedést gitl6 tényez6k materidlis és kognitiv dimenzididl is.

Az elemzési modszerek valtozdsa

A magyarorszdgi WIP-kutatis az els6 hirom évben paneljelleg(i volt, azaz minden
évben ugyanannak a mintdnak az internethaszndlattal — illetve az internet nem haszni-
latdval — kapcsolatos attitiidjeit vontdk gércsd ald. A paneljellegii kutatdst 2003-ban
nagymintds vizsgilat viltotta. Sokdig ugyanis a magyar tarsadalomnak csak elenyészé
hdnyada rendelkezett az informdci6s irdstudds kompetencidjival, a nagymintds vizsgi-
lat segitségével pedig az internetfelhasznédlok kozotu kiillonbségek feltdrasara is lehetd-
ség nyilt: ekkor mintegy 5 ezer f6 keriilt be a mintdba. Az internethaszndlék szdmdnak
folyamatos novekedése tette lehet6vé, hogy a 2006. évi vizsgélat alapjdul szolgilé rep-
rezentativ mintit 4 ezer fére csokkentsék. Mivel 2006-ban a 14 éves és anniél idGsebb
magyar dllampolgdrok 36%-a haszndlta az internetet, a 2007. évi kutatds sordn virhatéan
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tovibb csokken majd a minta — kozolte az adatfelvételért és a terepmunkdére felelds
Téarki Rt. képviseletében Fibidn Zoltin.

Az idei jelentés i)donsdga, hogy a magyar tarsadalom és az internet alapdimenzié-
it nem pusztdn a 2006-ban mért adatok alapjin értékelik, hanem harom év (2002, 2004
és 2006) kutatdsi eredményeit dsszevetve is.

A 2006. év legfontosabb trendjei
Csokkend materidlis érvek, névekvé kognitiv gatak

A WIP keretében foly6 kutatds projektvezetdje, Galicz Anna a 2006. év legfonto-
sabb trendjeként azt emelte ki, hogy az internet nem haszndlatinak okai kézétt a mate-
ridlis érvek 2003 6ta tart6 csikkend tendenciit mutatnak, mikézben fokoz6dé hangsily
keriil az okok kognitiv dimenzidjdra is. Az internetpenetricié Magyarorszagon a 2005.
évhez képest — az internetszolgéltatdsi dijak radikilis csokkenése ellenére (egy dtlagos
széles sdvi hozzaférés havi dija 10 ezer forintrél 3—6 ezer forintra csékkent) — mindéssze
kb. 4%-kal n&tt. Mivel az drcsokkenést nem kivette az internetezdk szimédnak radikilis
novekedése, egyértelmiien bebizonyosodott, amit a tirsadalomtudésok dltal mér kordb-
ban is sugalltak: az alacsony szint{i internetpenetriciéért a motivacié hidnya és az tn.
kognitiv gitak tehetSk felelssé. Fabidn Zoltdn a kulturilis jellegii motivaciés okok hit-
terében (a 35 év feletti korosztily esetében) a digitdlis irdstudds hidnyit jelélte meg.

A hozzaférés és a haszndlat dimenzi6i

2006-ban a magyar hdztartisok 38%-a rendelkezett miikoddképes szamitdgéppel,
ami az el6z8 két év stagndldsdval szemben jelentGs viltozds: 2004-ben és 2005-ben
ugyanez az ardny 31-32%-os volt. A szamitégépek 38%-os lakossigi elterjedtsége
50%-o0s szdmitdgép-haszndlati ardnnyal pédrosul, amit Fibiin Zoltin egytttal az
internetpenetricio felsd korldtjanak is tekint, hiszen kézi szimit6gépen vagy mobiltele-
fonon keresztiil is rd lehet csatlakozni az internetre. Ugyanakkor — még a lehetségessé
vild 1j felhaszndldsi m6dok és a személyre szabhatésag figyelembevétele mellettis —az
asztali (vagy hordozhaté) szimit6gép tekinthet§ tovdbbra is az internethasznilat leg-
fébb eszkozének.

Az internethasznalat jellegzetességei

A megkérdezett internetezdk az internetezés helyszineként leggyakrabban az ott-
honukat jelélték meg. Az otthoni internethasznilat névekvd tendencidt mutat: mig
2002-ben az internetezdk minddssze 33%-a, 2004-ben pedig 51%-a internetezett otthon,
2006-ban ez mar 63%-ukrél mondhaté el. (Ezzel parhuzamosan az iskolai internet-
haszndlat folyamatosan csikkend tendencidt mutat, az internetezdk kozote egyre keve-
sebben vannak, akik az iskoldt vilasztjdk az internetezés helyszinéiil.)
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Az internethasznilat jellegzetességei kapesin Kollinyi Bence arra figyelmezte-
tett, hogy a digitdlis megosztottsig kiilondsen az otthoni internethaszndlat tekintetében
szembedtld. A telepiilési lejtd tovdbbra is érzékelhetd: mig a févdrosi internetezék
80%-a az otthondban internetezik, addig a kézségekben €16 internetezdk esetében ez
az ariny mindossze 50%.

Az internettel kapesolatos vélemények és az internet tarsadalmi hatdsai

Az 1j technoldgidknak a vildgra gyakorolt hatdsit a megkérdezettek tobbsége
(55%) pozitivnak tartja. A kordbbi években mért adatokkal 6sszehasonlitva azonban lit-
hat6, hogy a pozitiv megitélés folyamatosan csikken. S&t, Gerhardt Erik figvelmezte-
tett arra, hogy egy olyan folyamatnak lehetiink tanii, amely hosszi tdvon az dj techno-
logidk megitélésével kapcesolatos sz€lsdséges nézetek eltiinésér fogja eredményezni. E
trend mogot —az [THAKA kutat6janak a véleménye szerint — az éll, hogy az 1ij techno-
l6gidk mindannyiunk életének részévé vilnak, ezért megitélésiikben is egyre redlisabb
kép kezd kialakulni.

Az internet tirsadalmi hatdsai kiziil Gerhardt Erik az internetezdk bardti kapcso-
latainak feltérképezésére irinyulé vizsgilati eredményeket emelte ki. A bariti kap-
csolatokat a kutaték hiarom kategéridba soroltik, melyek koziil az elsébe a vilighdlén
tortént megismerkedés nyomin létrejott személyes taldlkozdsokat, a masodikba az
interneten keresztiil fenntartott, de személyes talilkozdst nem eredményezd ismeret-
ségek, a harmadikba pedig a személyes kapcsolatot az interneten keresztiil hosszabb
1d6n at fenntare bardtsigok keriiltek.

A vilaszaddk tobbsége a kordbbi évek tapasztalatai alapjdn kialakult el6zetes véra-
kozdsoknak megfelelGen, elsGsorban a mdr meglevd kapcsolatainak a fenntartdsira
hasznilja a vilighdlét, mig az eredetileg az interneten keresztiil 1étesitett tartés kapcso-
latok szdma meglehetGsen csekély.
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