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Hazunk tajarol

Ulésezett az MVGYOSZ elndksége

|ldén harmadik alkalommal hivta 6ssze az elndkségi ulést dr. Nagy Sandor,
az MVGYOSZ elnoke, hogy elfogadjak az el6zd elndkségi Ulés ota eltelt ido-
szakra vonatkoz6 beszamolokat, illetve egyéb fontos kérdésekrdl dontsenek.
A szakmai és a gazdasagi vezet6 is el6zetesen megkuldte az elnokség tag-
jai részére a beszamolojat. A beszamolokhoz senkinek nem volt kérdeése,
hozzafliznivaloja a megjelentek kozul, igy azonnal elfogadasra kerultek. A
testllet tovabba megszavazta az elnok 2. negyedéves prémiumanak kifize-
tését és elfogadta a szovetség 2019. évi koltségvetés tervezetét. Emellett a
dontéshozo6 testulet modositotta a Vakok Lakasgondjainak Megoldasat
Tamogato Alapitvany alapitdé okiratat, valamint megvitattak a koltségveteési
tamogatas egy részének az MVGYOSZ tagegyesluletei kozti elosztasat sza-
balyozo pontrendszerét. Dontottek a Braille Emlékérem elbterjesztésekrol.
Az egyik jelolt a vak emberek digitalis vilagba valo bevezetéséert tett renge-
teget, mig a masik példamutaté életével érdemelte ki a jeldlést.

Végezetul a Tavszem részérél tajékoztatast kapott az elndkség a projekt
fejleményeirdl: elkészult az alkalmazas, elindult a belsé tesztelés, megtortént
az elsb beszélgetés operator és latasserult személy kozott. Heteken belul
indul a hivatalos tesztuzem is.

Adam Judit
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Elnoki beszamolé a 2019. aprilis 15.
és junius 13. kozott végzett munkarol

Munkatarsaimmal teszteltuk a Gosense cég latassérult személyek tajéko-
zodasat seqitd termekeit. A francia cég altal kifejlesztett és a Varosligetben
bemutatott harom eszkoz a latasseérult személyek tajékozodasat eés kozleke-
dését hivatott segiteni.

Részt vettem a Centenariumi kviz jaték eredményhirdetésén. Koszontét
mondtam és atadtam a dijat az els6 helyezést elért versenyzdnek.

Az OTP Ingatlanpont munkatarsai egyezteté megbeszélést kezdeményez-
tek annak érdekében, hogy fejlesszék szolgaltatasaikat a latasseruilt tUgyfele-
ik kiszolgalasa érdekében. Az OTP Ingatlanpont szeretné a halézat dnkénte-
sen jelentkez6 tagjait egyedi felkészitésben részesiteni, hogy minél jobban
ismerjék meg a gyengeénlato ugyfelek igényeit és ennek megfeleléen sze-
mélyre szabjak a szolgaltatasokat. Pozitivnak értékeltuk azon szandékukat,
mely szerint torekednének a latassérult tgyfelek specialis igényeit is figye-
lembe vev6 szolgaltatas nyujtasara, illetve ehhez képzési anyag elkészite-
sere. A beszélgetésunk nyoman mi is egyértelmien arra az allaspontra jutot-
tunk, hogy fontos és szukséges volna azon specialis informaciok, szempon-
tok 0sszegyljtése, igeények megfogalmazasa, amelyek a latassérult tgyfelek
ingatlankozvetitésben vald részvétele soran elésegithetik a szinvonalasabb,
komfortosabb kiszolgalasukat. Végezetul a cég munkatarsai az alabbi meg-
allapitasra jutottak: ,A megbeszélés soran kiderllt szamunkra, hogy az a
komplex feladat, program, amit véghez szerettink volna vinni sokkal tobb
kapacitast, eréforrast igényel, mint azt korabban gondoltuk. Sajnos emiatt a
terveinket el kell, hogy napoljuk.”

A kozlekedéspolitikaért felelés allamtitkar a vasuti személyszallitast igény-
be vev fogyatékkal élo, illetve csokkent mozgasképességl személyek joga-
ival foglalkoz6 munkacsoport |étrehozasat kezdeményezte. Ennek indoka,
hogy szamos jelzés érkezett a minisztériumba azzal kapcsolatban, hogy az
utazas soran gyakorlatilag nem érvényesulnek azok a jogok, amelyeket a
vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és kotelezettségeirdl
rendelkezd 1371/2007/EK rendelet a fogyatékos utasok szamara rogzit. Az
elsd Ulésen a fogyatékosok nagyobb érdekképviseleti szervezetei mellett a
Kozlekedéstudomanyi Intézet, valamint a MAV-START, illetve a GYSEV kép-
viseldi vettek részt. Az egyeztetés célja a fogyatékkal él6 utasok utazas
soran tapasztalt problémainak feltérképezése volt. Munkatarsaim részt vet-
tek a megbeszélésen, ahol képviselték a latasserult utasok érdekeit.
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Kozigazgatasi egyeztetés soran véleményeztiuk a fogyatékossaggal €lé
személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocialis intézmeényi féréhe-
lyek kivaltasarol szolo 2019-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepcio-
rol szolo elGterjesztés tervezetét.

Részt vettem a Vakvezetd kutyak vilagnapjara szervezett rendezvényen.
Megvalosult az eddigi legnagyobb hazai jotékonysagi séta a vakvezet6
kutyakert, melyen kozel ezren fogtak 0ssze a Dorko Loyalty is Royalty kez-
deményezésének keretében. Rengeteg gazda, kutya és tamogatd gydlt
ossze a Varosligeti-to mellett. Az esemény mellé csatlakozott a Tihanyi fél-
maraton is, ezaltal idénre mar tobb milli¢ forinttal tamogathattak a Magyar
Vakok és Gyengeénlatok Orszagos Szovetségének Vakvezetbkutya-kikepz6
Kozpontjat.

Munkatarsaim részt vettek a Lions Clubok altal szervezett prevenciés
napon az Orvostudomanyi Egyetemen. Az érdekl6d6k kulonféle Braille-ira-
sos jatékokat, latastesztet probalhattak ki, illetve megismerkedhettek segéd-
eszkozboltunk kinalatanak néhany hasznos darabjaval. A rendezvény ceélja
az volt, hogy felhivjak a figyelmet olyan betegségekre, melyek megel6zheték
vagy idében észlelheték és kezelhetdk kulonféle szirésekkel, vizsgalatokkal,
tudatos étrenddel. Az MVGYOSZ fontosnak tartja kiszirni az olyan szembe-
tegségeket, melyeket idoben felismerve elkerllhetd a latasvesztés.

Latasseérult felhasznaldk kérésére felvettuk a kapcsolatot a Blind Droid
Wallet fejlesztéjével, hogy frissitse a Forint-adatbazist.

Telefonos felkérést kaptunk arra, hogy vegyunk részt az Eurdpai Bizottsag
megbizasabol a német WIK-Consult cég altal vegzett felmérésben, melynek
targya a ,postai szolgaltatasokat igénybe vevok igényei’. A felmérés ered-
ményeit a postai szolgaltatasokra vonatkozo EP Direktiva végrehajtasat vizs-
galé tanulmany értékelésénél, illetve az esetleges modositasoknal fogjak
figyelembe venni. A latassérult emberek igényeinek és tapasztalatainak
ismeretében munkatarsaim tajékoztatast adtak a magyarorszagi helyzetrdl
és az MVGYOSZ altal igénybe vett postai szolgaltatasokrol, megemlitve az
e-kormanyzas akadalymentes hozzaférhet6ségének hianyossagat, illetve a
postakon bellli akadalymentesen hozzaférhetd kiszolgaldpult, valamint a
csomagkiado automatak akadalymentesitésének szikségessegét.

Sajto-helyreigazitasi kozlemény kozzététele érdekében kérelemmel fordul-
tunk a TV2-hoz. ATV2 Tények ciml miasoraban 2019. majus 5-én, vasarnap
este az hangzott el, Eveket kell varni vakvezeté kutyara cimi, a Barathegyi
Alapitvany munkajat bemutato, vakvezetd kutyak kiképzésérdl szolod kisfilm
vegen, — mely riportban az add 1%-anak felajanlasara is felhivtak a figyelmet —,
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hogy ,A Barathegyi Vakvezeté Kutya Iskola képzi az orszagban a legtobb
vakvezetd kutyat.” Ez az allitas nem felel meg a valésagnak. Ezzel szemben
a tény az, hogy 2006 ota (ekkor kezdte el mikodését az alapitvany) ossze-
sen 85 kutyat adott at a Barathegyi Alapitvany, mig 144-et, vagyis kozel két-
szer annyit az MVGYOSZ Vakvezetbkutya-kiképz6é Kozpontja.

Tajékoztatast kértink a Keleti-palyaudvar felujitasaval kapcsolatban,
amelyre az alabbi valaszt kaptuk: Hivatkozva az Innovacids és Technologiai
Minisztérium Piacfelugyeleti és Utasjogi F6osztalyahoz megkuldott levelére,
amelyben Budapest, Keleti-palyaudvar felujitasaval kapcsolatban érdeklodik
arrol, hogy a felujitas soran miként valosul meg az akadalymentesités, neve-
zetesen a vak és gyengénlatd utasok biztonsagos kozlekedéséhez szuksé-
ges taktilis vezetd és veszélyt jelz6 savok kialakitasa. A MAV Zrt.-tél kapott
informaciok alapjan tajékoztatom, hogy a Vasuttarsasag tervezi uj, taktilis és
veszélyt jelz6 savok kialakitasat az ujraaszfaltozott jardfellleteken. Ezeket
technoldgiai okok miatt nem tudja a két hétig tarto lezaras ideje alatt megva-
|6sitani. Az alkalmazni tervezett miszaki megoldas az aszfaltburkolaton csak
60 nap eltelte utan kivitelezhet6, ezért ez kés6bb készul el. A megvalositas-
hoz szilkséges tervezés folyamatban van. A MAV Zrt. a terveket révid idén
belll egyeztetni fogja az érintett szervezetekkel, melyeket kdzvetlen kapcso-
latfelvétel utjan fog megkeresni.

Az Informatika a Latassérultekért Alapitvannyal egyuttmikodve véleme-
nyeztuk a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak
akadalymentesitéserdl szold 2018. évi LXXV. torvény vegrehajtasi rendele-
teinek tervezetét.

Tamogatasi szerzédést irtam ala a Fogyatékosok Orszagos Diak-,
Verseny- és Szabadiddsport Szovetségevel, amelyben 50.000 forinttal tamo-
gatta a szOovetség a Il. Szabo Szonja Paraképzdmivészeti Biennalét. A felhi-
vasra — barmilyen fogyatékossaggal €16 mivészek altal alkotott — 167 palya-
ma érkezett be, melybdl zslrizés utan 40 képet valasztanak ki kiallitasra. A
biennalén ismét 10 alkotot dijaznak, egyenként 50.000 Ft érték( ajandék-
utalvannyal. Az alkotok kozott tobb latasseérult mivész is szerepel.
rovid tavu végrehaijtasi tervben szerepld, elsd korben 53 helyszin felmérése-
hez szukséges felmérd lap tervezetét, a vasuti halézat egyenlé esélyl hoz-
zaférhetbségenek vizsgalatahoz és értékeléséhez szukséges adatbazis fel-
épitésének ceéljabal.

Részt vettem Nyiregyhazan a Magyarorszagi Lions Clubok Orszagos
Szovetségének konvenciojan.
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A Foékefe Kozhasznu Nonprofit Kft. a megalakulasanak 70. évforduldja
alkalmabdl egy hatalmas rendezvényt tartott a Hajégyari Szigeten, melyre az
MVGYOSZ elndkét is meghivtak, hogy egyutt Unnepeljuk a cég fennallasa-
nak e jeles évforduldjat. Az Unnepségen koszontottem a résztvevoket,
beszédemben kiemeltem, mekkora jelentGsége volt annak idején a Fokefe
megalapitasanak, és hogy a vak emberek foglalkoztatasa maig egy nyitott
kérdés, melyre kozos feladatunk valaszokat talalni. Erre egyfajta megoldas
lehet a digitalis technoldgia fejlédése. A képernybolvasd programok és kulon-
féle latassérult embereknek tervezett szoftverek ugyanis megnyithatjak az
utat a szellemi foglalkozas iranyaba.

Levelet irtunk a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatéjanak, amelyben kertuk
egyuttmikodését azzal kapcsolatban, hogy latassérilt tagjainknak orszag-
szerte problémat okoz a postahivataloknal tortén6 Ugyintézés. Ennek oka az,
hogy a postahivatalokban a sorszamhuzo, illetve behivd berendezések a
latassérultek szamara jelenleg nem akadalymentesek, emellett gyakran sze-
mélyi segitséget sem kapnak az érintettek az ugyintézés soran.

Munkatarsam részt vett a TARS Projekt Erdekvédelmi Férumanak soron
kdvetkezd Glésén. A TARS Projekt f6 célkitlizése a szocilis intézményi féré-
hely-kivaltas szakmai-, modszertani hatterének biztositasa az orszag egé-
szében, annak kulonbdz6 tertletén mikodd személyes gondoskodast nyujtod
szocialis intézmények szamara.

Kuldott tarsaimmal részt vettunk a FESZT kuldottgytlésén. Elfogadtuk a
szervezet szakmai beszamolojat és a kozhasznusagi mellékletét.

Részt vettem és beszédet mondtam az Egyutt a jovonkért projekt rendez-
vényeén. Hasznos gondolatok szulettek meg a kozoktatas kapcsan, nemcsak
a honlap, hanem egyéb szolgaltatasaink teruletén is.

Az MVGYOSZ meghivast kapott a ,A kozlekedés dekarbonizacidja az
Eurépai Unidban és tagallamaiban” témaju konferenciara. A kozlekedés
dekarbonizacidja és a nulla kibocsatasu kozlekedés kozvetlen velejaroja a
csendes jarmilvek elterjedése. A témaban ez altal érintettek a latasseérult
emberek. Sajnos a konferencia tematikaja nem tette lehetdvé a benniunket
érintd probléma kifejtését, ezért arra kértem a rendezvény szervez6it, hogy
tamogassak a latassérult emberek biztonsagos kozlekedését a tisztan elekt-
romos és a hibrid elektromos jarmivek (csendes jarmivek) hangjelz6 rend-
szerének kikapcsolhatdsaga tiltasanak elfogadtatasaban.

Az Obudai Egyetem Kandé Kalman Villamosmérndki Kar Automatika
Intézete egyuttmikodésre kérte a szovetseéget. Az egyetem korabban kifej-
lesztett egy vakvezetd rendszert, Ariadné elnevezéssel. Az elmult két év
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tapasztalatai alapjan — melynek kialakitasaban jelentés mértékben az
MVGYOSZ-16l szarmazo informaciok szolgaltak — a rendszer tovabbfejlesz-
tését tervezik. A tovabbfejlesztés soran segitségukre lenne az egyuttmiko-
dés folytatasa. A személyes talalkozora, konzultaciéra a szovetség székha-
zaban kertlt sor, ahol megfogalmaztuk az egyuttmikodeés részleteit.

Részt vettem a Siketvakok Orszagos Egyesulete 25 éves jubileumi Unnep-
segen.

Megfogalmaztuk médositd inditvanyainkat a T/6355. iromany szamu 2019.
junius 4-én beterjesztett a médiaszolgaltatassal kapcsolatos egyes torve-
nyek modositasarol rendelkez6 torvényjavaslattal kapcsolatban annak érde-
kében, hogy az akadalymentesités, hozzaférhetéség kovetelménye valéban
kovetkezetesen, egyre inkabb érvényre juthasson az audiovizualis media-
szolgaltatasokat igénybe vevd latassérult személyek esetében is.

Levelet irtunk a posta vezérigazgatojanak, amelyben jeleztik, hogy a
posta kézbesitési gyakorlata szukségtelen korlatozast jelent a latassérult
cimzettek szamara, és az seérti az egyenld banasmod kovetelményenek
érvényesuléseét. Inditvanyoztuk a 335/2012. (XIl. 4.) kormanyrendelet 26. §
(1) bekezdésének olyan értelmezését az Uzletszabalyzat modositasara, ami
kizarolag azok esetében teszi kotelezGvé tanu jelenlétét, akik nem tudjak
nevuket alairni.

A Févarosi Kormanyhivatal és a Magyar Allamkincstar helyszini ellendrzést
tartott a megvaltozott munkaképességi munkavallalok tamogatasanak fel-
hasznalasardl. Az ellendrzés soran mindent rendben talaltak.

A Gl Baba Tirbéje Orokségvéds Alapitvany felkérésére munkatarsaim-
mal felkerestik a Budapest Il. kerUletében talalhaté Gul Baba Turbéjét. Az
alapitvany ugyvezetdjével és az Uzemeltetést végzo kollégaival folytatott
talalkozo célja az volt, hogy a muzeum munkatarsai olyan kornyezetet, tar-
latvezetést és egyeéb programokat biztositsanak a vak és gyengeénlato lato-
gatoknak, ami akadalymentes és élménygazdag kikapcsolodast biztosit.
Ehhez kértek az MVGYOSZ egyuttmikodését és javaslatait. Tajékoztattuk a
muzeum tarlatvezetbit és Uzemeltetésert felelds munkatarsait a kiallitasok
akadalymentesitésének eszkozeirdl, igy tobbek kozott javasoltuk audio-
guide rendszer vagy applikacio fejlesztését, tapinthaté matargy masolatok
készittetését, minél tobb eredeti mitargy megtapintasanak biztositasat eés
Braille informacids flzet kiadasat. Felhivtuk a figyelmet az intézmény hon-
lapjanak szabvany szerinti akadalymentes kialakitasara és a gyengénlaté
latogatok akadalymentesitési igényeire, mint példaul a lépcséélek kontrasz-
tos jelolése. Dr. Nagy Sandor elnbk
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A szakmai vezetd beszamoldja a 2019. aprilis 16.
és junius 17. kozott végzett munkarol

Szolgaltaté kozpont

Hangoskonyv kolcsonzés
A legkeresettebbek az uj hangoskonyvek. Néhanyan jelezték, hogy atalltak
az online kolcsonzésre. A legfrissebb statisztikai adatok szerint az Appstore-
bél 642-en, a Google Play aruhazbaol 85-en toltotték le a mobilalkalmazaso-
kat. Emellett vannak olyan uj beiratkozok is, akik a fizikai adathordozén tor-
ténd kolcsonzest részesitik elényben. A pendrive-on torténd kolcsonzés
osszes feltétele még nem biztositott, ezért arra meég varni kell.

Braille-konyv kolcsonzés

A Braille-konyvek kolcsonzése zokkenémentesen zajlott. A Braille-konyvta-
ros aprilis masodik felétél ismét dolgozik. A Braille-konyvek koltoztetése a
régi helyrdl az ujra még mindig folyamatban van. Ennek oka az, hogy keves
a fizikailag terhelhet6 személy, aki szallithatja a konyveket, illetve az, hogy a
részmunkaidében dolgozé konyvtaros munkaidejében a kolcsonzeési felada-
tok mellett kell ellatni a koltozéshez kapcsolddo tennivaldkat is. Jelenleg az
uj tarold rendszer fele telt meg. Terv szerint augusztus végére lesz kilritve a
régi Braille-konyvtar.

Segédeszkoz értékesités

A mindennapi életvitelt segit6 eszkdzok kore folyamatosan boval. Mar
nemcsak az a cél, hogy adott eszkdztipusbdl legyen a kinalatban valami,
hanem az, hogy tobbféle legyen belble, vagyis a valaszték bdvitése is.

A konyhai eszk0zOk, az optikai nagyitok, a digitalis vided nagyitok kinalata
bévult jelentésen. Az iPhone 7 telefonokhoz val6 rugalmas szilikon tok edzett
uveg képernydveddvel a — kedvezd ara és jo0 minGdsége miatt — egyik slager-
termék lett. A magyarul beszél6 karora tartja poziciojat, vagyis még mindig
sokan vasaroljak. NEAK tamogatassal 17 fehérbotot és egyedi méltanyos-
sagi kérelemre 5 eszkozt értékesitettek munkatarsaink.

Segédeszkoz szervizelés
A fehérbotok téritésmentes javitasa mellett a Braille-ir6gépek szervizelése
is elérhetd mar az MVGYOSZ szolgaltatasai kozott. A tevékenység szaba-
lyozasa és iranyitasa volt fokuszban az elmult idészakban.
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Vakvezet6 kutya hasznalatanak biztositasa

Az atadod tanfolyamokon hasznalt ugynevezett ,atadds” szobak szimulaci-
0s szobava alakitasanak kivitelezése befejez6dott. A teakonyha és furdo-
szoba eszkozrendszerének beszerzése meg folyamatban van.

Az Utégondozasi program keretében a Gazda akadémia masodik alkalma
lezajlott, ahol a szajkosarhoz, illetve a kutyacip6hoz szoktatas modszerét
sajatithattak el a megjelentek. A rendezvény népszeri, csaknem 30 f6 vett
részt rajta.

Két gazda-kutya paros tett sikeres kozlekedésbiztonsagi vizsgat.

A Citibank egyik bels6 rendezvénye kapcsan befolyt adomany 0sszege ter-
hére U] flnyird traktort, valamint kerti szerszamokat és padokat vasaroltak
munkatarsaink.

A Vakvezet6 Kutya Egészségugyi Alap meghirdetését kovetéen eddig 2
tamogatasi kérelem érkezett, melyek — mivel a szabalyzatban foglaltaknak
megfeleltek —, pozitiv elbiralasban részesultek.

Adaptalé csoport

A csoport a feladatkorébe tartozo tevekenységeket ellatja. Ismeét érkezett
jelzés, mi szerint ,nyomtatasi hibak” vannak a Braille-kiadvanyainkban. Ezt
sajnos — féleg ha kozvetitd személy altal kapjuk — nem lehet se kivizsgalni,
se kiklUszobadlni, hiszen nem tudhatd, hogy mely kiadvanyban és milyen
hibakrdl van szd. Ezért a folyodirataink eldfizetdi tajékoztatd levelet kapnak
arrol, hogy mikor, kinek és hogyan jelezzék, ha hibat észlelnek valamelyik
MVGYQOSZ altal nyomtatott termékben.

Egyebek

Ollé Attila nemzetkozi referenssel Frankfurtban jartunk a Sight City kiallita-
son. Ott személyes megbeszéléseken vettunk részt tobbek kozott: a Braillo
(Braille-nyomtato gyarté cég), az Index (Braille-nyomtaté gyartd cég), két
fehérbot gyartd cég, 4 fizikai nyomdégombos és teljes korli beszédtamoga-
tassal bird mobiltelefon gyarté cég, egy Braille-kijelz6 gyartd cég, két nyom-
tatott konyvet felolvasé eszkozt gyartd cég, egy vided nagyitdkat gyartd ceg,
egy specialis érzékel6kkel felszerelt cipbt gyartdé cég, valamint tobb beszéld
eszkozt és tapinthatd szamlapos orat gyarto cég képviselGivel és a
Németorszagi Hangoskonytar Alapitvany munkatarsaval.

Legfébb eredménylnk egy teljes korl beszédtamogatassal rendelkezé
mobiltelefon honositasaban torténd reszvételrdl zajlott megegyezés. Az
importalas feldli dontés még nem szlletett meg, tekintettel az elsé korben
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elvart minimum darabszam kapcsan felmerul6 finanszirozas tugyében szuk-
séges dontésre.

Uj honlapot készit az MVGYOSZ. A vakvezetokutya.hu domain birtokosa-
ként az a donteés szuletett, hogy a vakvezetd kutyas tartalmainkat 6nalloé hon-
lapon tegyuk kozzé. Ezt indokolja az, hogy a tevékenység olyan sokrétd,
amelyet a korabbi menurendszerben, megfeleld minéségben és kevés kat-
tintassal elérhetéen nem lehetett betagolni. A honlap strukturaja és vizualis
arculata nagyon hasonl6 lesz az mvgyosz.hu honlapéhoz, csak a VKK tevé-
kenységeére korlatozodik a tartalma, illetve ahol kell, ott az mvgyosz.hu hon-
lapra fog mutatni és forditva is igy lesz, vagyis az mvgyosz.hu kutyas menu-
pontja a vakvezetokutya.hu-ra fog mutatni. Terv szerint junius végére élesit-
hetd lesz a honlap.

Angyal Gabor szakmai vezetd

Tobb kérdésben is a postahoz fordult az MVGYOSZ

A napokban két, a latassérultek szamara fontos kérdés kapcsan is megke-
restlk a posta vezérigazgatojat.

Akadalymentes ligyintézés lehetéségének hianya

Orszag szerte tobb jelzést kaptunk azzal kapcsolatban, hogy a latassérul-
teknek problémat okoz a postahivataloknal torténd Ugyintézés. Ennek oka
az, hogy a sorszamhuzo, illetve behivo berendezések a latasseérultek sza-
mara jelenleg nem akadalymentesek, emellett gyakran személyi segitséget
sem kapnak az érintettek az ligyintézés soran. igy fordulhat el6, hogy kiza-
rolag a tobbi Ugyfél hozzaallasan, segitbkészségén mulik, hogy egy latasse-
rult személy adott esetben el tudja-e az ugyét megfelelé6 modon intézni, vagy
sem.

Felhivtuk a figyelmet arra, hogy a hatalyos rendelkezések alapjan a
fogyatékos személyek szamara biztositani kell a kozszolgaltatasokhoz (ide
tartozik a postai szolgaltatas is) valé egyenld esélyl hozzaférést. Egyenld
esélyl hozzaférésrdl pedig akkor beszélhetlnk, ha a szolgaltatas igénybe-
vétele — az igénybevev6 allapotanak megfelelé onallésaggal — mindenki,
kildondsen bizonyos fogyatékossaggal él6, példaul latassérult személyek
szamara akadalymentes, kiszamithatd, értelmezhetd, valamint érzékelheto.
Ennek kapcsan utaltunk tovabba arra is, hogy ha a kozszolgaltatast nem
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azonos modon vehetik igénybe fogyatékos és nem fogyatékos ugyfelek,
akkor a szolgaltatas nyujtasat végzo6 szervezet ezzel jogsértést valdsit meg,
minthogy ez a magatartas sérti a fogyatékos ugyfelek egyenlé banasmaod-
hoz valo jogat.

Az MVGYOSZ - egyuttmikodésének felajanlasa mellett — kezdeményezte
azon intézkedések megtételét, melyek révén a Magyar Posta Zrt. hivatalai
mukodésuk soran meg tudnak felelni a fent emlitett kovetelményeknek.

Postai kildemények kézbesitésével kapcsolatos probléma

Mint ismeretes a posta olyan gyakorlatot alakitott ki, amely alapjan a kéz-
besitd a konyvelt kildeményeket az irni nem tudo cimzettek részére (irastu-
dastol fuggetlenul minden esetben ilyennek tekinti a latassérulteket) csak irni
tudd nagykoru tanu jelenlétében adja at. Ezt sérelmezve tobben fordultak a
szovetséghez, s6t az Alapvetd Jogok Biztosa is folytatott le eljarast, illetve
adott ki jelentést ezen gyakorlat vizsgalata soran. A szovetség vélemeényét is
kikérve, jelentésében az Alapvetd Jogok Biztosa ugy foglalt allast, hogy a
posta ezen gyakorlata a vak, illetve latassérult emberek emberi méltésaghoz
valo jogaval 0sszefuggésben visszassagot okoz.

Egyetértve a biztos jelentésében foglaltakkal, szovetségunk is fontosnak
eés szUkségesnek tartja e gyakorlat felulvizsgalatat, hiszen az — amellett,
hogy tulterjeszked6en értelmezi a jelenlegi idevonatkozé szabalyozast —
tobb problémat felvet: ez a kézbesitési gyakorlat tobbek kozott szukségtelen
korlatozast jelent az érintettek szamara és sérti az egyenl6 banasmaod kove-
telményének érvényesulését. Az pedig, hogy a latassérult cimzettnek adott
esetben akar ismeretlen, vagy ismert tanut kell bevonnia kiuldeménye atvé-
teléhez, sértheti személyiségi jogait, maganélethez vald jogat, hiszen kiszol-
galtatotta teszi, ugyintézését feleslegesen lassitja. Ezek mellett sért6 lehet,
ha a tanu indokolatlanul szerez tudomast a latassérult valamilyen kuldeme-
nyérél, stb. E problémat olyan rugalmas, a latassérultek sokszinliségét figye-
lembe vevd gyakorlat kialakitasaban latjuk megoldhaténak, ami lehetové
teszi az onallo, tanu igénybe vétele nélkuli Ugyintézést, ugyanakkor azt is,
hogy aki ezt tartja biztonsagosnak, az élhessen a tanu jelenlétének lehetd-
seégével. Ennek jegyében javasoltuk a posta szabalyzatanak kiegészitését
akként, hogy az irni tudo latassérult személyek donthessék el, hogy a
részukre érkezett konyvelt kildeményt maguk veszik-e at, vagy ahhoz tanu
segitségét kerik.

Gulyéasné dr. Bélkény Agota



2019. julius 13

]
Kozlekedést érinto intézkedések

Ezen a héten két, kozlekedéssel kapcsolatos uggyel is foglalkoztunk. A
minisztérium mellett a MAV elndk-vezérigazgatojahoz fordult az
MVGYOSZ a budapesti palyaudvarok, allomasok felujitasa kapcsan. Mint
ismeretes jelenleg is tobb vasuti Iétesitmény — koztik a Keleti palyaudvar
— felujitasa zajlik a févaros terlletén. A szovetség ennek okan elsd izben
2019. majus 15-én kereste meg levélben az Innovacios és Technoldgiai
Minisztérium Piacfellgyeleti és Utasjogi Fbosztalyanak féosztalyvezetéjét,
valamint a minisztérium Piacfelugyeleti és Utasjogi Fbosztaly Vasuti
lgazgatasi Szervének vezetbjét. Ekkor arra vonatkozoan kértunk tajékozta-
tast, miként valésul meg a beruhazas soran a latassérult utasok akadaly-
mentes kozlekedését, tajékozddasat megkonnyitdé taktilis vezetdsavok
kialakitasa.

A minisztérium valaszlevelében a MAV Zrt.-t8l kapott informaciok alapjan
arrol tajékoztatott, hogy a vasuttarsasag tervezi uj taktilis és veszélyt jelzo
savok kialakitasat az ujra aszfaltozott jarofellleteken. A megvalositashoz
sziikséges tervezés folyamatban van. Mint irtak, a MAV Zrt. a terveket révid
idon belll egyeztetni fogja az érintett szervezetekkel. Mivel az illetékesek
sem ebben a konkrét kérdésben, sem pedig a MAV altal a budapesti palya-
udvarokon, allomasokon folytatott egyéb felujitasokkal kapcsolatban a mai
napig nem adtak tajékoztatast, holott tudomasunk van arrol, hogy azok jelen-
leg is zajlanak, ezért ezuttal a MAV elndk-vezérigazgatdjahoz fordultunk
megkeresésunkkel. Felhivtuk a figyelmet a vasuttarsasagokra, illetve allo-
masok Uzemeltetbire vonatkozo rendelkezésekre.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs vasuti személyszallitast igénybe vevé
utasok jogairdl és kotelezettségeirdl rendelkez6 1371/2007/EK rendelete a
hozzaférhet6séggel kapcsolatban kotelezettséget rogzit az allomasok, a
peronok, a jarmivek és mas létesitmények fogyatékos emberek részére tor-
ténd hozzaférhetéve tételére vonatkozdan.

A Fot. (1998. évi XXVI. torvény) alapjan a fogyatékos személyek szamara
biztositani kell a kdzszolgaltatasokhoz valdé egyenlé esélyl hozzaférést. A
torvény 8. §-a szerint a kozlekedési rendszereknek, tovabba a tomegkozle-
kedési eszkdzoknek, utasforgalmi létesitményeknek — beleértve a jelz6- és
tajékoztatd berendezéseket is — alkalmasnak kell lennitk a fogyatékos sze-
mély altali biztonsagos igénybevételre.

Hangsulyoztuk, hogy a felujitas, beruhazas soran mar a tervezés fazisa-
ban figyelemmel kellene lenni az akadalymentesités szempontjaira, é€s arra,
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hogy a latassérultek szamara legmegfelelébb modon keruljon kialakitasra az
adott létesitmény, jelen esetben a vasutallomasok, palyaudvarok. Ha utdlag,
mar a felujitas megtorténtét kovetéen derul fény arra, hogy az akadalymen-
tesitésre esetleg mégsem megfeleléen kerult sor, akkor ez a beruhazénak
tovabbi koltsegeket, munkalatokat, a latassérult utasoknak pedig tovabbi
nehézségeket okoz a kozlekedés, tajekozdédas soran.

Megkeresésunkben, melyet az Innovacios és Technologiai Minisztérium
részére is tovabbitottunk, egyfel6l részletes tajékoztatast keértiunk a
Budapesten zajld felujitasokra vonatkozodan, illetve kezdeményeztik annak
lehetbvé tételét, hogy akadalymentesitéssel foglalkozd szakembereink elle-
ndrizhesseék, vélemeényezhessék az akadalymentesitésre vonatkozo terve-
ket, valamint a mar megvaldsult munkalatokat.

A helyi utazasi kedvezmény érvényesitésével kapcsolatban a Févarosi
Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalahoz fordultunk. Szdvetségiinknél tdbb
latassérult utas kérte kdzbenjarasunkat annak érdekében, hogy amennyi-
ben kizarélag Budapesten torténd kdzlekedéshez a MAV-START Zrt. jarata-
it veszik igénybe, akkor ne kelljen kedvezményes jegyet valtaniuk a MAV-
START meghatarozott vonataira, ideértve a Kébanya-Kispest és Nagyvarad
ter kozotti M3 metroszakasz felujitasanak ideje alatt a Budapest-Nyugati —
Ferihegy vagy ennek belsd viszonylataban kozlekedd jaratokat is, ugyanis
egyébkeént latassérultséguk okan a fovarosi helyi kozlekedésre dijmentesen
jogosultak. Ez a gyakorlat kilonosen annak fényében tekintheté aggalyos-
nak, hogy tudomasunk szerint a févarosi helyi kozlekedésben léteznek
olyan bérlettipusok, amelyek a kozforgalmu személyszallitasi utazasi ked-
vezmeényekrél rendelkezd 85/2007. (IV. 25.) kormanyrendelet altal megha-
tarozott jogosultak szamara lehetévé teszik a févaros teriiletén a MAV-
START Zrt. jaratainak bizonyos feltételek szerinti hasznalatat oly moédon,
hogy arra nem szukséges kulon jegyet valtani, hanem azokra a bérletek
érvényesek.

Az egyenlé banasmaodrol és az esélyegyenléseg eldmozditasardl rendel-
kezd 2003. évi CXXV. torvény értelmében, az egyenlé banasmadd kovetel-
ményébe Utkozd helyzet megoldasa érdekében kezdeményeztuk olyan gya-
korlat kialakitasat, hogy a kormanyrendelet alapjan kedvezményre jogosult
latasserult, illetve sulyosan fogyatékos utasok mas jogosultakkal azonos
modon, kulon jegyvasarlas nélkul vehessék igénybe helyi kozlekedésuk
soran a MAV-START Zrt. jaratait.

Gulyéasné dr. Bélkény Agota jogtanacsos
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Ismét napirendre tlizték a médiaszolgaltatasokroél és a
tomegkommunikaciorél rendelkez6 2010. évi CLXXXV.
torvény moédositasat

Mint ismeretes, a szOvetség mar évek 6ta komolyan torekszik arra, hogy a
médiaszolgaltatasok (példaul a tv-mlsorok) a latassérult felhasznaldk sza-
mara is teljes korlen akadalymentesen elérhetbek legyenek. Az akadaly-
mentesitésre vonatkozé szabalyozasra ugyanakkor eddig az volt jellemzd,
hogy az kizardlag a hallassérultek szempontjait érvényre juttatd rendelkezé-
seket tartalmazott. Ez azt jelenti, hogy a torvény a kdzszolgalati, illetve bizo-
nyos esetekben a jelentds befolyasold erdvel rendelkezd linearis audiovizu-
alis médiaszolgaltatot arra kotelezte, hogy naponta meghatarozott idétartam-
ban — egyebek mellett — a kozérdek( kozlemények, hirmdlsorok, filmek, jaté-
kok, fogyatékos embereknek szo6ld misorok, illetve kozszolgalati célokat
szolgalé misorok magyar nyelvi felirattal — példaul teletext szolgaltatason
keresztll — vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérhetéek legyenek.

A szOvetseg tobb alkalommal tett javaslatot az akadalymentesitésre vonat-
kozo6 szabalyozas latassérult felhasznalokra torténd kiterjesztésére, am mos-
tanaig ezek a kezdeményezések eredménytelenek maradtak.

Ezuttal a parlament elé beterjesztett torvényjavaslat az akadalymentesité-
si kovetelmények teljesitését mar nemcsak a hallassérultek, hanem a tobbi
fogyatékos személy vonatkozasaban is kotelezettségkeént irja eld, persze
csak bizonyos esetekben, bizonyos feltételek meglétekor.

Sajnalatos modon, e fogyatékosokat is érintd torvény tervezetét az érdek-
képviseleti szervezetekkel nem egyeztették, azt résziunkre meg sem kuldték,
igy nem volt méd arra, hogy megfelel6 id6ben, még az elbterjesztés veégle-
ges szdvegének kialakitasa elétt kifejthessiik a véleményiinket. igy csupan
arra maradt lehet6ség, hogy a mar parlament el6tt |évl tervezetre vonatko-
zb6an tehessiunk észreveételeket, javaslatokat.

A tervezet a kozszolgalati, illetve — legnagyobb éves atlagos kozonség-
arannyal rendelkez6 médiaszolgaltatasa vonatkozasaban — a jelent6s befo-
lyasold erdvel rendelkez6 audiovizualis médiaszolgaltatoét kotelezné arra,
hogy a 18:30-21:30 kozotti idésavban hazai gyartasu misorait a latasseérult
nézOk szamara — peéldaul hangalamondas vagy hangos feliratozas utjan —
hozzaférhetbve tegye.

Az altalunk elbterjesztett javaslat ugyanakkor arra iranyul, hogy ne csak a
hazai gyartasu misorok hozzaférhetévé tételére vonatkozzon a kotelezett-
ség. Tovabba, hogy évente ndvekedjen az az idétartam, amely alatt a szol-
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galtatonak az akadalymentesitési kovetelménynek meg kell felelnie, 2022-t6l
pedig az mar minden mdsor vonatkozasaban elvarhato legyen.

A torvény alapjan az audiovizualis médiaszolgaltatas médiaszolgaltatoi
kotelesek az akadalymentesitést célzé intézkedésekrdl cselekvési tervet
késziteni. Javasoltuk, hogy e cselekvési tervet a szolgaltatok kotelesek
legyenek elbzetesen egyeztetni az akadalymentesitéssel érintett fogyatékos
szemeélyek érdekeit képvisel6 orszagos szervezetekkel is.

Gulyéasné dr. Bélkény Agota jogtanacsos

Az LSER2018 szakmai napjan jart az MVGYOSZ

Az FSZK és a Vakok Allami Intézete kdzds szervezésében megvaldsuld
LSER2018 (Elemi rehabilitacios szolgaltatas biztositasa latasserilt szeme-
lyek szamara) palyazati program szakmai napjan vettek részt az MVGYOSZ
munkatarsai.

A délel6tt els6 felében a
MONTAZS projektet mutatta be
Simonics Benjamin és Kiss
Szilvia. Simonics Benjamin a
fogyatékossaglgyi tanacsadodk
szereperdl és feladatairdl, illetve
az AAK eszkozkolcsonzordl B
beszélt. Részletes betekintést
nyerhettink a projekt célkitlizé-
seibe és elért eredményeibe. F6
céljuk a fogyatékos személyek
kozszolgaltatasokhoz valé hoz- : ' ‘
zaférésének javitasa volt, melyet egy tanacsadd halozat kiépitésével kivan-
tak elérni. Ezt a szolgaltatast orszagos szinten szeretnék biztositani minden-
kinek, ezért koordinaciés kozpontot |étesitettek, illetve sok energiat fektettek
a képzésbe, fejlesztésbe is.

A projekt alapja egy egységes informacios rendszer |étrehozasa, melyet
egy folyamatosan frissitett informacios portallal valdsitanak meg, szaktana-
csadassal kiegészitve. Eredetileg az autizmussal él6kre, a felnétt nyelvi- és
beszédfogyatékosokra és a komplex kommunikacids szukségletli szeme-
lyekre iranyult a projekt, de a latassérilt embereket is bevontak.

A kozponton kivul megyei informacios és koordinacios pontokat is |étre-
hoztak, 0sszesen huszonkett6t. Emellett az autizmussal élok ellatérendsze-
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rére tobblépcsés fejlesztési programot fejlesztettek ki a szuldk edukalasatol
kezdve szakmai képzéseken at egészen az autizmusbarat szabadidds prog-
ramok szervezeseéig.

Ezutan Kiss Szilvia beszélt a feln6tt beszéd- és nyelvi fogyatékos szeme-
lyeknek nyujtott téritésmentes logopédiai szolgaltatasokrol. A cél itt is egy
logopédiai ellatast biztositd orszagos halozat kiépitése.

A szlUnet utan Szilaj Zsolt mutatta be az elemi rehabilitacios szakember-
képzést részletesebben. Ezt a programot az FSZK inditja az EMMI tamoga-
tasaval. Mivel ilyen szakemberekre hatalmas igény lesz a kozeljovében, a
projekt kiemelten hasznos. Arra is figyelnek, hogy ne csak a févarosban,
hanem részben vidéken is elérhetd legyen ez az oktatasi program. Az alab-
bi munkakorokre képzik ki specialisan a jelentkezbket: elemi rehabilitacios
koordinator, latassérult emberek mindennapos tevékenységek trénere, latas-
serllt személyek funkcionalis latas trénere, latassérult szemeélyek infokom-
munikacios trénere, illetve latasseérult és halmozottan sérult személyek spe-
cialis elemi rehabilitacios trénere.

A képzés részletei és a jelentkezés feltételei, illetve mddja hamarosan fel-
kertlnek az FSZK honlapjara, illetve hirlevélben is kikuldik majd az érdeklo-
doknek.

Adéam Judit

A TARS Projekt érdekvédelmi féruman volt
az MVGYOSZ

Az MVGYOSZ meghivast kapott az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
TARS Projekt érdekvédelmi férumanak soron kovetkezé iilésére. A férumot
2019. majus 29-én tartottak a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléseégeert
Kbézhasznu Nonprofit Kft. székhelyén.

A TARS Projekt f6 célkitiizése a szocidlis intézményi féréhely-kivaltas
szakmai, mddszertani hatterének biztositasa az orszag egészében, annak
klonboz6 tertletén mikodd személyes gondoskodast nyujtd szocialis intéz-
mények szamara. A rendezvényen elséként a TARS Projekt Halozati
Munkacsoport és Kutatasi Munkacsoport munkajarol, valamint a
Foglalkoztatasi Munkacsoport munkajarol szamoltak be. Kiss Roza szakmai
vezetd elmondta, hogy 31 palyazorol beszélhetink kilonboz6 szakaszok-
ban. Van olyan palyazat, ahol mar a kulcsatadas zajlik, és van olyan palya-
zat, ahol a bekoltozés is megtortént. De meg kell emliteni azt is, hogy van,
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ahol még nem tortént semmi. Ennek hatterében tobb dolog allhat, a kdzbe-
szerzések nehézkes kimenetele az egyik f6 ok. A kivaltas projekt szolgaltatd
kozpontjai még nincsenek készen, az eszkdozbeszerzés folyamatban van.

A rendezvényen felhivtak a figyelmet a lakok és a befogadd kornyezet
tudatos informalasanak fontossagara. Az intézményekben 14 koordinator
végzi ezt a tevékenységet. Rengeteg kérdés merul fel nap mint nap az érin-
tettek részérdl, legyenek lakok, dolgozdok vagy vezetdk.

Elhangzott az is, hogy a szakér-
ték igénybevétele modositasra fog NyAelei /- AMER[N =4[]
kerlilni — a jovében a rendezvé- RRFSOIIARNAN7 IRV SV (T
nyeken fognak kiemelt szerepet KOORI_DINACIOS MUHELY
kapni. A rendezvények f6 célia RRLYLLGHEEES ol ly R AL
ugyanis a tudas megosztasa lesz. JRAZLNOZAE ;

Ezt a modszertani segédanyagok [REAASRNCNSLEN =15 0TV Pt
terjesztése is el6 fogja segiteni. Az _
informéaciokat tapasztalati szakér- |EECSERECEEIEET | e
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A projektben jelenleg 19 j6 gyakorlatokat tartalmazo kiadvany van, és most
készul a huszadik. Ebben olvashatunk tobbek kozott arrdl, hogy a szolgalta-
tasi szféraban, a vendéglatasban, de akar kuls6é megbizott munkakban is
dolgoznak és dolgozhatnak a lakok, mint példaul kerti munkak végzésénél. A
projekt keretében Eurdpaban elsdként valosult meg ezlst tlzzomanc készi-
tés, melyet fogyatékossaggal él6 emberek végeznek. Ezeket a j6 gyakorla-
tokat igyekeznek kiemelni. Az MVGYOSZ fontosnak tartotta megemiliteni,
hogy a gyakorlatokat érdemes angolra is leforditani, mivel kulfoldon is nagy
ra az igeny, tobb orszagban varjak a kdvetendé példakrol vald informalast.

A munkavégzésre, mint az oOnallo életvitel egy f6 sarokpontjara a
Lakotamogatasi csoport fejleszté és ismeretadd klubok mikodtetésével
késziti fel a lakokat. A projekt szakemberei emellett foglalkozasi rehabilitaci-
0s napokat tartanak az intézmeényekben éloknek. Nehézséget jelent, hogy az
intézmények jelenleg nem rendelkeznek foglalkozasi szakemberekkel. Ezért
az intézmeények vezetbihez lesz iranyitva egy szakember, aki seqiti ezt a
tertletet. Megnyugtato viszont, hogy a projekt munkatarsai kiegyensulyozot-
tan mikodnek egyutt a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal. Ez
a projekt elérehaladasat is nagyban segiti.
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