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A dunantili kozponti elldtérendszerek
helyzetének valtozasa 1989-1995 kozott

Az ellatékozpontok mikodési feltételei

1. A felmérés modszere

A duniéntili kozponti ellatérendszerek helyzetének felmérésekor a lehetGségekhez
képest szerettiink volna teljes és pontos képet nyerni az ellatérendszerek mikodésbeli
azonossdgair6l, killonbozdségeir6l, gyengeségeirdl és erGsségeirdl. Ezért dontéttiink
gy, hogy az elldtékozpontok mellett kiterjesztjiik a vizsgdlatot az ellatérendszeri
tagkonyvtdrakra is, illetve megprébéljuk feltérképezni az dllomdnygyarapitési tech-
nikdban érzékelhets valtozdsokat. E kiindul6pont alapjan dllitottuk 6ssze 3 részbdl
4ll6 kérdGiviinket, melynek
A) része a kozponti elldtérendszerek mikodési feltételeit tekintette 4t a megyei/varosi

konyvtdrak szervezeti keretein beliil. Az adatok id6beli véltozasanak kimutatha-
t6sdga érdekében 7 évre visszamenGleg kértiik a sziikséges informdcidkat. Bazis-
évnek 1989-et, azaz lényegében az utolsé ,,békeévet” jeloltiik ki, azt az idGszakot,
amikor a szildrdnak tdné hél4zati rendszer, az évtizedes jogi szabdlyozds, a szak-
mai irdnyelvek és a gyakorlat adta rutin mellett a kovetkez6 évben megkezd5dott
az dllami kozigazgatas struktirdjinak reformja, és a helyhat6sagi valasztasok utén
létrejottek az onkormanyzatok.

B) része az ellat6rendszeri tagkonyvtarak mikodési koriilményeit, személyi feltételeit
szolgéltat6helyenként mérte fel, és lehetSséget adott a kozségi konyvtarak veze-
tGinek arra, hogy véleményt formaljanak sajat konyvtdraik helyzetérdl, illetve el-
l14t6k6zpontjuk munkdjarol.

C) része pedig dllomanygyarapitdsi mintavétel volt, melyet az Uj Kényvek 1994. évi
1-9. szama alapjan &llitottunk Ossze. Szerettiink volna képet nyerni arrél, hogy
miként valtozott az ellatékozpontok beszerzési stratégidja, mennyire igazodott a
véltoz6 olvaséi igényekhez anyagi lehetSségeik korlatozottsaga ellenére.

A kikiildott kérdGiveket az ellatékozpontokbdl hidnytalanul visszakaptuk. A koz-
ségi konyvtarak esetében a felmérdlapok 81%-a keriilt vissza konyvtarunkhoz. Ugy
vélem, hogy az adatlapok hidnyz6 19%-anak ismerete nem moédositand alapvetden a
kialakult képet. A felmérésbe sajétsagos helyzetiik és problematikdjuk miatt a nem-
zetiségi ellatérendszereket nem vontuk be.
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2. A vizsgalatban résztveviok kore

A felmérés 7 dunéntili megye (Baranya, GySr-Moson-Sopron, Komdrom-Eszter-
gom, Somogy, Vas, Veszprém, Zala) 24 kdzponti elldtérendszerére és az ellatdsi ko-
riikbe tartozé 589 kozségi szolgéltatShelyre terjed ki. (Ez a felmérés csak hét megyé-
ben késziilt. Szerk.)

1989-ben az érintett megyék teriiletén még 28 elldtérendszer 698 kozségi konyv-
tarat latott el. Ez azt jelentette, hogy a megyék telepiiléseinek 47%-a és Gssznépessé-
giik 24%-a a kozponti elldtérendszereken keresztiil keriilt kapcsolatba a konyvtari
szolgdltatasokkal. 1990-t5l kezdGdGen az ellitékdzpontok és a vonzasukba tartozé
kozségi konyvtarak szdmdban egyardnt jelentGs véltozasi folyamat indult el:

Baranya: 1990-ig a megyében 93 kozponti elldtdsu kozségi szolgaltatéhely miko-
dott. 1995-re szamuk 43-ra csokkent, s koziiliik is csak 16 intézményt fiz szerz6déses
viszony ellat6kozpontjdhoz. Kozponti ellatérendszert csak a Sikldsi Vdrosi Konyvtar
mukodtet.

Gydr-Moson-Sopron: 1990-ig a megyében 4 ellatérendszer mikodott Csorna, Ka-
puvir, Gy6r és Mosonmagyarévar korzetében. Az ellatott tagkonyvtarak szdma 47
volt. A kozigazgatdsi valtozdsok utdn a csornai és a kapuviri elldtérendszer megszint.
Teriiletiikr§l 1992-t61 13 intézmény a megyei konyvtdr elldtérendszerhez csatlako-
zott. Jelenleg a megyében két elldtérendszer mikodik a Kisfaludy Kéroly Megyei
Ko6nyvtdr, illetve a Huszdr G4l Vdrosi Konyvtar gondozdsdban. Mosonmagyarévérott
az induldskor (1985) az ellatott konyvtarak szdma 10 volt. Jelenleg 23 intézmény
ellatasat végzik.

Komarom-Esztergom: A megyében a kozponti elldtdsi telepiilések szama 1989-
hez viszonyitva 68,2%-kal csokkent. A 66 konyvtar helyett jelenleg 21 szolgéltat6-
hely elldtdsdn harom (Kisbér, Oroszlany, Tata) elldtérendszer osztozik.

Somogy: 1991 végéig a Kaposvari Varosi Konyvtdr 4, a Marcali Vdrosi Konyvtar
pedig 16 kozségi konyvtdrat latott el konyvekkel. 1992-ben a megyei, a vdrosi és a
szakszervezeti kozponti konyvtdrat egy szervezeti egységbe vontdk ossze. Igy az el-
latasi kor 47 munkahelyi szolgéltathellyel béviilt, illetve 1996-t6] a marcali korzet
ellatérendszeri konyvtdrai (7) szintén a Megyei és Vdrosi Konyvtér ellatorendszeré-
hez kapcsolédtak.

Vas: 1989-ben a megyében 7 ellitékozpont 135 kozségi konyvtdrat latott el.
1990/91 folyaman egy elldtérendszer (Vasvdr) teljes egészében megsziint, mivel a
vonziskorzetéhez tartoz6 21 telepiilés mindegyike az 6néll6 szerzeményezés mellett
dontott. A fennmaradoé 6 elldtérendszer jelenleg 124 kozségi szolgéltatShely ellatdsat
végzi.

Veszprém: 1989 és 1995 kodzott a megyében 7 elldtérendszer mikodott. Tagkonyv-
taraik szama 183-r6l 7 év alatt 147-re csokkent. A legnagyobb ,,vérveszteség” a papai
elldtérendszert érte, ahonnan 6t év alatt 29 szolgaltatShely 1épett ki. Emellett 1995-
ben kérdésessé vilt a siimegi ellaté kozpont szolgdltatdsa is.

Zala: A megyében 7 elldtékozpont 135 kozségi konyvtdrat latott el. 1990/91 fo-
lyamdn egy ellatérendszer (Vasvdr) teljes egészében megsziint, mivel a vonz4skor-
zetéhez tartozé 21 telepiilés mindegyike az 6n4ll6 szerzeményezés mellett dontott. A
fennmaradé 6 ellatérendszer jelenleg 124 kozségi szolgdltatShely ellatasat végzi.
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Ha a hét megye kozponti elldtdsban érintett telepiiléseinek szazalékos ardnyat egy-
méssal dsszevetjiik, lathatjuk, hogy a kérdésben legink4bb érintett hdrom megye Vas,
ahol a helységek 57,4%-a, Veszprém, ahol 65,9%-a és Zala, ahol 61,1%-a kotédik a
kozponti ellatérendszerekhez. A mdsik négy megyében ez az ardny 14,2% és 34,7%
kozott mozog. Szakmai kozhely, hogy a kozponti ellatas a kis 1élekszamu kozségek
ellatasi formdja. Ha ebbdl a szempontbdl hasonlitjuk 6ssze az egyes megyéket, akkor
kideriil, hogy a kozponti ellatdshoz tartozé telepiilések koziil Vasban 78,2%, Veszp-
rémben 50,3%, Zalaban pedig 64,9% tartozik ebbe a kategdridba, hiszen népessége
500 f6 alatti.

3. A kozponti ellatorendszerek financidlis feltételrendszere

Az egyes elldtérendszerek hatékonysagét alapvetSen meghatdrozé tényez$ az
anyagi lehetGségek milyensége. Ez magdban foglalja az ellaték6zpontokkal szerz6-
déses kapcsolatban 4116 kozségi onkormdnyzatok anyagi hozz4jaruldsat az ellatérend-
szerek mikodéséhez éppigy, mint az esetleges palyézati lehetGségeket, illetve egyes
megyei onkormanyzatok teriileti munkét segit§ céltdmogatasat.

A 7 megye koziil Zala és Vas megye 6nkorményzata 1992/93-t61 kezdGdGen rend-
szeresen hozzdjarul a megyéjében folyd teriileti konyvtari tevékenységhez. Tamoga-
tdsuk mértéke €s annak konyvtdrak 4ltali felhaszndldsa nagyon eltéré:

VAS: A megye 1993-t6l évente 1,000.000,— Ft-tal segiti a megyei/véarosi konyvta-
rak teriileti tevékenységét. Ezt az Osszeget a megyei konyvtdr éves koltségvetésében
céltamogatéasként biztositja. Felhasznéldsar6l a konyvtarigazgatok kozossége egyiit-
tesen elfogadott elvek alapjan — melyek hasznélhat6sdgat a gyakorlat igazolta — dont.

ZALA: A megyei 6nkormanyzat 1991-ben hozott hatdrozatot a megye vérosi koz-
ponti elldtérendszerei mikodtetésének sziikségességérdl. E feladat részbeni tdimoga-
tdsdra a megyei konyvtar 1992. évi kdltségvetésében 2,600.000,— Ft-ot biztositott. A
tdmogatds Osszegét 1993-ban 3,000.000,~- Ft-ra, 1994/95-ben 3,500.000,~ Ft-ra emel-
t€k. 1992-ben a Dedk Ferenc Megyei Konyvtar megéllapodast kotott a megye vérosi
konyvtdraival a hdlézati gondozas €s a kozponti elldtas végzésére a rendelkezésre alld
pénzeszkozok elosztdsdnak fejében. A megallapodés tartalmazza a felek jogait és
kotelezettségeit, valamint a céltdmogatés elosztdsdnak alapelveit.

A tobbi 6t megye koziil Komarom-Esztergom megyében 1990-ben jutott az orosz-
lanyi ellat6kozpont elGzetes felmérés alapjan egyszeri berendezés kiegészitésére szant
tdmogatdshoz (40.000,— Ft), Veszprém megyében pedig a megyei onkorményzat két
alkalommal — 1993-ban 330.000,— Ft-tal, 1994-ben 200.000,— Ft-tal — segitette a va-
rosi konyvtdrak teriileti munk4jat. A fenti 6sszegeket az érintett konyvtdrak (Ajka,
Devecser, Pépa, Siimeg, Tapolca) ardnyosan szétosztva kaptdk meg. Felhasznélasa-
ban bérkiegészités és konyvtdri nyomtatvanyok beszerzése éppuigy szerepel, mint 4l-
lomdnyellendrzési, konyvtarkozi és fénymadsoldsi koltségek elszdmolésa.

1996 el6tt a kozponti elldtérendszerek gyér pélydzati lehetGségek kozott vélogat-
hattak. Sajét bevalldsuk szerint 1980 és 1995 kozott 12 sikeres pélydzaton 9 ellaté-
kozpont 2,856.420,— Ft-ot nyert. 1996-ban ehhez képest a Nemzeti Kulturalis Alap
Konyvtari Szakmai Kollégiumdnak pélydzatén a fenti Osszeg nyolcszorosihoz,
22,290.000,- Ft-hoz jutottak az elldtékozpontok. A tdmogatdsok osszege 500.000,~
Ft-t61 2,000.000,— Ft-ig terjed, és szinte minden esetben az ellstérendszer megerGsité-
sét célozza. Azt hiszem, nem volna haszontalan megvizsgélni majd, hogy a gyakorlat-
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ban ez a cél hogyan, milyen médon valdsul meg: jobb elldtdshoz juttatja-e a kdzségi

szolgdltatéhelyeket vagy az ellatékozponti felhaszndlés tilsdgosan tdg kiterjesztése és

rugalmas értelmezése miatt kizarélagosan a technikai eszk6zok gyarapodésédban, esetleg
az anyaintézmények technikai felszereltségének javuldsaban mutatkozik majd meg.

Természetesen csak palyazati lehetGségekre vagy megyei nkormanyzati céltdmo-
gatdsra kdzponti ellatast alapozni nem lehet. Az érintett kozségek rendszeres és meg-
bizhat6 anyagi hozzdjdruldsa nélkiil reménytelen véllalkozas ennek az ell4tasi formé-
nak a mikodtetése. Sajnos éppen ennek a tdmogatdsnak a megszerzése a legnehezebb
dolog. E ténnyel 1990/91-t6l folyamatosan szembesiiliink.

Gyakorlatban a kozségi dnkormanyzatok kétféle céllal jarulhatnak hozzd az elld-
tékozpontok munk4jdhoz:

1. biztosithatjdk a dokumentumok beszerzésének fedezetét,

2. ,megvdasdrolhatjdk” intézményeik szdméra azokat a szolgdltatdsokat, amelyek
koltségeit a rendszervéltasig a megyei/vérosi konyvtdrak koltségvetése — ha kibo-
gozhatatlanul is, — de tartalmazta.

A térségi szolgdltatdsi dij (vagy nevezhetjiik szakmai, ellitérendszeri gondozasi
dijnak is) 1989/90-ig ismeretlen fogalom volt az ellat6kézpontok és a fenntarték kap-
csolatdban. Megjelenése jelzi, hogy 1990-t6] rdkényszeriiltiink arra, hogy szolgélta-
tdsainkat, ha nem is piaci 4ron és haszonnal, de eladjuk feltételezett vevGinknek. A
beérkezett adatlapok elemzése azonban ezt a kategorikus kijelentést teljes egészében
nem tdmasztja al4, hiszen a vizsgalatban részt vevé elliték6zpontok 42%-a 1990/95
kozott nem kért koltségtéritést a veliikk kapcsolatban 1€v6 onkorményzatokt6l. Ennek
ellenére szinte valamennyien jelezték a kordbban felvéllalt feladatok maradéktalan
elvégzését az Gj dokumentumok megrendelésétél, feldolgozasatol és kiszallitdsatdl
kezdve a helyben 1év§ dllomdnyok gondozésdig, szakszerd ellendrzéséig stb. Nagy
sz6r6dds mutathaté ki az 6nkormanyzatokat szakmai gondozasi dijjal terhel§ ella-
t6kozpontok kozott is. Esetiikben az ellatott szolgéltathelyekre kivetitve 1990-ben a
szakmai gondozési dij 2600,— Ft és 19.000,— Ft kozott, 1995-ben 2700,— Ft és
17.000,— Ft kozott mozgott. A helyzetet csak bonyolitja, hogy volt olyan elldtékoz-
pont, amely indulaskor a lehet6 legmagasabb téritési dijat kérte az nkormanyzatok-
t6l, 1995-ben viszont a helyi fenntarték szegénységére hivatkozva dfjtalanul kindlta
szolgdltatdsait.

Nemcsak a szakmai gondozési dij kérdésében, hanem az dlloménygyarapitdsra
forditott 6sszegekben is nagy eltérést mutatott ki a beérkezett adatok Osszegzése.
Sajnos néhény ellat6rendszer esetében (Kisbér, Tata) a kozolt adatokat nem értelmez-
hetjiik, mivel a beszerzésre forditott 6sszegben €s a véasdrolt dokumentumok meny-
nyiségében a k6zos nyilvantartds miatt a vdrosi konyvtdr gyarapoddsa is szerepelt.
Az egymdssal Osszehasonlithat6 elldtérendszerek esetében mar a megyei szinten
osszegzett adatokban nagy kiilonbség mutatkozik:

— 1989-ben a sikl6si ellatérendszerben 6410,— Ft, Gyér-Moson-Sopron megyében
7333~ Ft, Somogyban 6666, Ft, Vasban 7056,— Ft, Veszprém megyében 28.679,—
Ft és Zaldban 6908, Ft jutott egy ellatott konyvtarra az éves dllomanygyarapitédsra
forditott keretbdl.

A nagyjabdl egyivésu elldtérendszerek sordba Veszprém megye mar hét évvel
ezel6Stt sem illett bele. Kozte és a tobbiek kozott 1989-ben kozel négyszeres volt a
kiilonbség. Az eltérés, ha kisebb mértékben is, de 1995-ben is megmaradt:
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— 1995-ben Sikléson 21.835,—~ Ft, Gyér-Moson-Sopron megyében 27.500,— Ft,
Somogyban 39.809,— Ft, Vasban 17.126,— Ft, Veszprém megyében 56.397,— Ft, Za-
ldban pedig 18.340,— Ft jutott egy szolgéltatShelyre.

Természetesen a beszerzett dokumentumok mennyiségének megyei 6sszegzésé-
ben szintén hasonl6 kiilonbség mutathat6 ki:

Ev: Siklos: GY/M/S: Somogy: Vas: Veszpr.: Zala:
kotet/kvt. kotet/kvt. kotet/kvt. kotet/kvt. kotet/kvt. kotet/kvt.
1989: 87 243 150 89 192 104
1995: 51 176 7 50 201 S1

A fenti szamok, azt hiszem, onmagukért beszélnek, hiszen példdul a beszerzett
kotetek dtlaga Vas megyében mar 1989-ben is 53-63%-kal maradt le més, szerencsé-
sebb helyzetben 1évG megyékhez képest. A kiilonbség 1995-re 72-75%-ra nétt. De
akkor is nagyon tanulsigosak az adatok, ha a megyék lehetGségeit sajét, hét évvel
kordbbi beszerzési atlagukhoz viszonyitjuk.

1989-ben a dunéntili ellatérendszerek dokumentumbeszerzésiik 95-97%-dt a
Konyvtérellaté Vallalaton keresztiil bonyolitottdk le, s csak elenyészé mértékben je-
16ltek meg mds gyarapoddsi forrdsokat (kotelespéldany, konyvesbolt, ajandék stb.).
1995-re viszont a beszerzésben szinte mindenhol teljes fordulat kovetkezett be. Csak
hét olyan ellatékdzpont maradt (Kormend, Lenti, Marcali, Mosonmagyarévér, Nagy-
kanizsa, Oroszlany, Siimeg), amely — sajat bevalldsa szerint — beszerzésének még
mindig 98-100%-4t a Konyvtérellaténdl bonyolitotta le. A tobbiek egyre novekvs
mértékben haszndltak ki més, a kordbbi években figyelmen kiviil hagyott lehetGsé-
geket, elsGsorban a jelentGs kedvezményt kindlé konyvesbolti véasarlast preferdlva
(30-60%), véllalva ezzel a feldolgozasbél eredS plusz munkat.

A szerzeményezés forrdsa a rendelkezésre 116 beszerzési keretek mellett nagy
mértékben befolyésolhatja az elldtérendszerek dradgaségét vagy olcs6sdgdt, vagyis azt,
hogy ki mennyiért szerezte/szerzi be a konyveket. 1989-ben megyei szinten, de az
elldtérendszereket kiilon-kiilon is megnézve nagyjabél egységes kérben mozgott a
beszerzett kotetek étlagéra, vagyis 67-81,— Ft-ot fizettiink egy dokumentumért. A
sorba csupdn egy ellatékozpont (Sdrvér) nem illett be, ahol mér ekkor 370, Ft-ba
keriilt cgy konyv. 1995-re — megyei 4tlagot szdmolva — az elldtérendszerek kozel
60%-anal az atlagar 400-600,— Ft kozott mozgott. Az ellatékozpontok koziil legdra-
gdbban Ajka (529,~ Ftkotet), Kaposvir (513, Ft/kotet), Marcali (518, Fv/kotet) és
Mosonmagyar6var (545,- Ft/kotet) vasarolt. Ajka kivételével beszerzésiik 65-100%-
ban a Konyvtarellaton keresztiil bonyolédik le.

1989-ben a dunéntili elldtérendszer koényvtdrai 120.283 kotet feltoltést kaptak.
Egy konyvtérba dtlagosan 219 kotet jutott ki. Az ellaték6zpontok koziil mindossze 7
(Ajka, Celldomolk. Kérmend, Lenti, Sdrvér, Szombathely, Zalaegerszeg) jelczte ada-
tokkal is aldtdmasztva, hogy a kiszallitott feltoltés egy része csereanyagként keriilt ki
a konyvtarakba. Ennek ardnya 2,7% (Ajka) és 71,1% (Lenti) kozott mozgott. 1995-
ben a feltoltés mennyisége 65.351 kotet volt. 1989-hez képest a kiszallitott kdtetek
mennyisége 46%-kal csokkent. Megyékre lebontva a visszalépés 23,8% (Veszprém)
és 80,4% (Sikl6s) kozé esett. Az ellatékozpontok koziil 1995-re 8 jelezte (Ajka, Cell-
doémolk, Kaposvdr, Kormend, Sérvar, Szentgotthdrd, Szombathely, Zalaegerszeg),
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hogy csereanyaggal is bévitette az elldtott intézmények kindlatat, melynek mértéke a
kiszallitott konyvanyagon beliil 2,2% (Ajka) és 73,4% (Sarvar) kozott mozgott.

A hagyomanyos konyvellatds mellett egyes elldtérendszerek szolgdltatasanak szer-
ves részét képezi a konyvtarkozi kolcsonzés, amelyben egyre jelentGsebb hdnyadot
foglalnak el a videokazettdk. Az elldtérendszerek haszndlatra kihelyezett dlloménya-
nak kialakitdsdban a sz6rvanyigények kielégitésére nincs lehetGség. Az ilyen jellegd
kérések teljesitése konyvtarkozi kolcsonzés ttjan lehetséges, melynek igénybevéte-
le — a hagyomdnyos dokumentumok esetében — a tagkonyvtaraknak dijtalan. Video-
kazettdk kolcsonzése esetén mar nem ilyen egyértelmi a kép. Néhany helyen az ehhez
valé hozzdjarulés téritéses, példdul: Mosonmagyardvar: 400,— Ft klubtagségi dij; Sik-
16s: 50,— Ft/kazetta.

A beérkezett adatlapok tanisiga szerint elsGsorban Vas, Veszprém €s Zala megye
ellatérendszereiben bonyolddik jelentds mértékd konyvtarkozi forgalom:

Vas: 1431 kolcsonzott dokumentum/1995
Veszprém: 441 kolcsonzott dokumentum/1995
Zala: 251 kolcsonzott dokumentum/1995

A felmérblapon felsorolt tobbi szolgéltatas iranti érdeklGdés a kozségi konyvtarak
részérdl mar nem ilyen egyértelmd. Hangkazettdk kolcsonzését, mdsoldsat vagy az
irodalomkutatds lehetGségét csak szérvanyosan veszik igénybe a szolgdltatGhelyek
(Kaposvir, Papa, Sarvar, Siimeg, Tapolca, Zalaegerszeg). Az ir6-olvasé taldlkozdk,
gyermekprogramok szervezésének folytonossdga 1989-1995 kozott elsGsorban Vas
és Zala megyében tapasztalhatd.

4. Személyi, targyi feltételek

1989-ben az adatlapok tanidsaga szerint 55 kolléga foglalkozott ellatérendszeri te-
endé6kkel. Koziiliik 41 {6 teljes munkaidében, 14-en pedig més feladatokkal megoszt-
va (olvasészolgdlat, feldolgozés) gondoztdk a kozponti ellatasi szolgédltat6helyeket.
Ha megyék szerinti bontdsban vessziik szdmba a hét évvel ezel6tti létszamhelyzetet,
kideriil, hogy a legtobben Veszprém megyében — 21 {5, 71,4%-uk teljes munka-
id6ben — és Zaldban — 14 f5, 93%-uk szintén teljes munkaidSben — foglalkozott ezzel
a teriilettel. Mas megkozelitésben a fenti adatok tgy is értelmezhetéek, hogy az em-
litett megyékben — figyelembe véve az ellditandé konyvtdrak szamét — egy konyvta-
rosnak atlagosan nem egészen 10 szolgaltat6hellyel kell foglalkoznia.

1995-re az ellatérendszerrel teljes munkaidGben foglalkozé kollégdk szama meg-
felezGdott, 41 f6r6l 22 fére csokkent. Az e teriileten dolgozok Gsszlétszama pedig 6
f6ével lett kevesebb. A létszdmcsokkenés ellenére tovabbra is mikodnek olyan ells-
t6kozpontok, ahol a tobbes foglalkoztatés a jellemzé (Zala, itt ugyan a teljes létszam
6 fovel kevesebb lett, ennek ellenére — Lenti kivételével — jelenleg is két-hdrom kol-
1éga foglalkozik az elldtérendszeri feladatokkal teljes munkaidGben), illetve ahol nem
kovetkezett be 1étszamviéltozds (Kisbér, Mosonmagyarévdr, Sarvar).

A létszam viéltozasa a szakképesités szempontjdbél 1ényegesen nem médositotta a
teriilettel foglalkoz6 felsGfoki végzettséggel rendelkezS konyvtarosok ardnydt: 1989-
ben 50%-uk, 1995-ben 55%-uk rendelkezett ilyen szakképesitéssel. A kozépfoki vég-
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zettséguek ardnya hét évvel ezel6tt 40% volt, jelenleg 21%. 1989-ben és 1995-ben az
alapfokii szakképesitéssel rendelkezSk ardnya minimélis, azaz 9%, illetve 4% volt.

A személyi elldtottsagban és a munkaid6-raforditdsban megmutatkozé eltérések
visszatiikroz6dnek az ellatdsi gyakorisag (feltoltések, visszahozési alkalmak) muta-
téjdban is. Ennek megfelelen a legtobb alkalommal Veszprém és Zala megyében
keresték fel a konyvtarosok a kozségi szolgaltatGhelyeket:

Veszprém Zala
Ev: feltoltés visszahozds feltoltés visszahozés
db alkalom db alkalom db alkalom db alkalom
1989. 891 49 285 1,5 891 49 523 32
1995. 630 4,3 162 1,1 630 43 349 2,2

Természetesen az ellat6kozpontok mozgékonyséagét erdteljesen befolydsolja tech-
nikai ellatottsdguk, a sziikséges szallitéeszkozzel val6 rendelkezés joga, azaz ki ho-
gyan, milyen médon jut aut6hoz. A 24 ellit6koézpont koziil 12-nek az anyaintézménye
rendelkezik sajdt gépjarmidvel (Devecser, Gy6r, Kaposvar, Keszthely, Lenti, Moson-
magyarévar, Nagykanizsa, Oroszldny, Pdpa, Szombathely, Veszprém, Zalaegerszeg).
7 ellat6kozpont mas intézményt6l (GAMESZ, mivel6dési haz) bérli alkalmanként
a sziikséges jarmivet. A tobbiek a legvéltozatosabb megolddsokkal prébélkoznak,
kezdve a sajat gépkocsival (Kérmend, Tata), helykozi aut6busszal (Tata) torténd
kiszallitastdl a torzsolvasé autjanak igénybevételén (Kszeg) at az dnkiszolgalas és
a kozponti ellatas 6tvozéséig (Siimeg). Ha ezt a néhdny utébbi ellatasi médozatot és
a teriileti munkdaval foglalkozék munkaidé réforditdsat egybevetjiik, azt is mondhat-
Jjuk, hogy néhany esetben 0,3 konyvtdros szorong és végzi az elldtast az olvasé ko-
csijan.

Az ellatorendszeri tagkonyvtarak helyzete

Néhany mondat erejéig érdemes széba hozni az ellat6érendszeri tagkonyvtdrak
helyzetérdl késziilt felmérés tanulségait is. Az adatlapok szerint a szolgéltatéhelyek
89%-4ndl a kozponti ellatérendszerhez tartozas folyamatos, tobb évre, évtizedre visz-
szanyl6 kapcsolat. Szintén 4ltaldnos jellemz6nek tekinthet6 az 6nkormanyzatok kol-
toztetési, feldjitasi hajlama, amely az esetek tobbségében a konyvtarvezetSk vélemé-
nye szerint az elhelyezés feltételeinek javulasédval jért egyiitt, illetve kisebb helyeken
a polgdrmesteri hivatal és a konyvtér ,.koedukéciéja”.

A kozségi konyvtéros kollégdk 70,4%-a 1-10 éve l4tja el teend?it, és csak 7,7%-uk
dolgozik e teriileten 2540 éve, tobbféle ,,rendszervaltést” is 4télve, a szolgaltatShe-
lyek tandcsositasat6l az onkorményzatok megalakuldsdig. Szakképesitésiiket tekintve
alapfokii konyvtarosi végzettséggel 50,5%-uk, kozépfokiival 5,5%-uk és fels6fokival
10,5%-uk rendelkezik. Végzettség nélkiil a kozségi konyvtarosok 33,5%-a dolgozik.
Az e kategériadba tartozék zome 1-3 éve vezet kozségi konyvtérat.

Az elvégzett teenddkért kapott bérezésnél a konyvtdrosi munka tiszteletdija az
esetek 59%-4aban kiilonithetS el egyéb tevékenységek dijazdsat6l. Konyvtarosi mun-
kéért a kollégék 43,2%-a 1-2000,— Ft-os tiszteletdfjat kap és csak 9,2%-nak fizet a
munkéltaté 5000,- Ft-os vagy ennél magasabb 6sszegid bért.
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A kozségi konyvtarosok konyvtdraik 4llomdnyédnak osszetételét 82%-ban megfe-
lelének, dllagdt 58%-ban j6nak és a feltoltések gyakorisdgit 85%-ban megfelelonek
itélték. Ahol kifogasokat emeltek, ott elsGsorban az onkormdnyzatok biztositotta
anyagi feltételek elégtelenségét emelték ki. Az ellat6k6zpontok szakmai munkdjaval,
segitGkészségével a nagy tobbség elégedett, s csak kevesen fogalmaztak meg kritikus
észrevételeket, példaul:

Kaéptalant6ti: kérjék ki a kozségi konyvtar vezetjének véleményét az dllomdany ala-
kitasanal.

Naszaly: elektronikus kapcsolat.

Orci: az olvas6i igényekhez igazodva a sikerkonyvek és a hdzi olvasmanyok gyors
és elegendd kindlata.

Tardos: torvényi felhatalmazds az ellatékozpontoknak, hogy dtmutatét készithesse-
nek a kiskonyvtaraknak.

Zalabaksa: a szakmai érdekek hangsiilyos képviselete a helyi 6nkormanyzatnal.

Ami az 6nkorményzatok konyvtdraik irdnti érdeklédését illeti — amennyiben a
konyvtarvezetSk pontosan idézik vissza az eseményeket — 1990-92 kozott elenyészd
mértékben, mindossze 17 helyen tizték napirendre a kozségi konyvtar helyzetét. A
hivatalos érdeklSdés vagy a kollégdk emlékezete 1993 6ta latvanyosan javult, hiszen
1996-ban mar 125 helyen targyaltak a konyvtarrdl helyi szinten.

Allomanygyarapitasi mintavétel

Az ellatékozpontok €s az ellatérendszeri tagkonyvtarak helyzetének feltérképezé-
se mellett kisérletet tettiink arra is, hogy bepillantdst nyerjiink az elldtérendszerek
alloménygyarapitdsdba. Ezért allitottuk 6ssze az Uj Konyvek 1994. évi 1-9. szdmara
tdmaszkodva 142 cimet tartalmaz6 allomanygyarapitdsi mintdnkat. A listara felkeriilt
muveket a véletlenszeriség elvére hagyatkozva vélasztottuk ki: a kilenc UK-b6] min-
den tizedik mdvet vdlasztottuk ki. Természetesen a mintavételnél kihagytuk a szak-
konyvtdrak gydjtékorébe tartozé, tudomanyos igényd kiadvanyokat, térvény- és jog-
szabalygydjteményeket. Helyettiik a szombathelyi elldtérendszer vasarldsaval egészi-
tettiik ki a listat. Az igy 6sszedll6 kinalat a kilenc UK-ba felvett 1389 md 10,2%-4t
tette ki. Osszetételét tekintve a 142 cimbé]

ismeretterjeszt§ irodalom 38,0%,
szépirodalom 44,4%,
gyermek- és ifjisdgi irodalom 17,6%

volt. Koztilk mindossze hét olyan kiadvéany szerepelt, melyet egy ellatérendszer sem
vdasdrolt meg:

Didszegi Magda: Dendrolégiai herbdrium. Bp., Pro Natura Kft., 1993.
Fabian Erné: Az értelem keresése. Bp., Szdzadvég K., 1994.

Gyenes Gébor: Szakkozépiskolai fizikaérettségi. Bp., Taninfo, 1994.
Kenczler Mihdly: CoreIDRAW! Bp., IDG Lapkiadé Kft., 1993.

Kent, Margaret: Vedd el a szuperné6t! Bp., Hunga-Print K., 1994.
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Kéviri Zsolt: Word 5.5 gyakorlatok. Tatabanya, Modern Uzleti Tudomanyok F6-
iskoldja, 1993. }
Szenteleky Kornél: Nyiri délel6tt. Ujvidék, Forum Kvt., 1994,

A tdbbi mibél
1 - 9 példanyban 40-et,
10 — 19 példdnyban 22-t,
20 - 29 példanyban 13-at,
30 — 39 példanyban 20-at,
40 — 49 példanyban  7-et,
50 - 59 példdnyban  8-at,
60 — 69 példanyban  8-at,
70 — 79 példanyban  5-6t,
80 — 89 példanyban  3-at,
90 — 99 példanyban  3-at,
100 — 119 példanyban  6-ot

szereztek be az elldtékozpontok. A legtobb ellitérendszer 4dltal a legmagasabb pél-
ddnyszdmban megvdasarolt mivek (80-119 példdny) megoszlasukat tekintve a kozsé-
gi konyvtdrak 4ltalanos és kozépiskolai korosztalyhoz tartozé olvaséinak az igényeit
elégitik ki, hiszen olyan mivek szerepelnek koztiik, mint pl.

99 hires magyar vers értelmezése. Bp., Méra, 1994.
megvdésdrolta: 17 ellat6kozpont, 114 példanyban;

Anyék napjéra. Bp., UNIOK-Didkmdhely, 1994.
megvdsdrolta: 13 ellatékozpont, 82 példdnyban;

Beaumont, Emile: Csillagok és bolygék. Bp., Venezia K., 1994.
megvasdrolta: 12 ellatékozpont, 90 példanyban;

Benedek Elek: Kardcsonyfa. Szeged, Szukits K., 1993.
megvdsdrolta: 15 ellatékdzpont, 100 példanyban;

Farsangolé. Hn., Unié K., Didkmihely, 1993.
megvasarolta: 13 ellatékozpont, 116 példanyban;

Hét csillag. Ungvar-Bp., Intermix, 1993.
megvasarolta: 14 ellat6kozpont, 112 példanyban;

Kozépiskolai irodalmi lexikon. Bp., Unié K., Didkmdhely, 1994.
megvésarolta: 12 ellat6kozpont, 94 példényban;

Marcius idusa. Bp., Uni6 K., Didkmihely, 1994.
megvdsérolta: 14 elldtékozpont, 112 példanyban;

May, Karl: Olajkirdly. Bp., Fatum-Ars Kvk., Uni6 K., 1993.
megvasdrolta: 12 ellat6kozpont, 93 példényban;

Moliere: Tartuffe. Bp., Ikon K., 1993.
megvasdrolta: 11 ellatékozpont, 114 példdnyban;

Tamési Aron: Abel. Bp., Szépirod. Kvk., 1993.
megvdsarolta: 11 elldt6kozpont, 80 példdnyban;

A vildg legszebb meséi. Bp., Juventus K., 1993.
megvasdrolta: 10 elldt6kozpont, 101 példanyban.
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Azokndl a mdveknél, amelyek igazi kozonségsikerre szdmitandnak, az ellat6koz-
pontok aktivitdsa fokozatosan csokken. Louis Bromfield, Agatha Christie, Hedwig
Courths-Mahler, Ken Follet, Alexandra Ripley vagy Danielle Steel listdn szerepld
konyveit dtlagosan 6-10 elldt6kozpont vélasztotta, és a beszerzett példanyszamok
1-10 kotet kozott valtakoztak. Mindossze hdrom olyan md volt, amely egy-egy ella-
térendszer minden tagkdnyvtaraba eljutott:

Cooper, James Fenimore: A préri. Bp., Aqua K., 1994.

Celldémolk

Mi a politika? Bp., Szdzadvég K., 1994.
Nagykanizsa

Rejt6 Jend: Haldlsziget. Szeged, Szukits Kvk., 1993.
Celldomolk.

A tobbi md esetében a beszerzett kotetek példdnyszdma a legtobb példanyban
vasarl6 ellatékozpontokndl sem €ri el az elldtand6 szolgéltatShelyek szdmdanak két-
harmadat.

Osszegzés

Az 1995. évi TEKE adatai szerint a dundntili elldtérendszerek olvaséi (77.093 f6)
a kozponti ellatdsban érintett 7 megye Osszolvaséinak (364.814 f6) 21%-at adjak.
Lehet, hogy sokak szemében ez a 21% elenyész6 €s Ossze sem mérhetS a mai magyar
konyvtariigy hangsilyos, palyazati lehetGségek 4ltal tdimogatott teriileteivel, a szami-
tastechnika nyujtotta csoddkkal. Pedig szakmai kozhely, hogy a konyvtéri rendszer
és elldtds végpontja a kozségi konyvtdr és igy az elldtasdval, gondozédsdval foglalkozé
ellatékozpont. A kozponti célkitizések, elképzelések nem valésulhatnak meg, nem
vélhatnak stabilld, ha ez a héttér bizonytalan és megtdrt kategériaként szerepel,
amelynek sorsét egyszeri palyazati lehetGséggel letudottnak tekintjiik. Ha rendszer-
ben gondolkodunk, az emelet és a tetGzet nem épithetd fel stabil alapzat nélkiil, ahon-
nan kikeriilhet az, aki a fels6bb szintek nyujtotta lehetGségeket €s szolgaltatasokat
igénybe fogja venni. De ugyanakkor ezzel az alappal kapcsolatban — ajanldsok meg-
fogalmazdsa helyett — jelenlegi vizsgdlatunk j6 néhdny tovdbbgondolédsra alkalmas
kérdést felvetett:

1. 1989-1995 kozott az elldtérendszeres megy€k telepiiléseinek Osszlétszaman be-
liil az ellatandé helységek ardnya 40%-ra, az ellatand6 lakosoké pedig 15,7%-ra csok-
kent. E szdmok egyik olvasata, hogy az ellatékozpontok hatékore egyharmaddval
szikiilt. Ha viszont az elldtand6 telepiilések nagysdg szerinti megoszldsat nézziik,
akkor kideriil, hogy 29,7%-ukon 200-500, 10,5%-ukon pedig 100-200 {6 él. Tehat a
csokkenést tigy is értelmezhetjiik, hogy az 1000-2000 lakost szdmlal6 helységek all-
tak sajat ldbukra. Nem biztos, hogy ilyen nagysigrendd telepiilések elldtasat is fel
kell véllalnia az elldt6rendszereknek.

2. Nagyon elgondolkodtat6ak a szakmai gondozisi dijak 6sszegében megmutat-
koz6 kiilonbségek. Vagy nem volt pontosan és j6l értelmezhetGen megfogalmazva az
ezzel kapcsolatban feltett kérdés, s igy a beérkezett adatok nem fedik a val6s helyze-
tet, vagy ha jok voltak a kérdések, akkor tovébbra is eldontetlen, hogy ki, milyen
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gazdasagi szamitdsra alapozva kalkulélja ki az 6nkormanyzatokt6l kért osszegeket.
A beérkezett adatok alapjdn dgy tdnik, hogy tovabbra is vannak elltékdzpontok,
amelyek csak formai okokb6l kérnek szakmai gondozési dijat a fenntartoktél. Ez
viszont felveti a kérdést: forrashidnyos helyzetiinkben milyen médon lehet annak a
tevékenységnek a fedezetét elGteremteni, amelyet az Onkormanyzatok egy része
kénytelen madsokhoz viszonyitva négyszeres-6tszords dron ,megvasarolni”. Ha egy-
séges konyvtari rendszerben gondolkodunk — s ezen nem uniformizélést kell érteni —
akkor hasonl6 tevékenységekrdl és azok feltételrendszerérél azonos médon kell(ene)
vélekedniink.

3. A dokumentumbeszerzések anyagi hatterét vizsgilva — ha egyméssal osszefiig-
g6 szadmsorokat vetiink 0ssze — szintén meglepé adatokkal taldlkozunk. Elméletileg,
ha egy elldtérendszernek nincs pélydzati bevétele, és a megyei 6nkormdanyzat célts-
mogatdsa nem szamottevs, akkor a szerzeményezésben csak a kozségi onkormany-
zatok tdmogatdsdra szdmithat. Ilyen esetben beszerzett dokumentumainak értéke és
konyvbeszezési tdmogatasdnak Gsszege kozel azonos kell, hogy legyen. Ennek elle-
nére vannak olyan ,klasszis” teljesitményt nyiijté elldtékozpontok (Devecser), ahol
a szerzeményezésre a tdmogatasi Osszeg (1,089.000,— Ft) haromszorosat koltik
(3,636.163,— Ft), viszont a kozségi konyvtdrakba feltoltésként kikeriils dj kotetek
értéke (1,556.060,— Ft) az onkormdnyzatok tdmogatadsdnak osszegével szinte teljes
egészében megegyezik. Az adatok Gsszevetését ebben az esetben a kozponti kdnyvtar
gyarapodasa nem befolydsolja, hiszen ellatéraktdr mikodik.

4. Az \j konyvek beszerzésén és szolgdltatdsan kiviil az elldtérendszerek midko-
désének meghatdrozé eleme kell hogy legyen a hasznélatra kihelyezett dllomény egy
részének tagkonyvtarak kozti cseréje, mozgatdsa, amely a korldtozott beszerzési le-
hetSségek mellett segit mennyiségileg/minGségileg egyarant szinten tartani a k6zségi
konyvtarak dllomanyanak frissitését, illetve korlatozhatja a ,,holtanyag” keletkezését.
Ha ez a tevékenység akadozik vagy teljes egészében hidnyzik, értelmetlenné valik a
fenntartékkal folytatott ,,pecsétek vitdja”, a tulajdonjog €s a hasznélati jog megkiilon-
boztetése. Az dllomany mozgatasa nélkiil a kozségi szolgéltatohelyek ell4tdsa inkdbb
tekinthetS konyvbeszerzési tarsuldsnak, mint kozponti elldtdsnak. Természetesen a
csererendszer kialakitdsat a technikai feltételek megléte vagy megszerezhetGsége
mellett nagy mértékben befolyasolja az elldtandé szolgéltat6helyek szama is, hiszen
ahol kettG vagy négy intézmény tartozik az ellitdsi korbe, ott igazaban az a kérdés,
hogy beszélhetiink-e elldtérendszerrgl?

5. Elsésorban az dllomany és a dokumentumbeszerzések nyilvédntartdsara vonat-
kozé adatok Osszegzésénél deriilt ki, hogy alapvet§ a kozponti ellatéraktirak léte,
hiszen nélkiiliik nehézségbe iitkozhet a pontos felvildgositas az elldtérendszerek 4l-
lomanyanak nagysagérdl, gyarapodasarél.

6. SzembetinG ardnytalansdgok mutatkoznak az ellat6rendszerek 1étszdmhelyze-
tében is. Hiszen azokon a helyeken, ahol az egyéb feladatok — legyenek azok olva-
sészolgilati, feldolgoz6i vagy a megyei szaktanicsadds és szervez6munka korébe
tartoz6 tennival6k — 80-90%-ban is igénybe veszik az elldtérendszerrel foglalkozé
konyvtdros munkaidejét, ott az ellatékozpont teljesitménye nem mérhetS Ossze teljes
joggal azéval ahol 3 konyvtdros 38 konyvtarral foglalkozik. E tény elsGsorban a ve-
zetGket gondolkoztathatja el a munkaid6-kihasznéltsdg kérdésérd6l.
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7. A kozségi konyvtarvezetSk elsGsorban a szolgaltat6helyek dllomdnyanak dlla-
géaval voltak elégedetlenek. FelvetGdik a kérdés, hogy mi lett a kordbbi idGszakban
meglevé és j6l mikods kotészeti mihelyekkel, milyen feltételek mellett lehet jelenleg
biztositani a szolgaltatGhelyek dokumentumainak &llagmegdviasat, és a kozségi
konyvtarosok véleménye, hogyan egyeztethetd Ossze az elldtékozpontok tobbsége
altal vallalt feladatnak feltiintetett dllomdnygondozéi és kotészeti lehetGséget bizto-
sit6 tevékenységgel?

8. Az édllomdnygyarapitdsi mintavétel elsGdleges tanulsdga, hogy tovébbra sem
tudunk elszakadni attdl, hogy iskolai konyvtdri feladatokat vallaljunk fel. E torekvé-
siinket adott esetben a kozségi konyvtarvezetSk igénye is aldtdmasztja. Emellett a
szérakoztatds feladatdt még mindig nem merjik vagy nem akarjuk felvéllalni.

Németh Tiborné



