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KONYVTARPOLITIKA

Fodor Péter

A varos 115 éves konyvtararol

Adalékok a tegnaprdl, a marol, a holnaprol

A magyarorszagi nagyvarosok a 19. szazad masodik felétSl, kilondsen a szazadfor-
duléhoz kézelitve fontosnak tartottak, hogy telepiilésiikon legyen nyilvanos konyvtar és
muzeum.

Buda, Pest, Obuda és a Margitsziget 1873-as egyesitésével létrejott Budapest csak vi-
szonylag késén dontétt nyilvanos konyvtarrol. Az el6zmények soraiban érdemes kiemel-
ni Frank Ignacot, aki konyvtarat Pest varosara hagyta. A jogaszprofesszor konyvei hossza
hanyattatas utin az Egyetemi Koényvtarhoz keriiltek. Hamarabb volt Sopronnak, Po-
zsonynak, Kassanak, Miskolcnak, Nyiregyhazanak varosi kényvtara, mint a févarosnak.

A f6varosi konyvtar torténetét Katsanyi Sandor és Toth Gyula altal irt 2004 és 2008-
ban megjelent munkaik alapjan kévetjik.

1870-ben Kérosy Jozsef, a Pesti Statisztikai Hivatal igazgatoja vezette a varos szak-
konyvtarat. Koézel negyedszazaddal késébb Toldy Laszlo levéltaros kap megbizast Buda-
pest £6- és székfévaros konyvtara megszervezésére. Az 1893-bol fennmaradt pecsét fon-
tos dokumentuma annak a térekvésnek, hogy a févaros végre rendelkezzen kényvtarral.
A bibliotéka lehet6ségei korlatozottak voltak, hiszen a Varoshaza épiiletében helyezték el
a gytjteményt elsésorban a varosi tisztvisel6k részére.

A nyilvanos kényvtarrél 1903. januar 21-én dontétt a Févarosi Kozgyilés, Toldytol
ujbol Koérosy vette at a vezetést. A Févarosi Konyvtar 1904. oktober 15-én nyitja meg
kapuit még mindig a Varoshaza épiletében. Ez Barczy Istvan késébbi polgarmester ne-
vével jelzett korszak, amely oktatasi, szocialis, kulturalis érzékenységével, épitkezéseivel
el6segiti a varos fejlédését. A konyvtarban kival6 szakemberek dolgoznak, mint Gardo-
nyi Albert, Thirring Gusztav, Szabé Ervin. 1906-t6l Kérosy Jézsef halala utan Thirring
Gusztav kapta meg az igazgatoi tisztséget. 1907-ben Szabé Ervin {rasa jelent meg public
library koncepcidjarél. 1910-ben kelt emlékirataban a nyilvanos kényvtarrdl szolt és a
nemzetko6zi tapasztalatokat métlegelve az angolszasz modell mellett tette le névjegyét. A



szakmali vita — Gulyas Pallal — azt jelzi, hogy az elképzelések eltérései a hosszabb tava és
a szolgaltatas kozotti kilénbségben is megnyilvanulnak.

1911-t61 Szabd Ervin mar igazgatoként végzi munkajat halalaig, 1918—19-ben 6t Braun
Robert, Madzsar Jézsef, Dienes Laszl6 koveti, majd 1919-1926 koz6tt Kremmer Dezsé
vezeti a Févarosi Nyilvanos Konyvtarat. 1927-1944 kozott Enyvvari Jené az igazgaté.

1944 oktéberétSl néhany honapra Homa Gyula veszi at a vezetést. 1945 januarja-
ban ideiglenesen Vagfalvy Dezs6 vezeti a konyvtarat, majd aprilistél Szentkuty Pal kap
megbizast. Juliustél 1947-ig mar Hajdu Henrik az igazgat6, de 1946-t6l Dienes Laszlé
is igazgatd, 1953-ban bekovetkezett halalaig. Megbizassal Winter Palné vezeti tovabb az
intézményt. 1955-ben Méd Pétert nevezik ki igazgatonak, aki kdzel masfél évig vezeti a
FSZEK-et. 1956. szeptember 1-jét6l Révész Ferenc lesz az 4j igazgatd, majd f6igazgatd
1980-ig. Ot Kiss Jend koveti, 1980-1998 kézott a féigazgatoja a konyvtarnak. 1998-ban
pedig Fodor Péter kap f8igazgatoi kinevezést.

A varos 1912-ben palyazatot irt ki egy Kézmivel6dési Palota tervezésére. A kivald
épitész, Lajta Béla munkajat fogadtak el, de anyagi okok miatt ez a terv nem val6sult meg;

A gytjtemény clhelyezése a kovetkez6 évekre végil atmeneti megoldast eredményez:
1914-ben a gréf Karolyi utcaban 1évé emeletes régi iskolaéptiletben kapott helyet Buda-
pest Koényvtara. Az atmeneti idGszak 1931-ig tart, amikor a pesti Palotanegyedet lezard
Weinckheim palota megvasarlasaval és atalakitasaval otthonra lelt a nyilvanos konyvtar,
amely a mai napig szolgalja a varost.

A konyvtari halézat kiépitése, fejlesztése egészen a 80-as évekig dinamikusan né. Ek-
kor 118 tagkényvtara van a FSZEK-nek. S6t konyvtar-villamosok és buszok is szolgaljak
a lakossagot. 1950 utan a kerileti tandcsok voltak a fiokkényvtarak fenntart6i. 1957-t61
Gjra egységes a Févarosi Szabé Ervin Konyvtar halozata. A kényvtar sok valtozast, tobb-
féle fejlesztési elképzelést élt meg. A 70-80-90-es években szinte évtizedenként csak a
tervezés szintjére jut el az Gj kézponti kényvtar épitése. Ilyen volt tébbek kézott a Kalvin
téri, Dedk téri elképzelés.

1992-ben hazai és kilfoldi szakemberek részvételével megtorténik a szervezet atvilagi-
tasa. Fejlesztési koncepcid készil, és 1995-t61 23 f6konyvtar helyett 6 régidba szervezs-
dik a halézat. A Szolgaltatéhaz 1996-os megépitése lehetdséget ad a Kézponti Konyvtar
megujitasara. Kézben 1998-ban az Ybl Miklos altal tervezett Palffyné palota is a konyv-
taré lesz, ¢és itt kertl elhelyezésre a Zenei GyGjtemény és a Gazdasagi és Muszaki Igaz-
gatosag.

1997-ben a Févarosi Kozgyilés hatarozott a Wenckheim palota rekonstrukciéjarol
és bovitésérol, amelyhez a cimzett allami tdimogatas elnyerését kévetéen énkormanyzati
onrésszel 1998-2001 kozott valésulhatott meg a beruhdzas. Példanélkiili, hogy a beru-
hazé és lebonyolitasi jogositvanyokat a FSZEK kapta meg, és a hatarid6 el6tt harom
és fél honappal a tervezett koltség keretein belil meg is valdsitotta. A koncepciét Kiss
Jené féigazgatosaga alatt, Papp Istvan féigazgatd-helyettes vezetésével szakmai bizottsag
dolgozta ki. A kivitelezés 6 koordinatora Deak Sandor, Séron Laszl6 féigazgato-helyet-
tesek és Pauza Istvan muszaki igazgato-helyettes volt. A terveket Hegedls Péter épitész
¢és Hefké Mihaly bels6épitész készitette el. A palotakonyvtar restauralasa Nagy Gabor
férestaurator vezetésével készilt el. A kivitelezk, a MASZER Rt., a Magyar Epitk Rt.,
és az alvallalkozok olyan munkat végeztek, amellyel hozzajarultak, hogy Budapest olyan
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kulturalis intézménnyel, kézkonyvtarral rendelkezzen, amely folyamatos korszerisitésé-
vel megfelel a névekvo, valtozo olvasdi, hasznaléi elvarasoknak.

A Kozponti Konyvtar elkészilte el6tt mar megkezd6dott a halozat felmérése, fejlesz-
tésének el6készitése. 2000-t6l a 6 régié helyett 4 régioban miikodtek a tagkonyvtarak és
megindul a halézat korszersitési programja. A 2001-2007 kozotti stratégiai terv kidol-
gozasaval és a prioritasok kijel6lésével a tagkonyvtarak Gj besoroldsa, a nyitvatartasi idé
névelése, a munkaer6 atcsoportositasa, a mikodési feltételek ujragondolasa is megtor-
tént.

2002-ben megkezdd6dik a halozatfejlesztési és rekonstrukeids program. Ennek kovet-
keztében 2004-re a teljes halozatban kiépil az informatikai rendszer. 2006-ban 1étrejon
az egységes Szerzeményezési és Feldolgozo Osztaly, amely a FSZEK egészére vonat-
kozoan végzi feladatait gazdasigosabban, mint a korabbi évek szervezeti tagoltsaganak
id6szakaban. A kdzbeszerzési eljaras pedig jelent6s kedvezményt biztosit a dokumentum
gyarapitashoz, és lerévidil a beszerzést6l az olvaséhoz jutas ideje is. Ezzel teljessé valik
a kozponti szolgaltatas szerkezete, amelynek része az Informatikai Osztaly és a korabban
kialakitott Gazdasagi-Muszaki Igazgatosag.

2002-t61 2018-ig 13 4j konyvtar épiilt, létesilt a f6varosban, és 24 nagyobb és 15 ki-
sebb feldjitas tortént meg. Ezek pénziigyi forrasait a févaros, a kertileti 6nkormanyzatok
biztositottak. Néhany esetben — palyazat utjan — allami, cimzett, a Nemzeti Kulturalis
Alaptél és az Burépai Uni6tél elnyert timogatasok is felhasznalsra keriiltek. Igy ma
Budapesten a Févarosi Szabo Ervin Koényvtar kozel 44.000 nm-en nyujt kényvtari szol-
giltatast. Uj tagkonyvtar épitése valésult meg a IV. ker. Loverseny téren, a XX. ker. Bir6
Mihaly utcaban, a II. ker. Havosvolgyi aton, a XVII. ker. Péceli aton, a XXI. ker. II. Ra-
koéczi Ferenc utcaban, a XII. ker. Ugocsa utcaban, a XVIII. ker. Pesti uton, a XXII. ker.
Kossuth Lajos utcaban, a XV. ker. Zsokavar utcaban, a XIII. ker. Pannénia utcaban, a
XXII. ker. Nagytétényi uton, a XVIIL ker. Vasut utcaban és a IX. ker. Kézraktar utcaban.

Az ezredfordulét kovetd gazdasagi valsag ideje alatt jelentGsen visszaesett a tervezett
4 konyvtarak épitése, a rekonstrukciok megvaldsitasa. 20082011 kozott nem épult
konyvtar. 2011-ben a XIII. ker. Radnéti Miklés Konyvtar valosul meg a kertlet és a
FSZEK 6sszefogasaval. 2013-ban avattunk 0j kényvtarat Nagytétényben, amelynek teljes
koltségét a XXII. kertleti 6nkormanyzat finanszirozta. A Févaros a Kébanyai Konyvtar
feltjitasat finanszirozta, mig a X. ker. Ujhegy sétany rekonstrukciéjat a keriilet valositotta
meg. 2017-ben kertlt atadasra Pestszentimrén a XVIIL. kerileti 6nkormanyzat finanszi-
rozasaban és kivitelezésében az 4j konyvtar.

Budapest nyilvanos kézkonyvtara teleptilési bibliotéka, amely a f6varos minden kertle-
tében ellatja a kdnyvtari szolgaltatast. A 48 tagkonyvtar és a Kézponti Konyvtar egységes
szervezet, amelynek szolgaltatasa rendszerszemléletd és minSségbiztositassal mikodik.

2010-t61 3 régidba szervezédtek a tagkdnyvtarak. A keriiletekben mikodé konyvtarak
feladata a szolgaltatasok biztositasa, rendezvények megvalositasa, a kiilonb6z6 koroszta-
Iyok és eltér6 élethelyzetekben 1évSk kiszolgalasa. Nagyon fontos elvaras a helyi oktatasi,
kulturalis intézményekkel valé rendszeres egytittmikédés, kézos programok szervezése.
Ezek kozil kiemelked6 a Kényvet Hazhoz program, amelyet a kertiletekkel egytittmi-
kodve, a helyi szocidlis gondozohalozattal k6zosen végzunk. A tagkoényvtarak szervesen
vannak jelen a vonzaskorzetiik kulturalis életében. A kertileti 6nkormanyzatok befogad-
jak a konyvtaraink palyazatait, tamogatjak kezdeményezéseiket. Mindez azokban a varos-



részekben mikodik nagyon eredményesen, ahol a FSZEK konyvtarosai személytikkel
hitelesitik és garantaljak a kényvtari szolgaltatas minSségét, a programok sokszintiségét,
a helyi mavel6dési életben valo jelenlétiket. Vannak énkormanyzatok, amelyek kiilén is
tamogatjak a helyi lakosok beiratkozasat.

A FSZEK Kézponti Konyvtar a szociologia orszagos szakkonyvtarként mikodik. A
Szociolégiai Gyijtemény tobb mint évszazados anyaga mellett Gj adatbazisok épitése és
beszerzése, a digitalizalt allomany teszi ismertté a FSZEK-et.

A Budapest Gytjtemény elvalaszthatatlan része nemcsak a varos, de az orszag torténe-
tének is. Digitalizalasi programja, fotégyidjteménye jelen van a Hungaricum projektben. A
Févarosi Levéltarral kozésen mikodtetett budafoki és jozsefvarosi Topotéka 4j lehetésé-
get nydjtott a magankézben 1évé fényképek, dokumentumok digitalizalasaval arra, hogy
minél tébben ismerjék meg az elmult id6szakokat. Ugyancsak a levéltarral egytttmko-
désben létrehozott 1d6gép program hozzajarul a varos régi életének megismeréséhez.

A Zenei Gyljtemény gazdag kottatdra, sajatos gydjteményei varjak a zene irant érdek-
16dSket. Az Otpacsirta Szalon programjai mara mar szerves részei a konyvtar kultirakoz-
vetité tevékenységének.

A Koézponti Kényvtar szervezi és bonyolitja az Orszagos Dokumentumellatasi Rend-
szer feladatait. A dokumentumkinalatban ma is d6nt6 a konyv, a periodika. A kényvtar
3,2 milli6 dokumentummal rendelkezik. Az évek soran azonban meghatarozéva valt az
adatbazisok megjelenése a kinalati palettan. Ezek gyarapodé kére ma mar természetes
része a koz- és szakkonyvtari kindlatnak. Jogi problémak miatt tovabbra sem megoldott
az e-book koélesonzés bevezetése. Az informatikai technologia gyors valtasai, az elérhe-
téség nyitottsaga miatt az AV dokumentumok iranti kereslet jelent6sen visszaesett. Az
olvasok, a konyvtarhasznalok ma 24 o6ras szolgaltatast varnak el. Ennek megfelelni a
virtualis konyvtar iranyaba tett tudatos fejlesztésekkel lehet. A felnévekvé korosztaly, az
informatika vilagképe, vizualis kultdraja, a technika, a technolégia Gjdonsaganak megje-
lenése és széleskord hasznalta folyamatos készenlétet, nyitottsagot, 4j feladatot jelent a
bibliotéka szamara. A hasznal6-kézpontusag elve és gyakorlata hatarozza meg a konyv-
tar aktualis feladatait és fejlesztési elképzeléseit. A konyvtarhasznalatban tapasztalhatéd
trendek szerint kiegyensilyozottan alakul a beiratkozottak szama, cs6kken a kélesonzott
dokumentumok szdma, kevesebb a személyes hasznalat, viszont jelentésen emelkedett a
tavhasznalat. A killénb6z6 korosztalyok masként veszik igénybe a szolgaltatasokat. Eze-
ket a tendencidkat hossza id6 6ta figyelemmel kisérjiik és keressiik az 4jabb megoldaso-
kat, azzal a szandékkal, hogy a valtoz6 kérnyezetben, a valtozé informatikai vilagban a
konyvtar tovabbra is meghatarozo helyszin legyen.

A FSZEK 2008-2013 kozott kidolgozta Gjabb Stratégiai Tervét, amelynek megvalési-
tasat befolyasolta a gazdasagi valtsag. Az évenként jelentSs tamogatascstkkenés csak val-
sagmenedzseléssel volt kezelhetS, amelynek természetesen maig hatéan vannak pozitiv
és negativ kovetkezményei. Az alapvetd cél egy ilyen helyzetben a szolgaltatas fenntartisa
volt, amely szervezési feladatokat és nehéz dontések meghozatalat is kivanta.

Eredménynek tartjuk, hogy azon kevés intézmény kozé tartozunk, ahol nem volt cso-
portos létszamleépités, de ezt csak ugy lehetett elérni, hogy a tavozo kollégak helyét csak
kisebb aranyban t6ltottiik be. Alig-alig tudtunk 4j embereket felvenni, ami kedvez6tlentl
hatott és hat mind a mai napig az intézményi korfara. A fenntartonal érdekérvényesitéssel
probaltuk mérsékelni a valsag okozta veszteségeinket, ami elérte céljat. Mara elmondhato,



hogy fokozatosan kapunk szakmai feladatokra killon forrasokat. A dolgozok érdekeit
figyelembe véve alakitottuk ki 6sztonzé és elismerd rendszeriinket. Minden évben allami,
févarosi és a konyvtar altal alapitott kitiintetésekkel, jutalmakkal differencidltan ismerjik
el 2 munkatarsak teljesitményét. A Févarosi Onkormanyzat az utébbi években béreme-
lést biztosit és garantalja a cafetériat.

Ebben a helyzetben eredményesen valositottuk meg a TAMOP Tudasdep6-Expressz
projektet, amely hozzajarult a konyvtar szolgaltatasi szemléletének fejlesztéséhez. Ugyan-
akkor érthetetlennek tartottuk és tartjuk, hogy a Koézép-Magyarorszagi Régio (Pest
megye, Budapest) nem palyazhatott a TIOP-os keretre. Ennek az EU-s lehet6ségnek
a hianya éveken at kedvezétlendl érintette a FSZEK stratégiai tervezését, szolgaltatasfej-
lesztését, beruhazasait, megutjulasat.

Igy a FSZEK 2011-ben kiils6 timogatas nélkiil épitette ki az 6nkiszolgald kolesonzési
rendszert, amelynek bevezetése a finanszirozas hianya miatt legaldbb egy évtizedet késett.

2014-ben elkészilt a 2020-ig tervezett Gj stratégiai terve, amely Informalni, Integralni,
Inspiralni, 3i cimen részben koncepciondlis valtast jelentett, részben a kitiz6tt célok rea-
lizalasat, és mar kedvezSbb gazdasagi kortlmények k6zott valésul meg,

A FSZEK dujrafogalmazta j6véképét, kuldetésnyilatkozatat, megkezdte felépiteni a
mindségbiztositasi rendszerét. Tovabbra is meghatarozoénak tartjuk, hogy egy intézmény
akkor tud eredményes lenni, ha van révidebb és hosszabb tavra szol6 fejlesztési kon-
cepcidja. Ennek megalapozasa a szolgaltato szemlélet erésitése, a bibliotéka folyamatos
megujitasa. Ehhez sziikség van a k6z6sen megfogalmazott célok kidolgozasara, amelyek
alkalmasak arra, hogy feladatokban gondolkozzunk, segitve és timogatva az 4j 6tleteket,
masok j6 gyakorlatanak alkalmazasat, a miénk megosztasat az érdekl6d6 intézményekkel.

Az intézmény életében a mikodéshez sziikséges a feltételek megteremtése. Folyama-
tosan ujabb és ujabb célokat sziikséges megfogalmazni, és ezt a kollégakkal megkon-
zultalva, minél eredményesebben megvalésitani. Ennek feltétele a révidebb és hosszabb
tava gondolkodas, a szakma tendencidinak hazai és nemzetkézi ismerete, a mashol kipro-
balt és bevalt rendszerek, technolégidk, programok adaptalasa, hasznositasa a kényvtar
sajatossagainak figyelembevételével. Sziikség van az intézményi érdekek megfogalmaza-
sara, megvitatasara. A koévetkez6 lépésben az érdekképviselet és -érvényesités révén kell
elérni a fenntart6i timogatast szakmai és pénzigyi teriileten. Erésiti a poziciét, ha kilsé
egyuttmikodd partnereket megnyertink az elképzelésekhez. Az eredményesség erdsiti
a konyvtar tarsadalmi megitélését, presztizsének névelését. Ha teljességre torekszink,
természetesen szamolhatunk a megvaldsitas soran akadalyokkal, nehézségekkel, de mi
magunk is kévethetiink el hibakat. Ebben az esetben a gondokbdl, problémakbdl cél-
szerl feladatot megfogalmazni, és azt a tapasztalatok felhasznalasaval akar korrekcios
folyamatban elvégezni. A menedzsment szemlélet valtozasa, gyakorlati tapasztalatanak
felhasznalasa lehetGséget ad annak a megoldasnak az érvényesitésére, amely a célokat
leghasznosabban, legeredményesebben, leggazdasagosabban valdsitja meg,

Egy kényvtar akkor lehet eredményes, ha van programja, és annak megvalositasaért
minél tobb feltételt megteremt, valamint képes a lehetSségek mérlegelésével prioritiso-
kat megfogalmazni. A menedzsment feleléssége és kotelessége, hogy az elképzeléseket
kozzétéve megnyerje a munkatdrsakat az eredményes megvalositishoz. Tamogassa az
Otleteket, amelyek hozzajarulnak a kényvtar szolgaltatasainak megismertetéséhez, olyan
programokat kinaljon, olyan lehetéséget biztositson a kényvtarhasznaléknak, latogatok-



nak, amely er6siti, hogy ez az O bibliotékajuk, mi az O kényvtarosaik vagyunk, ez egy
olyan hely, amely mar nemcsak a hagyomanyos kényvtarat jelenti, hanem arra térekszik,
hogy O megtalalja a sokféle lehetSség koziil, ami Ot érdekli.

A FSZEK kényvtarainak életében meghatarozoéak a kilénb6z6 korosztalyok szamara
szervezett k6zosségi alkalmak, foglalkozasok, kiallitasok, el6addestek, koncertek, a helyi
civil szervezetekkel val6 egytuttmtikodés, tanacskozasok, konferencidk. Ezek sokfélesége
jelzi a lakossagi elvarasokat, a konyvtaros érdeklédését. Az utébbi években a 4000—4500
rendezvényszam, s a kézel 150.000 latogato azt igazolja, hogy kényvtaraink kinalata ta-
lalkozik a k6zonség érdeklédésével. Ezek is jelentik a konyvtarak helyi beagyazottsagat
vonzaskorzetik életébe. Néhany orszagos szakmai visszhangot is kivalté rendezvény
visszatéré eleme munkanknak. Az idén 15. alkalommal rendezziik meg a Janikovszky
Fiva meseird palyazatot, s az utébbi évtizedben a FSZEK koordinalja az Informatikai és
Konyvtari Szovetség Internet Fiesta rendezvényeit. Mar hagyomanya van az évenként
megrendezett 3i konferencianak, amelyet téretlen szakmai érdekl6dés mellett rendeztink
meg. A programok, rendezvények akkor érik el hatékonysagukat, ha azok eseményekké
valnak, élményt adnak.

A média igen gazdag vilagiban nem koénny( megtalalni azokat a feltleteket, miso-
rokat, Gjsagokat, ahol érdeklédés van az irant a tevékenység irant, amit végziink. Ezen a
teriileten kéleséndsen igaz a kapesolati téke megléte. Igy vagyunk jelen az orszagos és
helyi televiziok, radiok, mutsoraiban, nyomtatott és elektronikus Ujsagokban, a sokféle
internetes feliileten és alkalmazason.

Az utébbi években tébb olyan fejlesztést valdsitott meg a kényvtar, amely az olva-
sok, a hasznalok kényelmét szolgalja. Hosszu évek elGkészitését kévetGen megvalosult a
tavfizetés, amely kényelmesebbé teszi a konyvtarhasznalatot. 2018-t6l bevezetésre kertlt
a kélesonzott dokumentumok lejarat-elétti e-mail értesités kildése. Mindkét kezdemé-
nyezés kedvezé visszajelzést kapott a konyvtarhasznalok részérdl. Ugyanakkor az utébbi
jelent6s bevételi kiesést jelent, amelynek kompenzalasiban a fenntarto is tobblettiamoga-
tast vallal.

A minGségbiztositasi célok elérésére mar 2015-t6l tudatosan készultink. Szervezeti
onértékelések, képzések, tréningek, tapasztalatcserék, hasznaloéi elégedettségmérés, a Mi-
n6ségbiztositasi Tanacs mikodése, hogy csak a legfontosabbakat emlitsem. E tébb éves
felkésziilés eredménye lett, hogy 2018-ban — kozel masfél évtizeddel az Ev kényvtara cim
utan — a FSZEK megpalyazta és elnyerte a Mindsitett Konyvar cimet. Ebben a kényvtar
valamennyi dolgozdja részt vett, hozzajarulva a sikerhez. Az elkdvetkezendd évek célki-
tlzése és feladata, hogy a févaros kényvtara munkaja alapjan megpalyazza a Konyvtari
Mindéségi Dijat.

A FSZEK felkérést kapott az EFOP.3.3.3-VEKOP/16 ,,Mazeumi és konyvtari fej-
lesztések mindenkinek” EU-s projekt konyvtari részének megvalésitasara. A program
konzorciumi vezetéje a Szabadtéri Néprajzi Muzeum, a FSZEK partner. A tamogatas
2.000.000.000 Ft, amelyben a két teriilet 50-50 %-os aranyban részestl. ,,Az én konyvta-
ram” program 2017-2020 ko6z6tt valosul meg, alapvetd célként a kéznevelés hatékony-
sagat és eredményességét szolgald, Uj tipusu kompetencia- és készségfejleszto, tanulast
tamogat6 konyvtari szolgaltatasok fejlesztését tizve ki.



A £8bb iranyok és tertiletek az olvasaskultira-fejlesztés timogatasa, a digitalis frastudas
kozvetitése, a kényvtarhasznalat-informaciokeresés fejlesztése; a konyvértés tamogatasa,
fejlesztése, kilonos tekintettel a digitalis szOvegértésre, az egyéni és k6z6sségi tanulasra.

A projekt koézvetlen célcsoportjai azok a konyvtari szakemberek, akik részt vallalnak
a konyvtarak formalis és informalis tanulast és képzést megvaldsité programjaiban. A
kozvetett célesoportok pedig a tanulok, pedagdgusok.

A FSZEK a 19 megyei konyvtar és az Orszagos Széchényi Konyvtar Konyvtari In-
tézete mint kételezé partnerck mellett a FSZEK az Orszagos Pedagogiai Konyvtar és
Mizeummal, a Magyar Konyvtarosok Egyestletével, az Informatikai és Koényvtari Sz6-
vetséggel, a Magyar Olvasastarsasaggal és a Konyvtarostanarok Egyesiiletével miakodik
egyutt. Ez a hdroméves projekt szoros kapcsolatot igényel a konyvtaros szakmaval és
elésegiti a FSZEK ismertségét, hozzajarul szakmai tapasztalatcserékhez.

Jogosan tehet6 fel a kérdés mi az elvaras ma a bibliotékaval szemben?

Mindenckel6tt, hogy alkalmas legyen a megfelel6 tdjékoztatas adasara és lehetéség
biztositson a tajékozddasra. Biztositsa a szolgaltatdsok elérését gyorsan, hitelesen, tér-
beli, idébeli korlatok nélkil. Kulturalt kbrnyezetben, kultirakézvetité funkciét vallalva,
kozosségi térként mikodjon, az olvaso, a hasznald, a latogato felkészilt konyvtarosokat
talaljon. igy a ma konyvtara mar az olvasas, a tanulas, a szérakozas, a tarsadalmi kapcsola-
tok szintere, k6z6sségi hely, inspiralé helyszin, amely a kapcsolatépités, az egytittmikodés
terepe, a kreativitas helye, ahol az emberek az informacioit Gjabb tartalmak létrehozasara,
sajat kreativitasuk kifejezésére hasznaljak. A kilénb6z6 korosztalyok szamara a konyvtar
igy valik hagyomanyos és virtualis szolgaltatasaival fontos szinhelyévé a kultaranak.

Ahhoz, hogy ennek a folyamatosan valtozé elvarasnak az intézmény megfeleljen,
szitkség van kezdeményez6 szerepvallaldsra; rendszer- és szolgaltaté szemléletben vald
gondolkodasra és cselekvésre; szakmai konszenzusra a stratégiai tervezésben. Az utébbi
évtizedek tapasztalatai megerdsitették, hogy nem elegendé kovets szerepet betélteni, ha-
nem sziikség van a folyamatos proaktivitisra. Fontos kérdéseket kell szinte naprél napra
megvalaszolni. Kinek? Ki? Mit? Miért? Hol? Hogyan? Mib6l? Nyilvan ez nem a teljes
kérdéssor, de ha ezekre igyeksztnk valaszolni, akkor mar léptink egyet.

A Févarosi Szabé Ervin Konyvtar sokszind bibliotéka. Egyszerre kézkonyvtar, tele-
pulési konyvtar, orszagos szakkonyvtar, felsGoktatasi konyvtar, minden korosztaly el6tt
nyitva. Ugyanakkor meghatarozo helyszin sokszind és valtozatos programjaval hozzajarul
a varos kulturalis palettajahoz. A FSZEK egységes konyvtari szervezet, rendszerszemlé-
letien mikodik. Egy-egy konyvtar adottsaga, kindlata eltérs, de egységes szolgaltatast
nyujt. Ezt segiti a felhasznalé kézpontu szemlélete, a minéségbiztositas alkalmazasa, az
egyuttmikodés, a partnerség gyakorlata.

Az utébbi 115 év térténelmi eseményei, fordulatai természetesen érintették a févarosi
bibliotékat. Fellendtlései, megtorpanasai, elért eredményei, kudarcai egytttesen jarultak
és jarulnak hozza, hogy a FSZEK megkerilhetetlen kozszolgaltatast ellaté kulturalis
alapintézményévé valt Budapestnek. Generaciok néttek fel falai kéz6tt mint olvasok,
hasznalok, ahol kivalé konyvtarosok jarultak és jarulnak ahhoz, hogy folyamatos megiju-
lasaval elfogadott és korszert legyen Budapest bibliotékaja.




MUHELYKERDESEK

Horvath Adrienn — Téth-Javorka Brigitta

Visszajelzések a konyvtari mindseg-
menedzsment palyazati rendszer
megujitasarol — kutatasi adatok

Bevezetés

,»A minéség a hasznalatra val6 alkalmassag” — vallotta Joseph M. Juran, mi kényvtaro-
sok pedig folyamatosan olyan dolgokon agyalunk, hogyan fogjak minél tbben hasznalni
a kényvtarunkat, hogyan lesznek ennél is elégedettebbek az olvasoéink, hogyan tudunk
nekik még tébbet nyujtani, hogyan tudjuk még hatékonyabban csoportositani az eréin-
ket, vagyis hogyan lesz még hasgnalhatibb az intézménytunk. Utat mutathat a min6ségme-
nedzsment ezekben a kérdésekben?

A 33/2017. (XII. 12.) a Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi Dij ado-
manyozasardl sz6l6 EMMI rendelet értelmében a Konyvtari Intézet feladata a szakmai
el6készité tevékenység (palyazati felhivas, szakmai szoveges értékelés a palyazatokrol,
a helyszini vizsgalatok koordinaldsa, az 6nértékelési szempontrendszer kidolgozasa) a
kényvtari minéségmenedzsment teriiletén.

A Konyvtari Intézet 2018 szeptemberében, majd fél évvel a fenti rendelet megjelenése
utan felmérést készitett, hogy képet kapjon a Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtari
Mindség Dij ismertségérdl, elismertségérsl, a Konyvtarak Minségi Mikodésének Er-
tékelési Rendszerérdl, a palyazati rendszerben bekovetkezett valtozasok megitélésérdl.

A tovabbiakban ismertetett felmérés annak a kutatasnak az elsé része, amit a Konyv-
tari Intézet kezdett el azért, hogy a kapott visszajelzéseket mérlegelve, azokat be tudja
épiteni a 2019-es minéségmenedzsment szakmai terveibe.

A kérdéivet a Konyvtari Intézet honlapjan, a Katalisten és a kilénb6z6 kényvtaros
Facebook csoportokban tettik k6zz¢é, hogy minél tobb kényvtaros értesiilhessen réla, ki
tudja tolteni.
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Demogréfiai adatok

A kérdbivet 68 valaszadd toltotte ki, akik f6ként nagyobb kényvtarak munkatarsai. A
tobbség felsGoktatasi konyvtarban (25%), varosi kényvtarban (24%), megyei hatokord
varosi konyvtarban (19%) vagy szakkonyvtarban (18%) dolgozik.

A fels6oktatasi konyvtarak aktivitisa nem meglepd, hiszen a felséoktatasi intézmé-
nyek minéségbiztositisa nagy hagyomannyal rendelkezik hazankban. Ugyanezen oknal
fogva a jovében az iskolai konyvtarak felé valé nyitas is gytimoles6z6 lehet. Az elmalt
években a mizeumoknal is megindult a mindségfejlesztés, részben kényvtari mintara.

A Minésitett Kényvtar cimet elnyerd intézmények kozott is féleg az emlitett in-
tézménytipusok képviseltetik magukat: 11 varosi kényvtar, 9 megyei hatokord varosi
konyvtar és 7 felsGoktatasi konyvtar, valamint egy szakkonyvtar, 1 egyhazi konyvtar és
a févarosi konyvtar szerezte meg eddig ezt az elismerést. A 2018-as év soran két olyan
intézmény djitotta meg cimbirtoklasat, amely mar a korabbiakban is rendelkezett vele: a
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar, valamint a Brody Sandor Megyei
és Varosi Konyvtar.

A valaszadok 41%-a olyan intézményben dolgozik, ahol a munkatarsi létszam megha-
ladja a 20 f6t. A kitSltSk jelentSs része (37%) valamelyik budapesti intézmény konyvta-
rosa. Mind6ssze 7 kit6lté munkahelye nem szerepel a Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékén,
ezek mind alacsony létszammal mikoédnek, amelyek kozil 3 intézményben gy is érvé-

A jegyzéken vald szereplés a Minésitett Konyvtar cim palyazat fontos el6feltétele,
illetve a 1997. évi CXL. térvény 55. § (1) k) pontja (,,a szolgaltatasait a konyvtari min-
ségiranyitas szempontjait figyelembe véve szervezi.”) is csak a nyilvanos intézményekre
vonatkozik. Ezen 4ltalainos kérd6iv 6sszeallitisa soran azonban kivincsiak voltunk arra,
hogy van-e olyan koényvtar, amely nem szerepel a Nyilvanos Konyvtarak Jegyzéken, de
érdeklédik a minéségmenedzsment irant. A Konyvtari Intézet nem csupan azon koényv-
tarakat szeretné hosszd tivon megszolitani a témaban, akik szerepelnek a jegyzéken. A
KMER gyakorlatban valé alkalmazasa, a minéségmenedzsment alapelveinek elsajtitasa,
a fejlédés ezen dtja barmely kényvtar szamara elérhetd.

A kérd6iv kitoltSinek nagy része Budapesten vagy Pest megye mids teleptilésein dol-
gozik. Tébben toltétték ki Baranyabol, Csongradbdl és Gyér-Moson-Sopron megyébdl
is. A MinGsitett Konyvtar cimmel mar rendelkez6 koényvtarak féldrajzi elhelyezkedését
vizsgalva azt lathatjuk, hogy a legtébb intézmény Budapesten (6) és Békés megyében (5)
talalhato, amelyet Pest megye kévet 3 konyvtarral. Nem szerzett még elismerést konyvtar
— ez nem jelenti azt, hogy ezekben a megyékben nem folyik szervezetfejlesztés — Fejér,
Komarom-Esztergom, Nograd, Somogy, Tolna és Veszprém megyébdl. Ezek azok a te-
riletek, amelyek a j6vében még sok lehetdséget és tobb potencidlis gyGztest is rejthetnek
magukban. Annak érdekében, hogy 6ket is meg tudjuk szélitani, a Kényvtari Intézet arra
torekszik, hogy kiulénb6z6 szakmai rendezvények keretében hivja fel a helyi konyvtaro-
sok figyelmét a palyazatokban és a mindségmenedzsment munkaban rejlé elényokre és
lehet6ségekre. Ennél fogva 2018-ban szakmai napokon, konferenciakon vettek részt a
Konyvtari Intézet munkatarsai Kaposvaron, Szentesen, Szolnokon, Bajan, Debrecenben,
Nyiregyhazan és Budapesten. 2019-es minéségmenedzsment munkaterviinkben 6t szak-
mai nap tartasat taztik ki minimum célul, januarban voltunk Szentendrén, februarban
Oroshézan és Székesfehérvarra megytink marciusban.!
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Hany éve foglalkoznak min6ségmenedzsmenttel a konyvtarban?

A kit6lt6k 71%-a dolgozik olyan intézményben, ahol a mikodés soran érvényesitik a
minéségmenedzsment alapelveit. Ezen konyvtarak 38%-a még csak 1-3 éve szervezi igy
a munkajat, 44% azonban mar tébb mint 10 éve tesz igy.

Annak ellenére, hogy nem minden kit6lt6 irta be, hogy hany éve foglalkoznak mi-
néségmenedzsmenttel, a kérdésre adott valaszok szemléletes képet festenek a minéség-
menedzsment konyvtarszakmai {vérdl és alatimasztjak a kutatasi hipotéziseket. A va-
laszadok tobbsége az elmilt 6t évben, azon belil is az elmult harom évben kezdett el
foglalkozni a témaval.

Hany éve foglalkoznak a kényvtarban
mindségmenedzsmenttel?
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1. diagram — Hdny éve foglalkoznak a kitiltik a mindségmenedzsment teriiletével?

S |

Adatsorl

Ahhoz, hogy megértsiik a diagram hullimzasanak az okait, érdemes nagy vonalakban,
réviden attekinteni a kényvtari minéségmenedzsment f6bb allomasait. A teljes kord mi-
néségiranyitas konyvtari kialakitisa 1993-ban kezdédott meg Magyarorszagon.® A szak-
mai kezdeményezés, amely akkora horderejd volt, hogy még a masodik orszagos konyv-
tarfejlesztési stratégiaba is bekerilt (2002—2007), idével palyazati és torvényi tamogatast
is kapott.” Mindamellett, hogy a nyilvanos konyvtarak alapfeladatai kozott 2014-t61 meg-
jelent, hogy szolgaltatdsaikat a minSségiranyitas szempontjait figyelembe véve kell szer-
vezniik, parhuzamosan elindult a nyilvanos konyvtarak szakérték altal valé ellenérzése is.
A szakért6k helyszini vizsgalati adatlapjanak hetedik pontja a minéségiigyi tevékenységre
és jorészt csak az elégedettség és igényfelmérések elvégzésére, értékelésére kérdezett ra.
A kezdeményezés tdvozlendd, mivel e szerint egy idealis viligban az Gsszes nyilvanos
konyvtarnak par éven belil tudatosan kialakitott, a konyvtar stratégiajahoz illeszkedd,
mutatdkkal és mérészamokkal ellatott szolgaltatasai lesznek, amiket a folyamatos fejlesz-
tés elvel szerint mikodtetnek.

A fentiek ismeretében vizsgalva a diagramot, négy szakaszt érdemes kiemelni. Az el-
s6be azok tartoznak, akik t6bb mint tiz éve kezdtek el és ma is toretlenill foglalkoznak a
témaval, vagyis 6k valészintleg részt vettek az elsé el6adasokon, tréningeken, fejlesztési
projektekben. Ok vannak a vélaszaddk koziil a legkevesebben. A masodik csoportot azok
képezik, akiket feltehetSleg a palyazasi lehetéség is motivalt arra, hogy mindségfejlesz-
téssel foglalkozzanak.* A harmadik csoport kissé széttagolt, de kikovetkeztethets, hogy
tobbek kozott a szolgaltatasorientalt minéségmenedzsment térvényi bevezetése inditotta
el a tevékenységet. A negyedik szakasz még nem latszik a diagramon, ide a j6vében csat-
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lakoz6 intézmények tartoznak, akiknek a motivaciéjaban remélhetbleg a Konyvtari Inté-
zet disszeminacids tevékenysége is szerepet jatszik majd. Célunk, hogy a jévében minél
jobban kiterjesszik a palyazok korét, hogy a mindségmenedzsment-alapu konyvtarfej-
lesztés ne egy szlk réteg kivaltsaga legyen. Emellett nagy hangsulyt szeretnénk forditani
arra, hogy a minéségmenedzsmenttel val6 foglalkozas ne legyen feltétlentil egyenlS a
palyazassal, és hogy a szervezetfejlesztés ne kampanyszerd tevékenység legyen a konyv-
tarak életében.

Az orszagos szakmai napokkal és tandcsadassal, valamint az eddigi nyertesekre alapo-
zott mentorhaldzattal azt szeretnénk elérni, hogy az az arany, amit a 1. abra szemléltet,
megvaltozzon a kis konyvtarak iranyaba. Mivel, ha megnézziik a Nyilvanos Kényvtarak
Jegyzékén szakmai létszam szerint a konyvtarakat, akkor lathatjuk, hogy éppen ellentéte
az abran lathaténak. A Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékén 1évé konyvtaraknak koriilbelil
csupan 5%-a 20 £6 f6lotti konyvtar, a legtobben az 1 és 5 £6 kozti konyvtarak vannak.

A vélaszaddk megoszlasa a kdnyvtarukban
dolgozok széama alapjan

=15f6 =6-19f6 =20f6 felett

2. diagram — A vilaszadik megoszldsa a kinyvtdrukban dolgozok szdma alapjin

A palyazati folyamatrol

A vélaszadok 78%-a ismeri és olvasta is a MinGsitett Koényvtar cfm palyazati felhivasat.
70% pedig a Konyvtari Mindségi Dij palyazattal is igy tett. Mind6ssze 1 kit6ltd volt, aki
még csak nem is hallott kordbban a Mindsitett Kényvtar cim palyazatrol, illetve 3, akikhez
a Dfj palyazata nem jutott el. A kit6ltSk kozel fele (51%) szeretne a jovében is palyazni a
cimre, tobbségik a 2019-es évben. A valaszadok 13%-a mar rendelkezik az elismeréssel,
amely a kozeljévében még nem vesziti érvényét, 6% palyazata pedig éppen elbiralas alatt
allt a kitoltés idején, igy 6k nem terveztek palyazatot sem beadni. 29% volt a palyazattal
kapcsolatban teljesen elutasité. TObbséglik szévegesen ezt az er6forrasok hianyaval és a
szervezetikon beluli komoly elmaradasokkal indokolta.

31% a Konyvtari Mindségi Dij megszerzését is célul tazte ki, ez azonban inkabb az
intézmények hossza tava céljai k6zott szerepel.

A rendelet nyoman bekovetkezett atszervez6déssel parhuzamosan jelentésen megval-
toztak a palyazati feltételek is. JelentSs intézkedések voltak:

— A nevezési dij eltorlése.

— A palyazé intézmények dolgozok szama szerinti harom kategoridba sorolasa.
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— A palyazat soran benyujtandé dokumentumok szamanak csékkentése.
— A szakmai beszamol6 tartalmanak megujitasa.

Figgetlen, minéségmenedzsment szakteriiletrdl felkért szakértGk bevonasa a pa-
lyazatok értékelésébe.

— A Min6sitett Kényvtar cim elnyeréi is pénzjutalomban részestlnek.

A kitolt6knek 1-5-ig terjeds értékels skalan kellett kifejeznitik a fontosabb valtoza-
sokkal kapcsolatos véleménytiket. Az adatok azt mutatjik, hogy a valaszadok altalanosan
elégedettek az 4j elemekkel, killonésen a kategoriakra bontassal. Az 4j rendszerben az
els6 kategoriaba 20 f6 feletti, a masodikba a 6-20 6 k6zotti, a harmadikba pedig az 1-5
{6 kozotti konyvtarak tartoznak. Ez féleg a kisebb intézmények szamara jelentSs segitség,
mivel a minéségmenedzsment Osszetett kdvetelményrendszerének esetitkben néhany f6s
szervezettel kell megfelelni.

A harom kategdria létrehozasa mar egy valasz arra a latens igényre, hogy alacsony
szakmai 1étszammal rendelkezé konyvtarak szamadra is elérhet6 legyen a minségme-
nedzsment-alapu szervezetfejlesztés.

A szakmai beszamol6 terjedelmének korlatozasaval és a szakértSk korének kiterjeszté-
sével csak azok szembestilnek, akik palyazatot adnak le, ezért erre a kérdésre a kvetkezs
elemz6 cikktinkben tudunk relevans valaszt adni, amely arrdl a felmérésrél készil, amit a
palyazok korében végeztiink.

Konyvtarak Minéségi Mikodésének Ertékelési Rendszere

2018 tavaszan elismert minéségmenedzsment szakérték és konyvtaros kollégak be-
vonasaval dolgoztuk ki az 4j palyazati rendszer alapjat jelent6 Gj 6nértékelési keretrend-
szert, a KMER-t. A mindségmenedzsment szemlélet alapja a folyamatos innovacio, a
jobbra és jobbra torekvé fejlesztés, a felhasznalok latens igényeinek kielégitése, valamint
a munkatirsak bevonasa, felhatalmazasa révén a teljes elkotelezédés elérése. A KMER-t
ennek szellemében a Kényvtari Intézet folyamatosan fejleszteni szeretné tébbek kozott
a haszndloi visszajelzések alapjan, megfelel6 id6t adva a kényvtarosoknak az ujitasok
tanulmanyozasara, beépitésre. A kutatas ezért kérdezett ra a keretrendszerrel val6 elége-
dettségre is.

A kitolt6k 22%-a mar hallott réla, 40% olvasta is, mig 28% mar a kényvtari gyakor-
latban is alkalmazta. A kit6lt6k 90%-ahoz elért a konyvtari minéségmenedzsment meg-
Gjitasa, ami 5 honap alatt j6 eredmény. Viszont, ha nagyobb kontextusban, a Nyilvanos
Koényvtarak Jegyzékének tekintetében nézziik az aranyokat, akkor erételjesen kirajzold-
dik a Konyvtari Intézet el6tt allo disszeminacios feladat nagysaga.

Kommunikaciés feliletként hasznaljuk a honlapunkat, a Katalist-et, valamint a
Kényvtarosok Dolgozészobaja és a Konyvtaros Facebook csoportot. A honlapunkon
szereplé minéségmenedzsment informaciokat az elmult év soran 3039 alkalommal tekin-
tették meg, a témaban kozzétett hireink pedig atlagosan 200 £6s elérést mutattak.

Azon vilaszaddkat, akik mér olvastak a KMER-t, arra kértiik, értékeljenck megadott
allitasokat. A kitlt6k a dokumentum egyértelmd megfogalmazasat talaltak a legkevésbé
kielégitonek, igy ez egy olyan teriilet, amelyre nagyobb figyelmet kell majd szentelni a
tovabbi fejlesztések soran.
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Mennyire igazak az alabbi allitasok a KMER-re?

50 4,4 39 43 2,0 2,0
40
3,0
20
1,0
0,0
attekinthetd, jol egyértelmi a a koényvtarszakmai a konyvtdrak onértékeléshez jol
strukturdlt megfogalmazdsa szempontokat szem kategoridi jol hasznélhaté
el6tt tartja meghatérozottak

3. diagram — A KMER megitélése

Az attekinthet6ség és a konyvtarszakmai szempontok kaptak a legjobb értékelést. A
valaszadok véleménye arra enged kévetkeztetni, hogy szakmailag értelmezhetS és rele-
vans az Uj keretrendszer. Az elkészitésnél arra térekedtiink, hogy mind minéségmenedzs-
ment, mind gyakorl6 és oktatd konyvtaros kollégak vegyenek részt benne. Ezen tul a
lektorokat is tudatosan kértk fel: Vidra Szabé Ferenc volt a kényvtaros oldal, Veresné
Somosi Mariann pedig a minéségmenedzsment oldal képvisel6je. Mindketten hasznos
valtoztatasokat javasoltak.

Ezutan a valaszadok a KMER kilenc kritériumanak kidolgozottsagat és hasznalhat6sa-
gat értékelték, ugyancsak 1-5-ig terjedd skalan. A keretrendszer kritériumai a kovetkezdk:

Adottsagok:
1. Vezetés
2. Stratégia
3. Munkatarsak
4. Bgyuttmikodés, partnerek, eréforrasok
5. Folyamatok

Eredmények:
6. Ugyfélkézpontd eredmények
7. Munkatarsakkal kapcsolatos eredmények
8. Tarsadalmi eredmények
9. Kulcsfontossagu eredmények

A kitolt6k Gsszességében négyes folotti atlag pontokat adtak, amelyet szintén pozitiv
eredménynek tekinthetiink, de megallapitottuk azt is, hogy az adottsagokkal kapcsolatos
kritériumokat magasabb pontszamokkal értékelték, mint az eredményekkel foglalkozo-
kat. Igy a jovében ennek a teriiletnek a fejlesztésére, pontositisira még jobban oda kell
figyelntink.

Az eredmények értékelése nem egyszerd terilet, mivel itt alapvetéen a teljesitmény-
mérések, mutatok, adatok kertlnek a kézéppontba, és azok értékelése, kovetkeztetések
levonasa. Val6jaban, ha nekiallunk egy szervezetfejlesztési folyamatnak, érdemes az
eredményekkel kezdeni: megnézni, hogy hol tart a konyvtar. Utana érdemes kijel6lni
a stratégianak megfelel6 fejlesztendd teriileteket, az eredmények viszonylataban meg-
nézni az adottsagokat. Minden eredménykritériumnal két alkritérium szerepel. Az elsé
alkritériumoknal (6.1, 7.1, 8.1) azokkal az adatokkal kell dolgozni, amelyek a hasznaloktol
érkeztek, ennek a leggyakoribb formaja az igény és elégedettségmérés. Ezekkel az ada-
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tokkal minden kényvtarnak kell rendelkeznie, fliggetlentil att6l, hogy melyik kategdridba
tartozik. A masodik alkritériumoknal (6.2, 7.2, 8.2) szintén adatokat kell bemutatni, de
olyanokat, amelyek kiils6 visszajelzéseken, hasznalati adatokon alapulnak és a kényvtar
bels6 teljesitménymutatéihoz kapesolédnak. Hogy milyen informacidkat gytjt, minden
konyvtarnak maganak kell meghataroznia, f6ként ahhoz alakitva, hogy stratégiajaban mi-
lyen hossza és révid tava célkitizések szerepelnek.

A 2018-as Min6sitett Konyvtar cim palyazatra beérkez6 szakmai beszamolokkal kap-
csolatosan altalanosan megallapithatd, hogy a kdnyvtarak nem mutattak be objektiv,
egzakt adatokat, ezzel alatimasztva fejlesztéseiket, stratégiajukat. Nemcsak a felmérés
eredménye, hanem a szakért6k altal készitett beszamolok is azt mutatjak, hogy ez az
egyik tertlet, amire nagyobb hangsulyt kell fektetni a konyvtarak szakmai felkészitése so-
ran. Szerencsére megkonnyiti a feladatot, hogy kiadas el6tt 4ll az 4j teljesitményértékelési
szabvany. A Konyvtari Intézet szeretné segiteni azon kényvtarak munkajat is, akik csupan
az 1997. évi CXL. térvény 55. § (1) k) pontjanak szeretnének megfelelni; varhatéan Gsz-
szel megjelenik egy utmutatd ennek kapesan a Kényvtari Intézet gondozasaban. Szintén

Osztre varhaté a Konyvtari Intézet 4j mindségmenedzsment tanfolyama is.
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4. diagram — A KMER Fritérinmainak értékelése

A Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Minéségi Dij megitélése

Kivancsiak voltunk, mi a valaszadé kényvtari szakemberek véleménye altalaban a Mi-
nésitett Kényvtar cfm és Konyvtari Minéségi Dij palyazatok soran elnyerhetd kitiinteté-
sekrol. A kitolt6knek 1-5-ig terjed6 skalan kellett értékelnitik, mit gondolnak, az egyes
csoportok korében milyen elismertségi a Mindsitett Konyvtar cim és a Kényvtari Min6-
ségi Dij. A valaszokbdl azt lathatjuk, hogy a kényvtarosok szerint ezek az elismerések a
legkevésbé a hasznalok szamara fontosak, a legtobbet a munkatarsak és a szakma szamara

jelentenek. A Konyvtari Minéségi Dij presztizse valamennyi csoport szamara magasabb.
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A Mingsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi Dij
elismertsége az egyes érintettek kérében

50 43 43 a2 44
40 3222 34 35 34 36
3,0
2,0
1,0
0,0
fenntarté I s szakma partnerek

W Mingsitett Kdnyvtar cim W KOnyvtari Mindségi Dij

5. diagram — A Mindsitett Konyvtdr cim és Konyvtiri Mindségi Dij elismertsége ag; egyes érintettek kirében

A valaszadok 72%-a mondta azt, hogy jobban odafigyel olyan intézmények munka-
jara, amelyek mar elnyerték valamelyik elismerést. A Konyvtari Intézet fontosnak tartja,
hogy ez az arany a jévében emelkedjen. Az 4j palyazati rendszer jelentésen kibévitette a
lehetséges nyertesek szamat, ami lehet6vé teszi, hogy egyre tobb cimbirtokos konyvtar
legyen az orszag valamennyi régidjaban, és a j6 gyakorlataikat a kérnyezetiikben intenzi-
ven terjeszthessék.

A kitolté kényvtarosok gy latjak, hogy a Konyvtari Intézet féleg a szakmai napok,
konferencidk szervezésével, valamint tanacsadassal és mentoralassal tud hozzajarulni a
mindségmenedzsment munkdjukhoz. Ezeket a tevékenységeket elkezdtik, tovabbra is

felvallaljuk, akar az intézmények sajat helyszinein is.

Osszegzés

A Konyvtari Intézet arra torekszik, hogy folyamatait a PDCA elve szerint Gjitsa meg.
A szeptemberi kérd6ivvel és értékelésének kozzétételével egy olyan gyakorlatot szeret-
nénk tovabb erésiteni, ami példa lehet a mindségmenedzsmenttel foglalkoz6 kényvtarak
szamara is. Bz volt az elsé kérd6ives felmérés, amely a témaban megszolitotta a konyvta-
rosokat. A kitSltSk alacsony szamabdl arra kovetkeztettiink, hogy kételkednek a vissza-
jelzések hatdsaban. Talan azt gondolhattak, hogy hiaba toltik ki, nem torténik véltozas.
A valtozason tul kételkedhetnek a szervezetfejlesztés hosszu tavi fenntarthatésagaban.

Ezeket a prekoncepcidkat szem el6tt tartva alakitottuk ki munkaterviinket a 2019-es

évre. Elérend6 céljaink:

— A minéségmenedzsment és a kényvtari innovaciok elterjesztése, tamogatasa. En-
nek érdekében szakmai napokat szerveziink és részt veszink rajtuk.

— Szakmai, moédszertani segitség azon intézményeknek, amelyek szolgaltatasaikat a
minbségmenedzsment szempontjait figyelembe véve kivanjak szervezni. Ennek ér-
dekében a kényvtarak rendelkezésére dllunk mind elektronikus dton, a minoseg(@
oszk.hu cimen, mind pedig a 06 1 2243-798-as telefonszamon.

— Szakmai egytittmikodések kialakitasa és fenntartasa tarsszervezetekkel — muzeu-

mok, mivel6dési intézmények, felsGoktatasi intézmények.
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— Evente legalabb két minGségmenedzsment szakmai nap tartisa a Konyvtari In-

tézetben. Egy a pélyazat meghirdetésével, egy a nyertes palyazok bemutatasaval
tiigene Ossze.

— Evente legalabb 6t szakmai napon valé részvétel kiilsé helyszinen. Ebbél eddig

kett6 valosult meg és egynek az idépontjat mar egyeztettik.

— MinGségmenedzsment képzés megvaldsitisa az Intézet témara vonatkozé alapfel-

adatanak, a kulturdlis torvényben megszabottaknak (1997. évi CXL. tv. (3) bek. i)
pont) megfeleléen. Ennck érdekében a kozelmultban 120 6rds tovabbképzés enge-
délyezési folyamatat inditottuk el.

— Konyvtari szakirodalom biztositasa a Kényvtartudomanyi Szakkonyvtaron keresz-

til. Ennek érdekében szakkonyvtarunkbol tudnak szakirodalmat kélesonézni, akar
ODR-en keresztiil is.

— A PDCA elv érvényesitése a Konyvtari Intézet médszertani koordinaciés mun-

kdjaban. Ennek érdekében igyeksziink tudatosan mérni folyamatainkat, majd az
értékelés utan igyeksziink valtoztatni azokon. Ezért is dolgozzuk at a KMER—t, és
készitink atmutatét azon kényvtarak szamara, amelyek szolgaltatasaikat a min6-
ségiranyitas szempontjait figyelembe véve kivanjak szervezni.

— Szakmai anyagok rendszeres megjelentetése mindségmenedzsment  téma-

ban. A Konyvtari Figyel6 2019. évi elsé szamaban a konyvtari innovaciérél,
innovaciémenedzsmentrdl jelent meg egy terjedelmes Gsszefoglalas.® A kévetkezd
cikkiinkben azt szeretnénk bemutatni, hogy a palyazé konyvtarak hogyan véleked-
tek az 4j keretrendszertrdl.

Jegyzetek

1.

A szakmai napokrdl beszamold olvashaté a Konyvtari Intézet oldalin: https://ki.oszk.hu/
hir/kutatasi-es-szervezetfejlesztesi-osztaly/minosegmenedzsment-muhelynap-szentendren-
es-oroshazan

se Magyarorszagon (1993-2017) http://epa.oszk.hu/00100/00143/00351/pdf/EPA00143_
konyvtari_figyelo_2018_2_201-218.pdf

12/2010 (ITI. 10.) OKM rendelet a Mindsitett Konyvtar cim és Konyvtari Mindségi Dij ado-
manyozasarol és 1997. évi CXL. térvény 55. § (1) k a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos
konyvtari ellatasrol és a kézmitivel6désrol
http://www.nka.hu/inner/archivum/palyazati_felhivasok/2012_elott/konyvtari/2008/
konyvtari_080228.html

Konyvtarak Mindségi Mtkédésének Ertékelési Rendszere (KMER) — Szervezeti 6nértéke-
lési modszertani Gtmutaté a KMER szerinti 1. kategériaba tartozé (20 £6 feletti) kényvta-
rak szamara http://wwwki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/kmer_nagy.pdf
Konyvtarak Mindségi Miikédésének Ertékelési Rendszere (IKMER) — Szervezeti énértékelési
moédszertani Gtmutaté a KMER szerinti 1. kateg6ridba tartozé (6 és 20 £6 kozotti) konyvtarak
szamara http:/ /www.ki.oszk.hu/sites/default/ files/dokumentumtar/kmer_kozepes.pdf
Konyvtarak Mindségi Miikédésének Ertékelési Rendszere (IKMER) — Szervezeti énértékelési
médszertani Gtmutaté a KMER szerinti 111 kategbridba tartozé (1 és 5 £6 kozotti) konyvtarak
szamara http:/ /www.ki.oszk.hu/sites/default/ files/dokumentumtar/kmer_kis.pdf

Té6th Maté: Innovaciémenedzsment a kényvtarban. Kényvtari Figyels, 2019. 1. sz. 69-78. p.
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Kollar Péter

Ovodapedagdgusok olvasasfejlesztési
muihelyszeminariuma a Patyi Konyvtarban

Egy 4j konyvtari kezdeményezés részeként az olvasova nevelésrél szerveztiink to-
vabbképzést a patyi ovodapedagbgusok szamara. A szeminarium célja annak megmu-
tatasa volt, hogyan segithet a pedagégus népmesékkel és kortars irodalmi szévegekkel a
gyerekek olvasas el6tti literdcios tudatossaganak fejlesztésében, és ezzel parhuzamosan
érzelmi fejlédéstik tamogatasaban. Béres Judit, a Pécsi Tudomanyegyetem tanara elmé-
leti ismeretek mellett egy tucatnyi olyan kortars gyerekkOnyvet mutatott be, amelyek az
ovodaskoru gyerekek életében el6fordulé problémakra, kihfvasokra adhatnak valaszokat,
vagy olyan értékeket koézvetithetnek, amelyek sok gyerek életébdl hianyoznak, mikézben
a szévegek és az illusztracidk esztétikai értéket is képviselnek. Fis amelyek nem utolsésor-
ban fellelhetéek a Patyi Konyvtar allomanyaban.

»Muzeumi és kényvtari fejlesztések mindenkinek” cimmel a kulturalis 4gazat szakpo-
litikai felel6sségi korébe tartozo program vette kezdetét 2017. februar 1-én, ennek része-
ként valosul meg ,,Az én kényvtaram” orszagos hataskora projekt, a Févarosi Szabo Er-
vin Konyvtar szervezésében. A projekt egyik célkitzése az orszagos konyvtari rendszer
alkalmassa tétele a kdznevelés hatékonysagat és eredményességét szolgalo 4j tipusi kom-
petencia- és készségfejleszté tanuldst tamogatd szolgaltatasok nyujtasara. A koncepcid
a kézoktatasban szerepls gyerekekre fokuszalt, de nagyon hamar vilagossa valt, hogy a
gyerekek személyiségfejlesztése nem az iskoldban kezdédik. A projektben ezért elkezdték
vizsgalni a szakemberek egyrészt annak lehet6ségét, hogyan lehetne a sziil6ket timogatni
abban, hogy a gyerckeiknek otthon, a sajat eszkozeikkel segithessenek a sikeres tanulas-
ban és az életben valé boldogulasban. Masrészt felmeriilt, hogy egyiitt kellene mikédni
azokkal a pedagogusokkal is, akik ennek a folyamatnak az elején foglalkoznak a gyere-
kekkel. A kézoktatasba keriil6 gyerekek ezt megel6z6en mar sok mindennel talalkoznak
intézményes kornyezetben, ami t6bbek kozt az olvasastdl és a konyvekrol is szol, ezért
az 6vodapedagdgusok is a projektben megszélitandé partnerek célesoportjava valtak.

Mindez magatol kindlta az Gtletet, hogy a Patyi Konyvtar hasonlé kezdeményezéssel
¢ljen a sajat kornyezetében, és a legfiatalabbakkal foglalkoz6 6vodapedagdgusokat és a
sziil6ket nyerje meg az olvasas tigyének. Elsé 1épésként az évodapedagdgusok szamara

19



szerveztink mihelyszeminariumot februar 22-ére egy tovabbképzés keretei kozt, egyttt-
mikédésben az dvodaval. E sorok szerzGje ,,Az én konyvtairam” ingyenes konyvtarosi
képzésén talalkozott a meghivott el6adoval, Béres Judittal, aki a pszichologia és a pe-
dagogia, az irodalomterdpia és az olvasasnépszerisités teriiletén végez tudomanyos és
gyakorlati munkat, és vallalta, hogy szivesen kézremikodik a Patyi Kényvtar hosszabb
tavra tervezett olvasasnépszer(sité programjaban.

Az el6zetes tervezés soran tobb lehetséges célcsoport is felmerilt, akiket meg kellene
szélitanunk pl. gyermeket varé és kisgyermekes szul6k, nagyszulék, 6vodapedagogusok,
a helyi iskola pedagdgusai, valamint irodalomterapids kérokbe invitalhaté helyi feln6tt
lakosok. Utébbi esetben a kezdeményezés nem el6zmények nélkili, hiszen sok helyi és
kornyékbeli lakos visszatéré latogatdja a konyvtar régota sikeres Irodalmi Klubjanak
(www.irodalmiklub.hu).

Els6 1épésként megkerestem az dvoda vezetjét az Gtlettel, miszerint a kényvtar szer-
vezésében ¢és finanszirozasaban rendelkezéstkre allna egy olvasasfejlesztéssel kapcsolatos
tovabbképzés. Az 6voda 6riilt a lehetSségnek, be tudta illeszteni azt az évente aktudlis
tovabbképzési napjainak sordba, és elézetesen kb. 25 £6 részvételi szandékat jelezte. A
talalkoz6 konkrét idépontjanak kitlizésével parhuzamosan egy révid hirdetményben Gsz-
szefoglaltuk a mthelyfoglalkozas céljat, amelyet megkiildtink az 6vodanak (1. melléklet).

A mihelyfoglalkozas napjan a konyvtar éptletében vartuk az 6vodapedagogusokat, a
kotetlen, kollegidlis hangulat és bensGségesebb beszélgetés reményében korbe rendezett
székekkel. A baratsagosabb hangulat elérése érdekében kavé, tea, tdits és szendvicsebéd
is rendelkezésre allt.

Az el6ado egy rovid felvezeté gondolatsorban utalt ,,Az én kényvtaram” projektre, s
arra, hogy miért lenne fontos az 6vodapedagdgusokkal valé egytuttmikodés ennek ke-
retében. Emlitésre kertilt a projekt weboldala is, ahonnan a médszertani anyagok kézil
ovodaskoru gyermekeknél alkalmazhato j6 gyakorlatok is letélthet6ek, megismerhetéek,
adaptalhatéak. Ezutan az el6add a résztvevok kozos gondolkodasra valé meghivasaval
arra kereste a valaszt, hogy mit is érdemes fejleszteni. Kiindulépontnak, Juhasz Valéria és
Szinger Veronika vonatkozé tanulmanyaira utalva, a literdcids tudatossagot jelolte meg,
értve ez alatt minden olyan dolgot, ami mar az intézményes olvasastanulas el6tt kialakul a
gyerekekben a betlkon, a szavakon és a nyelven keresztil feléjik aradé kultara kapesan.
Ide tartozik nemcsak az olvasas, illetve a mesehallgatas, hanem gyakorlatilag barmi, ami
az frott kultirdhoz, a betlkho6z, kényvekhez, beszélgetéshez, kommunikaciéhoz kapcso-
16dik. Idealis lenne, ha minél gazdagabb literdcids tudatossag el6zné meg az olvasastanu-
last. Persze, el6szor a csaladban kellene megtorténnie a kialakuldsanak és fejlédésének,
és ezutan, illetve ezt tiamogatva jonne az 6voda szerepe ebben. Azoknak a gyerekeknek
az életében, akiknél otthon nagy hidnyok mutatkoznak e téren, tehat ahol nem olyan a
csaldd szociobkondmiai stitusza, hogy fontos lenne naluk az olvasas, a kdnyv, egyaltalin
a kultirafogyasztas, vagy csak a személyes napi kommunikacié, sokkal nehezebben alakul
ki a literacios tudatossag. A felmérések azt mutatjak, hogy amikor ezek a gyerekek isko-
laba kertilnek, 1-1,5 év lemaradasban vannak a tarsaikhoz képest. Az 6voda pedagogusai
tobbféle médon segithetnek ezen. Egyrészt a targyi feltételek megteremtésével az évodai
kornyezetben, masfeldl a literacios attitGdok, szokasok, és ezeken keresztil a literacids
viselkedések kialakitasaval, hogy végtl az ebben a kérnyezetben leszir6d6 tapasztalatok
ismeretként éptiljenek be a gyerckek tudasaba.
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Ennek kialakitasaban egyik fontos mozzanat a gyerekek életkoranak, élethelyzetének,
érdeklodésének megfelelé szévegek hallgatisa, megtanulasa, a réluk valé beszélgetés,
vagyis valamilyen sz6veg- és témafeldolgozas indirekt, jatékos, a gyerekeket bevonddasra
készteté moédon. Ez nem csak fejleszt, de tudatosit is, igy épiilnek be Gj szavak a székincs-
be. Emellett az 6vodai kérnyezet olyan dolgokat is megadhat a gyerekeknek, amelyek az
iskolaba 1ép6é gyermekeknek mar sokszor hianyoznak: a jaték, a jatékos tanitas, a sajat
élményeken keresztil torténd tapasztalati tanulas, valamint a személyre sz6l6 figyelem,
és az id6, amit arra lehet forditani, hogy az alapkészségek a gyerekek sajat ritmusaban és
életkori sajatossagainak megfeleléen fejlédjenck.

Tovabbi eszk6zok és lehetSségek a fejlesztésben az él6szavas mesélés; olyan kényvek
hasznalata, amelyek azt segitik, hogy a gyerekek tudjanak azonositani dolgokat, absztrakt
fogalmakat, élményeket, értékeket a sajat életikben; illetve ha azokon az eszk6zokon
keresztill tanitjuk Gket, amelyek amugy is nagyon fontosak nekik, azaz mobileszk6z6-
ket tanitasi céllal hasznalunk (pl. Lego StoryStarter program). El6bbihez mar késziltek
konyvajanlo fuzetek a pécsi Csorba Gy6z6 Konyvtar kiadasiban, utébbihoz pedig min-
taprogramok ,,Az én kényvtiram” projekt keretei kozt.

A kévetkezokben olyan friss szakirodalmi ajanlast kaptak a résztvevék, ami modszer-
tani segitséget nydjt az 6vodapedagdgiai munkaban (ldsd 2. melléklet). Sz6 esett Kerekes
Valéria Mesét Masként modszerérdl, ami a mesefeldolgozas soran a mese érzelmi féku-
szara koncentral, és ahhoz tarsit jatékos gyakorlatokat. Kadar Annamaria érdeklédésének
kozéppontjaban a reziliencia, vagyis az érzelmi megkiizdGképesség és az EQ-fejlesztés
all, de konyvei nemek szerinti és életkor szerinti bontasban is ajanlanak meséket a pszi-
cholbgus szemével. A szakember sajat maga is {rt meséket, ezek mindig egy-egy olyan
lélektani probléma koré szervezédnek, ami az adott életkori szakaszban fontos a gyerek
szamara. Gerlinde Ortner pszichologus konyvei elsGsorban a sziil6knek ad javaslatokat,
mit és hogyan meséljenck a gyerekeiknek, ha azoknak gyermekkori agressziéval, szoron-
gassal, félelemmel, vagy egyéb problémakkal van gondjuk. Széba kertlt Boldizsar Ildikéd
Metamorphoses meseterapiaja, és a tanitvanya, Bajzath Maria ltal kidolgozott Népmese-
kincstar-modszertan, ami el6bbi adaptacidja pedagogiai munkara.

»Az én konyvtaram” projekt keretei kozt 2017-ben lezajlott egy orszagos olvasas-
felmérés, amely 3—17 éves korig vizsgalta a gyerekek olvasasi szokasait. Ez azt mutatta,
hogy a legtébb szil6 a 3—6 éves kor k6zotti gyerekének alapvetSen kétféle konyvet olvas:
vagy olyanokat, amelyeknek j6 a promocidjuk, de nem feltétlen képviselnek értéket, vagy
pedig azokat, amiket nekik is olvastak gyerekkorukban, de azokat sem tudatosan meg-
valasztva — mikézben figyelmen kivil hagyjak azt a kérilményt is, hogy a mai gyerekek
szamara esetleg mas torténetek lennének megfelelébbek. Raadasul a felmérések szerint
még a gyerekek kisiskolds koraban is ugyanazokat a konyveket veszik le a polcrdl a szilok,
mint az 6vodaban. Vagyis a sziil6k alapvetéen tanacstalanok, hogy mikor mit olvassanak
a gyerekeiknek, s hogyan lehetne az igényesebb, rétegzettebb mondanival6ju, mindségi
gyerekirodalom felé elmozdulni.

Az el6ad6 szerint az is tamogathatja az évodapedagégusok munkajat, ha a helyi
kényvtarban megvannak azok a kdnyvek, amelyek az évodaban esetleg nincsenck, vagy
nincs pénz megvenni 6ket, és a két intézmény kozott aktiv egytittmikodés alakulhatna ki
annak érdekében, hogy a friss gyerekirodalom és szakirodalom timogathassa az évoda-
pedagogusok napi munkajat. Véleménye szerint itt megtalalhato6 a legfrissebb és min6ségi
kortars magyar és kilféldi gyerekirodalom és ifjusagi irodalom. A képzés hatralévé idejé-
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ben ezek kozott valogatva adott ajanlast mesekonyvekr6l olyan témakhoz, problémakhoz
a gyerekek életében, amelyekkel j6 lenne foglalkozni, de nem biztos, hogy sziiléként vagy
pedagogusként tudjuk, hogyan tegyiik (lasd 2. melléklet).

Az 6voda pedagdgusai aktivan és interaktivan vettek részt a felvetett problémakon
val6 gondolkodasban, a sajat tapasztalatok cseréjében és a helyi lehetéségek mérlege-
lésében, és sajat bevallasuk szerint a hasznalhaté kortars gyerekirodalom tekintetében
sok Ujdonsagot tartalmazott szamukra a program. Ezuton is kész6n6m mindenkinek a
részvételt, Demény Erika évodavezetdnek, hogy lehetéséget biztositott, Béres Juditnak
pedig a szinvonalas el6adast.

Mellékletek

1. melléklet Hirdetmény a miihelyszeminariumrol
Ovodapedagbgusok olvasasfejlesztési mihelyszeminariuma,
Paty, 2019. februar 22. 8-12 6

Mit és miért olvassunk a gyerekeknek?

A pedagégus lehetdségei a gyerekek személykézponta segitésében, fejlesztésében... és
amit a kényvek és a kdnyvtar nyudjthat ehhez

Az iskolaskor el6tti olvasasfejlesztéssel, olvaséva neveléssel foglalkozé programok kézds hit-
vallasa, hogy az olvaséva valas hosszu folyamat, amely mar jéval az iskolaskor el6tt megkezdédik.
Ebben a babakortdl indulé folyamatban kulcsszerepe van a csalad, az évoda és a (gyermek)konyv-
tar altal biztositott olvasdsbarat konyves kornyezetnek és kényves tevékenységeknek, olvasassal
kapcsolatos programoknak.

Miért nélktlézhetetlen a pedagdgidban az olvasas? ,,Az olvasas egyike azon kreativ tevékeny-
ségeknek, amelyek magasabban szervezetté teszik az emberi szemdélyiséget, vagyis egyszerre tolt
be lelki zavarokat megel6z6, egészségvédelmi és fejlesztd funkciot.” (Béres J.: Azért olvasok, hogy
¢ljek, 2017.) Az olvasmanyok, konyvek, térténetek azzal nydjthatnak segitséget a gyerekek szellemi-
lelki jollétének megtalaldsahoz és védelméhez, hogy tampontokat adnak érzéseik azonositisahoz,
a viselkedésiikre valé ralatashoz, 6nmaguk és a vilig jobb megismeréséhez és megértéséhez. Nem
utolsésorban a sok draga jaték és fejlesztéeszkoz mellett/helyett a konyv és az olvasmanyok a lehe-
t6 legegyszertibben rendelkezéstinkre allé segit6-fejleszté eszkozok.

Hogyan jarul hozza a gyerekek személyiségfejlédésé¢hez az olvasas?

— Dbiztonsagérzet megtaldlasanak tamogatasa szereplehetségek, modellek és jo torténetek se-

gitségével

— kikapcsolddas, relaxacio, érzelmi fesziltségoldas

— relaciészokines-fejlesztés, szovegértési és szévegalkotasi képesség, a figyelem, empatia, tole-

rancia korai fejlesztése

— a képzelet, fantaziamunka mozgdsitisa

— avilag megismerésének timogatasa az olvasassal, a konyvekkel és a roluk sz6l6 beszélgetés-

sel, a torténetek érzelmi fokuszay, jatékos feldolgozasaval

— az Onismeret életkornak megfelel6 fejlesztése

— problémamegoldasi képesség fejlesztése

— aszocidlis készségek, az egymashoz valé kapcsolodasra képesség fejlesztése

— adott életkori szakasz fejl6dési kihivasainak, kriziseinek kénnyebb kezelése

— adott élethelyzet problémainak, nehézséget okozo6 élményeinek és eseményeinek kénnyebb

atvészelése
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— areziliencia, az érzelmi ellenallo- és megkiizdSképesség és az EQ fejlesztése

Mihelyszeminariumunk célja, hogy konkrét példakkal, médszertani Gtletekkel, egy-egy fontos,

friss gyerekkonyv vagy éppen szakkonyv ajanlasaval segitse az 6vodapedagégus kollégak kivald

munkdjanak még jobbd, hatékonyabba, személykézpontibba tételét.

A foglalkozast tartja: dr. Béres Judit, egyetemi adjunktus, irodalomterapeuta

Pécsi Tudomanyegyetem BTK HFMI Konyvtar- és Informaciétudomanyi Intézet

2. melléklet A részt vev pedagogusoknak bemutatott, ajanlott miivek

Szakirodalom:

Antalfai Marta: Alkotas és kibontakozas. A
Katarzisz Komplex Mavészetterapia elmé-
lete és gyakorlata

Bajzath Maria: Igy megyek az iskolaba. Nép-
mesekincstar 3.

Bajzath Maria: Itt vagyok, ragyogok. Népme-
sekinestar 1.

Bajzath Maria: Jarom az 4j varamat. Népme-
sekincstar 2.

Bajzath Maria: Mesefoglalkozasok gytjtemé-
nye 1. Pedagbgusoknak

Kadar Annamaria — Kerekes Valéria: Mese-
pszicholégia a gyakorlatban. Az 6nbecsi-
lés és a kiizdSképesség megalapozasa gyet-
mekkorban

Ortner, Gerlinde: Gyogyité mesék, avagy ho-
gyan segitsen a sziilé a gyermeknek a féle-
lem ¢és agresszi6 lekiizdésében

Ortner, Gerlinde: Uj gyogyité mesék, avagy
hogyan segitsen a sziil6 a gyermeknek a
konfliktusok, a félelem és a bizonytalansag
lektizdésében

Singer Magdolna: Boldogan éltek, mig meg
nem haltak...és azutan? Segitség a gyasz-
ban — foglalkoztatokényv gyerekeknek és
sziil6knek

Problémafelvets gyermekirodalom,
mesék, tematikus valogatasok:

Batky Andras: Morci

Berg Judit: Hisztimesék

Berg Judit: Két kis diné Budapesten

Berg Judit: Két kis din6 a kézépkorban
Berg Judit: Két kis diné a zsirkrétakorban
Berg Judit: Két kis din6 felfedezi Amerikat
Berg Judit: Lengemesék I-1V.

Berg Judit: Tékmagok Afrikaban

Berg Judit: T6kmagok a korallzatonyon

Berg Judit: Tékmagok a piramisban

Berg Judit: Tékmagok a tizhanyon

Berg Judit: Ttindérnaptar

Berg Judit: Ttindérvaros

Berg Judit: Ttiindérzene

Boldizsar Ildiké (szerk.): Mesék testvérekrél
testvéreknek

Bosnyak Viktéria: A szomora kacagany

Cali, Davide: Az ellenség

Finy Petra: Iskoldsok kézikényve

Finy Petra: Iskolasok kézikényve fiknak

Innes, Shona: A baratsag olyan, mint a mér-
leghinta

Innes, Shona: Az élet olyan, mint a szél

Innes, Shona: Az internet olyan, mint a po-
csolya

Innes, Shona: A jatsz6tér olyan, mint a dzsun-
gel

Kadar Annamaria: Lilla és Tindérbogyo

Lacor, Agnes: Lili

Maros Krisztina: Egy p6tty6s nap

Maros Krisztina: Az Illatok és Hangok Orzéje

Szegedi Katalin: Lenka

Szegedi Katalin: Palké

Vadadi Adrienn: Akos 6vodiba megy

Vadadi Adrienn: Leszel a baratom?

Vadadi Adrienn: Nyomas a sulibal

Vadadi Adrienn: Orékké évodas maradok!
Ovis mesék

Vadadi Adrienn: Ovis tinnepek

Vadadi Adrienn: A palacsinta tabor. Nyari ovis

mesék

23



Németh Marton

Digitalis médiaszolgaltatasok,
e-kereskedelem, szerzéi jogi dilemmak

Bevezetés

Zavarba ejt6 sokszintiséggel taldljuk szemben magunkat, ha az audiovizualis szolgalta-
tasok 4talakuldsat mint az e-kereskedelem egyik sajatos vallfajat kezdjik tanulmanyozni a
vilaghalon. Koényvtaros szemmel ezt nagyon érdemes megtenni, hogy lassuk, milyen tar-
talomszolgaltatasi er6térben kell a kényvtaraknak helytallniuk. A kilénféle kereskedelmi
modellek szinte szétvalaszthatatlanul 6sszefonddnak a szerz6i jogok, illetve az audiovizu-
alis kozvetitési jogok szabalyozasanak el6irasaival. Nehezen értelmezhetd képet kapunk,
amennyiben az e-kereskedelem e tertiletét kivanjuk tanulmanyozni, a vonatkozé jogterii-
let alapveté el6irasainak ismerete nélkil. Sokszor az egyes szolgaltatas modellek kiproba-
lasabol ad6dé gyakorlati tapasztalatok igen értékes Osszefiiggések levonasara vezetnek.

A globalis médiafogyasztas kereteinek megteremtése fogyasztéi oldalrol:
VPN és Smart DNS

A modern szélessavu infrastruktara fejlédésének kévetkeztében megjelentek a kilén-
féle orszagok IP-cim tartomanyaihoz hozzaférést nydjtéd virtualis maganhalézati (VPN)
szolgaltatasok. Ezek révén egy tavoli szerverre torténd kapesolddassal a Nagy-Britannian
kivil él6 lakosok szamara is hozzaférhet6vé valtak példaul a BBC el6fizetési dij ellené-
ben, belféldre sugarzott misorai. A szolgaltatas technikai paramétereinek kialakitasakor
nyilvan jelent6s koltségndveld tényezéként jelentkezett az el6zetesen szamitdsba vett brit
néz6kozonségen tuli igények kiszolgaldsa. Masrészrél maga a kilfoldi IP-cimet nyujtd
VPN szolgaltatas teljesen legalis e-kereskedelmi szolgaltatasi forma. Ennek mkodtet6i
eredetileg az internethasznalat biztonsaganak noévelésére alkottak meg szolgaltatasaikat,
s nem azért, hogy foldrajzilag blokkolt programokat érhessenck el velik az el6fizet6ik
(legalabbis hivatalosan mindig ezt hoztak fel indoklasként a hatésagok felé). A kozvetitési
jogok szabalyainak atalakitisa azonban mind az USA-ban, mind Eurépaban a londoni
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olimpia ideje alatt igen j6 tzletnek bizonyult a VPN szolgaltatok szamara. A helyzet
még bonyolultabba valt 2012-t6] kezdve, amikor megjelentek az esé un. Smart DNS
szolgaltatasok. Ezek specialis DNS szerverek halézatanak révén agy iranyitjak at a ha-
16zati adatforgalmat, hogy VPN hasznalat (s az ezzel 6hatatlanul egyiittjard savszélesség
csOkkenés) nélkil, a szélessavu hozzaférés technikai paramétereinek csorbulasa nélkiil
férhet6ek hozza foldrajzilag blokkolt tartalmak. Jogilag ez joval kényesebb tigy a VPN-
szolgaltatasnal, mivel itt mar a halézati adatforgalom manipulalasaval kvazi kozvetlen
hozzaférést nyujt a szolgaltatd a féldrajzilag blokkolt médiatartalmakhoz. A szolgaltatok
persze egyfajta macska-egér harcot folytatva korldtozzak egyes VPN szerverek hozza-
férési jogosultsagait a féldrajzilag blokkolt tartalmakhoz, a Smart DNS szolgaltatasokat
azonban joval nehezebben tudjak blokkolni.

A VPN és a Smart DNS szolgaltatasok révén a felhasznalok kivil tudjak helyezni
magukat a szerz6i és jogi szabdlyozasok hatokorén oly médon, hogy magatartasuk igen
nehezen valik a virtualis térben megfoghatéva. Ez a jelenség az e-kereskedelem tartalom-
szolgaltatasi dimenzidja szamara jelent6s kihivast jelent. Lényegében illegalis médon kez-
dett el formalédni az egységes piac az eurdpai audiovizualis tartalomszolgaltatasok terén.
Még talan mindig jobb megoldas viszont, ha a jogtulajdonos a szerzéi jogi szabalyokat
meg is keriilve, bevételt 1at az adott orszagban legalisan nem elérhetd szolgaltatasok hasz-
nalata révén, mint amikor nyilt kalézkodastrdl beszélink.

A foldrajzi alapu tartalomblokkolas az e-kereskedelmi érdekek eréterében: rovid esetta-
nulményok Eurdpabol és az USA-bél

Az internetes tartalomszolgaltatasok féldrajzi korlatozasa kapcesan arra is érdemes
utalni, hogy az e-kereskedelem piacan nem feltétlentl esik egybe a jogtulajdonosok illetve
a tartalomszolgaltatok érdeke.

Alegegyszertibb eset, amikor egy tartalomszolgaltaté dontSen sajat tartalmait kozveti-
ti az adott nemzeti szabalyrendszerben. Erre példa a brit BBC, amely egyszerre nonprofit
és kereskedelmi szereplé mind a brit piacon, mind globalis szinten. iPlayer szolgaltatdsa
segitségével meghatarozott ideig hozzaférhet6vé teszi a linearis média csatornain sugar-
zott tartalmakat, letolthet6 illetve online megtekinthet6, hallgathaté formaban. Az ehhez
val6 hozzaférés dija benne foglaltatik a Nagy-Britannidban kételezéen fizetendé el6fize-
tési dijban. Ezen felil a BBC sajat tartalmait tekintve kereskedelmi szereplé is. Belfoldon
sajat értékesitési csatornat tizemeltet (BBC Store) a sajat paratlan archivumanak kincseire
alapozva. Itt azonban joggal vet6dhet fel a kérdés, hogy a mar egyszer az adofizetSk el6-
fizetési dijaibol elkészitett produkciokat etikus-e djra kereskedelmi forgalomba helyezni.
A nemzetko6zi piac kapcsan egyszerbb a helyzet. Itt a BBC kereskedelmi aga, a BBC
Worldwide egyrészt tizemeltet sajat linedris televizidesatorndkat, illetve tovabbértékesiti
tartalmait az e-tartalomszolgaltatoi kereskedelem szerepléi felé is (pl. Netflix, Amazon
Video). Ilyenkor féldrajzi alapon blokkolva, az adott licencszerz6dés keretei k6z6tt teszik
elérhetévé az egyes szolgaltatok a megadott tartalmakat.

Joval bonyolultabb a felallis akkor, amikor olyan szolgaltatassal taldlkozunk, mely
dontéen nem a sajat maga altal gyartott tartalmakat értékesiti, hanem mas tartalomszol-
galtatotdl megvasarolt licenceket értékesit tovabb. Tipikus példdja ennek az eredetileg
amerikai DVD-kolesonz6 futar szolgaltatasként indult, majd online tartalomszolgaltat6-
va valé Netflix. Manapsag mar a vildg szamos orszagaban bocsatja rendelkezéstre online a
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licencelt tartalmakat, illetve az egyre t6bb és sikeresebb sajat maga altal gyartott produk-
ciét is. Az e-kereskedelmi kihivast ebben az esetben az jelenti, hogy orszagonként elté-
6 azon licencelt médiatartalmak kore, melyeket a Netflix felhasznaléi szamara biztosit.
Megbizonyosodhatunk errél, amennyiben VPN illetve Smart DNS szolgaltatas segitsé-
gével Osszehasonlitjuk az amerikai tartalomkindlatot a 2016 elejétél Magyarorszagon is
elérhet6 filmterméssel. Bizonyos kiillénbségek a dijszabasban is fellépnek, ha masként
nem, akkor a helyi valutak egymashoz viszonyitott arfolyammozgasa alapjan, miutan a
Netflix minden piacon a sajat nemzeti pénznemben értékesiti a tartalmakat. A Netflix
tehat dontéen nem tartalomgyartéi oldalon érdekelt (bar dinamikusan fejlédik ezen a
téren is), hanem csupan tovabbértékesiti a tartalmakat. Ennek két fontos kévetkezménye
allapithaté meg: egyrészt viszonylag egyszeriien el6 lehetett fizetni Eurépaban a szolgal-
tatasra VPN illetve Smart DNS segitségével a szolgaltatas bevezetése (2016 januarja) el6tt
is, példaul Magyarorszagon, ahonnan elvileg az még legalisan nem volt elérhetd. Itt az
egységes eurdpai piac ¢és a szabad mozgas uniés alapszabadsaga mint eurépai jogi alapelv
all szemben a nemzeti alapi szerzéi jog dltal kotott tartalomszolgaltatasi modellekkel.
Attol, hogy valaki magyar bankkartyaval fizet, amennyiben olyan IP-cimrdl fizet el6, mely
a szolgaltatas hatokorében 1évé orszaghoz tartozik, nem lehet megakadalyozni az el6fize-
tés létrejottét. Az nem ellendrizhetd ugyanis, hogy az adott uniés orszagban letelepedett
magyar allampolgarrdl van-e sz6, vagy Magyarorszagrol prébalkozik valaki kalfoldi IP-ci-
met felhasznalva el6fizetéssel. Szamos szolgaltaté megkoveteli ugyan az adott orszagban
érvényes levelezési cfm megadasat is, am ez nem feltétlentl esik egybe a bankkartyahoz
rendelt adatokkal (barki fenntarthat magyarorszagi lakcimet kilfoldre koltézve is), illetve
az adott orszag lakcimnyilvantartasa sem érhet6 el altalaban ellenérzési célra (ezt altala-
ban az adatvédelmi jogi szabalyok csak kozszolgaltatasok igénybevétele esetében teszik
lehet6vé, ha egyaltalan lehet6vé teszik). A BBC egyszertien atvagja a maga részérdl a gor-
diuszi csomot, brit postai cimhez csupan brit fizetési modokat (brit bank altal kibocsatott
bankkartya, brit PayPal fiok) fogad el a BBC Store hasznalatdhoz. Mas kérdés, hogy ez a
gyakorlat kiallnd-e vajon egy esetleges unios vizsgalat probajat, mivel a nem brit fizetési
médot hasznal6 ottani illetéségi felhasznalokat diszkriminacié éri emiatt.

Masrészrol, mint utaltunk ra, a Netflix esetében fennall egy kiilonleges kihivas, misze-
rint a licencelt tartalmak vélasztékanak nagysaga, s az egyes cimek elérhet6sége igen nagy
valtozatossagot mutat, mivel az az egyes orszagokhoz k6t6dé e-kereskedelmi, kézvetitési
jogi megallapodasok fiiggvénye. A Netflixnek elvileg szirnie kellene, hogy minden el6fi-
zetd csak ahhoz az adott orszaghoz k6t6d6 tartalomszolgaltatasi jogok szerint kinalt va-
lasztékhoz férjen hozza, ahol €l és el6fizet. Az emlitett unids iranyelv annyiban lazit ezen,
hogy a regisztraciokor allapitjak meg, hogy mely orszaghoz tartoz6 csomagra fizet valaki
el6, aztan azt viheti magaval az EU-n beltl. Sajat gyartasa tartalmaik elérhet6ek szinte
mindenhol, azonos feltételekkel. De ez sem teljesen igaz, mert a magyarorszagi bevezetés
el6tt példaul a sajat gyartasu House of Cards sorozat sugarzasi joganak értékesitésével
egy ideig a Netflix sajat magat zarta ki a magyarorszagi értékesités aldl. .. A licencelt tartal-
mak hozzaférésének kapcesan pedig nem a sajat érdeke els6sorban e szabalyok betartasa,
hanem a tartalomtulajdonos partnereké, hiszen az eléfizetési dij beszedésében a Netflix
mindenképp a bevételénél van. Ezért aztan az 6sszes Smart DNS szolgaltat6 lehet6vé te-
szi a halézati adatforgalmunk olyan értelmd manipulaldsat, hogy kivalaszthassuk, melyik
orszaghoz rendelt tartalmakhoz szeretnénk hozzaférni. A Netflix e PC platformu elér-
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hetdség szerint eleinte semmiféle akadalyt nem tamasztott. Ugyanez vonatkozott termé-
szetesen a VPN-halézaton keresztiili hozzaférésre is. Jelenleg annyit tesznek, hogy ha egy
adott VPN szolgaltatishoz tartozé IP-cim tartomanybdl gyanisan sok belépés torténik,
akkor le szandékoznak tiltani azt. Ujabban pedig a mobileszk6z6k navigacios szolgalta-
tasait is felhasznaljak annak beazonositasara, hogy hol is tartézkodik a felhasznalé volta-
képp. Ha ez ellentmond a VPN, illetve Smart DNS szolgiltatasok keresztiili hozzaférési
kérésnek, akkor blokkoljak a szolgaltatas elérését. Igy akarjak feloldani azt a dilemmat,
miszerint igen nehéz megallapitani, hogy az adott tartomany tavkozlési szolgaltatéhoz
tartozik az adott orszagban legalisan,, vagy Smart DNS illetve VPN szolgaltaté hasznalja
kozvetitd tevékenység céljabol. A mobil platformok esetében mar némely ponton hataro-
zottabban megfigyelhet a szabalyozas szigoritasa, egytittmikdédve a hardvergyartokkal.
A Google Chromecast eszkéze Android alapu eszk6zokrdl, illetve windows alapu PC-r6l
jelenit meg vezeték nélkil tovabbitott tartalmakat, a tv képerny6jén. Ezen eszkoz kap-
csan Google beleépitette a késziilék szoftverébe a Google DNS szervereinek kotelezd
hasznalatat. Az eszkoz szintén sajat beépitett Netflix kilensprogrammal bir. Ez ellen-
Orzi a tovabbitott tartalom jogosultsigait, s csak annak megtekintését teszi lehet6vé a
Chromecast-en keresztiil, amely a GoogleDNS szerverei altal megallapitott tartézkodasi
helyr6l lehetséges. Ennek a korlatozasnak a kikertiléséhez mar router szinten kell letiltani
a GoogleDNS szervereinek hasznalatat, ez azonban az internetszolgaltatok dltal biztosi-
tott eszk6zok legtébbjében nem teheté meg. Sajat router megvasarldsara, s a sziikséges
konfiguracios ismeretek elsajatitdsara pedig mar nem véllalkoznak annyian, hogy az elér-
né a kereskedelmi érzékenység ingerkiiszobét.

A kizarélag az USA piacan elérhetS online tartalomszolgaltatasok esetében a helyzet
joval egyértelmibb, mint Eurépaban. A szolgaltatok tébbsége mara mar tiltélistara helye-
zi kereskedelmi VPN szolgaltatok IP-cim tartomanyait (ezzel viszont e szolgaltatok ame-
rikai Ggyfeleit részben megfosztja a VPN szolgaltatds rendeltetésszer hasznalatatol!). A
Smart DNS alapu hal6zati adatforgalom manipulacié ellen még konkrét eszkézeik nekik
sincsenck jelenleg. A szolgéltatas igénybevételéhez szabalyos amerikai cimet, s ahhoz ren-
delt bankkartyat is megkovetelnek 4ltaldban. Ez tnik a legkomolyabb korlatnak, amely
az USA hatarain kivilrél torténé eléfizetéseket és tartalomhasznalatot megakadalyozza.
Az egyes szolgiltatasok kozotti szigorasagban viszont Amerikaban is vannak eltérések.
A HuluPlus online videotéka, illetve az Amazon szolgaltatasai kapcsan kifejezetten t6-
rekednek minden esetleges kiskapu bezarasara. Az amerikai iTunes Store felhasznaloi
egyenlegei feltolthet6ek ajandékkartyakkal is, s ez esetben eltekintenek az amerikai bank-
kartya adatok megadasatol. Ezek a kartyak viszont viszonylag kénnyen beszerezhetéek
az USA-n kivilrdl is. Ily moédon viszont az egyébként kotelezéen megkovetelt amerikai
bankkartya kivanalmat kijatszva el lehet fizetni a Hulu Plus szolgaltatasra is valamely
Mac OS vagy iOS eszk6zrél, az amerikai iTunes Store egyenleg terhére. Az Apple vi-
szonylag kénnyen bezarhatna ezt a kiskaput, amennyiben minden amerikai iTunes ac-
count fenntartasdhoz kételez6vé tennék az amerikai bankkartya s az ahhoz kapcsolédo
lakcim hasznalatat, de ezt még nem tették meg. Nyilvan itt sem valaszthat6 el a kérdés
attol, hogy az Apple is tartalom aggregatorként teszi elérhet6vé a masoktdl licencelt tar-
talmakat. Igy tehat ha nem amerikai allampolgarok az amerikai iTunes felilleten kéltenek,
akkor az Apple-t nem éri kézvetlen kar, s igy kézvetlen kereskedelmi érdeke sem flizédik
e kiskapu bezarasdahoz. Valészind ez csak akkor t6rténik meg, ha kereskedelmi akadaly-
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ként a nem amerikai felhasznalok kimutathato jelenléte eléri a tartalomtulajdonos film-
studiok illetve egyéb aggregator partnerck (pl. a HULU) ingerkiiszébét, s 6k helyeznek
nyomast az Apple-re.

Az illegalis e-médiaszolgaltatasi piac kiilonféle formai: Kartyamegosztas, torrent-tv,
illegélis kereskedelmi formak a TOR-halézaton

A szamitégépes vilaghalé killonféle rejtett és kevésbé rejtett bugyrai kbzoétt bongészve
nyilvanvaléan szembestilhetink azzal, hogy a fajlmegoszt6é halézatokon mar nem csak
fajlok megosztasa, hanem aktiv mésorszorasi (Gjraelosztasi) tevékenység is zajlik. Latva-
nyos méretei ugyancsak az esettanulmanyként mar kordbban hasznalt olimpiai jatékok
kapcsan lettek szembetinéek. Bizony eljutottunk oddig, hogy a tv-hez vagy a vevGegy-
séghez (set-top-box) csatlakoztatott kabellel, mdholdas, illetve kabeltv szolgaltatas el6fi-
zetSi kartyaval s mindkét iranyban megfelel6 sebességli szélessavu internetkapcsolattal
rendelkezve kénnyedén megoszthaté a televiziés adas. Mindez olyan a fajleserélé tech-
nolégian alapulé szoftverekkel zajlik, melyek segitségével az Gsszes nézé egyben musor-
elosztova is valik, igy minél tébben néznek egy adott mdsort, annal jobb mindségben
sugarzoédik majd. Ennek egyik leghatékonyabb eszkozéul jelenleg az orosz fejlesztési
Acestream szoftver platformkornyezet kinalkozik.

LehetSség van arra a kartyamegosztasnak nevezett illegalis szolgaltatasi formara is,
amikor valamilyen (altalaban az adott orszag allampolgaraihoz k6t6dé legalis) dton be-
szerzik a népszert miholdas masorszolgaltatok kédkartyait, majd un. kartyaszerverekbe
épitik azokat. A dekddolast lehetévé tevé adatfolyamot a szerverek felSl valds id6ben
osztjak meg az online kapcsolatban 1évé kliensek (mtholdvevé beltéri egységek) felé,
meghatarozott szoftveres protokollok révén. Kliensoldalon tehat a misorfolyamot vevé
beltéri egységre csupan a dekddolast lehet6vé tevs adatfolyam online Gton t6rténd fo-
gaddsat biztositd programot kell feltelepiteni. A miholdas jel vétele szabalyosan torténik
miholdrdl, a dekodolast segité adatfolyam érkezik térvénytelentl a vilaghalon keresztil.
Ily médon egyetlen legalis uton beszerzett el6fizetéssel akar t6bb ezer ember szama-
ra is biztosithaté az adott miholdas szolgaltatas elérése. A szolgaltatot tetemes kar éri.
Masrészt viszont a miholdas szolgaltatok, illetve a tartalomtulajdonosok felelGssége ott
ragadhaté meg, hogy altalaban olyan tgyfelek veszik igénybe ezeket az illegalis szolgalta-
tasokat, akik legalisan nem is férhetnek hozza az adott misorcsomaghoz a f6ldrajzi alapa
korlatozasok miatt. Igen paradox kereskedelmi helyzet ez, mivel a szolgaltatok szerzsi
jogi okok miatt ha akarnak, sem tudnak e piaci célkézonség felé legalisan értékesiteni
tartalomszolgaltatasukat. Ek6zben a tartalomtulajdonosok is elesnek a bevételtSl. 1d61dl
id6re hirértékkel bir szakmai férumokon, hogy rendéri razzia segitségével felszamolnak
egy-egy kartyaszerver infrastruktirat a mogottiik allo szervezetekkel, de ez nyilvanvaldan
csupan a jéghegy csucsat jelenti. Dunat Iehet rekeszteni az interneten az olyan IPTV szol-
galtatdasokkal, melyek akar négy-6tezer csatorna elérését is lehet6vé teszik a vilag minden
tajarol, minimalis havidfjért cserébe. Ha legalisan nem tud a kereslet kielégtilni, akkor
megteremtédnek az illegalis utak.

A k6z0sségi televizidzas kaldzkodas révén valo eléretdrése persze tOkéletesen szembe
megy a kereskedelmi médiapiac féldrajzilag is jol lehatarolt, hagyomanyos tzletmeneté-
vel. S azt sem szabad elhallgatnunk, hogy hagyomanyos, nem fajlmegosztison alapul6
illegalis misorszord, Gjracloszto tevékenység is zajlik jocskan a vilaghalon, erds szer-
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verpatkra és savszélességre alapozva. Nagyon sokszor a kartyamegosztasban érdekelt
szereplSk egyben IPTV szolgaltatoként is fellépnek a keztikben 1évé IT-infrastruktarara
alapozva. A kulcskérdés leginkdbb az, hogy miért van kereslet ezen illegalis tzleti meg-
oldasokra. Ennek kapcsan kézenfekvé valasznak tlnik, hogy a kartyamegosztas, IPTV
szolgaltatds és torrent alapu tv-szolgaltatas is olyan igényeket elégit ki, melyeket a ha-
gyomanyos kereskedelmi szereplk a sajat jatékszabdlyaik és a szerzGi jogi keretrendszer
akadalyai szerint nem akarnak és nem is tudnak felvallalni. A kal6zszolgaltatasok terén a
tevékenység két £6 iranya az dgynevezett peer-to-peer (fajlmegoszté modszerrel végzett
online musorelosztd) és nem peer-to-peer alapon mikédé hagyomanyos programok és
szolgaltatasok kozt allithaté fel. De fogalmazhatunk ugy is, hogy hagyomanyos frontalis
jellegti szolgaltatasok és a kézosségi alapti média szembeallitasardl van itt sz6. A fajlmeg-
osztas (peer-to peer vagy p2p) elve ugyanis, mint mar lattuk, azt jelenti, hogy a tartalmat,
amit online nézek, vagy a gépemre letéltéttem, fogyasztas kézben megosztom masokkal
is. Ez egy teljesen 4j paradigmat alakit ki a korabbiakhoz képest.

Itt tehat egy alapvet6 kulturalis valasztovonalrdl van sz6. Egyrészt szabadon terjeszt-
het6 kultarardl beszéliink, ahol a digitalis tobbszordzésnek és terjesztésnek nincs kozvet-
len koltsége, csak atvitt értelemben a technologianak van, amivel végezzik. A szellemi
tulajdon kérdéskore pedig zarojelbe kertl, hisz e felfogas minden digitalizalt illetve digita-
lisan sziilet6 dolgot alapvetéen kézjonak tekint, s nem kivanja megfizetni annak szellemi
vagy infrastrukturalis eléallitasi koltségeit (még az illegalisan frontalis médon nyujtott
erés szerverhatteret igényl6 szolgaltatisnal is 1ényegében csak a technikai kéltség harul
at a fogyasztora). S6t azt is allitja, hogy nincs is modszertana a tartalomelallitas Gssz-
koltségei pontos megbecsiilésének. A jelenlegi szerz6i jogvédd jogi és szervezetrendszer
pedig ezen érvrendszer szerint szik érdekcsoportok privilégiumait védi csupan, mikoz-
ben alapvetéen maga a szerz6 all benne az utolsé helyen. Tény, hogy a mai magyar jogi
szabalyozas szerint a k6z0s jogkezelésnek koszonhet6en igen nehéz lemondania barkinek
is a szellemi alkotashoz fz6d6 jogainak akarcsak egy szeletérdl is. Persze megjelentek
kéztes kompromisszumos megoldasok is. Elég csak jogi oldalrdl a Creative Commons
mozgalomra gondolunk (amely épp a jogkezelésre nyujthat talan a fajleserélés vilagaban
is mikodtetheté megoldasokat).

Lehet persze elszantan kizdeni a kal6zkodas ellen, viszont a kal6zkodas létalapjat
kivalté felhasznaldi igények kielégitése alighanem csak egy teljesen kéz6s unids piacon, a
nemzeti alapd szolgaltatasi, szerz6i jogi korlatokat lebonté kérnyezetben elégithetSk ki.
Amig ez nem valésul meg, addig megitélésiink szerint marad a digitalis rabl6-pandur harc.
Lényegében ezzel veszitenek a tartalomtulajdonosok és a tartalomszolgaltatok is. A TOR
halézat illetve a bitcoin mint fizet6eszkoz hasznalata révén illuzionak tanik, hogy a tar-
talomkal6zkodast fel lehessen szamolni. Az egyetlen realis megoldasnak a jogi keretek (a
szerzO1 jogi rezsim, a kozvetitési jogok rendszerének) hozzaigazitisa tlinik a megvaltozott
technoldgiai kérnyezethez s az altaluk teremtett felhasznaléi elvarasokhoz.

Joval aggasztobb, dltalanos erkoélesi és binildozési szempontbdl, az egyszerd kaldz-
kodasnal az a fajta digitalis bin6z8i tevékenység, amikor bliin6z8k ellopjak az egyes in-
ternetes tartalomszolgaltatokhoz tartozo felhasznaléi accountokat, és tovabbértékesitik a
TOR hal6zaton belili virtudlis piactereken keresztl dltaldban bitcoinnal t6rténd fizetés
segitségével. Igy az adott felhasznaloi adatokkal a regisztralt személy tudta nélkiil is hasz-
nalhatjak a szolgaltatast. Internetes biztonsagi cégek sorozatosan hivjak fel a figyelmet
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arra, hogy a felhasznaloknak kortltekintGen kell védeni a szolgaltatishoz két6dé fel-
hasznalo6i fickokat. Szerencsére a legtébb online tartalomszolgaltatas esetében egyszeri-
en nyomon kévethetéek az adott fickhoz rendelt eszk6z6k, felhaszndléi azonositok. A
felhasznaldi éberség ily moédon megakadalyozhatja az adatainkkal t6rténd visszaélést. Itt
is 14 kell azonban mutatnunk arra, hogy ez a fajta digitalis lopason alapulé piac déntSen
azért viragozhat, mert vonzo szolgaltatasok torvényesen nem érhetéek el a nemzeti ha-
tarokon tul.

A hagyomanyos média és az Uj kihivasok

A jogi oldal mellett a régi szereplok altal végzett Uj szolgaltatasi modellekben is gon-
dolkodhatunk, amelyek mintha tiizet és vizet probdlnanak Gsszehdzasitani. Ezek még
tovabb bonyolitjak az eddig felvazolt képet. Eddig ugyanis sz6 volt fajlmegosztd alapa
illegalis mutsorelosztasrdl, illetve a frontalis alapu, szerverekkel végzett egyiranyt masor-
szoras legalis és illegalis modozatairdl. A fajlmegoszt6 alapt musorszoras is megjelenik
azonban legilis formaban. Itt tehat nem a hagyomanyos médon sugarzott mésorok il-
legalis elosztasarol, hanem legalisan sugarzott tartalmak fogyasztok altali tovabbitasarol
van sz6. A BBC példaul a Kon-Tiki alkalmazas hasznalataval kinalt fajleserélési elven
mikodé masolasvédett digitalis tartalmakat letoltésre. Maga a letoltés brit felhasznalok-
nak ingyenes volt, illetve szolgaltatasként beépil az el6fizetési dijba, amit minden magan
és jogi személynek fizetnie kell a BBC szamara, aki képes tartalmainak vételére barmilyen
eszkoz révén. Ebben a szolgaltatasban az volt az Gjdonsag, hogy e program a felhasznalo
gépére keriil6 anyagokat automatikusan megosztotta mas felhasznalok felé is. Mikoézben
maga a sajat gépre let6lt6d6 video vagy hanganyag kélesonzési hataridSt alkalmazé ma-
solasvédelemmel van ellatva. Ennek lejarta utin megnyithatatlanna valik, s a t6rlés marad
az egyetlen valasztasunk. Persze ez azt is jelenti, hogy a BBC a fajlmegoszté technolégia
elvébdl adodoan megsporolt egy hatalmas mennyiségl kiszolgaléi kapacitast. A mdsor-
szoras technikai koltségének egy részét (az elbfizetési dijon tdl is) raterheli a felhaszna-
16kra. S ez mondjuk kiillénbsen érzékenyen érintheti példaul a le- és feltltési forgalom-
ban korlatokat allité internetes el6fizetéssel rendelkezéket. Masfel6l a letoltésb6l a nem
Windows operacids rendszert hasznalok szoftverfejlesztési okok miatt ki vannak zarva.
Ok letdlteni nem, csak megtekinteni tudjik a mdsorokat (él6ben vagy felvételrdl) Flash
lejatszoprogram (illetve ujabban mar a Silverlight platform) segitségével. Ez olyan fronta-
lis médiafogyasztas, mint a hagyomanyos tv-nézés, csak PC-n ¢élvezhetjik, a felhasznal6
nem oszt meg semmit a tobbick felé. (Voltaképpen az IPTV all hozza a legkdzelebb. Ott
is internetes csomagokban jut el a tévémdasor a felhasznalokhoz, amit egy kiegészits ké-
sziilék (set-top-box) konvertal at a hagyomanyos tv-n is nézheté formatumra, s killoniti
el a tv-s adatcsomagokat a hazi internetforgalmunktol. Az IPTV viszont televiziokészilé-
kekre szolgaltat, mig a BBC streaming megoldasa PC-re, melynek jele persze tovabbitha-
t6 tv készulék felé is). Mellesleg az, hogy milyen misor milyen jogosultsagokkal (letoltés
vagy csupan megtekintés) s mennyi ideig érhet6 el, azt a készit6 vagy a producer szabja
meg. Komoly hatuliitéje e modellnek, hogy a brit médiaszabalyozas rendszere miatt a brit
el6fizetési dijakbdl (is) fedezett szolgaltatasok nem érhetSk el Nagy-Britannian kivilrél,
még a mashol tartézkodo, eléfizetési dijat fizetS brit allampolgaroknak sem. Mara mar
a BBC kezdeti szolgaltatasi portfolidja is nagyban valtozik. Az Gjonnan bevezetett felh
alapu szolgaltatasi infrastruktara a mult részévé tette a p2p megoldasokat.
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A miholdas misorszord szolgltatisok is sulyos kihivasokkal kiizdenek. A nemzeti
hatirok mentén huzott el6fizetési modellek, tizleti érdekek, kombindlddva az elmaradott
nem felhasznalokézpontu szabalyozassal, valosagos média vasfiiggdnyoket hiaznak fel az
EU-n beltl is, melyeket legalisan megkertlni ugyszolvan lehetetlen. Mikézben a tényleges
fogyasztoi igényeket kiszolgald, a hatarokon atnyulé televizidzast biztosité illegalis online
szolgaltatasok a viragkorukat élik.

Az Eurépai Unié és a digitalis tartalomfogyasztas szabalyozasa

Az Burépai Unidnak a Televiziézas Hatarok Nélkil hangzatos cimen kiadott jelenleg
is hatalyos iranyelve (melynek legutébb moédositott valtozata 2007-ben sziiletett 1997-es,
és 1989-es el6zmények utan) ugyszolvan csak a médiacéli befektetések hatarok nélkili
szabadsagat garantalja, tartalomszabdlyozasi elemeket hordoz (eurépai kultura tamoga-
tasa, kiskoruak védelme stb.), a szerz8i jogot nemzeti keretek kozott hagyja, igy a nézék
r6gh6z kotottségén mit sem enyhit. Valtoztatasként csak annyi kertl el6, hogy az 4j tipu-
st médiaszolgaltatasokra is (pl. Youtube, Netflix) kiterjesztenék a hagyomanyos médiara
vonatkozo tartalomszabalyozast. Két f6 dilemma kériil bonyolodik a kérdés: az egységes
piac, szabadon meghatarozott tzleti tevékenységgel és Uzletmenettel, illetve a nemzeti
keretek k6zott mikodo szabalyozasi elemek. Hiszen a vallalkozas szabadsaga gy veze-
tédik le, hogy az allamok és a médiakonszernek szabadon megvalaszthatjak, hogy milyen
foldrajzi hatarok kozott kinek és mit értékesitenek. A nézdk kiszolgaltatottsagat, réghdz
kotését a vallalkozas szabadsagahoz k6t6d6 tzletmenetiik részeként, az adott foldrajzi
teriiletre sz016 szerzbi-koézvetitési jogi szabalyokkal szentesitik. (Egyedil annyi megszo-
ritas van, hogy az egyes allamok meghatarozhatnak olyan tartalmakat, amelyeket barki
szamara elérhet$ csatornakon elérhetévé kell tenni a kézvetitési jogot birtoklonak, az
adott llam fldrajzi hatarain beliil.) Ugy tiinik, a szerz6i jogi és a médiatulajdonos lobbik-
nak egyutt tal nagy hatalmuk van ahhoz, hogy csirajaban elfojtsanak barmilyen politikai
kezdeményezést, ami e téren is az egységesebb eurdpai fogyasztoi piac megteremtésére
iranyulna szabalyozasi szinten. A technolégiai fejlédés segitségével azonban, mint lattuk,
az emberek mégis meg tudjak keriilni, sét egyre inkabb zardjelbe tudjak tenni ezt a hatal-
mas befolyassal biré politikai-médiaipari-tizleti komplexumot. Nyilvanvaléva valt, hogy
erre a rohamosan terjed6, magat a jogon kiviil helyezé digitalis tartalomterjesztési és fel-
hasznalasi formak altal teremtett kihfvasra a dontéshozoknak is valaszolniuk kell. Ha agy
tetszik, dramaian né a szakadék az allampolgari jogtudat s a jogszabalyok el6irasai kzott.

Az Eurépai Uni6 a terilet fejlédésére valaszul 2015-ben 4j kezdeményezéssel allt el6,
ami a tartalom hordozasat biztosité 2018-ban hatalyba Iépett irdnyelvben teljesedett ki.
Az Burépai Uni6 2018 februarjaban elfogadta azt az iranyelvet, mely normal online ke-
reskedelmi tranzakcioknal tiltja a f6ldrajzi alapt blokkolast. Ez azonban sajnos még min-
dig nem terjed ki a szerz6i jogok nemzeti keretekhez kotéttsége miatt az audiovizualis
tartalomszolgaltatasokra. Fizikailag megfoghat6 arukat azonos feltételekkel akarhonnan
rendelhetiink az EU-b6l (persze adott esetben az aruatvételt magunknak kell megoldani,
postazasra, személyes atvétel biztositasara az egész EU-n belil senki sem kételezhet).
Még mindig nem fizethetink el6 azonban tartalomszolgaltatasokra az egész EU-ban,
azonos feltételekkel. Ezen a téren egy masik nemrég elfogadott uniés iranyelvnek (Az
Eurépai Patlament és a Tandcs (EU) 2017/1128 rendelete (2017. junius 14.) az online
tartalomszolgaltatasoknak a bels6 piacon valé, hatirokon atnydlé hordozhatésagardl) ké-
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szonhet6en csupan annyit sikerilt elérni, hogy ha valaki nem életvitelszerten koltézik at
egy masik EU tagallamba, akkor hozza kell férnie mindazon tartalomszolgaltatasokhoz az
egész union belil, melyekre otthon eléfizet. Az ingyenesen (illetve egyes orszagokban az
allam altal beszedett el6fizetési dij ellenében) elérhet kézszolgalati médiatartalmak azon-
ban nem valnak hordozhatéva (habar erre az iranyelv lehet6séget ad). S ez a szabalyozas a
médiapiac nemzeti fragmentaltsagat sem oldja fel. Lényegében a szerz6i jogtulajdonosok,
illetve a nemzeti jogi keretek k6zt mikodé szerzoi jogi rezsimek oltaran, paratlan médon
aldozzak fel az egységes piac alapelveit, az egységes europai audiovizualis tér kivanalmat.

A szabalyozasi térekvés kitinéen egybecseng a mobiltelefonos roaming dfjak eltorlé-
se mogott allé szabalyozéi kivanalommal. Az erre vonatkozo szabalyozas legf6bb célja
is abban 4ll, hogy mindenki a sajat orszagaban elérhet6 szolgaltatdasokat hasznalhassa
szabadon Eurépaban. Masrészrél pedig azt korlatozzak, hogy valaki allandé jelleggel el6-
fizessen egy olyan szolgaltatd mobil dijcsomagjara, melynek szolgaltatasi teriiletén nem
rendelkezik féldrajzi illetékességgel. Ebben az esetben sem valik tehat teljesen, korlato-
zasok nélkil egységessé az unids piac. A £6 cél, hogy a révidebb id6re hazajukbol az uni-
6n belil elutazo6 allampolgarok ugyanarra a szolgaltatasi kornyezetre timaszkodhassanak
mindenhol, amit otthon el tudnak érni.

Az Burépai Bizottsag azt is kilatasba helyezte, hogy az egységesité torekvésekkel
egyidében fokozott mértékben fel kivan 1épni a tartalomkal6zkodas ellen. El kivanja
vagni az Unién beltl azokat az e-kereskedelmi, finanszirozasi csatornakat, melyek révén
illegilis tartalmak juthatnak el a fogyasztokhoz. Ujabb jogalkotasi 1épésekkel az illegalis
tartalomszolgaltatasokat kiszolgalé infrastrukturak tzemeltet6it is felel6sségre lehetne
vonni az illegalis tartalom szolgaltatdsaért.

Az emlitett tartalomhordozhatdsagi iranyelv kritikajaként elmondhaté, hogy az egysé-
ges eurdpai piac alapelvei ezt kdvetSen is csupan részlegesen érvényesiilnek. Nem kinal
valaszt a rendelettervezet arra, hogy az unién belil sokféle licencfeltétel szerint, eltérd
dijszabassal és tartalomkinalattal érheté el ugyanaz a szolgaltatds. A masik komoly prob-
léma megitélésem szerint, hogy a kézepes és kis unids orszagok polgarait hatrinyosan
diszkriminalja e szabélyozasi gyakorlat. A beszikult piac mérete miatt Sk azon szolgalta-
tasi paletta toredékével tudnak csak talalkozni tovabbra is, mely a nagyobb piaci mérettel
és vasatloerével bird tagallamok polgarai szamara rendelkezésre 4ll. A tartalomszolgal-
tatasi és a hirkozlési kereskedelmi formak mikédése ezutan is dontéen nemzetallami
keretek k6z6tt marad az unién belil is.

Még egy Osszefiiggésre fel kell hivni a figyelmet az unids politikak kapcsan, ez pedig a
nagy tartalomipari szereplék adéelkertlési, adéoptimalizalasi gyakorlata. Az union belil
Trorszag és Luxemburg nem kis hasznot hiizott abbél, hogy a tartalomipari multik t6bb-
sége a tarsasagi ado és altalanos forgalmi adoé legkisebb mértékét kihasznalva hozzajuk
helyezte eurdpai leanyvallalatit. Mikézben mds uniés tagorszagokban fejtettek ki donts-
en tizleti tevékenységet, s érvényesitették azok hasznat, az egységes unios piac elényeivel
visszaélve nem fizettek adot ezekben az orszagokban, tetemes Gsszegektdl fosztva meg
a tagallami koltségvetéseket. Szolgaltatasi kereteik kialakitdsakor hasznot huznak a nem-
zetallami széttagoltsagbol, kotelezettségeik teljesitésekor viszont az egységes piac védos-
erny6je mogé bujnak. Az Unid valaszul egységesitette az altalanos forgalmi ad6 szaba-
lyozast, bezarva ezzel egy adoelkertilési kiskaput. 2015-t6] mar az tgyfél lakhelye szerinti
afat kell kotelez6en felszamolni az értékesités utan, fliiggetlenil att6l, hogy a teljesités
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melyik uniés orszagbol torténik. Ez szemléletében kitinSen beleillik a roaming dij és a
tartalomszolgaltatasi jogi keretek megreformalasat meghatarozé nézépontokba. Tovabbi
intézkedéseket probalnak hozni annak érdekében, hogy a tarsasagi addval se lehessen
tritkk6zni, de ezen a téren joval nehezebb a fellépés az eltérd tagallami politikai és tizleti
érdekek lincolata miatt. A cél az, hogy egyetlen cég se iszhassa meg a tarsasagi adofize-
tést az adott orszagban folytatott kereskedelmi gyakorlata utin. Amennyiben viszont az
tzleti tevékenység uniés szintéren, az egységes piacon zajlik, szamvitelileg is elég nehéz
atlatni és elkiiloniteni az egyes nemzeti piacokra jutd bevételeket és kiadasokat. Nem kis
kihivast jelent e kérdéskor az uniés déntéshozok szamara, mely alapvetSen befolyasolja
az e-kereskedelmi gyakorlat formalédasat is.

Némiképp reményt ad a j6v6re nézve, hogy tavaly mar unios versenyjogi eljaras indult
a hollywoodi filmstudiok illetve a brit Sky médiaszolgaltatd szerzédései kapesan, melyek
csupan Nagy-Britannidban és Trorszagban tették lehet6vé a szerz8dés targyaul szolgald
filmek forgalmazasat. A filmstadiok és a médiaszolgaltato is beleegyezett abba, hogy az
eljaras lezarasanak feltételeként torlik a foldrajzi alapa korlatozasokat az egymas kozott,
illetve a végfelhasznalok felé kotott szerz6désekbdl is. Ha az EU versenyjogi hatosaga
ebbdl a precedensbdl kiindulva kévetkezetesen jar el mas piaci szereplékkel szemben is,
az jotékonyan hozzajarulhat az egységes audiovizualis szolgaltatasi piac formalédasahoz.

A videdmegoszto6 portalok és kapcsolatuk a hagyomanyos szereplékkel

A koz6sségi vilaghalo erejére tamaszkodva 4j szolgaltatasi modellek fejlédnek ki. Ezek
egyrészt a hagyomanyos jogi felfogas szempontjabdl a féllegalitas, masrészt a teljes ille-
galitas szférajaba csusznak at. Mar persze ha azonosulunk azzal az tzleti céld erkolesi,
jogi felfogassal, ami e fent abrazolt komplexum megjelenik. Hisz a web 2 egyik lényege,
hogy kivil helyezi magat ezen. Bar a kérdés ennél kissé bonyolultabb. Maguk a techno-
légiai keretrendszerek (pl. a YouTube) teljesen legalisak. Itt nem féjleserélé modszerrel
végzett €16 mlsorszorasrol beszéliink. A videdmegoszté portalok ugyanis lehet6vé teszik
barkinek barmilyen sajat eléallitisi mozgoképes tartalom kiils6, szolgaltatdi szerverre
valo feltoltését, amit masokkal is meg szeretne osztani. Szolgaltatdi szerverekrol végzett
frontalis misorszord szolgaltatasrél van tehat szo, a tartalom viszont kézosségi jellegt.
S épp a tartalmak okozzak a legfébb gondot a hagyomanyos média szerepléi szamara.
A sok szempontbdl bargyunak haté piaci magatartas és szerzéi jogi szabdlyozas révén
ez a felilet azonnal a (torvényesen egyébként a hagyomanyos médidban nemzetkézileg
és az interneten sem elérhet6) jogvédett rogzitett tartalmak megosztasanak szinterévé
is valt. Kirobband sikere pedig teljesen atformalja a hagyomanyos média vilagat is, bu-
merangként csapva vissza arra. Hiszen az eredeti szandéknak megfelel6en megjelenik
a sajat személyes (k6zOsségivé valo) tartalom is a jogvédett misorok mellett! Egyre in-
kabb valamiféle munkamegosztas jon Iétre a millionyi helyen ott 1évé énkéntes tudositok
és a hircsatornak k6zott a kézosségi videoportalokra feltett anyagok felhasznalasardl a
hagyomanyos médiaban. Tébb és tobb hagyomanyos médiatarsasag tesz kozzé el6ze-
teseket, vagy szerzGi jogilag kevésbé védett (példaul hir)mésorokat koézosségi felileten
is. De gondolhatunk arra, hogy pl. az angol kiralyi udvar is sajat hircsatornaval van jelen
a YouTube-on, vagy arra, hogy a kézosségi feltletek aktivizalasa milyen paradigmatikus
moédon formalta at az amerikai valasztasi kampanyt. Barack Obama kampanyanak iranyi-
toi a megfelel6 k6z0sségi jatéktér felvazolasaval, s néhany kezdblokésként szolgalé anyag
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kozreadasaval hatalmas alulrdl j6v6 kreativ hullimot inditottak el, sajat céljaik elérésére.
Persze észre kell venniink, hogy ebben is benne van a manipulaciés elem, az altaluk kel-
tett hullimra val6 felkapaszkodassal. A kézosségi kampanyt, a video- és hanganyagok
elkészitésével az agital6 brigidok megszervezésével, azonban maguk a valasztopolgarok
formaltak meg, minimalis kiils6 er6 beavatkozasaval.

Nalunk is érdemes azon elgondolkozni, hogy a magyar vonatkozasu anyagok nagy-
sagrendje kapcsan milyen a YouTube és a MANDA (Magyar Nemzeti Audiovizudlis Ar-
chivum) viszonya egymashoz képest. A MANDA zart hozzaférési halozata, s a valasztott
szolgaltatasi formatum bizony erésen behatarolja a lehetéségeit. El lehet mondani, hogy
a jatékfilmektdl eltekintve, a hasznalokat érdeklé anyagok vonatkozasaban az amerikai
szolgaltatas all kititéses gy6zelemre. Talan érdemes lenne elgondolkodni az itthoni szol-
galtatasi infrastruktara 4j alapokra helyezésén, a kézgyGjteményeken kiviili téritéses hoz-
zaférés megteremtésével, illetve modernebb szolgaltatéi formatumra val6 atallassal. A
koévetkez6 két konyvtari példa arra mutat ra, hogy mashol mivel kisérleteznek e témakor-
ben, kényvtari részvétellel.

Filmes online szolgaltatasok dan és norvég konyvtarakban

Daniaban 2004 szeptemberében indultak el a BIBCAST projekt munkalatai. Két év
intenziv fejleszté munka utan (Aarhusban, Dania médsodik legnagyobb varosaban a 100
mbites halézat kiépitése adta a miszaki hatteret) elindult a kézkonyvtarak szélessavra
alapozott digitalis filmszolgaltatdsa. Olyan technikai platformot sikertlt kialakitani, ami
lehet6vé teszi a konyvtaraknak mozgoképre alapozodo téritéses szolgaltatisok inditasat.
Egyel6re 225 film szerepel a kinalatban, haromféle minéségben (512 kbit, 1 Mbit és 2
Mbit lejatszasi sebességgel). Eredetileg négy varos kijelolt konyvtaraiban voltak nézhet6-
ck a filmek: Koppenhagaban, Randersben, Silkeborgban és Aarhusban. A kisérleti projekt
lezarultaval azonban az Gsszes kozkonyvtar csatlakozhatott, fenntartéi dontéstdl fiiggd-
en. A hozzaférést egy content-management alapt IP cimszGré rendszer szabalyozza. A
svéd glimz.net-tel kialakitott egyezség révén mar svéd dokumentum- és révidfilmek is
felkertltek a kinalatba. A dan figgetlen filmesek alkotasai is elérhetéek a felhasznalok
szamara olvasoi kartyajuk segitségével.

Fokozott problémaként jelentkezik azonban a DVD-hez k6t6d6 bevételeiket £élté sla-
gerfilm jogtulajdonosok elzarkozasa a szolgaltatas el6l. Innen fakad a szlogen: ‘Sziik film-
valaszték széles néz6k6z6nség szamara’ (Narrow films for a broader andience). Tavolabbi cél
itt is a konyvtari felhasznalok otthoni filmnézésének biztositasa jelenik meg. Bar ennek
a célnak a létjogosultsagat az online videotéka szolgaltatisok elterjedése alapjaiban meg-
kérdojelezte. Ugy tanik, hogy a kényvtaraknak inkabb a kereskedelmileg nem rentabilis
filmkincs nagykozonséghez valé eljuttatisaban lehet kulcsszerepe.

A Norvég Filmintézet digitalis archivumot épit a norvég filmes 6rokségbdl, s a film-
torténet klasszikusaként szereplé nemzetkézi alkotdsokbél. A £6 célk6zonség az isko-
lak, kényvtarak, egyéb kozgyijtemények, s6t a maganfelhasznaldk vilaga. A szolgaltatas
2002-ben oktatasi segédanyagként készilt filmek sugarzasaval indult az iskolak iranyaba.
A szélessavi technolégiat kihasznalva a filmek IPTV-technolégiaval jutnak el az intézmé-
nyekbe. 2004-ben indult el a lakossag szamara a www.filmarkivet.no portal, mely téritésért
kindl videdszolgaltatisokat a neten. DVD-mindségben lehet — az IPTV-dekéder tavira-
nyitéjaval kivalasztott és kifizetett — filmet megtekinteni. A filmek kozott szabadszavas
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kereséssel is keresgélhetlink, de igen extenziv metaadat szolgaltatasok is rendelkezésre
allnak a megfelel6 keresési indexekkel. Mintegy 400 film érhet6 el a 20. szazad tizes évei-
t6l napjainkig, koztik szinte az Osszes szépirodalmi kanonba tartozé mi filmadaptacioja.
A jatékfilmeket oktatofilmek, dokumentum- és révidfilmek egészitik ki. A kényvtarak
szamara kialakitottak egy emelt szintd és minGségl szolgaltatast ‘kinoteket’ néven. Ez is
a filmarkivet szolgaltatdsaira épul.

A Kinoteket révén lényegében bek6ltozik a mozi a kényvtarba. A beiratkozott olvasok
sikképernyon, kivetitk segitségével nézhetik meg a kivalasztott alkotasokat, 15-30 f&s
termekben. Itt a szolgaltatas koltségét a konyvtarak alljak. Kivansagra fejhallgatot és tav-
iranyitot is lehet kérni (utobbival interaktiv kiegészit6 szolgaltatasok vehetSk igénybe). J6
lehet6ség ez barati tarsasagok, iskolai osztalyok szamara az alkotasok csucsminéségt él-
vezetéhez, egyben kulturalis misszié a mozgoképkines megismertetéséhez. A konyvtarak
vetithetnek szorakoztaté-ismeretterjeszté filmeket is. S6t az osloi Deichmann konyvtar
Grunerlokkai fiokkonyvtaranak kornyezetében mar szabadtéri mozit is szerveztek nya-
ranta. A szolgaltatast kétiranyban tervezik tovabbfejleszteni: egyrészt a filmjogok birtoko-
sainak hozzajarulasaval névelnék a nemzetkozi alkotasok szamat; masrészt a tobbi északi
tarsszolgaltatassal Osszefogva koz6s portalt és szolgaltatoi feltletet alakitananak ki a teljes
északi filmkincs szolgaltatasara.

Az audioszolgaltatasok atalakulasa

A kozosségi energiak felszabadulasanak hatasaval id6rendileg el6szor a hangos ter-
mékekben érdekelt szolgaltatdi ipar szembesult. Mara igen lecsokkent a szerepe a hagyo-
manyos hanghordozo alapu, boltokban zajl6 kereskedelmi tevékenységnek. Az emberek
jo része megkertli a tradicionalis értékesitési csatorndkat, az internetes értékesités el6tt
azonban 4j utak nyfltak meg. Ha valaki olyan tzleti modellt tud nydjtani, ami egyszerd,
oleso és attekintheté médon biztosit online (allomany- vagy dokumentumhordozé ala-
pd) audiovizualis értékesitési szolgaltatasokat, még mindig nyert tigye lehet. Ervelhet az-
zal, hogy kinalata térvényes forrasokbdl szarmazé, garantalt minéségl termék, kénnyen
megtalalhato, lejatszhatd. Ezen kivill mindig ott lesz az adott helyen, nem kell keresgélni
a hdlén bolyongva esetleges tjabb letoltésre, a fizetés utan mindig rendelkezésre all. Per-
sze minden ilyen esetben az allomanyalapu online értékesitésnél komolyan felvetédik a
masoldsvédelem kérdése. A masolasvédelem bar megnyugtathatja a jogtulajdonost a jéva-
hagyasa nélkili t6bbszorézés meggatlasa felSl, szamos Uzleti hatrannyal bir. Kilonésen
nagy sullyal esnek a latba a lejatszassal kapcsolatos hardver- és szoftverkompatibilitasi
problémadk. A masolasvédelmi technolégia 6nmagaban is jelentds biztonsagi kockazatot
jelenthet mind hardveres, mind szoftveres oldalrél (lasd a Sony esetét a masolasvédett CD
és DVD termékeivel, amelyek szamos lejatszé meghibasoddsat, szamitégépes hardver- és
szoftverproblémakat is okoztak). A megnehezitett hozzaférés, a bonyolultabb hasznalat
jelent6sen leértékelheti e termék sulyat az illegalis, de kotottségek nélkdli alternativakkal
szemben. Raadasul minden ilyen masolasvédelmi technoldgia programozok ezreit hivja
ki maga ellen, akik azon dolgoznak, hogy megkertilhetévé valjanak a korlatozasok. Az
Apple 1épése, amikor elkezdett masolasvédelem nélkili, am eredetigazold digitalis viz-
jellel ellatott zeneszamokat és videdallomanyokat arulni, att6r6 jelent6ségl 1épés volt e
téren. Redlisan atgondolt médon masra, mint a szemléletformalasra, a fogyasztok sza-
bad j6zan belatasara apellalni, nem igazan lehet. A szemléletformalas kulcsa, hogy nem
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lesz fogyaszthaté kulturdlis joszag, ha a szellemi tulajdon szerzGjét, az értékesitési lanc
szerepl6it nem dfjazzak az alkotasaért valamilyen értékesitési csatornan keresztil. A leg-
ujabb online zenei stream szolgaltatasok (Google Play Music, Apple Music, Spotify, Tidal,
Deezer stb.) a kilonféle PC és mobileszk6z6khoz kotve pedig mar a masolasvédelem
korlatjaitél kotetlendl, igazan versenyképes alternativat kinalnak a zenei kinalat piacan.
A legtjabb eurdpai unids finanszirozasbol készilt tanulmany is ramutat arra, hogy 1é-
nyegében megdli a zenei kalézkodast ez a megfizethetd, konnyen hasznalhato terjesztési
forma. Mas kérdés, hogy a felhasznalasi licencjogosultsagot ebben az esetben is nemzeti
keretek kozott kell beszerezni. Igy az egyes orszagokban némileg eltéré zenei kinalathoz
lehet hozzaférni. A probléma azonban nem olyan stlyd, mint a filmeknél a Netflix eseté-
ben. A k6z0s eurdpai szabalyozasi keretek megteremtése az egységes kinalat érdekében
igen fontos lenne.

Epilégus

A technolégiai fejlédés olyan 4j felhasznal6i fogyasztasi utaknak adott (s ad a j6v6-
ben is) teret, melyek atformaljak a tartalomszolgéltatast annak Gsszes vonatkozasiban. U
tzleti modellek kialakitdsara kényszeritenek (a régi status quo-t védeni egyre nehezebb,
még ha sok pénz all is mégotte). A szerzdi jog rendszere is alapos megujulasra szorul. A
felhasznaléi magatartas olyan mértékig 1ép tul az elavult technoldgiai keretekhez adapta-
l6dott jelenlegi jogi kereteken, hogy teljesen 4j utakat kell talalni a szerz6i, alkotoi igények
kielégitésére. A médiavilag valtozéban van, a szellemet mar nem lehet visszagyémaszolni
a palackba. Erre probalt meg voltaképpen ez az attekintés ravilagitani. A digitalis kor fiatal
generacioja szamara olyan Gj mintak kellenek, melyek szamukra is elfogadhatoak, s leg-
aldbb részben képesek Sket mas utra terelni az ingyenes, minden szabalyra fittyet hanyo
fogyasztas idedjahoz képest. A szemléletbeli megujulas tehat mas-mas vonatkozasban,
de egyszerre jogalkotoi, szolgaltatoi és fogyasztoi kérdés is. Azt pedig csak remélni lehet,
hogy nem valamiféle globalis internetes cenzira fog (mondjuk az adatcsomagok sztiré-
sével, a legf6bb kiszolgaléi csomopontok ellenérzésével) megkisérelni a dominans tarta-
lomipari szerepl6k kénye-kedvéhez illeszked6 4j rendet alkotni a jelenlegi allapotokhoz
képest. A piaci szereplSk és a politikusok egymasra taldlasaval még ezt sem lehet sajnos
kizarni. Szerencsére példaul nalunk a parlament elutasitotta a szerz6i jogi térvény olyan
modositasat, hogy ha a felhasznal6 a téle elvarhaté gondossaggal nem gy6z6dott volna
meg a letdltés torvényes voltardl, akkor bincselekményt kovetett volna el. Az internetezé
kozosség kriminalizalasa azonban Amerikdban mar aktivan folyik, s az ott sikerrel jart
hagyomanyos piaci szereplék eurdpai unids szabdlyozasi szinten mindent el fognak ko-
vetni, hogy szigorubb szabalyozast érjenck el. Az egyelére meghiusult amerikai-eur6pai
szabadkereskedelmi megallapodastervezet kiszivargott részletei kozil is erre utal néhany.
Ezzel egyszerre harcolnak a technoldgiai fejlédés iranya és lehetséges piaci célesoportjaik
ellen. A piaci poziciék bebetonozasa helyett az atalakulé kornyezetbe valé innovativ beta-
gozbdas kereteinek biztositasaval kellene inkabb szabalyozasi szinten foglalkozni.

A kényvtarak szamara is tanulsagos ez a piaci harc. Mint szolgaltat6 intézményeknek
nekik is haladniuk kell a korral. Uj és 4j médokon kell becsalogatni fizikai és virtualis
felhasznaldikat a konyvtari térbe. S ennek egyik legf6bb eszkéze lehet a megfelel6 j
(kiils6 partnerekkel is szamold) audiovizudlis szolgaltatasi modellek megtervezése. Ha a
kiadoi és a konyvtari szféra 6sszefog, mindkét £él jol jar. A kiadok 4j tzleti modell révén
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tagolodhatnak be az online szolgaltat6i térbe. A kényvtarak pedig gazdag internetes tar-

talomszolgaltatassal tehetik izgalmasabba magukat a felhasznalok felé.
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HISTORIA

Szeifer Csaba

A baranyai bibliobuszok 45 éve

Koényvtarbusza lesz Pécsnek! — adta hiril a Dunantali Naplo 1973. oktdber 26-an,
majd kozel egy év milva, 1974-ben 4tadtak a baranyai megyeszékhely elsé kényvtarbu-
szat. Az azota eltelt t6bb mint 40 év lehet6séget ad a visszatekintésre, hogy az akkori va-
rosi konyvtar, illetve késébb a mar egybeolvadt varosi-megyei kényvtar milyen formaban
végezte Pécsett és végzi jelenleg is Baranyaban a bibliobuszos szolgaltatast.

Az els6 konyvtarbusz

A pécsi konyvtarbuszos szolgaltatas elinditdsa orszagos viszonylatban egyedilallé volt
vidéken, hiszen akkotiban csak a Févarosi Szabo Ervin Koényvtar rendelkezett mozgo-
konyvtarral. A szolgaltatas inditasanak egyik céljaként fogalmazddott meg, hogy a varosi
konyvtar Pécs peremkeriiletének olvasdit is ellassa konyvekkel. A kényvtarnak ekkoriban
egyébként 34 fiokkonyvtara volt. Ezek bévitése koltséges lett volna, igy jutottak el a moz-
gokonyvtari szolgaltatds 6tletéhez és megvalositasahoz. Az elsé bibliobuszt 1974 marciu-
saban adtak at, majd egy honappal kés6bb utjara is indult. A jarmt 2300 dokumentumot
vitt magaval, és az egyes megallokban masfél-két 6rat toltott el. A Varosi Kényvtar veze-
t6i 8 megallot terveztek a busznak, ezeket Pécs peremvidékeinél jelolték ki: a Tettye utca
felsé vége, Ady Endre utca, Pésa Lajos utca, Ujhegy, Patacs, Urég, Nagyarpad, Malom. A
megallok szama még ugyanebben az évben kilencre béviilt a vasasi kdlesonzéallomassal
(a kényvtarbusz megall6jat igy is hivtdk akkoriban).

A masodik konyvtarbusz

Nem telt el 10 év, az elsé konyvtarbusz a sok ezer futott kilométer utan szamos al-
kalommal meghibasodott, ezért a Pécsi Varosi Konyvtar vezetSi egy uj kényvtarbusz
beszerzését kérelmezték. Meg is érkezett az engedély, és tarsadalmi munkaban a pécsi
Volan vallalat dolgozdi atalakitottak egy Ikarust, amelybe beépitették az elsé jarmd né-
hany berendezését is. A masodik pécsi mozgokonyvtar 1981. majus 14-én kezdte meg
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szolgaltatasat 9 varosi megallohellyel. Ezekben az években (és késébb is) a Dunantdli
Napl6 folyamatosan adott hirt a mozgdkonyvtari szolgaltatas valtozasairdl, az aktualis

nyitvatartasi idépontokrol, vagy adott esetben a kimaradé szolgaltatasrol.

Virosi Konyvtar — bibliobusz, 1974.

1988 februarjaban a Dunantdli Naplé arrdl szamolt be, hogy a magas javitasi kolt-
ségek miatt is szoba kerllt a buszos szolgaltatas megsziintetése, de dontés ekkor nem
sziletett errél. Bz év augusztusatdl az elvégzett javitasokat kévetéen 10 megalldhelyen
Gjraindult a mozgokonyvtari ellatas Pécsett.

Csupan két évvel késébb, 1990-ben mar arrdl olvashatunk, hogy a bibliobusznak any-
nyira rossz az allapota, hogy sokszor nem is tudja teljesiteni a napi szolgaltatasait. S6t
ebben az évben még egy balesete is volt a jarmdnek: tiz tétt ki a konyvtarbuszon, de
,tovaterjedését megakadalyoztak az oda siet6 honvédek és jarokel6k”™.

A harmadik busz

Ko6zel masfél éves sziinet utan, 1992 novemberében kezdte meg mikodését a harma-
dik pécsi konyvtarbusz, melyet az Ikarus székesfehérvari gyaraban mar eleve a konyvtari
ellatas igényei szerint készitettek. A kézismerten ,,Paula” névre hallgaté zold jargany a
90-es években kozel 3000 kotettel kozlekedett, ezekbdl 11 megallohelyen tudtak valogat-
ni az olvasok. A kényvtarbusz allomanyat tovabbi 13.000 darab raktari kétettel lehetett
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»forgatni”. A buszon a 90-es évek kzepén még rendszeres egészségvédelmi tanacsadast

is igénybe vehettek a pécsi olvasok.

Panla 1996-ban

2010 utan

Paula 1999-ben befejezte a palyafutdsat, a megyeszékhely konyvtarbuszos ellatasa
ezek utan mar nem Gjult meg. Kézel 10 évvel késébb az immar 6sszevont megyei-varosi
konyvtar adott be egy eurdpai unids palyazatot konyvtarbusz beszerzésére, amely kife-
jezetten a megye hatranyos helyzetd telepiilésen €l6i szamara biztosit konyvtari ellatast.
A konyvtarbusz 2010 decemberében indult el utjara, akkor 27 baranyai teleptlésen kézel
4000 dokumentummal szolgaltatott. A jarma egyik legfontosabb tulajdonsaga, hogy az
internet altal nyujtott webes és e-szolgaltatasok gyors elérését is biztositja.

A Csorba Gy6z6 Konyvtar, latva a megyei mobil konyvtari szolgaltatds népszeriiségét
és a felmerilS tovabbi igényeket, néhany évvel kés6bb ismét palyazott és lehetOséget is
kapott egy Gjabb kényvtarbusz beszerzésére. A 2010 utani tapasztalatokat felhasznalva
tervezték meg a konyvtar munkatarsai a masodik megyei szolgaltatast biztosité buszt,
amely mar jobban alkalmazkodik a megye atviszonyaihoz is. A 2014-es induldsakor az uj,
2000 dokumentummal felt6ltott konyvtarbusz 28 telepiilést latott el, majd az évek soran
tovabbi 6 megalloval béviilt.
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Ajelen

A Csorba Gy6z6 Konyvtar 2019-ben Baranyaban 286 telepiilésen szolgaltat: 219 he-
lyen un. telepitett kényvtari ellatast biztosit, 67 telepiilésen pedig kényvtarbusz varja az
olvasni vagyokat. Az egyes megallokban a jarmivek masfél érat tartézkodnak, a buszo-
kon egy konyvtaros és egy sofér teljesit szolgalatot, a teleptiléseken pedig egy helyi kon-
taktszemély varja a konyvtarbuszt, hogy biztositsa az aramfelvételt a szolgaltatashoz. A
két bibliobusz rendiletlentl réja Baranya utjait, a szolgaltatast néha egy-egy javitas, illetve
az id6jaras akaddlyozza csupan.

A hazai kényvtari ellatas ezen formajanak magas szinvonalat mi sem jelzi jobban,
minthogy a Csorba Gy6z6 Konyvtar az utébbi években két nemzetkézi konyvtarbusz-
taldlkozot bonyolitott le, illetve hogy a baranyai szolgéltatas szakmai-moédszertani tapasz-
talatait a konyvtarosok szamos orszagos rendezvényen oszthatjak meg kollégaikkal.

RONYVTAR, s

A 2014-ben dtadort kinyvtarbusz
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EVFORDULOK

Asvanyi llona

»A szUkséges dolgokban legyen egyseég,
a kétesekben szabadsag,
mindenben pedig szeretet”

25 éves az Egyhazi Konyvtarak Egyesulése

A régi magyar jogban a nagykortsag kezdete a 24. életév volt. Az idén 25. sziiletés-
napjat tnneplé Egyhazi Kényvtarak Egyestilése, a magyar egyhazi-felekezeti konyvtarak
Skumenikus szellemiségl szakmai szervezete nagykorava valt. Negyed szazad egy ember
és egy kozosség életében is jelents életkor, nemzedékvaltasnyi id6, egy emberdlts, mia-
latt az egy idGben sziiletettek felnétt korba 1épnek.

25 évvel ezel6tt sokat latott és sok mindent megélt ,,nagy 6regek”, lassan , érett-éltes
korba ér6k” és életik ,,virdgjaban jard” kozépkoraak, az ifjusagra jellemz6 batorsaggal
vagtak bele egy kozosség felépitésébe. Egy sajatos, egyszerre szakmai, szellemi és 6ku-
menikus lelkiségl kézosséget almodtak meg, vallalva akdr a konfrontalddast is az allami
dontéshozokkal, a kilonb6z6 felekezetd fenntartékkal, és a kéz6s munkat az egyszerre
hasonlé és egymastdl nagyon eltéré egyhazi konyvtarakkal, a killonb6z6 személyiség,
habitusu egyhazi konyvtaros munkatarsakkal.

Az elsé években a killonbo6z6 felekezetd tagok érzékelhetSen kissé bizalmatlanul, tu-
datlanul és az ismeretlent6l val6 félelemmel méregették egymast. Ez a zavartsag azonban
hamarosan feloldédott, és az egyestilet tagjainak jelent6s t6bbségét batoritotta az Gkume-
nikus szellem, az elfogadé légkor. Magunk is sokat tettiink ezért: megtanultuk és egyre
magabiztosabban hasznaltuk egymas vallasi-teol6giai terminus technikusait, megtalaltunk
imadsagainkban egy k6z6s nyelvet, melyet egyre batrabban hasznaltunk. Volt egy k6z6s
szakmai nyelviink is: 6sszekotott benniinket a hivatdasként mivelt szakmank, a konyvta-
rossag. Senkiben sem lehet szétvalasztani a k6z6sségi embert: a kdnyvtarost, egy vallasos
kozOsség tagjat, a hivot és a maganembert, aki tars, anya-apa, testvér, gyermek, ahogy az
id6s emberben is ott van a gyerek, az ifju és az érett korba 1ép6 felnétt. Konyvtarosként és
maganemberként is egytitt névekedtiink, egyiitt érlelddtiink, csiszolédtunk, kiizdottink
a korulmények hatasara és egymas altal is, s lassan munkatarsakka és baratokka valtunk.
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1994. marcius 8-an 23 egyhazi-felekezeti konyvtar képviselGje talalkozott Kalocsan,
hogy létrehozzon egy minden mas szakmai szervezettdl fiiggetlen egyesiiletet, mely biz-
tositana az egyhazi konyvtarak érdekképviseletét, szervezné az egyhazi kényvtarosok fo-
lyamatos kapcsolattartasat, segitené a szakmai informacidcserét, konferenciakat, tovabb-
képzéseket, konzultaciokat rendezne.

Az 1994. november 8-an, az Orszagos Széchényi Konyvtarban megtartott alakul6 kéz-
gyulésre 32 konyvtar kapott meghivot, ebbdl 21 kényvtar képviseltette magat, és tovabbi
8 gyljtemény jelezte készséges részvételét a k6z6s munkaban. Ezen a talalkozon tortént
meg a szervezeti keretek kialakitasa: az egyestlet névvalasztasa, az elsé alapszabaly meg-
szOvegezése, a tisztségvisel6k megvalasztasa és a tevékenységi formak meghatarozasa. A
Févarosi Birosag 1995-ben jegyezte be a szervezetet.

Az Egyhazi Konyvtarak Egyesiilésének nem személyek, hanem intézmények lettek a
tagjai. Ennek voltak elényei: napjainkra 60 kéril van a taglétszam, kényvtaranként egy
munkatars képviseli az adott koényvtarat szavazati joggal, 6k alkotjak a kézgytlést, igy a
szervezet attekinthet6, ugyanakkor a rendezvényeken és a munkaban minden egyhazi
konyvtari munkatars részt vehet. Persze vannak hatranyai is: az intézmény személytelen,
igy nehezebben megszolithatd, a munkatars, az ember kozvetlenebbiil elérhetd, ugyanak-
kor a szavazati joggal bir6 képvisel személye — rendszerint a kényvtarvezets — az idSk
folyaman valtozhat, igy a képviselet folyamatossdga nem mindig z6kkenémentes.

2000-ben 56 hazai egyhazi-felekezeti konyvtar volt tagja az EKE-nek. 2002-t6l ha-
taron tuli magyar konyvtarakat is meghivtunk az egyestiletbe. Napjainkban 54 magyar-
orszagi és 7 hataron tali magyar konyvtar tagja az Egyestilésnek. Az elmult immar ne-
gyedszazadban néhany kényvtar lemorzsolodott, néhany kényvtar Gjonnan csatlakozott.
Egyes konyvtarak integralodtak, a tobb helyszinen, tobb kényvtarral biré, de azonos
fenntartéhoz tartozé és egy konyvtaros vezetése alatt allé konyvtarakat (ferencesek, kat-
melitak) egy szavazati joggal, egy konyvtaros képviseli az egyesiiletben. Ugyancsak egy
szavazati joggal rendelkezik a Pazmany Péter Katolikus Egyetem harom kari kényvtara.

Az alapitok a torténelmi felekezetek és egyhazak gyljteményeinek vezetdi voltak, ké-
sébb csatlakoztak az 1950 utin bezarkozott szeminariumi, illetve a rendszervaltds utin
ujonnan létrejott egyhazi felséoktatasi konyvtarak és a reformatus, muzealis anyaggal
is biré koézépiskolai konyvtarak. 2012-t6] maganszemélyek — a kényvtarosszakma jeles
képvisel6i, foként régikonyvesek, masrészt a nyugdijas egyhazi konyvtaros kollégak — is
tagjai lehettek az egyestletnek mint tiszteletbeli és partolé tagok. Ennek a célja egyrészt
az volt, hogy ne engedjtik el azok kezét, akik kikeriiltek az aktiv munkabol, valamint, hogy
€16 kapcesolatunk legyen a szakma jeles, nem egyhazi képviselSivel.

Az alapité konyvtarak sorsa a 20. szazad mdsodik felében sokak szamara ismert. Az
is ismert, hogy milyen médon tértént 1989-ben a rendszervaltozds, milyen 4talakulaso-
kat idézett el6 a politikai, gazdasagi és tarsadalmi berendezkedésben, hogyan hatott a
tudomanyos ¢és a kulturalis tertletre. Az 1990-ben megsziiletett vallasszabadsagrol szolo
torvény lehet6vé tette a vallasi felekezetek szamara a muavel6dés teriiletén a nyilvanos
mikoédést. Am az Gjraéledt egyhazaknak nem a kulturalis teriilet volt a legfontosabb,
ahol els6ként aktivizaltdk volna magukat, hanem eredeti kiildetéstk, az evangelizacio,
pasztoracid, szocialis munka. Utana hamarosan el6szor az egyhazi oktatas és a média szii-
letett vjja, majd az egyéb egyhazi-kulturalis tevékenység. Ezek koziil szamunkra kiemel-
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kedé6ek voltak a gytjteményekkel (egyhazi miazeumokkal, levéltarakkal és konyvtarakkal)
kapcsolatos lehetSségek, feladatok, kdtelezettségek.

A fenntart6, intézményi-szervezeti keretek és gazdalkodas szempontjabdl kézésen
és szorosan egyltt mikods egyhazi gyljtemények kozil el8szor az egyhazi levéltarak
szervezGdtek kézosséggé; 1993-ban sziiletett meg a Magyarorszagi Egyhazi Levéltaro-
sok Egyestilete. 1994-ben jott létre a ma 25. sziiletésnapjat inneplé Egyhazi Konyvtarak
Egyesiilése. 2008-ban — amikorra a legt6bb, kulturalis szempontbdl jelentés egyhdzi he-
lyen megépiiltek és mikddtek a fogadokézpontok, a vallasi-kulturalis turizmus a viragko-
rat élte —, jott létre az Egyhazi Muzeoldgusok Egyesiilete. A levéltaros egyestilet reforma-
tus, a kényvtaros egyestilés katolikus, a muzeumi szervezet evangélikus kezdeményezésre
indult el, de mindegyik 6kumenikus szellemben.

Az Egyhazi Kényvtarak Egyesiilése felekezetre valo tekintet nélkiil 6sszefogta azokat a
konyvtarakat, melyek — a kérnyezo, volt szocialista orszagokhoz képest Magyarorszagon
egyedilalléan — egyhazi fenntartok irdnyitasa alatt maradtak. Visszatekintve gy latszik,
hogy ha az EKE nem lett volna 6nallé szervezet, hanem betagozédott volna valamelyik
nagy konyvtaros szakmai szervezetbe, ez a tény, hogy nem az allam a fenntartd, nagyon
sok problémat okozott volna. De az 6nallésag sem volt kénny(, hiszen a finanszirozas és
a szakmaisag szempontjabol az egyhazi konyvtarak két intézményhez tartoztak: a minisz-
terelnékséghez és a kulturalis tarcahoz.

Az 6kumenikus torekvés a konyvtaros egyestletben abban is megmutatkozott, kez-
detektdl, hogy az egyesiilet tgyeit intéz6 elndkséget harom évenként valtakozva adjak a
katolikus és a protestans felekezetek. A tiztaga elnkségben 5 katolikus, 3 reformatus, 1
evangélikus és 1 az egyéb felekezeteket képvisel6 munkatars dolgozik. A 10. tagot kez-
detben is az egyéb felekezetek (izraelita, unitarius, szerb-ortodox), késébb az egyhazi
konyvtarak kozott sajatos szerepet betoltd ,,egyhazi iskolai-oktatasi” (egyetemi, féiskolai,
kozépiskolai) konyvtarak adtak, majd 2007-t6l ismét az egyéb felekezetek.

Az Egyhazi Konyvtarak Egyestilése az 1990-es évek kozepétol vallalta az egyhazi —
felekezeti konyvtarak érdekképviseltét az allami dontéshozok és az egyhazi fenntartok
felé. Lépéseket tett az atlathatobb és hatékonyabb finanszirozas érdekében, részt vett
a jogszabalyi kornyezet rendezésére iranyuld tevékenységben, pl. a konyvtarak szamara
nagyon fontos 1997. évi CXL. t6rvény kidolgozasaban. A szakmaisag szorgalmazasaval
és élénkitésével az alvo egyhazi konyvtarakat az egyesiilet visszasegitette az ¢16 konyvtari
rendszerbe. Bz azt jelentette, hogy tudatosabba valt a szerzeményezés: mivel a teoldgia és
segédtudomanyai mivelése ismét teret nyert hazankban, az egyhazi konyvtarak megpré-
baltdk behozni a lemaradasukat, mert az idegen nyelvd szakirodalom beszerzése a ,,vas-
figgony” mogiil korabban nehéz feladat volt. Az elektronikus katalogizalas bevezetésével
és az adatbazisok épitése révén 4j tartalmat kapott az allomanygondozas. Az informa-
cibtechnolégiai fejlédés megvaltoztatta a konyvtarhasznaldi igényeket és atalakitotta a
konyvtari szolgaltatasokat. Fontos 1épés volt a kutatészolgalat élénkitése szempontjabol,
hogy az egyhaziak kozil egyre tobben vallaltak a nyilvanossagot, kérték felvételiket a
nyilvanos konyvtarak jegyzékébe. Ezzel palyazati lehet6ségek nyiltak meg el6ttiik. Egyre
tobb koényvtarban alkalmaztak szakképzett, fiatal kdnyvtarosokat a fenntarték.

Az Egyhazi Konyvtarak Egyestlése révén az egyhazi konyvtarak is részt vettek nem-
zetkozi és orszagos projektekben. Csak néhanyat emlitve: a nyilvanos és nem nyilvanos
konyvtarak mikodésére vonatkozo szakmai koncepcié, a magyar kényvtarossag etikai
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kodexe és a konyvtaros életpalya-modellre vonatkozo javaslat. Az egyestilet segitett a
nemzeti kulturdlis vagyon digitalizaldsaval kapcsolatos és a muzedlis kényvtari dokumen-
tumok nyilvantartasara (MKDNY) iranyul6 felmérésben, a MOKKA és még inkdbb a
MOKKA-R feltéltésében, az MTMT kidolgozasaban. Képviselte az egyhazi konyvta-
rak érdekeit kilonb6z6 palyazati és egyéb tamogatasok elnyerésében és elosztisaban.
Szakmai dokumentumok el6készitésével és jogszabdlytervezetek véleményezésével az
egész magyar konyvtariigyet szolgalta. Az egyesiilet szorgalmazta az egyhazi kényvtaro-
sok bekapcsolédasat a kulturalis szakemberek szervezett tovabbképzésébe. Osztondzte
az egyhazi konyvtarosokat és konyvtarakat a kilonb6z6 évenként megrendezett orsza-
gos kényvtari rendezvényeken val6 részvételre (Networkshop, Internet Fiesta, Orszagos
Koényvtari Napok stb.).

A kiils6-belsé szakmai kapcesolattartas érdekében 1étrejott az egyestlet belsd, zart le-
velezélistaja, honlapja, mar a kényvtarosszakma is hivatkozik az EKE Hirlevélre, és a kor
kihivasaira figyelve facebook oldala is van az Egyestilésnek. Az egyhazi konyvtarak és az
egyestilet jelen van a szaksajtoban, rész vesziink mas szervezetek, intézmények rendezvé-
nyein, felkérésre eléadasokat is tartunk.

A szakmai egyeztetéscken, kerekasztalokon, bizottsagokban, kuratériumokban és pro-
jektekben mas koényvtaros szakmai szervezetek mellett az Egyestilés képviseldi is jelen
voltak és vannak, igy a Kényvtari Szakért6i Bizottsagban, az EISZ Programtandacsban, az
MKE Tudomanyos Szakkényvtari Szekcidjaban, a szakfeligyeleti munkdban, a nyilvanos
konyvtari ellatasra vonatkozo szakért6i vizsgalatok megszervezésében és lefolytatasaban,
a MinGsitett Kényvtar cim-dij palyazatok mindsitésében, a Szinnyei-dij kuratériumban, a
Koényvtar, ami 6sszekot programban. Kilféldi kapesolataink: tagjai vagyunk a teologiai
konyvtarak egyesiilései nemzetkézi tanacsanak, a BETH-nek (Bibliotheques Européennes de
Theologie) és az BEurdpai Kutatokonyvtarak Konzorciumanak, a CERL-nek (Consortinm of
European Research Libraries).

Ezekben a szervezetekben, bizottsagokban, szakmai kozdsségekben folyamatosan
munkélkodunk. Ugyanazok a kérdések foglalkoztatnak benniinket, mint a kényvtaros
szakmat. Nevezetesen: mivel az orszagos kényvtari stratégia a kilénboz6 kényvtareso-
portok stratégiajabol all majd Ossze, ezért minél el6bb el kell készitentink az egyhazi
konyvtarak stratégidjat. A nemzeti kulturalis vagyon digitalizalasara iranyul térekvések-
ben a muzealis és sajatos, helyismereti gyGjteményre emlékezteté killongytjteményeik
miatt — Benedictina, Jesuitica, Piaristikum, Cisterciensia stb. — az egyhazi kényvtarak
megkeriilhetetlenck. K6z6s érdekiink a MOKKA és a MOKKA-R felélesztése, az ODR
mikodtetése, fontos a CERL-ban val6 részvételiink élénkitése. A kényvtari jogszabalyok
rank is érvényesek, ezért megtisztel és felel6sségteljes feladatunk jogszabalytervezetek
véleményezése. Bar nem vagyunk kézalkalmazottak, de a bértabla szamunkra is irany-
ado, ezért nem k6z6mbos a bérezés kérdése. Ami a humaneréforrast illeti, mindig is
problémakkal kiizdottink, mi, egyhazi kényvtarosok maroknyian vagyunk, ezért fontos
szamunkra is az elémeneteli rendszer alakuldsa, és a szakszerlség biztositasa érdekében
a képzés és tovabbképzés milyensége, szinvonala. Onmagunk miatt, és amiatt is, hogy a
kutatok és a szakma hogyan vélekedik rolunk, fontos a minéségbiztositasi szempontok
érvényesitése munkankban.

Gondjaink, helyzetiink a nem egyhazi konyvtarosokhoz és kényvtarakhoz hasonlok.
A finanszirozas rapszodikus, a bérek rendezésre szorulnak, a humaneréforras elégtelen,
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az utanpétlas bizonytalan, a telekommunikaciés, informatikai infrastruktara nem a leg-
Ujabb, sokféle, kordbban nem kényvtari feladatot is el kell latnunk: kiadvanyszerkesztés,
kiallitas, rendezvények. Az egyhazi konyvtarosok a nem egyhaziakhoz képest sokszor ne-
héz kérilmények kéz6tt — miemléki kbrnyezetben, mar-mar feudalis szervezeti keretek
kozott, egy-két munkatarssal — sok munkaval heroikus kizdelmet folytatnak, mik6zben
muzedlis gyljteményeikben a nemzeti kulturalis vagyon egy részét 6rzik, gondozzak, fel-
tarjak és szolgaltatjak.

Az egyhazi konyvtarak tehat egy sajatos, 6nallé csoportot alkotnak a magyar kényvtari
rendszerben, halézatban, ugyanakkor — éppen az Egyhazi Kényvtarak Egyestilése mun-
kalkodasa nyoman — szépen bele is illeszkednek a szakmai kéz6sségbe. Fejlédéstikben és
fejlesztéstikben az 1990-es évektdl a telepiilési, kzmiivel6dési konyvtarak lettek a min-
ta, mert ez utébbi kényvtarak vannak tobbségben a kényvtari rendszerben, igy minden
valtozas ezekben a konyvtarakban torténik elészor. Bar az egyhazi konyvtarak bizonyos
kézgydjteményi feladatokat is ellitnak, gydjteménytiket, szolgaltatasaikat, konyvtarhasz-
naldikat tekintve muzealis anyaggal bir6 torténeti és modern teoldgiai szakkonyvtarak
inkabb, mint teleptlési konyvtarak. Az elmalt néhany évben nyilt meg a lehetSség arra,
hogy az egyhaziak szakkényvtari identitasukat erésitsék. Orém, hogy a nem egyhazi
szakkonyvtarak és a nem egyhazi fels6oktatasi konyvtarak maguk kozé tartozonak érzik
az egyhaziakat, és partnerként tekintenek rajuk. Ahogy az 1990-es években az Egyhazi
Konyvtarak Egyesiilése vallalta-szorgalmazta a kézfeladatokkal kapesolatos teendéket
egyesileti szinten, agy igyekszik napjainkban élére allni a szakkonyvtari jelleg erésitésére
iranyul6 torekvéseknek.

Arra a kérdésre, hogy hogyan is val6sul meg a mindennapokban az egyesiileti élet, te-
vékenység a kévetkez6 szavakkal valaszolhatunk: tudomanyos konferenciak, szakmai na-
pok, tovabbképzések, kirandulasok szervezése formajaban. A szakmai programok cimei
a régi és Uj, a megujulas és hagyomany, a valtozunk és maradunk, a megtjulunk és meg-
maradunk, a tradici6 és innovaci6 kettGsségében alakulnak. Az elmult 25 évben a kdvet-
kez6 témakat jartuk koril: Az egyhdzi konyvtarak szerepe és feladata az informacios tar-
sadalomban; A kulturalis 6rokség védelme, allomanyvédelem; Az antikvariumok vilaga;
Palyazatok; Modernizalds mdemléki kérnyezetben, kényvtartechnoldgia; Digitalizalas, az
informaciés kommunikacios technolégia; Mihelymunka egyhazi kényvtarakban, vagyis
specidlis gydjtemények feltarasa és szolgaltatasa, kiadvanyok, kiallitas- és rendezvényszer-
vezés, vallasi és kulturalis turizmus; MinGségbiztositas, szolgaltatis-menedzsment, mar-
keting, arculat; Adatvédelem; Az egyhazi kényvtarosok és konyvtar identitasvaltozasai;
Finanszirozas-gazdalkodas; Konyvtari jogszabalyi kornyezet; Szervezeti kultara, szakmai
Onismeret. Vagyis mindazzal foglalkoztunk, amivel a rendszervaltozas utan napjainkig a
konyvtaros szakma foglalkozott és foglalkozik. Csak két feladat, az informaciés-kom-
munikacioés technolégia bevezetése az allomanyvédelem ,folyamatabrajat” felvazolva.
A telematikai és informdciotechnologiai kérdésekben az Egyhazi Konyvtarak Egyest-
lése szorgalmazta az 1990-es években a szamitégépes katalogizalast, segitett ratalalni az
ORBIS programra, melyet az egyhazi konyvtarak nagy része elkezdett hasznalni. Létre-
hozta az elsé kozos katalogust, a THECA-t. KésGbb — tiszteletben tartva a kulénbozé
konyvtarak dontését és valasztasat; az egyhazi konyvtarakban haszndlt 4-5 kilénbozé
szoftvert szem el6tt tartva — szakmai konzulticidkkal, bemutatokkal, értekezleteken és
targyaldsokon el6készitette a valtast integralt rendszerekre, szorgalmazta helyi adatba-
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zisok épitését és bedolgozast orszagos adatbazisokba, pl. MOKKA-R. 2010-t6] mako-
dik az Egyhazi Konyvtarak Ko6z6s Katalogusa és Informaciés Hirportalja, az UNITAS,
melynek segitségével 20 egyhazi konyvtar katalbgusaban kereshetnek az érdekl6ddk. Ami
az allomanyvédelmet illeti: felhivta a figyelmet a muzealis gyGjtemények széles kord vé-
delmére: prevencié, allagvédelem (restauralas), tiz- és vagyonvédelem, és szerz6i jogi és
szellemi tulajdonvédelemmel kapcsolatos veszélyekre és feladatokra. Széles kérben ko-
rul jarva a témat szakmai konzultaciékat szervezett, felmérést végzett az allomanyvéde-
lemmel kapcsolatban. Palyazati timogatasért lobbizott, és egyestleti szinten is palyazott
erre a célra. Az allomanyvédelemmel kapcsolatban szorgalmazta a digitalizalast az egyes
konyvtarakban; a nemzeti kulturdlis vagyonnak és a vilag 6rokségének szamitd kincsek
koriltekinté kozzétételét adatbazisokban, hasonmas papiralapu és elektronikus kiadva-
nyok formajaban. Részt vett a digitalizalassal kapcsolatos orszagos projektekben, szakmai
rendezvényeken, egyeztetéseken.

Visszatérve a programokhoz: sajatos szakmai tapasztalatcserére adnak lehet6séget a
nem egyhazi konyvtarosok kérében is nagyon népszerti szomszédolasaink. Néhany hely-
szin, ahova ellatogattunk: a szentendrei szerb ortodox kényvtar, a palos kényvtar, az uni-
tariusok, a rabbiképz6 konyvtara vagy vilagi nagy szakkonyvtarak kézil az Orszaggylési
Konyvtar, a Magyar Tudomanyos Akadémia, a Zenetudomanyi Intézet, a Zeneakadémia,
a tancmuvészeti, a képzémivészeti egyetem konyvtara, az Orszagos Pedagogiai Konyv-
tar és Muzeum. Konyvtarak mellett meglatogattuk a Parlamentet, az Operahazat, j6vé
hénapban nézzitk meg egytitt a Dohany utcai Zsinagdgat és Zsidéo Muzeumot, kézdsen
néztiik meg 2017-ben az Ige-Idék. A reformacié 500 éve cimd kiallitast a Magyar Nem-
zeti Mizeumban ¢és a Luther 6roksége cimd kiallitast az Evangélikus Orszagos Mazeum-
ban.

Az BEgyhazi Kényvtarak Egyesiilésének legfontosabb feladata és célja az elmult 25 év-
ben az volt, és napjainkban is az, hogy az egyhazi konyvtarak érdekeit képviselje az allami
doéntéshozok és a kdnyvtaros szakmai intézmények és szervezetek felé. Alapitasatol kezd-
ve j6 kapcsolatra torekedett a kulturalis minisztériummal és az egyhazi iigyekért felel6s al-
lami intézményekkel, a konyvtaros és egyéb szakmai tarsszervezetekkel, intézményekkel.
Az egyestlet mindenkori vezetése tudatosan felmérve a magyar konyvtartigy alakulasat
és az egyhazi konyvtarak helyzetét és szerepét, helyet és sz6t kért e kdnyvtarcsoport sza-
mara. Tevékenységével, munkajaval részt vett a magyar konyvtartgy alakulasaban. Szor-
galmazta a szakmai koncepcio kialakitasat, a tudomanyossagot, a stratégiai gondolkodast,
szakképzett, jol felkészult, innovativ kényvtarosok foglalkoztatasat, korszerd informacios
technika bevezetését és mikodtetését az egyhazi konyvtarakban, mas kényvtarcsopor-
tokhoz hasonléan.

Az egyestlet szakmai és 6kumenikus szellemiségli munkak&zosség, melynek tagjai
altalaban vallasos elkotelezettséglick. Ez a meggy6z6dés iranyitja magan- és kozOsségi
életiiket, vezérli mindennapjaikat, meghatarozza tevékenységiket. A testvéri és szakmai
egyttmikodés alapja és iranya az a Szent Agoston-idézet, mely az UNITAS, az egyhazi
konyvtarak kozos katalogusa és a mai tinnepség mottoja lett: ,,A sziikséges dolgokban
legyen egység, a kétesekben szabadsag, mindenben pedig szeretet.” (In necessariis unitas,
in dubiis libertas, in omnibus autem chatitas.) Az éves Osszejoveteleknek mindig torté-
nelmi, vallasi, egyhazi szempontbdl jelent6s helyek adnak otthont. A talalkozék 1égks-
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rét nemcsak a torténelmi mult vagy mavészeti, kultartérténeti értékek alakitotta ,,genius
loci”, hanem az adott hazigazda-felekezet lelkisége is jelentGsen meghatarozza.

A rendszervaltozas utan killonds tapasztalat volt, hogy az egyhazi konyvtarak hidba
alkotjak az egyik leg6sibb konyvtari csoportot, torténetiik, sorsuk és mindennapi életitk
még a szakmabelick szamara sem igazan ismert. A diszes teremkonyvtarral bir6 intéz-
ményeket felkeresték ugyan turistaként, de hogy ezek egyféle szakkonyvtarként és nem
muzeumként miakoédnek, szinte fel sem merilt a kényvtaros kollégakban sem. Még a
szakmabeliek is megmagyarazhatatlan, inkabb a muzealis gytjteménynek készonhetd
tisztelettel vagy az ismeretlen, titokzatosnak vélt intézménynek kijaré bizalmatlansaggal
méregették Sket. A legfontosabb feladat az elmdlt 25 évben az volt tehat, hogy megis-
mertessiik és elfogadtassuk magunkat.

Az egyestlet egy olyan idében sziiletett, amikor az orszagban nagy valtozas tortént
gazdasagi, politikai, tarsadalmi szempontb6l. A valtozo, ezért bizonytalan idében az ala-
pitok vallaltdk a sajat konyvtarukban és altalaban még mas tertileten is (lelkészként, ta-
narként, tudomanyos kutatoként, folydirat szerkesztként és még sorolhatnank) végzett
munkéjuk mellett az egyesiilettel kapcsolatos feladatokat is. Vallaltik a csatakat a korabbi
évtizedek miatt érthetéen bizalmatlan egyhazi fenntartokkal és az ugyanezért bizonytalan
allami-politikai déntéshozokkal. Megprobaltak beilleszkedni a folyamatosan fejl6dé és
éppen atalakul6 kényvtari rendszerbe.

Az egyesiileti munkaban mindig azt kerestiik, ami 6sszekot és nem azt, ami szétvalaszt.
Tiszteletben tartottuk a vallasgyakorlati és meggy6z6désbeli kiilonbségeket. A keresztény
hagyomanyon alapulva mindannyiunkra érvényes volt a jézusi parancs: ,,Arrél ismerje
meg mindenki, hogy tanitvanyaim vagytok, hogy szeretettel vagytok egymas irant.” (Jn
13, 35) Talan ezt a szeretetet érezték és érzik rajtunk a nem egyhazi konyvtaros kollégak,
és szinte mindenki, aki az egyesiilettel kapcsolatba kertl. Tapasztalhatéan jol érzik ma-
gukat koriinkben, és talan éppen a lelki tobblet miatt vesznek részt szivesen az egyestlet
programjain.

Napjainkra az egyhazi konyvtarak ,,figyelemre, bolintasra becsiltek” lettek az allami
déntéshozo intézmények és a konyvtarosszakma el6tt, de folyamatosan dolgoznunk kell
azon, hogy szemléletiinkben mindig megujuljunk, és 1épést tudjunk tartani a 21. szazadi
kihfvasokkal és kévetelményekkel. Ebben nagy szerepe volt és van az Egyhazi Konyvta-
rak Egyestlésénck, amely 6kumenikusan 6sszefogja, képviseli, szervezi a magyar egyhazi
és felekezeti konyvtarakat.

Egy sztletésnap alkalmas arra, hogy visszatekintsiink a multba, szamba vegyiik a je-
lent, és elmerengjiink a j6vén: a szamvetés ¢s a hala ideje.

Szamvetésként elmondhatom, hogy szamomra, aki az Egyhazi Konyvtarak Egyesi-
lésében az elmult 25 évben kilonbo6z6 tisztségeket és feladatokat lattam el titkarként,
elnokként, elndkségi tagként, egyestileti tevékenységemben, de magaban a kényvtarosi
hivatisomban is nagyon fontosak a Jézus bucsubeszédében elhangzott kévetkezs szavak:
»Nem ti valasztottatok engem, hanem én valasztottalak titeket, és arra rendeltelek, hogy
munkatokkal gytimélesot hozzatok: maradandé gytimélesot.” (Jn 15,16) Ezek a szavak
egyszerre 6sztonzok, biztatok, batoritok, mert hiszem: a meghivast, a hivatast, ahogy a
talentumokat is, Istentél kapjuk, életiink a Gondviselés altal vezetett. Ugyanakkor meg-
nyugvast és igazolast is kozvetitenek: ez a feladatom, ez az utam, és ha ezen az dton
megmaradok, ha sikeril kitartanom, ha megteszem a feladatom: az gyiimélesot terem.
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Ugy gondolom, hogy az Egyhdzi Kényvtirak Egyesilése mint kozosség és az egyesiilet
tevékenysége is jo gyimoles. A szentirasi vers masodik része igy szOl: ,,akkor mindent
megad nektek az Atya, amit nevemben kértek t6le”. Hivé emberként ez mar nemcsak
gyumolcs, de jutalom is a faradozasért.

Halas koszonet els6ként a TeremtOnek, hiszen, ahogy a zsoltir mondja:
,,Ha az Ut nem épit, hasztalan faradoznak az épit6k™ (Zsolt 127, 1)

Halas készonet az Alkotonak, az életadd Szentléleknek, aki spiritus rectorunk.
Halas koszonet Istennek, aki gondvisels szeretettel vezetett benniinket,
és amikor embervoltunkbdl adéddan kornyezetinkkel

vagy egymas kozott nehézségeink adodtak, a béke sitjdra igazitotta lépteinfket.
(v6.: Lk 1, 79b)

Halas koszonet az alapitoknak. ..

Készénet minden egykori egyhdzi kényvtaros munkatarsnak,

minden tisztséget viselének és a tagkényvtarak minden munkatarsanak is.
Koszonet a konyvtarosszakma képviselSinek, akik munkatarsainkka valtak
és baratainkka lettek az idSk folyaman.

Készonet a politikai-szakmai dontéshozoknak, akik elfogaddan,
egyenranguan, segitéen viszonyultak hozzank.

Egyestiletiink tnnepén és mindig, Isten éltessen, segitsen, vezessen —

1994 K

<D
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MEGEMLEKEZES

Vajda Kornél
(1946-2019)

Egyszer mar elbucsuztattuk Vajda Kornélt e folydirat lapjain, éspedig 2007 nyaran,
amikor nyugdijba vonult. Az akkori Gsszedllitasnak az volt a cime: Auf Wiedersehen, Kor-
nél! Vajon most mit irhatnék mélté médon e nekrolég f61é cim gyanant? Elegend6 a
neve, sziiletésének és haldlanak évszama. Mar csak azért is, mert sosem szeretett magarol
beszélni; egy rank maradt szakmai 6néletrajza mind6ssze kilenc sorbol all. Es hallottam
,»el6adasat”, amelyben egy konferencian a maga munkdjarél szamolt be — az egyetlen Gsz-
szetett mondat volt. Pedig a régi Kényvtartudomanyi és Modszertani Kézpontban, a mai
Konyvtari Intézetben, azutan az Uj Kinyvek, a Konyvtaros, majd a Konyy, Konyotar, Konyvtiros
szerkesztOségeiben eltoltott évtizedei a magyar konyvtari szaksajtd egyszer megirando
torténetében bizonyosan kiilon fejezetet képeznek majd.

Rendkivili képességl és még rendkiviilibb olvasottsagi ember volt. Az egyik legna-
gyobb olvaso, akivel valaha talalkoztam. Miveltségének nagysagarol, kiterjedtségérdl és
szinvonalardl talan az az egyetlen tény is sokat elarul, hogy kedvenc filozéfusait, teold-
gusait eredeti nyelven, németil olvasta, olykor 6don, gt betilis kiadasban. Folyékonyan
beszélt franciaul is, és néhany pohar — ahogy 6 mondta — ,,piros bor” utan oroszul is...
Naprakész ismeretei voltak a filoz6fia, a teoldgia, a pedagogia, a torténelemelmélet vagy
a vilagirodalom friss fejleményeirSl. Talan méltatlan a nekrolég mifajahoz, de ill6 Kornél
szelleméhez, ha folidézem azt az esetet, amikor a 2000-es évek elején Kornéllal, har-
madmagammal beszorultunk az OSZK egyik teherliftjébe. Két emelet k6zott elakadt a
félvono, és mi ketten, a kollégammal idegesen nyomkodtuk a gombokat, a vészcséngét,
mikézben Kornél a hatat a lift oldalanak vetve elkezdte sorolni a vildgirodalom azon —
altalunk kevéssé ismert — alkotasait, amelyekben elakadt liftrél sz616 jelenet fordul el6.

Nem csak rengeteget olvasott, sokat irt. A kényvtari szaksajté minden lapjaban tucat-
szam olvashatok az irdsai, ezeken felil szamos kulturalis, pedagogiai, irodalmi folyoéirat
k6zolte hosszabb-révidebb dolgozatait. Az EPA-HUMANUS-MATARKA adatbazis
287 publikacidjat tartja szamon, de meggy6z6désem, hogy ennél sokkal t6bb tanulma-
nya, esszéje, kritikdja, recenzija, vitacikke, perszonalia-irasa latott nyomdafestéket. A
*90-es években rendszeresen bedolgozé szerzbje volt az Uj Kinyveknek. Az alloméanygya-
rapitasi tanacsado lap szerkesztGségében az a gyakotlat alakult ki, hogy ha olyan kétetr6l
kellett ismertetést irni, amit senki nem értett meg, azt odaadtuk Kornélnak. O pedig
révid, frappans és kozérthetS recenziéban ismertette azt, amit a szerkesztok értelmezni
se nagyon tudtak.
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Vajda Kornélt mindenki zseninek tartotta. Egyik kollégank mondta: ,,nem tudjuk,
miben zseni, de biztosan az”. Aki ismerte, varta, hogy egyszer majd megirja azt a bizo-
nyos Nagy Mivet, ahogy 6 mondana: az opus magnumot. Ez sosem készilt el; hatalmas
tudasat, zsenire vallé képességeit hosszabb-révidebb cikkekben aprézta el, izgalmasan
érdekes el6adasokra valtotta, vagy szellemes tarsalkodoként osztogatta szét. Kiilonésen
kedves mifaja volt a ,,perszonalia”, a portréiras, ahol mindig lényeglatéan, de legtobbszor
jatékosan, sztorizva, olykor csipkelédve, ahogy 6 mondana, ,,bursikéz” stilusban adta elé
mondandéjat. Egy-egy irasaban bon mot-k, illetve latin, francia, német idézetek soka-
sagat vezette el6. Emlitett nyugdijas bucstztatéjaban irta réla Poprady Géza, az OSZK
hajdani féigazgatdja: ha Vajda Kornél célratérébb, 6nérvényesitébb, netan karrierista lett
volna, igen sokra vitte volna. {gy azonban megmaradt jeles szerkesztének és nagy olvasé-
nak, afféle szabadlelk( 6regdidknak, aki egy huncut félmosollyal eloldalog egy cs6ndes sa-
rokba, degeszre tomott taskajabol el6huz egy vaskos konyvet, és nyugodtan olvasni kezd.

Derts ember volt, mindig kézre allt nala a tréfa, mindenkor volt készenlétben egy hu-
moros torténete, talalé példazata, frappans sztorija, amit 6 ,,passzent anekdotnak™ neve-
zett. Minden helyzetben, minden alkalommal eszébe jutott egy épp odaill§ térténet, egy
olvasmanyrészlet, egy szinpadi jelenet. Halalos pontossaggal f6l tudott idézni részleteket
gyerekkori olvasmanyaibdl is. De hiszen folyton olvasott, otthon is, a munkahelyén is,
torzshelyén, a Grinzingi borozéban is. Valltaskajaban sulyos kéteteket cipelt; rendsze-
resen végigjarta a Muzeum korati antikvariumokat, hatha ratalal egy, hazankban talin
tucatnyi tudos altal ismert 19. szazadi német filozéfus vagy teologus munkajara.

Minden elvonulasi hajlama ellenére gazdag palyaja volt, amit az is tanusit, hogy min-
deniitt ismerték szerte e hazaban. Nyiregyhazatol Zalaegerszegig, Vactdl Bajaig sok-sok
konyvtarban volt ismerdse, és mindeniitt ismerték 6t is. Ugyelt is kapcsolatainak 4pola-
sara. Idénként maga elé huzta a telefont, és sorra foltarcsazta ismerdseit, kollégait, vidéki
vagy févarosi konyvtirosok tucatjait. A holgyeknek édivatian bokolt, a férfikollégakkal
afféle tréfas, fraternizalé hangot Gt6tt meg;

Vajda Kornél a jelenlétével és a hianyaval egyarant a figyelem kézéppontjaba tudott
keriilni, mik6zben igazan sosem szeretett a kbzpontban allni. Ha tarsasagban volt, kifogy-
hatatlannak bizonyult a szellemes torténetekbdl, a joizi anekdotakbol. llyenkor csak ra
lehetett figyelni. Id6nként azonban ,,elttnéseivel”, elvonulasaival ébresztett hianyt maga
irant. Mert olykor napokra eltiint kollégai l1atokorébdl, aztan foélbukkant az Egyetemi
Konyvtar olvasétermében, vagy benézett az Orszagos Idegennyelvii Kényvtarba, esetleg
a két intézmény kozott, a Veres Palné utcaban talalhaté Grinzingi borozoba. De barhol
is bukkantunk ra, rendszerint egy vaskos konyv folott lt, és elmélyilten olvasott. Mos-
tantdl azonban csak a hianyaval lesz jelen azoknak az emlékezetében, akik ismerhették.

Emlékezésem végére érve jutott eszembe, ennek az {rasnak ill6 cime az lehetne: Goz#

sei mit Dir, Kornél.

Mezey Laszl6 Miklés
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