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Megbizhaté egészségugyi informaciok
forrasa az interneten

Az informaciétechnolégia globalis, megallithatatlan fejlédése a kommunikacios stra-
tégidink atalakulasat is jelenti, ezzel parhuzamosan megvaltoznak az egyén informacio-
szerzési, -keresési szokasai. Mindez a konyvtarakat 4j kihivas elé allitja. A hal6zati alapu
tarsadalmakban mara mar elképzelhetetlen az egészségligy informatikai alkalmazas nél-
kil. Megjelent a telemedicina, az e-egészségiigy és az Elektronikus Egészségligyi Szolgal-
tatasi Tér (EESZT). Az interneten elérhetd egészségiigyi informaciot kézl6 honlapok a
laikusok szamara teljesen kézenfekvéd, gyors diagnézist kindlnak a megadott tiinetek alap-
jan, sokszor hiteles szakorvosi vélemény nélkil(!). Szamos internetes kutatas és felmé-
rés alatdmasztja a tényt, hogy a legtébbszor az egészségiinkkel kapcsolatos informaciok
szerzése végett Iéplink fel a vilaghalora, és bar tudvalevé, hogy a Google mindentudé j6
baratunk, azért nem art az 6vatossag. Bar jelenleg még nincs kiforrott eszkoz a jogellenes,
fenyegetd tartalmak megsziintetésére, am figyelemremélt6 eréfeszitések mar léteznek. A
publikacionkban talalhat6 egészségiigyi forrasok bemutatasaval igyeksziink hozzajarulni
a lakossag egészségtudatossagahoz, egészségértésének fejlesztéséhez.

Halozati tarsadalmak trendjei és fenyeget6 sajatossagai

A modern halézati tarsadalmak jellemzéje, hogy mindenki, mindenhol, mindig, min-
denrél kommunikal, nincs igaz, nincs hamis. A Web 2.0-alapt k6z6sségi média alulrol
épitkezik, s anndl hatékonyabb, minél tobben vesznek részt benne.! A globilis vilighilén
konnytszerrel el lehet helyezni téves, egészségre veszélyes, az orvostudomanyt kétség-
be vond, lejaratéd informaciokat, melyek aldaknazzak a prevenciés eréfeszitéseket, igy a
tervezett szdrdvizsgalatok nem jarnak sikerrel. 2017 mdjusaban elsGsorban orvosi szak-
konyvtarak képviselSi szamara rendeztek FEgészség-Informacid-Konyvtdrak cimmel konfe-
renciat, melynek egyik f6 témaja a betegségmegelSzés, az egészségmuveltség fejlesztése
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volt. Addny Réza eléadasiban mar ekkor felhivta a figyelmet a magyarok rossz egészségi
allapotara, valamint a korai halalozasi tényezékre. Véleménye szerint ezek a tényezék
cselekvésre kell, hogy 6sztonozzék a konyvtarakat és a politikai dontéshozdkat.? Az Ame-
rikai Kényvtaros Egyestilet (ALA) 2018-as beszdmoldjaban egyértelmtien hangsulyozza
a kozkonyvtari jelenlét fontossagat az egészségligyi informaciok dzsungelében valo el-
igazodasban. A kozkonyvtaraknak az egészségligyi intézményekkel egytittmikoédve aktiv
szerepet kell vallalnia az olvasok egészséggel kapcsolatos ismereteinek és készségeinek
fejlesztésében.” Az European Health Literacy Survey nemtégiben készitett felmérésébdl
kideril, hogy a vizsgalt orszagokban a lakossag nagy részének gondot okoz az egészsé-
gével, betegségével, kezelésével kapcsolatos informaciok értelmezése — errél tudosit a
Betegfokusz blog, Az alacsony egészségértéssel rendelkez6k szamara nehéz értelmezni a
prevencids programok gondolatisagat,' pedig a tudatos lakossagi egészségértés fejlesztése
hosszu tavon a statisztikak javulasahoz, jobb életszinvonalhoz vezethetne. A hal6zatalapa
globalizal6dé tarsadalmakban tehat egyelSre sdlyos kérdés a megbizhaté orvosi, egész-
ségligyi informacié megszerzése, a megfelel6 informaciéforrasok megtalalasa és a nyert
informacié értelmezése.’

Modern informacidkeresé profilok (google paciens, e-paciens)

A Szinapszis Piackutat6 és Tandcsadd Intézet 2016-ban, a felnStt hazai lakossag ko-
rében végzett felmérésébdl az alabbi trendek sziirhetéek le: a megkérdezettek talnyomé
tObbsége ugyan a szakemberrel torténd konzultdlast tartja elsédlegesnek, am a késGbbi-
ekben az internetes egészségiigyi forrasok valnak mérvadéva szamukra. Annak ellenére,
hogy megbiznak a szakorvosi véleményben, mégis a valaszadok 85 szazaléka beirja a
keresbe a tuneteket, vagy kimondottan egészségugyi portilon is utananéz a kérképnek.”
A kutatasbol nem deril ki, hogy a paciensek utananéznek-e a webes forrasok hitelességé-
nek, csupan azt latjuk, hogy névekvé aranyban, de nem elég kritikus hozzaallassal hasz-
naljik az e-informacios oldalakat. Van Riel kutatasai soran a paciensek egy olyan tipusat
azonositotta, aki az informacidkat egy az egyben az internetrél nyeri, azok hitelességét
figyelmen kiviil hagyva. Szamos internetes forrast elolvas a betegségrol, tiineteirdl, ezért
ugy érzi, tobbet tud orvosuknal, diagnosztizalja magat és gyogyszert rendel az orvostol.
Keresési szokasai alapjan a paciensek e tipusat beszédesen Google paciensként definialtak.”
Szerencsére léteznek az internetes forrasokat tudatosan haszndlé csoportok is, Sk az
ugynevezett e-paciensek. Az e-paciens nyitott, aktiv partner kivan lenni a gyogyulasi
folyamatban. Részese szeretne lenni a hasonld betegségben szenveddk e-kézoésségének,
véleményével az ellatas szinvonalanak fejlesztéséhez kivan hozzajarulni, 6nall6 tajékozo-
dis el6tt kéti orvosa javaslatat a megbizhato forrasok tekintetében.®

Feltehet6leg az e-paciens tudatossaga okan hamarabb a gyogyulas utjara Iép, az orvos
pedig akkor viszonyul j6l a betegéhez, ha elfogadja betege egyiittmikodési szandékat, se-
git neki bevalt, megbizhato internetes tartalmak forrasainak felkutatasaban. A folyamat-
ban nemcsak az informaciét keresének, de a kézvetit6 személynek — orvos, asszisztens,
kényvtaros — is 4j ismereteket kell elsajatitania. Ehhez kivalo segitség lehet Meskd Berta-
lan el6addssorozata a webicina.com-on’. Az ingyenesen elérhet6 angol nyelv(i tananyag
részletesen dolgozza fel az orvosi digitalis irdstudds témdit az alapoktdl kezdve, egészen
a haladé internetes ismeretekig, Miutan tehat az e-paciens megtalalta a neki szitkséges
egészséglgyl informaciot, értelmeznie is kell. Az egészségértés fejlesztésében pedig se-
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githet a konyvtaros is: a meglévé digitalis irastudasa révén, személyre szabottan vagy
akar csoportosan segit az egészségligyi oldalak hasznalatdban, az internetes tartalmak
értelmezésében. Az egészségértés fejlesztésében pedig még sokat kell fejlédnie az eurdpai
orszagoknak is, ezt bizonyitja az a tanulmany, mely szerint a vizsgalt nyolc eurdpai orszag
népességének 47,6 szazaléka korlatozott — elégtelen vagy problémas — egészségiigyi iras-
tuddssal rendelkezik.'

Ha a kézkonyvtarak, a haziorvosi szolgalatok, a szakrendeléseket vezeté orvosok és a
paciensek koz6tt kialakulna egy informaciés szovetség, javulhatna a lakossag egészségtu-
datossdga. Amig nem jaratédik be a rendszer, szeretnénk a figyelmet felhivni azokra a j6
megoldasokra, amelyek segitenek megtalalni a megbizhat6 egészségligyi informacidkat a
vilaghalon.

A megbizhaté informacionyerés lehetéségei (DISCERN, HON, EU-irany-
elvek, EgészségKommando)

Nyilvanvalo tehat, hogy nagy sziikség van olyan internetes tartalmakra, amelyek meg-
bizhat6 és szakmailag korrekt tajékoztatast adnak a betegek, hozzatartozok és szakem-
berek — beleértve a kényvtari szakembereket is — szamara. A hatalmas mennyiségt infor-
maciéhalmazbol nem kénnyd kivalasztani azokat a valid tartalmakat, amelyek valoban a
tudatos gyégyulds segit6i lehetnek. Ma mar Iéteznek olyan iranyelvek, kezdeményezések,
amelyek segitenck elkiiloniteni a megbizhato, korrekt informaciokat a haszontalanoktél.

Az Eurépa Tanacs kezdeményezésére szamos szervezet bevonasaval jott létre az
Egészséggel kapesolatos honlapok mindségi kritérinmrendsgere. Bz hat £6 pontban gydjti 6ssze
azokat a tulajdonsagokat, melyek megléte garantalja a weblapon k6zolt adatok hitelessé-
gét. A kritériumrendszer — mely kivaléan alkalmazhat6 a felhasznalok tajékoztatasaban
—nemcsak a felhaszndlokat, de a fejlesztéket és a fenntartdkat is kiszolgalja. Az ,,eEurope
2002” akei6 elsédleges célja a szempontok meghatirozasa volt. '

1. Aﬂét/)alo’mlg: a fenntartd, készité megjel6lése, a webhely fenntartdsanak oka és célja,

fenntartasat finanszirozé forrasok, pontos célkéz6nség meghatarozasa.

2. Szerzdség: a webhelyen megjelené tartalmak pontos forrasmegjelolése.

3. Az adatok védelme: a fenntartonak biztositania kell a felhasznalok személyes adatai-

nak védelmét, lathatatlansagat.

4. Az adatok frissitése és érvényessége: a honlapnak kozolnie kell a frissités gyakorisagat és

a legutobbi frissités datumat is.

5. Szdmonkérbetiség: a felhasznalok szamara biztositania kell a visszacsatolas lehetSsé-

gét. A partnereknél megjelend tartalmakért is vallalni kell a felelGsséget.

6. Elérhetdség. biztositania kell a fizikai elérhetéséget és megtalalhatésagot, tovabba a

webhely tartalmanak kereshet6ségét, olvashatdsagat és hasznalhatosagat.

ADISCERN

A British Library és az University of Oxford hozta létre 1997-ben azt a tizenot kérdést
tartalmazo6 kérddivet, amelynek segitségével megbizhaté médon értékelhetjik az egész-
ségligyi informacio korébe tartozo irasos dokumentumok minéségét. Minden kérdés egy
mindségkritériumot 6lel fel, amit 6tfokozata skalan lehet osztalyozni. Az egyes jelenti azt,
hogy a kritérium egyaltalin nincs jelen, az 6ts pedig, hogy a kritérium teljes mértékben
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teljesiil. Az online elérhetd eszkéz elsé nyole kérdése a minéségre vonatkozik, a maradék
hét pedig a szakmai tartalomra.'

A kérdések megvalaszolasa utan az alabbi DISCERN kategériaba tudjuk besorolni az
altalunk vizsgalt anyagot:

1. J6 mindség: minimalis hianyossag tapasztalhat6, am a kérdések legalabb négyes érté-

kelést kaptak.

2. Kizepes mindség: nem tartalmaz sulyos hidnyossagokat, a kérdések hasonld szamban

kaptak magas és alacsony értékelést, vagy tobbnyire harmas értékelést kaptak.

3. Rossg mindség: silyos vagy nagymértékd hianyossagokat tartalmaz, legfeljebb kettes

értékelést kaptak a kérdésck.

Bar az eszkoz eredetileg laikus felhasznaloknak készilt, alkalmazhaté a tudomanyos
tartalmak készit6i szamara is, hiszen megadja a publikaciok minéségi kritériumait. A ma-
gyarazatok, pontositasok kival6an ravezetik a felhasznalot az egyes kritériumok fontossa-
gara, jelentéségére, igy az eszkoznek fontos szerep jut az egészségértés fejlesztésben is.

A Health On The Net Foundation (HON)

A HON svajci alapitvanyt azzal a céllal hoztak létre 1996-ban, hogy el6segitsék a
szakmailag korrekt és megbizhatd egészségiigyi informacié online kezelését és haté-
kony felhasznalasat. A szervezet kidolgozta a HONcode nevi informatikai megoldast,
mely minéségi jelz6je lett az online egészségiigyi informaciokat kozl6 weboldalaknak. A
HONCcode tanusitvannyal rendelkezé honlapok — 7300 weboldal, 102 orszagban — objek-
tiv, szakmailag helyes informéciokat kozolnek."” A tanusitvany mindig csak egy évre sz9l,
minden értékelt weboldalt évente Gjraértékelnek a HON szakért6i. Minden tanusitott we-
boldal tulajdonosnak lehetésége van a HON 4ltal kifejlesztett keresémotorokat beépiteni
sajat online feliletébe. A HONsearch' és a HONselect' integralt keres6je kizardlag a
tanusitott weboldalak tartalmaiban keres. A HONselect integralt keresS kizardlag orvosi
egészségligyl informaciok keresésére alkalmas. A HON tagsag az els6 évben ingyenes, a
masodik évtol a latogatottsagtdl fliggs tagsagi dijat kell fizetnie a fenntartonak.

CERTIFICATE OF COMPLIANCE CERTIFICATE PENDING RENEWAL
MedicineNet Armenian Medical Network
sin m M ance with the HONcode The dates below correspond to the most recent evaluations.
[ [1])] 21 Certificate validity: 11 Jul 2011 - Jul 2013
@J,F' Years

* MONCODE | ow.healtt

am VISIT WEBSITE

The webmaster of this website doesn't wish to renew its certification for now, or we are not able to contact him despite

dity: 25 Sep 2017 - Sep 2018

several attempts.

www.medicinenet.cor VISIT WEBSITE
f you are responsible for this site PLEASE CONTAGT US

HON{ode tansisitvanyok résgletei’

A magyar nyelvli egészséglgyi informacids oldalak kéz6s jellemzije, hogy altalaban
nem rendelkeznek HON-tanusitvannyal, am van egy rendkivil figyelemre mélté magyar
kezdeményezés, amely szintén a hazai weboldalak minéségi vizsgalatat tdzte ki célul.
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EgészségKommandé

2016-ban indult el az Egészségommandé hazai kezdeményezés, melynek célja az
egészségligyi informaciot szolgaltaté weboldalak mindésitése. Az altaluk kidolgozott
pontrendszer elsésorban a betegfelvilagositasra, betegtajékoztatasra szakosodott honla-
pok hitelességének vizsgalatira szolgal. Az adathatésig vizsgalatanak szempontjai:'”’

1.
2.
3.

4.
5.

Ismert-e a honlap célja?

Kidertil-e a weboldalon a tulajdonos-tizemeltet6 kiléte?

Jelolve van-e az oldalon az egészségiigyi tartalmak szerzjének személye, elérhets-
sége?

Lathat6-e, hogy mikor kertlt ki az oldalra a tartalom, illetve annak frissitése?

Ha van reklam elhelyezve az oldalon (sajat vagy hirdetéskiszolgal6 rendszerben),
akkor betartjak-e a reklamozas jogi szabalyait?

A szakmaisag szempontjai:

1.

2.

Figgetlen vagy egy egészségligyi terméknek, eljarasnak szant weboldalrél van-e
526?

EgyértelmGen le van-e irva, hogy az online betegfelvilagositas nem helyettesiti az
orvosi vizsgalatot, csak kiegészits jellegl?

3. Jel6lve van-e az oldalon az egészségligyi tartalmak szerz6jének végzettsége?

4.

Ajanljak-e a honlapot hivatalos szakmai vagy elismert civil egészségiigyi szerveze-
tek, egészségligyi kiadok?

. Talalhatok-e elismert orvosi tankényvre, szakcikkekre vagy mas szakmai forrasokra

vonatkozé hivatkozasok a weboldalon?

Jol lathato, hogy a szervezet altal kidolgozott iranyelvek rimelnek a HONcode alap-
elveivel, illetve a DISCERN min&ségkritériumaival, tovabba az EU iranyelveivel. Ha a
vizsgalt honlap huszonegy pontot elér a maximalisan adhat6 huszonhétbdl, akkor azt az
EgészségKommando csapata hiteles egészségligyi forrasként ajanlja, és a honlap tulaj-
donosa egy éven keresztil hasznalhatja a ,,Hiteles Egészségiigyi Weboldal” pecsétet. Sajnos
egyéb szolgaltatast nem épitettek ki a hitelesités mogé, pedig egy a HONsearch-h6z ha-
sonl6 keresé egészen biztos érdekelné a szolgaltatokat.
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Az EgészségKommands hitelesitd pecsétie’

Hiteles egészségiigyi informacioforrasok az interneten

A mindennapi életben a minéségi szakirodalmat, publikaciot tobbféleképpen is azo-
nosithatjuk — kiado, szerzéség, terjedelem, megjelenés mindsége, stb. Mar ezen tartal-
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mi és formai jegyek alapjan el tudjuk donteni, hogy az adott szakirodalom megfelel-e
szamunkra, de az interneten ezeket a bevalt modszereket nem tudjuk alkalmazni. 2018
marciusaban a Berzsenyi Daniel Konyvtar csatlakozott az Internet Fiesta orszagos pro-
jektjéhez, melynek a , Konyvtdr, Internet, Egészség” volt a £6 témaja. Ennek kapcsan A meg-
bizhatd egészségiigyi informdciok internetes kalanza" cimmel allitottunk 6ssze egy ingyenes mini
kiadvanyt, melynek célja az olvasok tajékoztatasa, tudatos felhasznalova tétele volt. Jelen
publikaci6 a korabban Gsszegytjtott portalokon kivil olyan nemzetkozi forrasokat is tar-
talmaz, amelyeket K6dmon Jézsef gytjtott Gssze.

Tematikus portalok

WEBBeteg.hu — Orvosoktdl betegeknek, hitelesen®

Magyarorszag legnagyobb és szakorvosok altal is ajanlott egészségiigyi portalja. A
WEBBeteg.hu célja, hogy hiteles, szakmai hattérrel megerésitett platformon kezelje az
egészségligyi problémakkal kiizd6 internetez6k problémait, tovabba segitsen az egészség-
tudatos életforma kialakitasdban és fenntartasaban, valamint biztonsagos kommunikaci-
6s forumot teremtsen orvos és betege szamara. Az oldalon megtalalhatok orvosszakmai
tartalmaknak mindsilé cikkek is. Regisztraciéval személyes korlapot vezethettnk, labor-
eredményeinket ki tudjuk elemezni, hozzaszélhatunk a férumok, blogok témaihoz, hir-
levelet kaphatunk az altalunk megjel6lt érdekl6dési kéroknek megfelel6en. Az oldal to-
vabbi eréssége a Beteg Klub, ahol gyakori betegségekrél — diabétesz, ételintolarencia stb.
— val6s helyzetekben sziletett, Gszinte vallomasokat, gyakorlati tanacsokat olvashatunk.

InforMed.hu — Orvosi és életmdd portal?!

Folyamatosan frissitett, szerkesztett portal, ahol a beteg kérdez és az orvos valaszol.
A két legfontosabb mentipont az ,,Orvos vilaszol” és a ,,Betegségef”, ahol megtalalhatjuk a
keresett betegséggel kapcsolatos részletes, atfogd informaciokat. A honlap segit az egész-
ségtudatos életméd kialakitasaban, a betegségek megelézésében. Az ,, Eletméd” mentipont
legbrditésével szamos lehet6ség kinalkozik pl.: a ,,Babanapls”, mely végigviszi az olvasot
a gyermek testi, lelki, szocialis fejlédésének szakaszain, a hivatkozott szakirodalmi forra-
sokat is megjeldlve.

Hézipatika.com?

Az oldal célja, hogy friss, hiteles informacidkat juttasson el a betegségekrdl, egészséget
érint6 kérdésekrol olvasoéinak. Az oldalon talalhat6 betegséglexikon, gyégyszerkeresd, la-
boreredmény-értelmez6. Az egészséges életmddhoz sziikséges recepteknél az egy adagra
jut6 szénhidrattartalom is fel van tintetve. Az oldal kommunikacios felilet is egyben, igy
szakembereknek tehetjiik fel egészségligyi allapotunkat érinté kérdéseinket.

KamaszPanasz.hu — Kamaszokrol, kamaszoktol, kamaszoknak®

A tapasztalatok azt bizonyitjak, hogy a fiatalabb korosztaly szivesen keres valaszokat
az egészségével Osszefiggd kérdésekre. A webhely arulkod6 cime arra utal, hogy ezen az
oldalon szakemberek (szakorvosok, pszichologusok, pedagdgusok) és persze az érintett
k6z6sség képviselbinek tolmacsolasaban kertilhetiink kézelebb a kamaszok vilagahoz, és
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azon beltl is az Gket gyakran érinté egészségligyi témakhoz, mint a stressz, az alkohol-
fogyasztas, az elsé szex és velejaroi, stb. A honlap telis-tele van hasznos informaciokkal,
komplett hattéranyagokkal.

Blogok

Medl(Q** —Meské Bertalan orvosi jovékutatd blogja. F6 kutatési teriilete az egészség-
lgy ¢s a digitalis technolégiak.

ENThonse® — A blog kettSs célt szolgal: szakmai témakban kivan hozzajarulni az or-
voskollégak tapasztalatszerzéséhez, masrészt a betegek korszerd, hiteles tajékoztatasahoz,
felvilagositasahoz.

Védioltas blog® — A védSoltasoknak koszonhetjuk, hogy egyes betegségeket ma mér
csak tankonyvekbdl ismeriink. A blog célja, hogy a lakossiag minél szélesebb kérében
elterjedjen a véddoltasok hasznossagardl kialakult nézet, masrészt az egyes védéoltasok
hatasardl nyajt részletes szakmai informacidkat.

Betegfoknsz?” — Ficzere Andrea, az Uzsoki Utcai Koérhdz f8igazgatdja, a Magyar Kor-
hazszovetség elndkhelyettese gyakorld orvosként hiszi, hogy a kezelésen til a megértés, a
tiirelem és a szeretetteljes odafigyelés, ami célra vezet. Ennek jegyében havonta megjele-
n6 bejegyzéseiben olyan témakat igyekszik érinteni, amelyek segitenck a lakossag szamara

az egészséglgyi tertileten tajékozodni, e-egészségligyi ismereteiket béviteni.

Kozérdekii informaciot is kozlé weboldalak

EESZT — Elektronifns Egészséaiigyi Szolgdltatdsi Tér’

A rendszer lakossagi feltletének hasznalatahoz tgyfélkapu regisztracié sziikséges, és a
TA]J szam megadasaval megtekinthet6ek az egészségtigyi ellatasunkkal kapcsolatos infor-
maciok: receptek, orvosi vizsgalatok, beutalok, laborvizsgalatok eredménye. A rendszer
elényet: a szolgaltatok szamara egy helyen elérhet6ek a korabbi vizsgalatok eredményei,
igy gyorsabban felallithat6 a diagnézis. Nem csuszunk le a szirévizsgalatokrol. Nem fe-
lejtjik el kivaltani a recepteket. Hagyomanyos papir recept nélkil, személyi igazolvany és
TAJ kartya felmutatasaval kivalthatéak a sajat neviinkre kidllitott receptek.

ANTSZ? — A friss és relevans informaciok a kiemelt dobozokban taldlhatéak meg:
Influenza, Koérhazi latogatasi tilalom, Levegémindség, Oltasbiztonsag, Kozétkeztetés.

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld® — A | Lakossignak” mentipont alatt hasznos in-
formaciékra lelhetiink, példaul a gyégyszerekrdl, gydgyaszati segédeszkézokrdl, gyogy-
firdSkrdl, anyatej- és tapszerellitasrol. Ugyfélkapu regisztracival az oldalon keresztiil
elektronikusan is elindithatjuk tgyintézésiinket.

Linkgydjtemény

Egészséaligyel — Magyarorszag egészségligyi gyljtdoldalanak lényege az itt elhelyezett
linkgytjtemény, amely feloleli az egészségligyet érintS hazai és részben nemzetkdzi olda-
lakat. A ,,Betegségek” mentipont kivalasztasaval a nekiink relevans korképekrél olvasha-
tunk friss hireket az 6sszegytjtott portalokrol.
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Telefonos appok a Goole Play aruhazbol

Drink Water Every Day” — Gyakran el6fordul, hogy nem iszunk elegendd folyadékot.
Ez a Google Play aruhazbdl letélthets applikacié nyomon kéveti a vizivasi szokasainkat
és emlékeztet, ha elfelejtink eleget inni.

Eletmidviltok® — Az applikacion elérheté személyes életmédprogram alapjan héna-
pok alatt valtoztathatunk életvitelinkdn, és egy egészségesebb, teljesebb életet élhettink.
Napi étrendet, mozgas tanacsokat, BMI kalkulatort, szénhidrat és kaloria kalkulatort is
tartalmaz.

Hazipatika Betegséglexikon® — Mir telefonon is elérhetd a szakértSk altal 6sszedllitott,
folyamatosan béviilé adatbazis.

Youtube csatornak

NoSalty Egészség csatorna™ — Egészséges receptek, fittvideok.

HaziPatika.con™® — Betegségrol, egészségrdl gydgyult betegektdl, orvosoktdl, gyogy-
szerészektol.

Eszel, edzel, jol leszelP” — Egy cukorbeteg gyakotlati tanacsai, hogy éljik meg a cukorbe-
tegséget az egészséges ¢letmédhoz vezetd uton.

Megbizhatd angol nyelvii elektronikus forrasok az interneten

A szakemberek, betegek és hozzatartozok informaciéforrasai nagyrészt ugyanazok a
weboldalak, kevés olyan dedikalt oldal talalhatd, ami kizarélag orvosok és mas egészség-
Ugyi szakemberek szamara nyujt jelszoval védett szakmai informaciét. A kévetkez6kben
attekintjiik a leggyakrabban hasznalt HONcode tanusitassal rendelkezé angol nyelvi in-
ternetes informacioéforrasokat.

WebMD*® — 1996 6ta mikodik és az egyik legismertebb angol nyelvil egészségligyi
informaciot szolgaltaté weboldal. Killonésen az Egyesiilt Allamokban népszert. A 2000-
es évektdl kezdédben a nagyobb konkurensek akviziciéjaval 1étrehozott egy sok honlap-
bél 4ll6 haldzatot, amelynek a Medscape™, a MedicineNet", az eMedicineHealth*' és az
RxList* a legfontosabb 6ndlléan miikodé tagjai. A weboldal halézathoz tartoznak még
tovabbi szolgaltatasokat megval6sité honlapok is. Ezek kozott megtalalhat6 elsGsegély-
nyujtas, szakmai értelmez6 szotar, orvoskeresé és személyes egészségiigyi adatok tarola-
sara szolgal6 alkalmazas, tovabba sok mas olyan weboldal, ami hasznos lehet az egész-
ségmeglrzés és prevenci6 tertleten. Természetesen mobiltelefonos appok is tartoznak
a WebMD* halézat informacidszolgaltatasi kindlatdba, amelyek példaul a terhességgel,
csecsemdkkel, allergidval kapcesolatos informaciokat adjak meg. A teljes weboldal hal6zat
és az appok hasznalata ingyenes, de néhany esetben regisztracié sziikséges.

MedlinePlus* — naponta frisstlé tobb mint ezer betegségrdl és annak tiineteirdl, kot-
ismeretérdl, kezelési lehet6ségeirdl, valamint megel6zéstkr6l naprakész informaciot
nyujté oldal. A hihetetlentl sok tartalmat kezelé honlapon orvosi szaktertiletek szerint
rendszerezik az egyes betegségeket, igy a paciensek kénnyedén el tudjik donteni, milyen
szakorvost keressenek fel problémaikkal. A honlap nemcsak a vénykételes gyogyszerek
hatbéanyagairdl, adagolasarél, lehetséges mellékhatasair6l ad pontos, naprakész informa-
ciokat, hanem az alternativ medicinaban alkalmazhat6 megbizhatd természetes étrend-
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kiegészit6krdl és gydgynovényes készitményekrdl is informal. Erdekes videdkon keresz-
til megismerkedhetnek a paciensek a varhatd beavatkozas menetérdl, az esetleges korkép
jelentésérdl, fizikai megvalosulasardl.

Drugs® — szakmailag pontos, figgetlen informaciokat kozol tobb mint 24 ezer timo-
gatott, illetve nem vénykoteles gyogyszerrdl, valamint természetgyogyaszati termékekrol.
A gyogyszerindexen kivil az egyes készitményeket kategorianként — példaul terhesség
alatt szedhet6 gyogyszerek — is csoportositottak.

Mayo Clinic*® — tulajdonképpen egy jol miikod6 amerikai klinikai halézat honlapja,
amely szamos egészségértést segitS informaciot elhelyez a jelenlegi és a jévobeli pacien-
sei szamara. A betegségnevek valamelyikére kattintva el6jon az adott betegség adatlapja,
amelynek segitségével tdjékozédhatunk a tinetekrdl, szévédményekrol, és arrdl, hogy
mikor kell orvoshoz fordulnunk tiineteinkkel.

Patient”” — szimos egészségligyi tertletet érinté témat targyal, hiteles, bizonyitékokon
alapul6 egészségligyi informaciok kozlésével kivan hozzajarulni a lakossag egészségérté-
sének fejlesztéséhez. A honlapon elhelyezett tartalmak egészségligyi teriileten dolgozok
bevonasaval késztlnek, naprakészen, szigoraan ellenérzotten. Az egyes betegségek, kor-
képek leirasanal kiemelt figyelmet szentelnek az érthet6ségre.

Webicina® —2008-ban Meskd Bertalan magyar orvosi jévékutatdé hozta létre. Ez a
HONocode és EgészségliKommandé dltal tanusitott angol nyelvd oldal elektronikus fo-
lyoiratokat és webes forrasokat szemléz, személyre szabhat6 érdekl6dési tertilettel. Hasz-
nalata ingyenes, de a regisztracié kételez6. A Webicina inditotta el a mar emlitett — vi-
lagszerte kuridzumnak szamité — The Social MEDia Course nevi ingyenes elektronikus
egyetemi kurzust.

Osszegzés

Kapcsolodva az ALA idézett 2018-as jelentéséhez, a modern kézkonyvtaraknak hoz-
zaférést kell biztositania olyan bizonyitékokon alapuld egészségligyi informaciot kozlé
honlapokhoz, amelyek segitenek a tudatos gyogyulasi folyamat aktiv résztvevéjévé valni,
naprakész informaciok kézott tdjékozodni. Tovabba timogatd kornyezetet kell biztosi-
tani olyan tanuld kézosségek szamara, melyek el6segitik a hazankban gyakori betegségek
— példaul sziv- és érrendszeri betegségek, diabétesz, daganatos megbetegedések, stb. —
edukacidjat. Ehhez természetesen a kézkonyvtaraknak 4j szolgaltatasokat kell bevezetni,
melyek sikerességéhez kormanyzati szintd tamogatisokra van szikség. Manapsag nagy
szamban mikoédnek magyar nyelven egészségligyi tartalmat szolgaltatd, nagy latogatott-
sagnak 6rvendd weboldalak, amelyek nem rendelkeznek sem tanusitdssal, sem hitelesités-
sel. Reméljiik, hogy ezek miikddtetdi is hamarosan csatlakoznak a fent bemutatott remek
kezdeményezések valamelyikéhez és élnek a hitelesités lehetGségével.
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