A webarchivalasrol torténeti megkozelitésben

A tanulmanykétet esettanulmanyok formajaban az elsék kozott tesz kisérletet arra,
hogy felvillantsa a webarchivalas torténeti, illetve széles tarsadalomtudomanyi kontex-
tusanak szdmos fontos elemét. A szerkeszt6k el6szava is kitér ra, hogy eddig inkdbb az
volt a jellemz6, hogy magardl a webarchivalasi folyamatrol, annak technikai részleteirdl, a
vilaghal6 archivalasahoz kapcsolédé kuratori tevékenységekrol széltak az Gsszefoglalok.
A szerkeszt6k az el6szoban ez alkalommal is a legfrissebb szakirodalom segitségével va-
zoljak fel a webarchivalas altalanosabb kontextusat, eddigi torténetének kronoldgidjat és
f6bb szerepléit. Jellemzik a £6bb intézményeket, melyek e tevékenységeket végzik. Az In-
ternet Archive uttor6 szerepe mellett ramutatnak arra, hogy mig egyes orszagokban egyet-
len vezetd intézmény koré csoportosul e tevékenység (példaul Daniaban), addig mashol
intézményi koordinaci6 tapasztalhat6 viligosan elkilontlé szerepkorokkel (pl. Francia-
orszag, Nagy-Britannia). Rovid tajékoztatast kapunk arrol, hogy milyen szoftverhattérrel
torténik az anyagok begydjtése, s milyen modszerekkel lehet az eltarolt webes informadci-
Ok visszakeresését biztositani (pl. az Internet Archive altal fejlesztett Wayback Machine szoft-
verrel URL cimekre kereshetiink, ezt egésziti ki a teljesszévegl index szolgaltats, mar
amelyik gydjteményben éppen elérhetd).

Az dltalanos Osszeflggésrendszer attekintése utdn viszont hamar kivilaglik, hogy itt
arrol van elsGsorban sz6, hogy a digitalis bolesészeti, tarsadalomtudomanyi kutatasok
hatokorében milyen sokszind médon lehet a webarchivalas altal begydjtott informacio-
kincset feldolgozni, értelmezni, Gjrahasznositani. Voltaképpen a web a kilonféle tarsadal-
mi jelenségekre adott reflexiok feltarasanak egy ujfajta izgalmas feltletét kinalja. A kotet
kilonféle problémakéroket, kihivasokat, vagy éppen tarsadalmi csoportok vizsgalatat
emeli ki az egyes tanulmanyokon keresztil, s vazol fel az djfajta forrasanyagon alapu-
16 kovetkeztetéseket. Kvantitativ, kvalitativ, illetve vegyes modszerekkel végzett kutatasi
projektekrdl is képet kapunk.

A vilaghalo egyes szeleteinek dsszehasonlité vizsgalata

A kétet tanulmanyait harom nagy tematikai egységbe rendezték. Az els6 egységbe
harom publikacié tartozik, s itt elsésorban kvantitativ vizsgalatokrdl van sz6, melyek a
szamitogépes vilaghald egy kivalasztott tartomanyat vizsgaljak.

Meyer és munkatdrsai az els6 tanulmanyban a brit webes szférara vonatkozdan tesznek
megallapitasokat, kiemelten oktatasi domain (.ac.uk domain) vizsgalataban merilnek el.
Ramutatnak arra, hogy a vilaghal6 fejlédésében az egyetemek mindig is Gtt6r6, innovativ
szerepet jatszottak, hasonléan a kormanyzati szférahoz (.gov.uk domain), de eltéréen a
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kereskedelmi honlapokat tizemeltet6 szereplékt6l (.co.uk domain). A tanulmany szerint
hasonlé kévetkeztetések adédnak a megfelel6 amerikai domainek (.edu. org, com) eseté-
ben is. A szerzok vizsgalat ald vették az egyes webes tartomanyokon belili kapcsolodasi
pontokat, s azok kapcsoldodasait is. Az ilyenfajta vizsgalatokbdl az adott nemzet tarsa-
dalmi életének valtozasaira vonatkozoan lehet kdvetkeztetéseket levonni. Masfel6l sza-
mos fajta Gsszefliggés csak olyan Gsszehasonlitdasokkal tarhaté fel, amikor nemcsak egy
nagy nemzeti webtartomany alszeleteit vetjiik Ossze egymassal, hanem az egyes nemzeti
webtartomanyok szerkezetét, rétegzettségét, illetve egyéb jellemz6bit is Ssszevetjiik.

A masodik fejezetben, Halke és munkatdrsai tanulmanyanak is a brit nemzeti domain
(uk) a 6 vizsgalati targya. A modszer azonban mar vegyes (kvantitativ + kvalitativ), s a
téma merében eltéré. Azt vetik 6ssze, hogy a TripAdvisor kereskedelmi weboldalon meg-
jelené webcimek Gsszetételét miképpen lehet parhuzamba allitani az Internet Archive altal
begyjtott brit utazasi témaja anyaggal. A recenzens szamara meglep6 kovetkeztetésre
jutnak: nagyon alacsony szintt a parhuzamossag a begyujtott anyagok 6sszetételében. A
legnépszerdbb turistacélpontok webhelyeinek cimei persze mindkét helyen megtalalha-
tok, a kevésbé ismert latvanyossagok felett azonban a TripAdvisor bizony elsiklik. Ebb6l
természetes modon adodik a kovetkeztetés, hogy a kereskedelmi weboldal tavolrdl sem a
reprezentatfv bemutatas, tdjékoztatas igényével gytjti 6ssze a webhelyek adatait. Ameny-
nyiben viszont az ilyen prominens weboldalak is ennyire megbizhatatlannak szamitanak,
az komoly kérdéseket vet fel a szerzSk szerint a bolesész, illetve tarsadalomtudomanyi
kutatas szamara, hogy miképpen lehet teljeskord, illetve reprezentativ vilaghalos webhely
cimkészlethez jutni egy adott téma vizsgalata kapcsan.

Az elsé 1ész zartanulmanyat a szerkesztS Niels Briigger és munkatdrsai jegyzik. Vizsgala-
tuk f6 targya a dan webarchivum (netarchive.dk), illetve az Internet Archive. Arra voltak
kivancsiak, hogy miképpen jelennek meg a domain nevek, indul a szamuk radikalis néve-
kedésnek, illetve hogyan tiinnek el a vilighal6rol. Osszehasonlitjak a két webarchivumot
a begytjtott anyagok teljeskoriségének szempontjabol, elemzik azokat a vizsgalati té-
nyezbket, melyeket ennek kapcsan fel lehet hasznalni. A vizsgalatok eredményeit ssze-
hasonlitva szerintlik fontos kovetkeztetések vonhaték le egy adott archivum megbizha-
tosaganak mértékérdl. A masik érdekes vizsgalati tertletiik, hogy a web mely szeletei és
milyen aranyban tinnek el az exponencialis tartalomnévekedés kézepette. A torténészek
érdeklédésére tarthat elsGsorban szamot annak regisztralasa, hogy mi veszett el a mult-
bdl, illetve a mult mekkora szeletérdl kell lemondanunk a vilaghalos anyag vizsgalatakor,
mennyire torzithatja a multrdl alkotott képiinket ez a hiany.

Média és Kormanyzat

Ebben a részben vegyes kvalitativ, illetve kvantitativ szemponta kutatdsokkal talal-
kozhatunk. A negyedik fejezetben Weber az USA webterében megjelent helyi online sajtd
elemzésével foglalkozik. Ramutat arra, hogy tobbszor is drasztikus valtozasok rendezték
at a kinalatot orszagos szinten. A kindlat egyre szikil, sokan elhullanak az id6k soran.
Nem elégszik meg azonban a szerz6 azzal, hogy orszagos szinten elemez, hanem arra is
kivancsi, hogy az orszagos folyamatoknak milyen helyi szintd lecsapédasai vannak pél-
daul New Jersey helyi online sajtéjanak vonatkozasaban. Végil arra a kovetkeztetésre jut,
hogy a valtozasok orszagos trendjei hii lekévetésre kertilnek helyi szinten is. A vizsgalat
féleg a webes hivatkozas analizis médszerét hasznalta fel, a masik médszer pedig az egyes
online sajtotermékek jovedelmezdségének Gsszehasonlito vizsgalata volt.
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Az 6t6dik fejezetben Cowls és Bright kvantitativ vizsgalati modszerekkel jellemzi a BBC
hirportalon megjelend hirek egy szegmensének evolucidjat, méghozza azokét a nemzet-
kozi linkekét, amelyek kifelé vezetnek a portalrdl, vagy arra mutatnak rd. Divatos téma
mostanaban, hogy a hirpiac globalizilédasaval 6sszhangban a hirszolgaltatds mennyire
tikrozi vissza a gazdagabb orszagok nézépontjat, illetve olyan orszagokét, melyeket erds
katonai, gazdasagi érdekek flinek egy adott térséghez. A vizsgalatok arra utalnak, hogy a
kevésbé békés orszagok kevesebb kifelé mutaté linket kapnak a BBC News webhelyér6l,
még akkor is, ha a hiranyagban b6 talalast kapnak, s az angol nyelvd orszagok feltlrepre-
zentaltak a kifelé mutato linkek terén. Miutan a BBC News webhelye hirszolgaltatas terén
globalis referenciapontnak szamit, a kutatok nagyon fontosnak tartjak az ehhez hasonld
vizsgalatokat. Bizonyitasra var, hogy a széles nemzetkozi kézonséghez eljuté BBC hir-
tartalmak valéban a globdlis egységrdl, egymasrautaltsagrol szolo feltevéseinket erdsitik
meg, vagy egyenl6tlen toredékes képet adnak, egyes régiokat feltlreprezentalva, masokat
pedig kevésbé lathatova téve.

Schafer tanulmanya arra iranyul, hogy a francia kormany milyen médon kivan az ed-
digicknél is fokozottabban nyitni az allampolgarok felé a szamitogépes vilaghalon, az
interaktiv kapcsolatteremtés névelésének szandékaval. Az 1990-es években a francia po-
litikusok hangzatos szélamokban dicsérték a digitalis fejlédés vivmanyait, mig a halézati
szolgaltatasok a sajatos francia belsé halozat, a minitel kéré 6sszpontosultak. Nagyivi
elképzelések szilettek a kbzigazgatas hatékonysaganak névelésérol, az allampolgarokhoz
val6 kozelitésérol, mikézben valdjaban csupan néhany helyhatésag téredékes webes je-
lenlétérdl beszélhettiink eleinte. Ezek megsziletésiikkor igen innovativ webhelyekké let-
tek, am az id6k soran elavultak. Itt tehat egyfajta alulnézetbdl szemlélédé térténetirasrol
van sz6, mely a helyi szintd valésagot tarja fel az informacios szupersztradardl szolo
kézponti politikai retorika mogott.

Politikai, tarsadalmi, kulturalis kihivasok webes lenyomatai

A harmadik nagy rész Milligan 4ltal irt tanulmanya talan a legktilénlegesebb. A GeoCities
szolgaltatasa gyijtotte Gssze az egyik legkiterjedtebb és legdsszetartobb felhasznaldi ko-
z6sséget a vildghdlé héskoraban. Az emberek kialakithattak sajat webes otthonaikat a
kulonféle felkinalt szomszédsag tipusok halézatdban. A szerz6 elemzi, hogy miképpen
mutattak be magukat az egyes felhasznalok a kézosség tagjai felé, illetve miképpen kom-
munikdltak egymas kozott. A GeoCities mogott allo foldrajzi metafora mara mar elvesz-
tette relevancijat, s gazdasagi okok is hozzajarultak a szolgaltatas hanyatldsahoz. Civil
koz6sség szervez6dott azonban a szolgaltatashoz kot6do tartalmak megdrzésére, a ko-
rabbi tagokként szereplé webarchivatorok révén, akik ennek kapcsan kapcesolatot talaltak
az offline vilagban a torténeti miemlékek gondozasat szervezo civil szervezetek felé is.
Megint radobbenhetiink arra e térténet kapesan, hogy a multnak kis hijan eltint szeletei
mennyire fontosak lehetnek a térténeti emlékezetiink szempontjabodl, a szamitégépes vi-
laghalon is.

Ackland és Evans arrdl ad képet, hogy egy adott sulyos tarsadalmi vitakérdésnek milyen
webes lenyomata tud lenni. Az abortuszkérdés ausztral percepcidjat tanulmanyoztak a
szovegek, illetve a linkek analitikus vizsgalataval. Azok a kereskedelmi oldalak igen jelen-
t0s latogatottsaggal birnak, melyek abortuszt segité gyogyszereket arulnak, mivel sokaig
ennek térvényessége, tarsadalmi elfogadottsaga meglehetésen kérdéses volt. Az analizis
targyaul szolgalé idSszak elején az abortuszparti és abortuszellenes vélemények nagy-
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jabol egyensulyban voltak, aztan fokozatosan eltolédott az egyensily az abortuszparti
allaspontok felé, ami a szerzok szerint a kézhangulat valtozasardl is képet ad. A szerzék
annak is megprobaltak utdnajarni, hogy a Google megjelenése mennyire avatkozott bele
az 6sszképbe, a keresGszavak hasznalatiaval miféle kovetkeztetéseket lehet levonni a té-
maban. A big data alapt vizsgalatok azonban nagyon gyerekcipében jarnak, igy a kutatas
e szeletének tudomanyos relevancidja, illetve hasznossaga béven tamaszt kétségeket a
tudos tarsadalomban.

Webster a kilencedik fejezetben egy élénk tarsadalmi vitat kivalté kérdés vilaghalos
megjelenését allitja kézéppontba. A hagyomanyos iszlam jog, a sharia lehetséges nagy-
britanniai alkalmazasi modjait, az arra adott éles szélsGjobboldali reakcidkat elemzi annak
fényében, hogy miképpen nyilvanult meg ebben a kérdésben az anglikin egyhaz, illetve
személyesen a Canterbury érsek. A webes hivatkozasok analizise, illetve néhany, a téma-
ban érintett weboldal részletes vizsgalatinak révén a kérdést tagabb kontextusba agyazza
a szerz6, mely az anglikan egyhaznak a brit tirsadalomban jatszott szerepéhez kapcsolo-
dik. Részletes bemutatasra keriilnek az ellentmondasos egyhdzi megnyilatkozasok, illetve
a szerz6 ramutat arra, hogy az érsek szamos hivatalos allasfoglalasa hosszud ideig nem volt
elérhet6 online. A webes elemzés kival6 eszkbze annak, hogy az ilyen éles vitakérdések-
ben feltiné kilonféle egyhazon belili aramlatokhoz, frakciokhoz két6dé véleményeket
fel lehessen tarni. Az eddiginél részletesebb képet kaphatunk az iszlam és mas vallasok
viszonyat befolyasolo6 kilonféle szellemi tényez&krél.

A tizedik fejezetnek is az iszlam a f6szerepl6je, am egy masik kontinensen, s egészen
mas nézépontbol. Dougherty az iszlam punk kultara észak-amerikai webes megjelenését,
fejlédését vizsgalja. Ez a szubkultura mara lényegében elhalt, igy egy teljes 6sszkép raj-
zolhato fel annak megjelenésérdl, viragzasarol, illetve bukasarol is. Az ilyen tipusia vizsga-
latok azért fontosak, mert ramutatnak, hogy a kilonféle idészakokban milyen kulturalis
normak hatjak 4t az amerikai muszlim fiatalok viselkedését. Itt egy olyan zenei stilus
megjelenésérdl van szo, mely egyszerre reagalt Gjszerlien az iszlam hagyomanyokra, il-
letve vitt be 4j szint a punk kultara keretei kézé. Tagabb kontextusban felvet6dik az a
kérdés is, hogy a nonkonformizmusnak mekkora tere lehetett annak az élénk tarsadalmi
vitanak a kapcsan, ami az iszlam Amerikaban jatszott szerepérél zajlott. Kilon érdekes
médszertani kérdés, hogy ebben az esetben az elsédleges forrasanyag j6 részét nem az
Internet Archiveban lementett oldalak jelentik, hanem példaul a Reddit szolgaltatashoz ha-
sonlé moderalt beszélget6esoportok, blogok anyagai, a wikipédia bejegyzések, illetve a
napi hiranyag archivalt szeletei.

Az utols6 tizenegyedik fejezet visszakapcesolodik Nagy-Britanniahoz, a brit nemze-
ti névtér nagymennyiségl adattémegének bolesészettudomanyi vizsgalatahoz koét6dé
BUDDAH (Bizg UK domain data for the Humanities) projekt kapesan. Itt voltaképpen szamos
olyan kisérleti tanulmany bemutatasarol van szo6, melyek a brit tarsadalmi élet kulonféle
szeleteit vizsgaljdk a webarchivumban elmentett adatanyagon keresztil. Ilyen téma pél-
daul a brit hadseregrél sz6l6 weben keresztili kép abrazolasa, a beat nemzedék kolt6i
életmiiveinek megjelenése, a szélsGjobboldali politikai csoportok webes tevékenysége,
vagy éppen a fogyatékosokat timogato civil tevékenység vilaghalos lenyomata. A fejezet
betekintést enged azokba a kihivasokba, amelyek a hatalmas adatanyagbol valé valoga-
tasra, illetve annak bolesészeti szempontd elemzésére vonatkozik. A legtébb tanulmany
szerzGje raadasul nem tudomanyos szakember. Ennek ellenére tevékenységiik révén igen
értékes betekintést nyerhetiink a tarsadalom kilénféle szegmenseinek mikoédésébe, élet-
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modjaba, kulturalis és térténelmi fejlédési iranyvonalak felrajzolasara, dokumentalasara
is méd nyilik. A fejezet kiilondsen azok szamara ajanlott kezdépontként, akik hasonld
kutatasi témakkal kivannak foglalkozni, ahol a f6 forrast maganak a learatott webtérnek
az anyaga jelenti.

Nagyon jol kapcsoldodik a tizenegyedik fejezethez a zarszé, melynek szerzéje Jane
Winters, a fentebb emlitett BUDDAH projekt vezetdje, az University of London digita-
lis bolesészettel foglalkozo professzora. Koruljarja azokat a tudomanyos diskurzusokat,
melyek a nagymennyiségli adatok vizsgalatanak, illetve az azokhoz kapcsol6dé kvanti-
tatfv kutatasi eljarasoknak a térténettudomanyi hasznarol értekezik. Ramutat arra, hogy
varhaté volt, hogy éles diskurzusok zajlanak majd a témdban, kiléndsen a bolcsészetek
tertiletén, ahol szerinte kevés a megfoghato, konkrét tény, s a tudésok egymadsrautaltsaga
is kevéssé jellemz6, mint mas kutatasi tertleteken. Jellemzé azonban az 4j elméletek,
vizsgalati modszerek berobbanisa, majd fokozatos megszelidilése, hozzaidomulasa a
meglévé keretekhez.

Epilégus

Ez a tanulmanykétet igazi uttéré munka, olyan tertiletre irdnyitja a figyelminket, amely
lebilincsel6en és az Gjdonsag erejével hat, s szamos tudomanytertlethez k6t6d6 készsé-
geket és képességeket kell 6sszegezni a miveléséhez. Ki kell nyerni az adatokat, sok eset-
ben megfelels kvantitativ eszkoztar segitségével hatalmas adathalmazokbol, majd azokat
lehet tovabbi elemzések targyava tenni. Szamos példat latunk arra, hogy még csupan a
kezdeti Iépéseket megtéve milyen fontos 4j kutatasi témak, 6sszefiiggésrendszerek tarul-
nak fel a tarsadalom mikoédéséhez kot6dé webes forrasanyagok vizsgalatakor. Reméljik,
hogy a jévében a webarchivalassal foglalkozé technikai szakemberek, illetve a digitalis
bélcsészet mutvel6i hatékonyan egytitt tudnak mikodni egymassal, s a begy(jtott anyag
tarsadalomtudomanyi, illetve bolcsészeti szemponta hasznositasanak Gjabb és Gjabb utjai
tarulhatnak fel.
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