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A biblioterapia helye a karriermenedzsmentben

Végz6s egyetemistak munkaerd piacra tortend
belépésének tamogatasa — egy pilot-projekt
tapasztalatainak bemutatasa

Bevezetés

Fejvadaszként és egyetemi oktatoként is taldlkozom a fiatalok karrier-témat érinté
problémaival. A szakember-kivalasztas tertletén szerzett kézel harom évtizedes tapaszta-
latom alapjan pedig ugy gondolom, hogy realis 6nismeret, fejlett empatia, az egymashoz
és a valtozashoz valé megfelel$ viszonyulas nélkil szinte elképzelhetetlen a sikeres allas-
keresés és a munkaerépiaci jelenlét.

Jelen tanulmanyommal arra vallalkozom, hogy bizonyitsam, a biblioterdpianak van lét-
jogosultsaga a karriermenedzsmentben, példaul a palyakezd6 egyetemistak munkaeré pi-
acra torténd belépésének tamogatasaban. Ehhez felhasznalom a Karoli Gaspar Reforma-
tus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Karan, a Karriermenedzsment tantargyba épitett
hat alkalmas fejlesztS biblioterapias foglalkozassorozat soran szerzett tapasztalataimat.
A kisérlet eredeti és tjszert, hiszen a biblioterapids modul a karriermenedzsment téma
oktatasaba kertlt be, igy a hallgaték gyakorlati szinten, ,,sajat bérikén” megtapasztalva
élik meg az 6nismeret kulcsfontossagat, mindezt a curriculumba integralt modon.

A program soran arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy ,,Y” és ,,Z” generacios fiata-
lok szamara tervezett biblioterapias csoportmunka tdimogatja-e az Onismeretet, empatidt,
asszertivitast, javitja-e a kommunikaciot csoporton belil és azon kivil, erdsiti-e az 6nbi-
zalmat, realis 6nértékelést, és ezaltal segiti-e a munkaer6-piacra torténd belépéstiket.

Erre dolgoztam ki a programot ,,Y/Z”! genericids végz3s egyetemistiknak dnisme-
ret-fejlesztési céllal, és azzal a nem titkolt szandékkal, hogy a munkaerépiacra t6rténé
belépésiik tamogatasan tal, empatiajuk fejlesztésével leendé munkavallaloként nemcsak
onmagukat és korosztalyukat, hanem tagabb kérnyezetiiket is jobban értsék, és a megér-
tés okan harmonikusabb és hatékonyabb munkavallalok (is) legyenck.



A biblioterapiarol
A biblioterapia ma egyre inkdbb sokféle dgat is tekintve miivészet-psgichoterdpia, amely leggyak-
rabban csoportterdpids keretek Rizitt folyik, és az egyre tobb kibivdst kitiizd célok alapjdn teljes joggal

nyeri el eme létjogosultsagat.”™

Suté Andrassal 55. sziiletésnapja alkalmabol készitett interju-
ban az elsé kérdés igy hangzott: Miér ir? Az iré néhany masodpercig gondolkodott, majd
— hozza méltéan — a vilag legszebb, legragyogdbb valaszat adta: — A vissghangért?

Az imént idézett két gondolat alapjan a biblioterapia lényege, ars poeticja szamomra:
segiteni a szoveg visszhangjaval. A sz6veg benniink megsziileté visszhangja ugyanis az,
ami valtozasra serkenthet, a terapias csoport pedig lehet az a kozeg, ami gondolatainkat
itélve 6sztondz benniinket megkeresni mindazt, ami segit. A terapeuta?, a csoportvezetd
pedig kiséri, timogatja a csoporttagokat az 6nismereti folyamatukban, segiti megtalalni
azt, ami idit6 erével hathat a problémiik lekiizdésében.

A biblioterapia erejét abban latom, hogy a szoveg altal kozvetitett érzéseket és képeket
automatikusan, 6ntudatlanul is sajat, egyéni aktualis élethelyzetiinkbe helyezziik, s olykor
kilénés médon megvilagosodunk dltaluk. A szévegre vonatkozo6 szabad asszociacioval
ugyanis feltairhatjuk 6nmagunk eddig ismeretlen teriileteit: mint valami fénysugar, ami
az addig so6tét helyet megvilagitva Gj nézépontokat, mas litasmoédot tesz lehetévé. Az
ilyen ,,megvilagosit6 pillanatok” épp gy kilénbozéképpen hatnak az emberekre, ahogy
az élet mas Osszefliggései is. A csoport pedig lehetSség arra, hogy egymas gondolatat
meghalljuk és befogadjuk, ami belénk szivarog, és aztan 1j felismerésként bukkanhat el6.
Ugyanaz a torténet az egyik embert 6sszezavarja, a masik szamara csak egy kedves sztori.
Ami az egyikiink szdmara valaszt ad, masikunkat gy6tré kételyek kozé veti. A megoldas,
amire az egyik ember évekig var, egy masik ember szamara masodperc alatt egyértelmivé
vélhat, mert épp a megfeleld pillanatban kapott el egy sort.’

Egy szoveg komoly valtozasokra 6sztondzhet, ha az a megfelelé kézegben kertl ki-
bontasra, amit a terapeuta, valamint a csoport munkdja timogat, erdsit. Kilénb6z6 be-
fogadas-elméletek targyaljak, hogyan hat, milyen folyamatokat indit el az olvasoban egy
szoveg. A biblioterdpidhoz Normann Holland tranzaktiv irodalomelmélete® 4ll a legko-
zelebb, aminek a kézéppontjaban az olvasé all. Az elmélet lényege — kéznapi szavakkal
kifejezve — az, hogy a miben 1évé tizenetre az olvasé valaszol, vagyis sajat tapasztalatait,
¢élményeit, sajat életét keresi benne. Azt emeli ki, ami sajat szempontjabdl fontos: tényeket
vagy érzelmeket. Sok ember nem az esztétikai élményért olvas, hanem megoldast keres a
kényvben élete problémiira. Ez a megfogalmazas akar a konyv (vagy barmilyen szbveg)
biblioterapiaban (is) bet6ltott terapias funkcidjanak az egyik lehetséges definicidja is le-
hetne.”

Az irodalom adta élményt a hollandi befogadas-modell szerint tehat val6jaban nem
a mibdl, hanem sajat magunkbdl meritjiik, egy biblioterapids csoport beszélgetésének
lényege pedig, hogy a csoporttagok elérjenek egy 6nmagukrél szo6l6 tapasztalathoz, ahol
a sz6veg kiindul6pont problémajuk megbeszéléséhez.

Freud egy értelmezése is ide kivankozik; eszerint a képzelet a vagyak kivetitése, a
konfliktusok, a kellemetlen események megismétlése azzal a céllal, hogy feliilkereked-
jink rajtuk.® Erre a , feliilkerekedésre” kivald eszkoz a szoveg, és remek helyszin egy
biblioterapias csoportfoglalkozas.
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A biblioterapias csoport

Az ember nem tabula rasa, amikor egy csoportba lép (...) Hiszek abban, hogy ba a csoport
légkdre serkentd, a csoport és a csoporttagok megvaldsitiak a benniik rejld lebetdségeket. A csoportnak
ez a képessége lenyiigoz. Taldn ez is hozzdjdrult abhoz, hogy nagyfokii bizalom fejlddjon ki bennem
a csoportfolyamat irant. Olyannak tinik s3dmomra a csoport, mint egy organizmus, amely érzékeli
sajdt irdnydt, noba nem tudja intellektudlisan meghatarozni azt. Ez felidéz bennem egy orvosi filmet,
amely valaha mély benyomdst tett ram. A film a febérvérsejteket mutatta, amint issze-vissza mozognak
a vérdramban, amig meg nem jelent egy korokozd baktérium. Akkor viszont — gy, hogy az csak
céliranyosként irbatd le — felgje fordultak, koriilvetiék, fokozatosan elnyelték és szétroncsoltik, majd
ismiét dssze-vissza mogogtak. Ebbez hasonldan a csoport is felismeri folyamatinafk egészségtelen elemeit,
rdjnk koncentrdl, megtisztitia vagy megsinteti Gket, és az, egésgségesebbé valds irdnydba mozog tovabb.
Szerintem e a »s3ervezet bilesességec, amely minden sinten megmutatkozik, a sejttél a csoportig™ —
vallja Carl R. Rogers.

Rogers 6ta nincs ¢les hatar a terapia és a fejlesztés kozott, és egyre inkabb el6térbe
kertil az egészségesek erdsitése, az un. ,,egészségesek pszichoterapidja”. A korabbi orvo-
si, betegség-egészség paradigma helyett manapsag egyre inkabb helyet kap a killonféle
lélektani segité-tamogato, fejleszté modszerekben a normalitason alapuld, ,,normal ember,
normalis problémaiban vald segitségadds” elve.'®

Ilyen segitségadast jelenthet a biblioterapia, mert a belsé integralédast, a masik ember
megértését, a hiteles kapcsolati képességek elérését, a tarsas érzelmi helyzetek kezelését
veszi célba akar korrekcids, akar fejlesztési szandékbol a ,,szervezeti bélcsességgel” meg-
tamogatva.

De hol a kapcsolodas a generacios kérdés, a karriermenedzsment és a biblioterapia
kézott?

Hipotézisem kifejtése

VallalatvezetSk, HR szakemberek és pszichologusok korében is egyre gyakrabban
hallani az ,,X, Y, Z generacié” kifejezéseket. Az utdbbi idében egyre tobb vezet6tdl (el-
sésorban HR szakemberektdl) hallom, hogy generacids problémaval kiizdenek a munka-
helyeken. A vallalati mikodés szempontjabol nincs rossz vagy felesleges generacio. Nyil-
vanvald, hogy mindegyiknek megvan a szervezet szempontjabdl elény6s tulajdonsaga és
attitidje. Sikeres egylttmikodésiik kulcsa az eltérésiik ismerete és elfogadasa. Az ,,Y”
és ,,Z” generaci6 jelen van a munkaerépiacon, érteni kell Sket és szamolni veliik. Azok
a szervezetek, amelyek képesek rajuk hangolodni, erésségeiket és erényeiket felismerni,
megérteni és tovabbfejleszteni, véleményem szerint, sikeresebben fognak mkédni is.

A generaciéknak egyltt van ugyanis dolguk — a munkahelyeken is! A sikeres egyttt-
mikédéshez pedig a csoportkézi parbeszéd javitasa és az empatia fejlesztése szitkséges.
Ehhez kival6 eszkoznek tartom a biblioterapiat.

A célcsoport

Az Y/ Z”-kt6l sokszor az a visszajelzés, hogy tulsigosan erés az énbizalomuk, és egy
,.kicsit helyre kellene tenni 6ket”. Ezzel szemben talan meglep6 lehet, hogy 6k viszont
pont az Onbizalom teriiletén szeretnének fejlédni. Ennek az lehet a magyarazata, hogy



ez a nemzedék mar ugy nétt fel, hogy megtanulta ,,tulsigosan” képviselni az értékeit és
6nmagat, holott csupan bizonyitani szeretne. Hajtja a megfelelés erés vagya is, mert sze-
retné, hogy észrevegyék, és értékeljék, amit tesz.

A szovegvalasztas

A mai fiatalok kalénb6z6 helyekrdl szerzik be az informaciokat, a monitoron egy-
szerre tObb oldal van nyitva el6ttiik, és folyamatosan megosztjak a figyelmiiket. Nem az
egészre koncentralnak, nem a teljeset akarjak megérteni, hanem csak egyes informaciokat
keresnek. Az interneten torténd ismeretszerzés ,,ugrasszert”, azaz ugral a szem és a gon-
dolat is, igy létre sem johet linearis gondolkodds.!! A verbalitas helyét dtvették a képek,
erre épilnek a szévegek, amelyek a képi mondanival6t csak kiegészitik. Nincs jegyzetelés,
mert mindent le lehet tdlteni, visszaszorult az irasbeliség, ami pedig mélyitette és rogzi-
tette a tudast. Milyen sz6veggel lehet vajon Sket megszolitani?

Olyan biblioterapias foglalkozassorozatot terveztem, ami tematikus alkalmakon ke-
resztil igyekszik megszolitani a résztvevéket. Orkény egyperceseit valasztottam (egy al-
kalom kivételével, ahova egy kortars verset vittem), igy, hogy mindegyik mu egy bizonyos
helyzettel foglakozott, és ezek mentén haladtunk alkalomrdl alkalomra. Miért Orkény?
— erre adja meg a valaszt 6 maga: , Meguntam, hogy leirjak egy emberi arcot, egy rubdzatot, egy
szobat, egy tdjat. Rajottem, hogy mdr mindenki ldtott arcot, rubdt, sgobat, tajat. (...) S azutan rdjotten,
hogy voltaképpen a kitaldlt cselekemiény is folisleges, mert abelyett, hogy azg irds léinyegét: a dramat, az
dsszeritkozést erdsitene, lerontja. Kezdtem lefaragni az oncélii cselekmeénybdl. (...) Tehdt nem meséleke el
epikus modon tirténeteket, hanem bizonyos rezonancidkat probilok kivaltani...”"

Orkény {rasait groteszk humor hatja at, nincs benniik egyértelmdéen j6 vagy rossz em-
ber —a tragédidk néha komédiaba fordulnak, a szereplék hol igy, hol ugy reagalnak az ese-
ményekre. Egyperceseiben az olvasé egyben tarsszerz6 is. Arra gondoltam, ez izgalmassa
teheti a sz6vegeket a fiatalok szamara, hiszen ehhez az kell, hogy a miveket kilenditsék
pozitiv vagy negativ iranyba. Ez a dinamikus megkézelités, ugy gondoltam, megfelelhet
az Y/Z generacié aktivitasanak, alland6é mozgisban levésének.

A program révid leirasa

A palyakezdé fiatalok életében , krizishelyzetnek” tekinthetS, amikor végzssként az
els6 munkahelytk keresésébe kezdenck. J6l ismerem ezt a problémat, hiszen fejvadasz
munkam soran sokat foglalkoztam, foglalkozom olyan fiatal szakemberekkel, akik nem-
rég voltak ebben a helyzetben, és még elevenen ¢l benniik az elsé munkahely megtalala-
sanak nehéz idészaka. Azt is tudom, hogy micsoda zavar van a fejekben a téma kapcsan.
Az Onéletrajzirasra, a felvételi interjura vald készilés ,,mesterfogasaira”, 6nmagunk jo
szinben t6rténé bemutatasara konyvtarnyi irodalom létezik. Megitélésem szerint ezek
sok esetben félrevezetSek, hiszen azt mondjak el, mit kell csinalni ahhoz, hogy sikeresen
szerepeljunk, melyik kérdésekre milyen valaszokat kell adnunk, ahelyett, hogy arra foku-
szalnanak, milyen fontos a realis 6nismeret a munkaerépiacon valo hiteles jelenléthez.

Nagyon ritkan talilkozom olyan felkészit6 tréninggel is, ami az 6nismeretre helyezné
a hangsulyt, az erésségek tudatositasara, a fejlesztend§ teriiletek feltardsara, azaz hogy
onmagunkat ismerve és vallalva, ,,6n-azonosan” 1épjiink ki a munkaerépiacra.



Adta magat tehat az 6tlet, hogy a biblioterapias 6nismereti csoport lehet6ségét bevi-
gyem az egyetemi hallgatéim kozé. Ugy gondoltam, 6tvézom fejvadasz tapasztalataimat
a fejleszté biblioterdpias csoport adta lehetSséggel és ezzel timogatom, gyakorlati — sajat
¢élmény csoport — tapasztalattal gazdagitom egyetemi tanulmanyaikat.

Amikor hallgatokkal talalkoztam karriermenedzsment témabdl kifolyélag, az volt az
érzésem, hogy tobbségiiket 6ndefinicids bizonytalansag jellemzi. Azt a kdvetkeztetést
vontam le, hogy egy (akar tantargyba beépitett) 6nismereti csoport kivancsiva teheti Sket,
és ez a kivancsisag megfelel6 alap lehet arra, hogy a fiatalokat bevonjam sajat helyzetiik
feltarasaba, és el6segitsem egy j, valds 6ndefinicié kialakulasat.

Eletut-tervezés, karriermenedzsment

Az ember és életpalyaja dinamikus kélesonhatasban van egymassal. A palyaorientacio,
a munkahely-valtoztatasok, a palyamédositasok sikerességét biztositod feltételek kozott,
a legtébb kutatas szerint a személyiségjegyeknek van a legdontébb szerepe. Az egyén
6nmeghatarozasa sziikséges allomas a palyaorienticidhoz, a szakmai beilleszkedéshez és
a bevalashoz. A karriertervezés egyik alappillére tehat az Onismeret, az 6nértékelés, a
szakmai élet allomasaival valé azonosulas fontos 6sszetevije pedig az egyén énmagaval
val6 azonosulasi képessége.

A program céljai

A programmal kapcsolatosan az elsédleges célom az volt, hogy a résztvevék az 6n-
ismereti folyamatban a meglévé kompetenciaik tudatositasa mellett 4j kompetencidkat
sajatitsanak el a munkaerépiacra torténd belépéshez. Onismeretitk mélyitésével ugyanis
fejleszthetik empatikus készségeiket, 6nmaguk képviseletét, masok allaspontjanak be-
fogadasat, erésithetik a csapatszellemet, az illeszkedést, a kooperaciot, valamint djszerd
latasmodhoz juthatnak. Masodlagos célom az volt, hogy a modul az oktatasba beéptilve
segiti a hallgatokat abban, hogy 4j oldalrdl ismerjék meg egymast is, ami tdmogatja az
egymassal torténé egyittmikodésiiket, valamint a tantargy sikeresebb elsajatitasat, be-
épulését. Végiil célom volt az is, hogy a foglalkozasok visszavezessék a résztvevé fiatalo-
kat az irodalomhoz, az olvasishoz.

A fenti célok mellé, a kordbban targyalt részekben leirtak koziil az alabbi megallapita-
sokat szeretném kiemelni:

— abiblioterapia jellemz6en csoportos keretek kézott zajlé dnismereti munka, amely-

nek eszkoze a széveg;

— amu tzenetére az olvaso valaszol, vagyis sajat tapasztalatait, élményeit, sajat életét
keresi benne, azt emeli ki, ami szdmara fontos;

— a biblioterapias csoport tarsas helyzetnek tekinthetd, a csoport lehetSséget ad arra,
hogy az egyén sajat olvasata mellett a tobbiek véleményét is befogadja, integralja
azokat 6nmaga szamara,

— az ember és életpalydja dinamikus kdlcsdnhatdsban van egymassal;

— az ¢letpalya a személyiségfejl6dési folyamat dinamikus tikr6z6je, megmutatkozik
benne az elégedettség, az eredményesség és az 6Gnmegvalositas;



— a palyaorientaci6, a munkahely-valtoztatasok, a palyamoédositasok sikerességét biz-
tosito feltételek kozott a személyiségjegyeknek donto szerepik van.

Ezeket a megallapitasokat elfogadva azt tlztem ki célul, hogy a Karriermenedzsment
tantargy kereteibe beépitem a biblioterapids csoportfoglalkozas-sorozatot a kovetkezé
tertiletek fejlesztésére: Gnismeret, empatia, asszertivitas, stresszkezelés, konfliktuskezelés
és 6nbizalom-erdsités.

Osszegezve, a kovetkez8k vizsgalatira tettem kisérletet:

— Hogyan segiti az 6nismeret a palyakezddk (,,Y/Z” generacids fiatalok) munkaerd-
piacra torténd belépési attittidjét?

— Hogyan alakitja a biblioterapias 6nismereti csoport az interperszonalis (ide értve a
generaciok kozotth kommunikacios) készségeiket, illetve az 6nismereti modulban
atélt csoportélmény (a csoportmunka, mint kzos tevékenység) segiti-e, hatéko-
nyabbad teszi-e magat az oktatast, annak élvezhet&ségét, emeli-e a tantargyba vald
hallgatéi bevonddast?

A foglalkozasok soran érintett legfontosabb témak

Viarakozasom beigazolédott, szerették az egyperceseket, jol tudtak velik dolgozni.
Orkény miivei kézil a kévetkezbkkel foglalkoztunk: Orimbir, A magunk megvalésitisinak
néhany valtozata, Hajnali telefon, Gondolatok a pincében, Dal. Fzek mellet felhasznaltam Ingrid
Sjostrand Van hozza kizid? cim@ versét.

A kévetkez6kben kronologikusan foglalom 6ssze azokat a témakat, amelyeket a fog-
lalkozasok sorozata alkalmaval érintettiink.

A siker, akar a munkahoz, akir az elismertséghez kapcsolodott, domindnsan meg-
jelent. Ugy thnik fel, hogy a palyakezdék generacidja fontosnak {téli a sikert, az elis-
mertséget, ami a szakmai el6bbrejutasban, az elért pozicidban, de a munka teriletén
elért eredményekben is megjelent. Elhangzott, hogy a sikeres munkahelykeresés (és igy a
siker) szempontjabdl elengedhetetlen az 6nismeret és az 6nfejlesztés, illetve, hogy — bar
mindannyian ismerjik 6nmagunkat valamennyire — nagyon izgalmas lehet az 6nismeret-
tel csoportban foglalkozni.

Fontos és id6r6l-idSre visszatérd téma volta a felel6sség kérdése, azaz, hogy meddig
felel6sek a szil6k az életiikért, honnan szall at rajuk, és f6leg mit kezdjenek vele.

A kérnyezet nyomasa okozta szorongas is kulcstémaként kerilt el6, mint ahogy a
célkitlizés és a dontés is.

Ezt kévette a lehetéségek kérdéskore. Megallapitottak, hogy megfelel6en felkészilve,
tudni kell élni a Iehetéségekkel, és hogy semmit sem szabad elszalasztani, mert soha nem
lehet tudni, hogy melyik lehetSség hova vezet. Ugyanakkor fontos elfogadni és értékelni
azt, ami van.

Kritikus témaként kertlt feldolgozasra a kézosség, a valahova tartozas: az, hogy az
6szinte, mély egymashoz tartozashoz szikséges az Onfeltards és az egymas iranti figye-
lem, empatia. Megallapitottak, hogy késznek kell lenni erre, nem pedig tavolsagtartéan a
felszinen maradva, kéz6nyosen, k6z6mbosen viselkedni.



A végén megallapodtak abban, hogy a csoportban &szinte, szabad légkor alakult ki,
figyelmuk és turelmik volt egymas irant. Inspiral6 volt az elfogadas, az ,,alarc nélkiliség”
lehet6sége.

A program terapias hatasai

A program terapias hatasait illetéen, amelyeket a résztvevék altal frasban (kilép6 kér-
déiv) és széban tortént visszajelzésekre alapozom, Ggy gondolom, tébb tertleten tor-
tént valtozas. A hallgatok Osszességében magabiztosabbak lettek, fejlédtek empatidban
és Onismeretben, a tirelem és a figyelem teriiletén. Csoportszinten pedig er6s6dott a
kotédésik, uj oldalukrol ismerték meg egymast, ezaltal Gszintébbek és batrabbak lettek
egymas ko6zott. Benséségesebb és bizalmasabb, s6t meglepden pozitiv lett az egymashoz
valo viszonyuk.

Beigazolodott az is, hogy hatarozott igénytik lenne ilyen jellegi foglalkozasra akar az
oktatdsba, akar az egyetemi karrieriroda szolgaltatasaiba épitve.

Osszegzés

Furcsamdd a sajat szemszoginkbdl sokszor kilondsnek tartjuk a masik embert, és
mennyire igaz ez, ha térténetesen egy masik generacidhoz tartozik. Azonban ha ismer-
jik, mi jellemzi a masik generaciot, és tudjuk, hogy milyen nézépontbdl latja a helyzete-
ket, vagy magat a vilagot kilonb6zének hozzank képest, ha ,.felvesszik az 6 szemiive-
gét”, akkor azt is megnézhetjik, 6 hogyan lat minket. Azért hasznos ismerni a generaciés
,»sztereotipiakat”, hogy megértsitk egymast, a masik motivaciojat, és azt, hogy miért olyan
amilyen, miért ugy mikaodik, ahogy.

Olyan ez, mint amikor egy szoveggel foglalkozunk. Ki igy, ki agy értelmez egy-egy
helyzetet, azonosul egy karakterrel, vagy épp elutasit egy szereplét. Ez ugyanigy nem azt
jelenti, hogy az egyik allaspont jobb, vagy rosszabb, mint a masik, hanem azt, hogy mas.
Ezekhez az értelmezésekhez ugyanis emlékeinket hivjuk el6, azokat, amik életiink soran
meghatarozoak voltak, belénk égtek. A széveg egyéni értelmezéseinek esetenként annyi
arnyalata van, ahany olvasoja, és ehhez nem is kell generacios kilonbség.

Sok mindenben lehetiink masok, sok mindenben hasonlitunk is, de egy valami bizto-
san k6zos benniink, ez pedig a jelen, amiben élink. A jelen az, ahol meg kell tanulnunk
hatékonyan egytttmtkodni, legyen az biblioterapias 6nismereti csoport vagy tobbgene-
raciés munkahelyi kbrnyezet.

A program megerdsitett abban, mennyire fontos lenne ennek a célcsoportnak az 6n-
ismeret és ezen keresztil az empatia fejlesztése, a kommunikacié javitdsa, valamint a
csoportban végzett tevékenység kapesan az egyiittmikodési képesség erbsitése.

Az eredeti elképzeléseket kévetve a jovében Gjabb foglakozas-sorozatok megvaldsita-
sat terveztem egyetemistak szamara. ElképzelhetSnek tartom azt is, hogy nyitott csoport
keretében szervezem, hogy minél t&bb hallgatéval ismertessem meg az irodalmat segitsé-
gtl hivo dnismereti csoportmunkat.
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