EXTRA HUNGARIAM

Informacids tarsadalom — Digitalis Kbzdsségi
Terek

Az informacios tarsadalom szervez(dd)ése iranti — kezdetben kiilsd, aztan ké-
sObb belsd — igény a 2000-es évekre fordulvan jelentkezett egyre hatvanyozottabb
mértékben. Manapsag Iényegi, megkeriilhetetlen kérdés az informacios tarsadalom
kiterjesztése és a mindenki szamara egyenld hozzaférés feltételeinek biztositasa,
ugyanakkor a divatos terminologiaval Digitalis Kozosségi Terek gytijténéven 6sz-
szefoglalt teriiletek miikodoképes megoldasai, hossza tava fenntartasuk és minél
szélesebb elérhetdségiik kevés esetben megoldottak. Az E-COOP-projekt éppen
ezekre a szegmensekre koncentral kitlizott céljaival, hogy a vidéki k6zosségek sza-
mara elérhetd, megvalosithatd, miikodoé gyakorlatokat tarjon fel, és terjesszen el,
olyanokat, amelyek segitik a Digitalis K6zosségi Terek tovabbfejlesztését, a digita-
lis irdstudas altalanossa tételét €s a vonzo innovativ szolgaltataskinalat kialakitasat.
A fejlettebb teriileteken a lakossag, a civil szervezetek, valamint a vallalkozasok
egyarant igénylik e digitalis szolgaltatasok korének boviilését, a Digitalis K6zosse-
gi Terek konstruktiv 1étrejottét, amelyek a XXI. szazad mikro- és makrok6zosségei
szamara megteremtik azt a barhonnan elérhetd féorumot, amely egyrészt revitalizal-
hatja az adott kozosséget, masrészt pedig teljes szélességli értelemben vett kapcso-
lo6dasi pontokkal szolgal: az informacidhoz, a tudashoz és egymashoz.

A 2013. majus 21-22-1 olaszorszagi, célzottan Terni varosaba és az Umbria tar-
tomanyba szervezett tanulmanyut hasznosithatd tapasztalatokkal, mikodoképes
gyakorlatokkal, megvaldsitott és eredményességiik okan adaptalasra vard konkrét
példakkal a valaszok szintjén rendszerezte a témaban rejld és a témaban sziikség-
szerlien korbejarandé kérdéseket. A meglatogatott intézmények (s az ott folytatott
munkak) kiilonb6z06, a kozponti téma jelentds szegmenseire irdnyuld kezdeménye-
zésekkel bizonyitottak, hogy az informacids tarsadalom strukturalt osszetettsége
olyan kiaknazhat6 bonyolultsaggal bir, amely magasabb rendl dimenzidba helyezi
a Digitalis Kozosségi Terek szerepét az informacidaramlés, informaciofel-
hasznalas, egylittmiikodés, tanulas és a virtudlis szocialis szervezddés szintjein.

® A Terni Ko6z(6s)ségi Multimédia Konyvtar (Biblioteca Comunale Terni)

fejlesztései arra iranyulnak, hogy a modern informacios és kommunikacios
technoldgiak bevezetése hozzaadott értékként jelenjen meg a bibliografiai
eljarasok tertiletén, igy a kultura kiterjesztett kozvetitési lehet6ségei mind
hatékonyabban szolgaljak a helyi kozosség javat.

® A CAOS (Centro Arti Opificio Siri) multifunkcios objektuma valdjaban egy

olyan kulturalis és innovacios kozpont, ahol a kézszféra és az tizleti magan-
szektor partnerkapcsolatra Iéphet egymassal, s az innovativ kérnyezet tdmo-
gatasaval egyiittmiikodésiik nyoman kreativ eredmények sziilethessenek. A
harom £6 teriiletet (tanulas, kulttira, partnerség) lefedd szellemi (fel)épitmény
lehetdséget biztosit az oktatasi teriiletek, valamint a (t6bbnyire kortars) kul-
turalis iranyultsagu projektek mindkét oldali tovabbfejlesztésére.
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e A Digital Umbria And Ideario digitalis akcioprogramja az intézményi és
kozigazgatasi innovacio elosegitésére, a tomegerdforrasok optimalis fel-
hasznaldsara, valamint a kérnyezet tervszeri fejlesztésére koncentral.

o A HACKLAB Terni nyilt (és éppen ezért nyilvanos hozzaférésii) laborato-
riuma pedig a leglijabb informacios és kommunikacids technologiak felhasz-
nalasaval konkrét projektekhez gyiijti 6ssze az innovativ, organikus (embe-
rek) és digitalis tudast a kozos, eredményes megvaldsitashoz.

Az elmélet tapasztalatai

A Digitalis Kozosségi Terek szervezése, szervezddése mara tilmutat azon a
spontaneitason alapuld megvalosulason, amely nem feltételez megszabott sza-
baly-, irany- és intézményrendszert. A digitalis informacidéaramlas formalta ko-
z0sségek ugyanis elektronikus demokraciakként léteznek, ahol a civil jogok rogzi-
tése kozben elengedhetetlen tudatositani az e-korményzat, e-politika, e-szabalyo-
zas fogalmait is. A Digitalis K6zosségi Terek ,,beengedésének” — hogy 1étrejottiik
egyaltalan lehetséges legyen — kiinduldpontja és egyben alapfeltétele az attitiidbe-
li szemléletvaltas, amely még a 2010-es években is roppant nehéz feladat. Hianya-
val nem torténhet meg a nyitas az informacios tarsadalom kiépiilése felé.

A Terniben latott (kulturalis) szolgaltato és tudomanyos intézmények célként
megfogalmazott ,,régids tudas 6sszehangolasa és megosztasa” ttirdnya természe-
tesen nem jarhatd végig a sziikséges infrastruktira és tamogatd kornyezet (kor-
nyezet mint fizikai objektumok; kornyezet mint szellemi értékkozeg) kiépitése
nélkiil; az er6forrasok megnyitasa azonban csak a kiindulépontja mindazon lehe-
tdségeknek, ahol a kiilonb6z6 halozatok (szellemi, technoldgiai) egymas kozott
interakciokba léphetnek.

A Terni Ko6zosségi/Kozségi Multimédia Konyvtarban (és 4tvitt értelemben a
CAOS Kulturalis Kézpontban is) a f6 ,,szolgaltatasi” cél az informaciétomeg-
ben valo eligazodas eldsegitése, a relevans és kurrens informaciokhoz torténd
hozzéjutas tAmogatasa. Az informéaciok mindségi elkiilonitésének {0 feltétele a tu-
das- és ismeretanyag, ezért helyezik az oktatasi feladatokat a prioritasi lista elejé-
re. Ezen feliil cél az is, hogy az oktatasi tevékenységeket egy eurdpai kooperacid
keretében egymashoz igazitsak, amelyhez nagyszabasu halozatfejlesztésre van
sziikség.

Az online platformokon torténd informacidaramlas megsziinteti a fizikai elszige-
telddést, lehetdvé teszi a kooperaciot helytdl, nemtol, kortdl, szarmazastol fiiggetle-
niil, amelyhez olyan digitalis ,,eszk6zok™ allnak rendelkezésre, mint a mindenki
szamara elérhetd virtualis feliileteken futé tletek, felvetések, megoldasi javaslatok;
interaktiv, akar prompt visszacsatolast biztositd hozzaszélasok; a kiilonbozo
(koz)véleményfelmérés-kutatas széles spektrumii modszerei; nyilt prezentaciok;
letoltések. A digitalis kozosségépités — amely mar nem toborzast jelent, hanem sok-
kal ink&bb 6ridsi mértékii gondozéast — mind szélesebb platformhalézaton valdsithatd
meg: Facebook, Twitter, a killonb6z6 blogok, flickR, Picassa, LinkedIn, valamint
olyan tematikus oldalakon, mint Olaszorszagban példaul az ideascale.com, az
eventbrite.com vagy éppen kimondottan Terni és kornycke esetében az umbriadigi-
tale.it.
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Terni informaciods tarsadalma — a kézzelfoghaté kozosségi terek

1. A (mostani) Biblioteca Comunale Terni — Multimedia Library (BCT)
2004 januarjaban nyilt meg a nyilvanossag elétt (korabbi helytikrdl koltoz-
tek a csodalatosan felyjitott épiiletbe), amely egy brit modell alapjan lett ki-
alakitva. A funkcionalisan harom épiiletszintre bontott elrendezddés eldse-
giti a kiillonboz0 szolgaltatasok és tevékenységek hatékonysagat:

1. szint: nagylégterti, kiviilrdl is elérhetd teremhelyiség, amely oktatasra,
eldadasra, kiallitdsokra, vetitésekre egyarant alkalmas; restauralt,
régi konyvtarterem muzealis gylijteménnyel; tanulasra szolgald
iiléhelyek rendszere.

2. szint: szeparalt tanuldtermek; elkiilonitett, audiovizualis (CD, DVD,
DVD-ROM, hangoskényv) médiatar; kisebb, technikailag teljesen
felszerelt modern konferenciaterem; ujsagolvaséd terem; kavézo-
biifé csodalatos panoramat biztositd nyitott terasszal.

3. szint: korosztalyokra bontott konyvtari részlegek: 0-6 évesek; 614 éve-
sek és 14-20 évesek részére; oktatasi tevékenységet biztosito ter-
mek; zavartalan, 6nalld tanulast lehetové tevo termek.

A BCT mara a varos egyik legvonzobb talalkozohelyévé valt, ahol a legtjabb

multimédias lehetdségek felhasznalasaval szervezik meg a tradicionalis kul-

turalis események és rendezvények programjait. A BCT-projekt hangsulyai
dontden a felhasznaldkra, a szervezett programokra €s a szolgaltatasokra he-
lyez6dnek, amelyek a legmodernebb innovativ irdnyelvekkel szolgalnak ut-
mutatasul a személyre lebontott foglalkozasok, a beszerzési politikak, az 4j
technoldgiak hasznalata, az oktatasi programok és a pénziigyi forrasok haté-
kony elosztasanak teriiletein. A nyilvanos konyvtari beidegzddések helyett
az intézmény {6 célkitlizése az informaciok, a digitalis kultura és a tudas 6sz-
szegyljtése és terjesztése a helyi k6zosség szamara a multimédias anyagok,
vagy akar az eld-iskolai szolgaltatasok felhasznalasaval. Az ij informacids
és kommunikacids technoldgiak (példaul a teljes mértékben szamitdgépekre
helyezett eljarasok) berobbandsukkal idovel a hagyomanyos konyvtari szol-
galtatasok egészét atalakitjak, egyarant biztositjak a helyi és tavoli erdforras-
okhoz valo6 hozzaférést. A jovobe pillantva a célok kozott szerepel tovabba

az élethosszig tartd tanulas elosegitése, a tavoktatas teriiletére valo betorés e-

learning tevékenységek és virtualis osztalyok/osztalytermek megvaldsuld-

saval.

2. A CAOS multikulturalis kreativ hub épiiletegyiittese (egykori vegyipari
gyar) egy frissen felujitott komplexum (két szinhdzteremmel, kiilonféle, 1d6-
szaki kiallitasokra és rendezvényekre alkalmas csarnokokkal, termekkel),
amely Osszességében igynevezett kreativ inkubdtorhdzként ad otthont a mo-
dern (el6add)miivészeti agak témajaban szervezett belfoldi és nemzetk6zi
kiallitasoknak, programoknak, fesztivaloknak. A komplexumhoz tartozik
tovabba a Museum of Modern and Contemporary Art A. De Felice intézmé-
nye, a Régészeti Miizeum, a Secci Szinhdz, egy konyvtar és egy videdterem,
valamint egy kavézd-konyvesbolt. A 6000 négyzetméteres dsszteriilet tulaj-
donképpen a kultirra, a kisérleti munka és az innovacié elkotelezett harom-
szogét jelenti. A CAOS ugy kotddik a megdrzendd hagyomanyokhoz, hogy
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kozben — kapcsolodo projektjeivel — minden vonalon kulturalis katalizatora
¢és hajtoereje kivan lenni a tovabbi fejlesztési iranyoknak. Nyilt hozzaférési,
kulturalis kozpontként definialja magat, ahol a kreativ, fejleszt6 javaslatok-
nak minden szinten biztositott a szabad részvétel lehet6sége.

3. A Digital Umbria programja tulajdonképpen olyan ,,6tletborzének” is te-
kinthet6, amely nagymértékben jarul hozz4 Umbria tartomany digitalis to-
vabbfejlesztéséhez. A tervezet célja a 2014-2020-as iddszakra, hogy a digi-
talis tevékenységeket €s fejlesztéseket eljuttassa azokhoz az intézményrend-
szerekhez, amelyek dontd befolyassal birnak a tartomany fejlédésében. Az
umbriai régid mostanra jutott el a digitalis paradigmavaltas kiisz6bére, meg-
kezd6dott azon tudéds-haldzatok kiépiilése, amelyek értékeket, kapcsolato-
kat adnak az embereknek, hogy hatékonyabban tegyék lehetdvé szamukra a
sziikséges informaciok elérését, megtalalasat, mint a bevett ,,halozati tech-
nologiak”. Ezek a valtozasok a digitalis infrastruktura terén biztositjak a be-
ruhazasok megtériilésének maximalizalasat. Az Ideario pedig azon Umbria
tartomany szamara hasznos tervezési otletek nyilvanos konzultacioja, ame-
lyek a ,,digitalis novekedés” témakorében beleillenek a 2014-2020-as prog-
ramozasi idészakba.

4. A HACKLAB Terni nyilt laboratoriuma kozosségi térként kimondottan al-
kalmas arra, hogy az élet kiilonbo6zd teriileteirdl érkezett emberek taldlkozza-
nak, és megosszak egymassal tudasukat, tapasztalataikat, tanulhassanak a
masiktol, illetve felfedezzék az elektronika, a tudomany és a mivészetek
kapcsolddasi pontjait. Az Association for Social Promotion szervezete im-
mar 2012 szeptembere 6ta miikodik; céljaik kozott a kiilonféle technologiak
kreativ hasznalatanak terjesztése, valamint a nyilt forraskodt hardverek és
szoftverek fogalmainak k6zzététele szerepelnek. A HACKLAB Terni mara
arobotika, a projekcios térképezés, a CNC szerszamgépek és az energiaszek-
tor szamos projektjében valositott meg fejlesztéseket, de a miiszaki teriiletek
mellett példaul a Progetto Mandela nevi kulturalis szervezet szinhazi pro-
dukcidinak megvaldsitasahoz is hozzajarult, részt vett kiillonféle nyilvanos
eseményeken, projektbeszélgetéseken, workshopokon, Terniben és Romaban
egyarant. Tobb korosztaly szamara szervez tanfolyamokat, tovabba gyerekek
részére szol6 mithelygyakorlatokat a tanulési alapkészségek ¢s -képességek
fejlodésének eldsegitésére.

Kovetkez(tet)és — ami miikodhet itthon is

A tények vezetnek el a kovetkeztetéshez, és egyben a sziikségesség indoklasa-
hoz. Gydr lakossaga gyakorlatilag megegyezik Terni hivatalos 1élekszamaval, az
itthoni vonzaskorzet pedig ugyancsak jelentds potencialis felhasznalotomeget je-
lent. Gyor rendelkezik egy nagy egyetemmel, amelyhez egy modern, multifunkci-
onalis, technikai-informatikai felszereltséggel kitlinden ellatott konyvtar is kap-
csoldédik, valamint egy kdzepes méretliinek mondhaté fdiskolai kar, tovabba olyan
miszaki és human tudaskozpontok, amelyek a Terniben latott, széles értelemben
tekintett kozosségi terek kiindulopontjaiként képesek funkciondlni, méghozza
akar harom szinten is:
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® Kkatalizatorként,
o fejleszto—kezelo—lebonyolito—résztvevo partnerként,
o felhasznaloként.

A hazai trendek és attitlidok — még ha id6ben és volumeniikben kissé cstiszva és
megnyirbalva is jelentkeznek — dontd szazalékban kovetik az eurdpai felbukka-
nast, rogziilést és — ami talan a legfontosabb — az eredményességet. A Digitalis
Ko6zosségi Terek kérdéskorének kihivéasait mara joval meghaladjak az irantuk fel-
1épd igények, valamint mérhetd szolgaltatasi lehetoségeik — a konyvtarak
(6sszkulturalis intézmények) mint fizikai objektumok felé t6rténd offline érdekld-
dés tendencidzus csokkenése az informacios tarsadalom dimenziobeli szélesedé-
sével hatvanyozott online sziikségletek formajaban kompenzalja a felhasznalék
kulturalis tevékenységek iranti igényét.

Nyitni kell! Meg kell jelenni az informatikai platformok széles, egyre inkabb
minden részteriiletet lefedd skaldjan, kiilonben a felhasznalok szdma a transzfor-
malt érdekl6dés helyett valdban meredek cs6kkenésnek indul. Hiszen az internet
adta szolgaltatasi lehetdéségek mara nem egy téren képesek kivaltani, felvaltani a
mostani konyvtari funkcidkat. Ahogyan Terniben tapasztaltuk, a hagyomanyos és
megOrzendo értékek tobb labra helyezése a XXI. szdzadi informacids-technologiai
lehetdségekkel szinte bizonyosan nalunk is miik6d6képes programokként futhat-
nak a jovoben:

® a kiilonb6zo6 kulturalis teriiletek egy téman beliili 6sszekapcsolasa (pl. kialli-

tas, eldadas, koncert, aktiv cselekedtetd tevékenységek stb.);

® az oktatas fogalmanak kiszélesitése — nem atvallalasa, hanem mindségi és

mélységi tovabbfejlesztése a hagyomanyos oktatasi objektumokon és okta-
tasi formakon tul;

® a fizikai hatarokat atlépo, virtudlis-digitalis feliiletek (honlapok—blogok, ko-

z6sségi oldalak, audiovizualis fajlmegosztok, online workshopok—otlet-
borzék) hasznalata az értékgytijtés, értékmegosztas, értékkozvetités (ahol az
érték a tudas, a tapasztalat és a kreativ gondolatok) érdekében,;

® akozos eurdpai informacids haldzatokhoz valé csatlakozas feltételeinek meg-

teremtése egyrészt az €16 kultura és az archivalt kultira rendszerezése, mas-
részt pedig a tovabbi innovacids forrasok felhasznalasainak lehetdsége miatt.

A tényleges helyi tervezetek, programok, atfogd nagy projektek kidolgozasa
mindezen alapokon €s mindezen irdnyokkal mar ,,csak” a kidolgozasra varnak,
ahol egyértelmiien a kovetkez6 harmas, térbeli koordinatak mentén kell szervezdd-
nitik: tudaskoncentralas — egyiittmiik6dés, partnerség — nyitott, kimondottan konk-
rét akciokra irdnyulds. A terni tanulmanyut végkovetkeztetése tehat minden érte-
lemben az atfogd szemlélet minél el6bbi megvaldsitasat siirgeti, hiszen a megfele-
16 informatikai technologiak, virtualis lehetdségek megléte mellett mar csakis az
emberi tényezokon mulik a Digitalis K6zosségi Terek kulturalis—oktatasi 1étrejot-
te, meghonosodéasa hazankban is. Es ami a legszerencsésebb: nem a felhasznaldk,
hanem a szolgaltatok oldalardl.

Szilvasi Krisztian
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