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Gerencsér Judit—-Haraszti Palné-Sandor Gertrud

Esélyegyenléséget biztositd eszkdzok
a kényvtarakban

Olyan tarsadalmat szeretnénk, ahol minden konyvtarlatogaté egyenld
eséllyel és méltésaggal tudja érvényesiteni emberi jogait. Megkiilonboz-
tetett figyelmet kell kapniuk azoknak a hatranyos helyzetii konyvtar-
haszndléknak, akik nem tudjik az egészségesekkel azonos feltételekkel
haszndlni a konyvtdrak szolgaltatasait.

A fogyatékkal €16 emberek esélyegyenldségének megteremtéséért akadaly-
mentesitenek minden kozintézmeényt, olyan feltételeket alakitanak ki az élet és a
miikédésiik minden teriiletén, amelyek elGsegitik, hogy a hatranyos helyzetli em-
berek is élhessenek azokkal az emberi jogokkal, amelyek éppugy megilletik dket,
mint a tirsadalom barmely tagjat. Joggal remélhetd, hogy a hosszii és eredményes
multra visszatekint6 hazai esélyegyenl6ségi koncepcio 1j lendiiletet kaphat az in-
formatika szukcessziv fejlédése révén.

A hatranyos helyzet kialakulasat a testi, érzékszervi, mozgasszervi hidnyossa-
gok mellett a szocidlis és mentalis problémak is eldidézhetik. Ide kell sorolnunk a
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tanulasi nehézséggel kiiszk6dbket, szellemi vagy pszichés eredetli bantalmakban
szenveddket éppugy, mint a devidns magatartasu vagy a lobbanékony idegrend-
szerti latogatokat. Hatranyos helyzetiiek a tarsadalom periféridjara sodrédott em-
berek is, gondolok itt a hajléktalanokra, munkanélkiiliekre, id6sekre vagy etniku-
mokra és a bevandorlokra, akik nyelvismeret hidnya miatt keriilnek hatranyos
helyzetbe. Mig a mentalis problémakat empatidval, érzékenységgel és tolerancia-
val enyhithetjiik, illetve kompenzélhatjuk, addig a szervi bajok esetén az eszkdzok
és a kdrnyezet atalakitdsa révén tudjuk megteremteni az egyenld esélyt.

Milyen atalakitdsokkal tudjuk a megfelel$ életminGséget biztositani a konyvtar-
ba latogatd hatranyos helyzetli emberek szadmara? A kerekesszékkel kozlekedésé-
hez, az épiiletbe valé bejutashoz feltétleniil sziikséges rampa kialakitasa védokorlat-
tal, vagy olyan korlatlift, esetleg az emel6lap, amit 6nélléan is képes hasznélni a sé-
riilt. Nem elhanyagolhat problémét jelent a fogyatékkal él6k és idések szdmaéra a
szintkiilonbségek leklizdése. A mozgéasban val6 fogyatékossag lehet egészen enyhe
foli is, de még ebben az esetben is befolyasolja az életmindséget, a komfortérzetet,
ha némi valtoztatast hajtunk végre, példaul a kiiszoboket el lehet tavolitani, vagy a
kozlekedési titvonalat fel lehet festeni, nem ajanlatos a kozlekedési Gitvonalon sz6-
nyeget vagy barmilyen targyat elhelyezni; célszerli fotocellds ajtokat beépiteni. A
padl6 és a falak szinkontrasztja biztonsagérzetet jelent a gyengénlatoknak, mint
ahogy a megfelelf vilagitas megvalasztisa is. A kozonségszolgalatara beallitott pul-
tok, asztalok, székek ergonomikus megtervezése ugyszintén segiti a komfortérzetet.
A polcok magassagat célszeri ugy tervezni, hogy azokat a kerekesszékkel kozleke-
dok is elérhessék. Egyszerti, jol olvashato feliratokkal ellatott polcok segithetik a ta-
jékozbodast. A menekiilési Gtvonalak jelolését eleve a gyengénlatok igényeihez kell
igazitani. Az akadalymentes weblapokon valo tajékoztatas és a bejaratnél elhelye-
zett hangos tajékoztatd tablak, a lift ajtajan Braille-irassal feltiintetett hivogomb
vagy a liftben az emeleteket jel616 Braille-jelolések komoly segitséget jelentenek az
6nallé kozlekedésben. Célszerli a bejaratnal elhelyezni egy kivetitdt, amin dssze-
foglalhatjuk a koényvtari szolgéltatdsokat. Fontos lehet az egészséges emberek t4jé-
koztatasa is arr6l, hogy 6k hogyan tudjak segiteni fogyatékkal é16 embertarsaikat. A
konyvtarak berendezésének funkcionalis kialakitasa révén megkdnnyithetjiik a
haszndlatot. A polcok, taroldszekrények, rakoddfeliiletek elhelyezésénél az legyen
az egyik legfontosabb szempont, hogy kénnyen elérhetoek legyenek, €s a polcok
ko6zott kényelmesen lehessen kerekesszékkel is kozlekedni. A mellékhelyiségeket a
legnagyobb kériiltekintéssel kell kialakitani. A korlatok, kapaszkoddk elhelyezése a
szocialis helyiségekben, liftekben, k6zlekedoknél 1étfontossagd, célszerii mindkét
oldalon kapaszkododkat felszerelni ezeken a helyeken.

A szamitoégépek hasznalatat megkonnyithetjiik felolvaso szoftverek segitségé-
vel, szerencsére érzékszervi hianyossagban szenved6 embertarsaink szamara tobb
lehet6séget is kinal a szamitastechnika, a kommunikacid, illetve tanulds terén is.
Léssunk néhanyat koziiliik!

JAWS for Windows

A beszé16 képerny6olvaséd program segitségével a vakok is kozel ugy hasznal-
hatjék a szamitogépet, mint a 1atok. Sajnos, elég draga, de rendkiviil felhaszn4lé-
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barat szoftver. A program gépi hangja meglepden tiszta és jol érthetd, és a hang
szabalyozhato, a beszéd paraméterei a felhasznal6 igényei szerint médosithatok.
Az operacios rendszer grafikus elemeit célszerii a legnagyobb méretiire allitani, és
a hattér megvalasztasanal a helyes kontraszt kivalasztdsaval kénnyebben felis-
merhet6ek lesznek az ikonok. A felhasznéldi programokban a karakterek és a né-
zet méretének megnagyobbitasaval komoly segitséget tudunk nytjtani a htranyos
helyzetii felhasznalok szamara. A webbongészok esetén a karakterméret helyes
megvalasztisa révén megkonnyithetjiik a navigélast.

Multivox 4

Magyar fejlesztésii program szabad terjesztésii és ingyenesen hasznalhatd. Kis
erbforras igényli, igy a régi szamitogépeken is hasznélhatd. A program kizarélag
eredeti form4ajaban hasznalhatd. Idésebbeknek vagy szemiivegeseknek — akiknek
konnyen férad el a szeme — j6 szolgélatot tehet a szoftver azzal, hogy felolvassa a
dokumentumot, ezzel is kimélve szemiiket. Alkalmazhaté a beszédre képtelen
emberek szdmadra is, biztosithatja a kommunikacié lehetdségét akar egy PDA-ra
feltelepitve is.

SpeakBoard

A szoftverek hasznalata mind a 1atassériiltek, mind a beszédiikben akadalyozott
felhasznalok szamara tAmogatast nytjt az informaciészerzés folyamataban. De jé
segédeszkoz lehet a hallas utan konnyebben tanulé emberek szdmara is. A kis
kényvtarak is eredményesen hasznalhatjék az esélyegyenldség kialakitasa vagy
névelése érdekében.

Hirmondé program

Az internetes oldalak felolvasasahoz elég az ingyenesen beszerezhetd Hirmon-
do nevii felolvasé szoftver is. A vizualis informdaciok, grafikonok, képelemekkel
telitett weboldalak értelmezése gyakran meghaladja mind a képernydolvaso prog-
ramokat, mind egy latassériilt atlagfelhasznald szaktudasat. Ennek kikiiszobolésé-
re nytjt hatékony megoldast ez a szoftver. A program jelentdsen el6segiti a latas-
sériiltek szamaéra a tdrsadalomba val6 integralodast. Szivesen hasznaljék f6iskolai
hallgatok is a vizsgaid@szakban, mivel a szoftver j6 segédeszkoz lehet a hallas
utan kénnyebben tanulok szamadra is. A kis konyvtarak is hasznalhatjak az esély-
egyenlGség novelése érdekében. A beszédre képtelen emberek szamaéra egy felol-
vaso szoftver segitségével a kommunikéci6 is lehetséges. A nem laté emberek
szamara a felolvasé szoftver nytjthat tdimogatast az interneten fellelhet6 e-kony-
vek felolvasdsara.

A kezeli feliilet személyre szabhat6, billentyiikombindciok segitik a gyors
hasznélatot. A programmal az OSZK Magyar Elektronikus Kényvtarban talalhatd
digitalizalt konyvek kénnyedén olvashatdk.
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Braille-billentyiizet

A nem laté emberek szamara elengedhetetleniil fontos szerepet t6lt be a Braille
billentytizet, amit vagy a hagyomanyos billentylizet helyére kell a PS2 portra csat-
lakoztatni, vagy egyszerre is alkalmazhat6 a hagyomanyos billentytizettel. A nem
14t6 felhasznal6 a specialis billentylik segitségével a teljes betiikészletet és vezér-
16gombot felhasznalva az ABC teljes készletét el6 tudja allitani, ezzel teljesen
egyenértékiivé valik a hagyomanyos billentyiivel.

Braille-nyomtat6

Ezzel lehetdséget kap a nem 14t6 ember sajat dokumentum kinyomtatasara. A
nyomtatds lehetséges Braille-grafikus, illetve Braille-karakteres iizemmddban is.
A nyomtatas sokkal idéigényesebb és zajosabb, mint a hagyomanyos nyomtatok-
nél tapasztalhatjuk. A nyomtato elején Braille-irassal jelolték a gombokat, igy a
nem 14t6 felhasznaldk is konnyedén képesek hasznalni akér 6nalldan is. Célszerd
hangszigetelt dobozban hasznalni nyilt térben, mert a zaj a tébbi olvas6 szamara
zavard lehet. A grafikus nyomtatashoz a szamitogépeken futd képkonvertild
programot kell feltelepiteni a térképek, geometriai 4brak megjelenitéséhez.

A tanulasban és a munkéban egyarant komoly segitséget jelenthet.

MAGic képerny6 nagyité

Hasznélataval a monitoron megjelend ikonok, képek, szovegek felnagyithatok.
A monitoron végigpasztdzva az alig 14t6 felhasznalo is képes lesz feltérképezni a
monitoron taldlhaté gombokat, ikonokat.

FreeOCR

A beszkennelt sz6veges dokumentumokat (amelyek OCR-szoftver nélkiil csak
képként lennének eltarolhatoak) értelmezi és szerkeszthet6 széveges-dokumen-
tumma4 alakitja a szoftver. A szovegfelismeré és -felolvasé szoftverek segitségével
a konyvtarosok is képesek hangoskényveket késziteni, egy karakterfelismer
program segitségével szkennerrel digitalizalva a dokumentumot, majd egy felol-
vaso szoftver segitségével hangga alakitva. Specialis billenty(i és egér hasznalata-
val, valamint billentylikombinaciok segitségével is megkonnyithetjiik a gyengén-
1at6k munkdjat. Azoknak az olvasni vagy6 idés embereknek hazhoz szallithatdk a
kényvek, akik nem tudnak bejénni a konyvtarba. Az e-kényvek el6retorésével
megjelentek az e-kényvtarak, ami jabb lehet6séget nyitott az otthonukban ma-
radni kényszeriilt emberek szdmadra, hiszen az internet segitségével a tdvolsag le-
kiizdhet6, igy kényelmesen, otthonunkbdl tudunk béngészni és felolvastatni az al-
talunk kivalasztott kényvet a szamitogép segitségével.

* ok %
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A technikai eszkdzok megjelentek, de csak képzett felhasznlok tudjak kiak-
nazni a benniik rejld lehetoségeket. Vakbarat ECDL oktatéanyagok allnak rendel-
kezésre, amib6l konnyedén megtanulhatjik a nem 14té embertdrasaink is azokat a
szamitastechnikai alapismereteket, amelyek révén képessé valhatnak a szabadabb
és konnyebb informécidszerzésre, tanulasra, munkdra vagy szérakozasra.

A komyezet tudatos atalakitdsa ¢s a technikai fejlesztés nem csupan pénzkér-
dés, hiszen tucatnyi ingyenes program all rendelkezésiinkre, amivel az esély-
egyenlGség megteremthetd, a komfortérzct névelhetd a fogyatékkal él6k szamara.

IRODALOM
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