kal megkezdtiik a tagek konyvekbe helyezését. Els6ként az olvasétermi, majd a
kolcsdnz6i dllomanyt, ezt kévetéen a zenei részleg, majd a gyermekkonyvtar gytij-
teményét 1attuk el tagekkel. Jelenleg a raktari allomény dokumentumaiban helyez-
ziik el a cimkéket. Két f6 kozcélu dolgozoé végzi a munkafolyamatot napi nyolc
6raban. Bv végére a 100 ezres allomany kb. 80 szézalékaba keriilnek bele az azono-
sitok.

2010. szeptember 2-an megkezdtilk a rendszer bevezetését és hasznalatat,
amely a j6 és szakszerli kiépitésnek kdszonhetéen nem okozott kiilléndsebb prob-
1émét vagy fennakadast.

Mindennapi munkéank soran nagy elénye, hogy felgyorsitja a klcsonzési és a
visszavételezési folyamatot. A koényvtarosoktdl pontos munkavégzést kovetel, hi-
szen az allomanyvédelmi kapu jelez, ha nem jol kélcsonzi ki a kényvtaros a doku-
mentumot. Jellemz6je még az egyszeri hasznalat és a konvertalhatdsag (TextLib),
ugyancsak fontos szerepe van az dllomanyvédelemben. Hatranyaként emlithetd,
hogy nagyon érzékeny a rendszer, sokszor mar tavolabbrdl is beolvassa a tageket.
Lényeges, hogy az olvaso a pult mely részére helyezi a dokumentumot, ezért oda-
figyelést igényel, hogy a megfeleld olvasé nevére keriiljén az adott dokumentum.
Konyvtarunk latogatdi is 6rommel fogadtak az 0j rendszert, azt, hogy felgyorsult
a kolesonzés, sot tobben érdekl6dtek a miikodési elve irant is.

A rendszert kiegésziti a bejaratnal kialakitott konyvbedobo 4llomds, amely a
dokumentumok visszavételét, és a beépitett RFID-olvasd, amely a jelzést szolgal-
ja. A konyv-visszavételezd allomashoz egy videokamera is tartozik, amely a
kényvtar kiilsd falan talalhatd. Az elektronikus kényvbedobd rendszer lehet6vé te-
szi, hogy a hasznaldk a nyitvatartasi id6n kiviil elhelyezhessék visszaadni kivant
dokumentumaikat a konyvtarépiileten talalhat6 rendszerben (24 6ras nyitva tar-
tas). Olvasoink — a tdjékoztatasnak készénhetden — egyre gyakrabban élnek e lehe-
toséggel, még nyitvatartasi idoben is.

2010. augusztus 1-jét6l november 25-éig, cikklink megirasaig dsszesen 715 db
kolesonzott dokumentum keriilt igy vissza konyvtarunkba.

A rendszer bovithetdségének lehetbsége miatt tervezziik kiiltéri 24 orés katalo-
gusterminal kialakitdsat, valamint a vonalkddos olvaséjegyek korszerii RFID-val
ellatott plasztikkartyara vald kicserélését is.

Kallainé Vereb Mdaria—Farkas Dénes

Az RFID-technolégia bevezetésének elbkésziiletei
a Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bblcsészeti Kar
Kényvtaraban

A mai Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bolcsészeti Kar Konyvtaranak az
elédje 1959-ben jott létre Jaszberényben. Mar a mult szézadban is az elsk kozott
volt a technoldgiai fejlesztések terén a f6iskolai konyvtarak kozott. 1990-ben vo-
nalkddon alapuld kolesénzési rendszer keriilt bevezetésre, az akkori technikai ko-
vetelményeknek megfelelé KTRKS szoftverrel. 2000-ben uj konyvtari szoftvert
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vasérolt a konyvtar, a TINLIB IKR-t. Palyéazati segitséggel 2004-ben a teljes adat-
bézis konvertlasra keriilt a HunTéka IKR-be.

Napjainkban az eurdpai unids palyazatok lehetdséget nyijtanak a kényvtarak
infrastrukturélis fejlesztésére. JaszPortdl — Konyvtdri ,, Tuddsdep6-Expressz” a
Jaszsdagban cimii, TIOP-1.2.3/08/1-2008-0035 jelii palydzaton a jészsagi konyvta-
rak konzorciuma 70 000 000 forint §sszegili tamogatast nyert. A SZIE ABK
Konyvtara konzorciumi tagként ezzel a palyazattal tobb, mint tizmillié forinthoz
jutott, amit szdmitdstechnikai eszk$zok cseréjére, 1j szoftverek beszerzésére és az
RFID-technologia konyvtari alkalmazaséra forditott. A projekt megvalositasi id6-
szakanak kezdete 2009. szeptember 30., a projekt zarasa: 2010. december 31. volt.

RFID szoftver- és hardverelemek a SZIE ABK Konyvtariaban

A két cég 6sszehangolt szoftverfejlesztéseként jott 1étre az ij RFID-modul,
amely egyben az els6 k6zos munkdjuk is volt.

Szoftverelemek
MoNGUZ KFT. OLDALAROL:
— HunTéka IKR kiegészitések, az RFID modul 6nkiszolgald kélcsonzéssel.
— RFID miikddtetd és illeszt6 szoftver.
ODIN BUDAPEST KFT. OLDALAROL:
— Asztali cimkeolvasé és olvaséjegy olvasé szoftver.
— Lopasvédelmi ellendrz6 pont szoftver.
— Kézi olvaso szoftver.

Hardverelemek
ODIN BUDAPEST KFT. OLDALAROL:
— RFID UHF cimkék.
— Asztali RFID-ir6/olvasé.
— Lopasvédelmi kapu.
— RFID kézi olvasé.

A technolégia alkalmazdsa a kényvtarunkban

Az RFID a radiéfrekvencia és a mikrocsip-technoldgia kombinacidja, az ada-
tok taroldsa a konyvbe ragasztott tagen torténik, az adatok tovabbitasa pedig a ra-
diohullamok segitségével valosul meg. A kezdetben logisztikai feladatok ellatasat
megkonnyitd technologia tokéletesen alkalmazhatd a kdényvtérakban is, els6sor-
ban a kélcsonzési, leltarozasi folyamatoknal. Kényvtarunkban sor keriilt a meglé-
v6 HunTéka IKR RFID modullal val6 bévitésére, a vonalkodos azonositis mellett
az RFID cimkék (tagek) hasznalatara,

A cimkék feladata az egyedi azonositas, a tag memdoriateriiletére felprogramo-
zott 96 bites azonositdk alapjan. A dokumentumokba elére programozott (passziv,
irhaté/olvashat6) cimkéket ragasztunk, tartalmuk: orszagazonosito, konyvtar-azo-
nosito és egy egyedi sorszam példanyonként. Az atallas folyamatos, a tag és a vo-
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nalk6d azonositésa a kb. 90 000 dokumentumra vetitve sok id6t vesz igénybe. A
tagek bevezetésével parhuzamosan megtartjuk a vonalkddos azonositast is. A sajat
gyartasu vonalkodjaink ,.értelmes vonalkédok”, informacidkat nydjtanak a pél-
dany lel6helyér6l, a dokumentum tipusarél, a raktari rendben elfoglalt helyérél és
a leltari szamrol. A tagre is nyomtathatnank a meglévé vonalkddos azonositot, de
sajnos, a palyazati forras a tag-nyomtato beszerzésérét mar nem tette lehetévé.

Az asztali ird/olvaso cimkézési és kolcsonzési feladatokat lat el. Két munkadl-
lomason kertilt beépitésre, a kdnyvtarosi cimkéz6, illetve kolesénzd munkahelyen
és az 6nkolcsénz6 pultban. Olvasaskor az antenna el6tt koriilbeliil 50 centiméteres
tavolsagon bellil 16v6 Osszes azonositd adatait olvassa ki, azaz tobbes leolvasasra
képes. Az antenna a vett jeleket digitalisan tovabbitja a feldolgozd szamitdgépes
rendszer felé.

Az RFID kapu lopasvédelmi feladatait a kapuvezérl6 szoftvere latja el. A kényv-
tari rendszerrel web service-en keresztill tartja a kapcsolatot, kényv detektélasakor
annak azonositdjat a szolgaltatdson keresztiil a konyvtari IKR-be kiildi, és az attdl
kapott visszajelzést6l fliggben riasztast kezd, ha a kényv nincs kikdlcséndzve.

Az érintéképerny6s RFID kézi olvason Windows CE operacios rendszer fut és
egy specialis konyvtari alkalmazas.

Ez az alkalmazas a felhasznéaloval grafikus feliileten keresztiil, a kényvtari infor-
macios rendszerrel web service-en keresztiil tartja a kapcsolatot. A web service-ek
eléréséhez WLAN vagy USB kapcsolatot hasznal. Kényvtarunkban a TIOP-
palyézat lehet6vé tette, hogy a kényvtar teljes teriiletén megoldott legyen a hélézat
megfeleld vezeték nélkiili lefedettsége a Wifi routerekkel.

Lehetséges munkafolyamatok

— Cimkézés: nem kell az asztali olvasohoz szallitani a kényveket, a mobil kézi
olvasé barmely konyvtari helyiségben, barmely polcon 1év6 konyv tag-vo-
nalké6d dsszerendelésekor hasznalhato.

— Keresés: kallodo konyvek keresése az IKR-bd] feltsltétt lista alapjan a kony-
vespolcok pasztazasaval

— Leltdr: aleltarozni kivant részleg konyveinek szkennelése a polcon az RFID
kézi olvasdval torténik. Leltar miivelet soran RFID-azonositok felt6ltése az
adatbazisba web service interfészen keresztiil torténik

A HunTéka IKR-be beépiilé RFID modul

A HunTéka a tébbi IKR-hez hasonléan modulokbél €piil fel: Katalogus, Kol-
cs6nzd, Periodika, Gyarapodasi, OPAC, plusz Adminisztraciés modul.

Az 1ij beépiilé modul az RFID. Négy plusz menii keriilt beépitésre az IKR-be:

— Eszkéz kezelése eszkdz hozzdrendelés: akézi RFID-olvaso kapcsolatdnak fel-
épitése az IKR-rel.

— Példdny dsszerendelés: cimkézés, a tag és a vonalkdd dsszerendelése példa-
nyonként.

— Példdny dsszerendelés ellendrzése

— Feltoltott lista bongészése: leltarlista kezelése, amit a kézi RFID-olvasobol
t6ltiink fel az IKR-be.
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Ezen kiviil a Kolcs6nzd meniiben a Kélcsénzépultban is tortént fejlesztés,
kényvtaros egy plusz funkcid segitségével az olvasdknak kikslcsénozheti a kdlesdn-
z61 munkaasztalba beépitett RFID-olvasé segitségével a taggel azonositott konyve-
ket. Az asztali olvasé hasznalataval a dokumentumok visszavétele is megoldott.

Onkolcsonzé allomas

Az 6nkdlesonzd allomas praktikus kialakitasd., Az érintdképernyd kénnyen ke-
zelhetd, nem kell a billentyiizetet, az egeret hasznalni. Csak a vonalkddolvaséd
sziikséges az olvasojegyen talalhaté vonalkédos azonositashoz.

Az olvaso egyszerti, felhasznalobarat programmal taldlkozik az 6nkélcsonzd al-
lomason. Lehetdsége nyilik onalldan a kényvek kikolcsonzésére és visszavételére.
Az olvasé azonositasa vonalkddos olvasdjeggyel torténik, a PIN-kod begépelése
utén engedélyezi a rendszer a belépést. Betoltddnek az olvasé adatai. Két funkcid
koztil lehet valasztani: KOLCSONZES, VISSZAVETEL. A funkcié kivélasztisa
utan a példanyok azonositasa a beépitett RFID-olvasd segitségével torténik. Egy-
szerre tobb példanyt is helyezhetiink a leolvaséra. Csak abban az esetben sziikséges
a koles6nzd konyvtaros megkeresése, ha az 6nkolesoénzd pultban visszaadni kivant
dokumentumok valamelyike lejart hataridejii, és emiatt késedelmi dijat kell fizetnie.

Mit nyeriink vele? Az 1ij technolégia elényei

® Lerovidiil a kdlcsonzésre, leltarra, keresésre forditott idd.
Példéul alloméanyellendrzésnél nem kell kézbe venni a dokumentumokat. A
tarolt adatok kiolvasésa anélkiil valosul meg, hogy a cimkeolvas6 optikailag
14tnd az azonositot. A kallédé kényvek a polcok RFID kézi olvaséval torté-
n6 pasztazasaval konnyen megtalalhat6ak.

® Hibalehetdségek kikiiszobolése.
Az emberi tévedés esélye csokken a munkafolyamatoknal

® Tabb tétel, konyv egyidejii kezelése.
Toébbes beolvasasra képes a rendszer, egyszerre t6bb tag-azonositét tud ke-
zelni, ez elény a vonalkédos azonositéssal szemben.

® Onkiszolgalé kolcsonzés.
Felgyorsitja a kolcsonzési folyamatot, a felszabadulé id6t a kényvtaros téjé-
koztatasra, irodalomkutatisra hasznalhatja. A technikai rutinfolyamatok
csokkentése a szellemi munka javara.

® Lopis elleni védelem.
Az eddig megoldatlan dllomanyvédelem megvaldsult az RFID-kapu felalli-
tasaval.

Fejlesztendd teriiletek

Az RFID-ra épiild kolcsonzés bevezetése folyamatosan zajlik. Mivel a kélcso-
no6zhet6 konyvek felcimkézése folyamatos, még nincs hasznalatban a konyvtarosi
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kolesonzoi pultba beépitett RFID-olvaséval torténd kélesonzés és az 6nkolcsénzo
allomas sem. A kolcsénz6 térben folyamatos az allomany szelekcidja, a kéleson-
z¢ési forgalomban nem hasznalt konyvek a raktarba keriilnek, mert csak 30 800 db
taget tudtunk vasarolni a pélyazati dsszegbdl, ez a mennyiség csupén az allomany
kb. egyharmadénak a felcimkézésére elegendd. Allomanyvédelmi szempontok
miatt els6ként az olvasétermi egypéldanyos, nagy értékii kézikdnyvallomany fel-
cimkézése volt a feladatunk, amit sikeresen befejeztiink.

Tovabbi cimkék beszerzését csak az intézmény sajat koltségvetésébol lehet
megoldani. A tagek beragasztasat a dokumentumokba és a vonalkoddal valé 6sz-
szerendelésiiket a konyvtaros kollégak végzik munkaidon til.

A leltar tokéletes hasznélatdhoz valamennyi dokumentum felcimkézésén til
még sziikség lenne a konyvtari polcok azonositéval vald ellataséra, amely azono-
sitd tag vagy vonalkdd is lehetne. Minden dokumentum kapna a mar meglévo pél-
déinyazonosit6 tag mellé egy polcazonositét is az IKR-ben vald sszerendeléskor.
Ezzel szakaszosan leltarozhat6ak lennének a dokumentumok, a kézi RFID-olvasé
csak azokat a dokumentumokat toltené fel a leltarlistaba a polcok szkennelésekor,
amelyek a kivalasztott leltdrozandé polcon taldlhat6ak, a szomszédos polcokon
1év6 dokumentumok véletlen beolvasasa kizarhat6 lenne.

24 6rds kinyvtdr, dokumentum-visszavétel (book drop, drop boksz)

A konyvtar zarvatartasi ideje alatt is visszahozhatjak az olvasok a kikélcsonzott
kényveket, egy bankautomatdhoz hasonl6 késziilékbe bedobjék a dokumentumo-
kat, a tranzakcié végén a rendszer nyugtat nyomtat a visszahozott kényvekrdl az
olvasénak. Ezt a funkci6t nem vezettiik be a kényvtarunkban. Mérlegelni kellett,
hogy a palyazati pénzbdl mik azok a tevékenységek, amik megvaldsithatoak és
sziikségesek a konyvtar szamara. Sokkal fontosabbnak tartottuk a lopasvédelmi
kaput, mert eddig nem volt megoldott az dlloméanyvédelem.

Hasznosulds az szakemberképzésben

Intézményiinkben hosszi évekre visszanylé hagyomanya van a kdnyvtaros,
informatikus konyvtaros képzésnek. Az RFID bevezetésével egyik kiemelt célunk
volt az is, hogy a leendd szakemberek megismerjék e XXI. szdzadi technoldgiat,
alkalmasak legyenek e rendszerben vald tevékenységre, novelve eziltal az elhe-
lyezkedési esélyeiket is. Mindezért az elméleti oktatasuk mellett beépitettiik a
gyakorlati képzés tematikajaba is az RFID hasznalatat.

Meggy6z6désiink, hogy a kényvtarunkban megfordulé kiilsé hallgatok is to-
vabbviszik a nalunk szerzett kompetencidkat az anyaintézményiik kényvtaraba is,
ismer6sként kezelve azokat az eszkozoket, szoftvereket, amelyekkel talan kényv-
tarunkban taldlkoznak el6szor. A hétvégi nyitva tartds alkalmat nyijt az egyéni
hasznaloképzés megvaldsitisara is.

Knorrné Csanyi Zsuzsanna
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