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KONYVTARPOLITIKA

Balogh Andras

Biblioplaza — a XXI. szazad kdnyvtara?*

A (poszt)modernitas konstrukcioi
egy nagyvarosi kényvtarmodell gyakorlataban

Bevezetés

A biblioplaza értelmezésemben egy olyan lehetséges konyvtari modell és gya-
korlat, amely bizonyos értelemben a XXI. szdzadi konyvtartorténet fontos fejlodé-
si foka lehet; ezzel egyben a (poszt)modern konyvtari diskurzus folytatdja, dialek-
tikus ,,0sszegzdje”, amennyiben a konyvtar térténeti fejlodésének narrativai egyal-
talan egységbe hozhatok azokkal a véleményekkel és gyakorlattal, amelyek szerint
a kultura, a kultiraelsajatitas (konyvtari aktusai is) pusztan életforma-féleségnek
tekinthetok'. A konyvtar tarsadalomtorténeti jelenségvilaganak fejlodési, torténeti
narrativai és életforma narrativai kozotti ,,szakadék™ jelenti az titk6z6pontot a mo-
dern és posztmodern konyvtar filozéfiai megalapozasanal, amelynek dialektikus
athidalasaban a gylijteményezés, a konyvtari épiilet, a tér kialakitasanak szintézis-
igényében feloldédva manifesztalddnak a modern és posztmodern kényvtar viv-
manyai, szolgaltatasai az olvasoi térhasznalat reprezentacidiban. A modernitas €s
posztmodernitas konyvtari konstrukcioi a modern konyvtari ontoldgia diskurzusa-
tol a posztmodern konyvtari fenomenoldgia diskurzusaig tartd axiomatikus tren-
dekben vethetok 6ssze. A modern kdnyvtar ontologiai megkozelitése a fizikai do-
kumentum anyagi valdsagan alapszik, mig a posztmodern konyvtari paradigma fe-
nomenoldgiai értelmezésért kialt, nem utolsdsorban a virtualis megjelenésének
okan is. Mar a filozofiai megkozelités diszkrepanciainal is érezhetjiik, hogy a mo-
dern és posztmodern konyvtar Iételméletileg is ,,szemben all” egymassal.

A sz0 tagabb értelmében vett konyvtari modernség, amely tulajdonképpen mar
a konyvnyomtatas feltalalasaval elkezdddott, de igazadbdl az 1851-ben Anglidban
ratifikalt Public Library Act-el , konkretizalédott”, ma szamos kihivasnak néz
elébe. A biblioplaza-modell konstrudlasaval arra is valaszt probalok keresni, hogy
véget ért-e a konyvtari értelemben artikulalt modernség. Bucsuznunk kell-e a felvi-
lagosodas hagyomdanyaitdl, avagy titkon remélhetjiik, hogy vannak perspektivai a

* 2012. november 9-én, a XII. Gy6ri Konyvszalon rendezvénysorozata keretében elhangzott
el6adas szerkesztett, bovitett valtozata.



posztmodernitas értelmezési horizontjan beliil a modern, hagyomanyos kényvtar
szakmai megkdozelitéseinek €s az ehhez sziikséges pénziigyi fonntarthatosagnak?
A biblioplaza konyvtari modellje olyan konstrukcidt kinal, amely alkalmas a ha-
gyomanyos, személyes, individualis konyvtarlatogatasra és konyvtarhasznalatra,
mind a valdsagos, mind a virtualis térben, de fizikai térszerkezete, illetve ,,dinami-
kus”, kozosségi honlapja (web2) révén kielégiti a posztmodern konyvtarhasznalat
kozosségi szempontjait az egyre fontosabba és sokszor kizardlagossa valdo webes
jelenlét, illetve a valosagos jelenlét oldalarol is. A ,,biblioplaza-modell” tehat, mi-
vel szintézisben gondolkodik, legalabbis nagyvarosi kérnyezetben az altalanos ér-
vényesség kritériumaival 1ép fel korunkban. ,,Kettds” olvasoi és funkcionalis iden-
titasra és dialektikara épit: hagyomanyos (modern-individualis), illetve k6zosségi
»posztmodern” hasznaldi szempontok involvéalasara. A bibliopldza igy a hasznalé
feldl az egyén és az Gj tipusu, részben virtualis kozosség dialektikajaval probalko-
zik a kultura- és informéacioészolgaltatas folyamataban. Erdemes azonban rogton ra-
mutatni, hogy a modernitas alapélménye, kultura altal megvalosithato célrendsze-
re, az elidegenedés lekiizdése vajon sikeres €s elégséges projektum volt-e, elsdsor-
ban a konyvtariigy aspektusait, eszkozeit, szolgaltatasi spektrumat tekintve?
Ezekre a kérdésekre is valaszolni kell, mert a biblioplaza logikai koherencidja nem
térhet ki a modernitas alapértékei, alapeszményei, Ggyis mondhatom, ,,utépidi”
elél. A virtualis kozosségek szintén egyfajta ,,utdpikus” (kozosségi) tarsadalmi
perspektivak is, hiszen emberek profiljainak virtualis ,,halmaza” még nem egyenld
a valosagos kozosségi emberi tarsadalommal, de mindenképpen nagy lehetdség a
valdsagos (konyvtari) kozosség épitésére, a konyvtar 0j Gtjainak és szerepeinek
megtalalasaban.

Mondanivalomat igy harom probléma k6ré csoportositom: szeretném értékelni
amodern és a posztmodern konyvtar aspektusait; a plazak és a biblioplazak hason-
16 és eltérd sajatossagait, valamint a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar mint ,,6tlet-
ado” biblioplaza tapasztalatait a mindennapok gyakorlataban.

Modernség és posztmodernitas dialektikdja a konyvtariigyben

A modern és posztmodern konyvtar paradigmainak dsszevetése izgalmas fel-
adat, kiilonosen a biblioplaza modelljének aspektusabdl, amely igényt tart a dialek-
tikus szemléletre, vagyis arra, hogy egyfajta konfrontalddésra, elvalasztasra, de
egyben szintézisre térekvéssel a modern és posztmodern konyvtari gyakorlatot
egyesitse. Nem szeretne lemondani a modernség, a modern konyvtarhasznalat kri-
tikai attitlidjérdl, vagyis az értékekre vald ,,nevelés” Gjabb utjainak keresésérol, at-
adasarol, valamint a konyvtariigy szocialis aspektusarol sem, de dialektikdja nem
lehet parttalanul negativ, kizardlag tagadasra épit6, abban az adornoi? értelemben
sem, hogy a szintézis lehetdségét, ,,lehetetlen” killdetését is felvallalja. A két {6
oszlopa, mondhatni, conditio sine qua non-ja a modern (kdz)konyvtariigynek, a ha-
gyomanyos modern konyvtari narrativanak: értéket megdrizni, atadni, kdzvetitent,
szolgéltatni, a lehetd legszélesebb, dssztarsadalmi szempontok szerint allokalva a
kulturalis javakat. A modern koényvtariigy tehat a , kozjolét” filozofidjaban telje-
sedhet ki, abban az értelemben legalabbis, hogy a modern konyvtar ontoldgiai
alapjat képez6d nyomatott dokumentum mar feltalalasaval eo ipso a kulturalis ,,k6z-
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jo”, az irott szellemi javak megosztasanak szellemében jott létre. A nyomtatott
konyv 1étezésénél és céljanal fogva kozjoléti joszag, hiszen az irott kultara, tudas
tomeges megosztasanak igénye végett jelent meg, olyan szellemi felépitményt
(kultara, tudomany, miivészet) tdmogatva ezzel, amely a tarsadalmi alapra valo
visszahatasaban allitja fejlodési palyara Europat, amellett természetesen, hogy a
konyvnyomtatas iizleti vallalkozas is volt. Igy, amikor modern (kdz)konyvtarii-
gyrol beszéliink, €s a modern konyvtariigy par excellence kozkonyvtariigyet jelent
elsésorban, akkor a modern konyvtartigy kapcsan ,,a priori” kozjoléti kulturalis
kozszolgaltatasokrol kell beszélniink, még akkor is, ha a ,,k6z”, a kdzszolgaltatas
fogalma joval késGbb, az eurdpai fejlodés soran nyerik el tézisszerli meghataroza-
saikat. Ez a tézis értéket, (értékatadast) és hozzaférhetdséget, nyilvanossagot,
(,,k0zjoléti alapu konyvtarhasznalatot”) feltételez. A konyv masrészt a modernitas
szellemi dinamizmusat, dialektikajat is megtestesiti. Marshall McLuhan szerint
., Gutenberggel Eurépa belép a haladas technologiai fazisaba, amikor maga a vdl-
tozas valik a tarsadalmi élet normdjdvd, dstipusava. >

A modern konyvtarnak ez a kozjoléti és értékorientacios feltételrendszere so-
sem teljesithetd be tokéletesen, mindig csak kozeliteni, konvergalni lehet afelé,
hogy ez minél teljesebben valdsuljon meg. Jiirgen Habermas, Hegelt idézve meg-
jegyzi, hogy ,,a modernitdst, a multtal — vagyis a premodernnel, a feudalizmussal
(sajat megj.) — vald szakitdst, mint folyamatos megujuldst kell megvaldsitani*”, és
ez igaz a konyvtariigyre is. Erték, kulturélis valaszték, hozzaférhetéség, nyilvanos-
sag a modern kozkonyvtariigy olyan normai, amelyekhez csak kozeliteni lehet, és
torvényileg is kiemelni a jelent6ségiiket. A konyvtari modernitast, definicionk
szerint, olyan dinamikus intézményrendszer jeleniti meg, amely a tarsadalom
kulturalis, tanulasi és informacids sziikségleteit, a kozjot szolgalva, intézmé-
nyes, torvényi normativakban szabalyozott, kozpénziigyileg tamogatott kere-
teken beliil elégiti ki. Ez a definicid feltételezi, hogy a modernitas eszmei ¢s gya-
korlati elvei manifesztalddnak a konyvtariigyben. Egyrészt a konyvtariigyet ssze-
kapcsolja a kulturalis k6zj6 fogalmaval, amelyet torvényi és kozosségi pénziigyi
hattérrel tamogat. Masrészt megjeleniti a modernitas konyvtari alapeszméit, tigy-
mint kulturalis esélyegyenléség, kulturdlis nyilvanossag, kulturdlis szabadsag, a
kulturdlis sziikségletek széles korii tarsadalmi kielégitése és nivellalasa.

A modern kényvtariigy eszménye tehat ,,haladd” mind az értékpluralizmus, de
csakis az értékek pluralizmusa (és nem szinkretizmusa, mely posztmodern jelenség)
terén, valamint az 0ssztarsadalmi szempontok kielégitésének, a kulturdlis javaknak
és sziikségleteknek a nyilvanos és nem-nyilvanos, vagyis k6zosségi és magan tarsa-
dalmi szférak felé torténd allokacioja, kielégitése terén. Nemcsak ,,szolgaltat”, de
,.kritikai” attitiddel és értékorientacidval ,,kozelit” is a kultara, a kulturalis értékek,
javak és sziikségletek elosztasanak kérdéseihez. Ez jelenti erdsségét, egyben esen-
déségét, s a politikanak valo kiszolgaltatottsagat is, hiszen az ideologia —mint szin-
tén modern talalmany — a modernitas bels6 fejlodésének eredményeként, a moder-
nitas (konyvtari) ingajanak kilengésekor’, nemegyszer atideologizalt, etatista nép-
neveléssé, a totalis allam ,,szellemi bazisava” torzitotta a modern konyvtartigyet.
Ezértis kell roviden beszélnem az eurdpai totalitarizmusok (tobbek kozott a szoci-
alizmus) konyvtariigyérol is, hiszen a totalis rendszerek éppugy a modernitas részét
képezték, mint a demokratikusak. Koényvtari szempontbol a totalitarizmusok ellent-
mondasos képet festenek. Egyrészt a kultura és tudas ideoldgiai — marxista, illetve

5



faji — alapu elmélyitésének, terjesztésének mentén kifejezetten tamogatja a nyilva-
nos konyvtarhasznalatot, az olvasast. Az ideoldgiat megalapozo, tamogatd miiveket
feliilreprezentalja, masrészt az ideologiat elutasitd s megkérddjelezd tartalmakat
eltavolitja a konyvtarbol. A maganszféra, igy az egyénileg is differencialt kulturalis
sziikségletek konyvtari reprezentacidjat, a kulturalis kinalat és sziikségletek mani-
pulécidi, kontrollja altal a totalitarizmusok konyvtariigye alarendelte az ideoldgia
altalanos, kollektivista elvének. A totalitarizmusok konyvtartigyének konyvtar-fi-
lozéfiai diskurzusba torténd bevonasaval szeretném érzékeltetni, hogy a konyvtari
mult ujraértékelése fontos, de nem jelentheti példaul e korszak konyvtariigyének
teljes megkérddjelezését®, egyfajta negativ dialektikat, hiszen pl. a minél t6bb
konyvtarhasznalora, minél nagyobb nyilvanossagra, példanyszamra valo torekvés
ma is a konyvtartigy joléti aspektusainak legfobb szempontja. Emellett szdmos
konyvtari vivmany, ugymint a haldzati elven kiéptild nagyvarosi teriileti ellatas,
fliggetlen a ,,rendszert61”, hiszen a kommunizmus éppuigy alkalmazta, mint példaul
a New York Public Library a maga 82 tagkonyvtaraval. A kulturalis sziikségletek
felkeltése ma is fontos, bar nem kizarélagos tarsadalmi feladata a konyvtarnak, ki-
egészitve mas, piaci szabalyozast kulturalis, informacids sziikségletek felvallalasa-
val is! Ahogy a Galgoczi Erzsébet Varosi Konyvtar fejlesztését bemutato prezenta-
cidban olvashattuk: ,, 4 totdlis rendszer egyik jellemzé vondsa volt az a kitiintetett
torekvés, ami a széles rétegek kulturdlis miivelésére vonatkozott.” Szakmai allas-
pontom szerint ma sem szabad errdl lemondani, legfeljebb Gjabb mddozatait kell
megtalalni.

A demokratikus atmenet tilkrében a népmuvelési ideoldgia kozmiivelddéssé,
majd szolgaltatassa ,,szelidiilt”, az olvasd meg hasznaldva ,,alakult”, ennek soran
az ideologiai alapu neveléstol a szolgaltatasig tarto ,,ingamozgassal” leginkabb a
piac altal felkeltett kulturalis sziikségletekbdl fakado igények ,,puszta” kielégitdjé-
vé valt a kozkonyvtar, valamint, a globalis pénziigyi valsag tiikrében, a finansziro-
zast eldsegitd pénziigyi bevételek termelésének kényszerl felvallaloja is. A konf
rontacid konyvtar-filozofiailag abban all az inga két — piaci és ideologiai — szE1s6
értéke kozott, hogy a konyvtar csak javakat, szellemi sziikségletkielégitoket osz-
szon el, szolgaltasson, ,,megosszon”, avagy sziikségleteket is generaljon, mond-
juk, értékorientacioval, allomanyalakitassal, de véletleniil sem egyfajta etatista
kulturpolitikai szandékkal természetesen. Ez a modern és posztmodern konyvtar-
tigy eszmei konfliktusanak Iényege. A gazdasagi konfrontacids hattér pedig a jolé-
ti tarsadalomtdl (welfare state) a ,,munkaalapu”, vagyis workfare state-ig terjedo
skalan modellezhet6”. A posztmodern konyvtariigybdl, éppligy mint a posztmo-
dernbdl magabdl — amelyet most egyfajta ,,antimodernista” (anti)tézisként, vagyis
a modernnel szembenalld elvként tételezek — ,hianyzik™ a kritikai (realista) 1é-
nyeglatas, amelynek elsddleges eszkoze az allomanyalakitas és allomanyprezenta-
las. Részben piaci, de demografiai, migracios hatasok altal felerdsitve is, a poszt-
modern konyvtarra a kulturalis, s6t multikulturalis javak pluralizmusa jellemzo,
de ez a pluralizmus nem jelent egyben értékelviiséget, mert a posztmodern konyv-
tartigy ,,egymas mellé” helyezi a legtdvolabb es6 esztétikai kategoriakat, az ,,érték-
hierarchia”, de sokszor még a miifaji elkiilontilések is megsziinnek. A modernitas
koranak miivészi univerzuma®, amely ,.egyértelmi” ,,ideoldgiai’-esztétikai hata-
rokat is szabott a miivészi teriileteknek, relativizalodik. Az ideoldgiai értékeléstol
az inga sulypontja az ,,értelmezés hatalma” felé lendiilt. A posztmodern lemond az
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értékeléssel felallithato esztétikai értékhierarchiardl, ehelyett az értelmezésre he-
lyezi a hangsulyt. Ez a kritikai megjegyzés természetesen nem csokkenti annak a
folyamatnak a jelentdségét (legfeljebb esztétikailag, konyvtariigyileg arnyalja),
amely a rendszervaltozas sordn a kulturalis kinalat kiszélesedésének tekintetében
végbement, hiszen a sok efemer jellegli irodalmi termék mellett nagyon sok, addig
ideologiailag tiltott mi is kiadasra kertilt. A bibliopldza modellje, amely a modern
¢és posztmodern konyvtari ontologiai-fenomenologiai elveket is megjeleniti, éppen
ezért ugy konstitualddik, hogy ,,tobbszintli” elrendezésben jeleniti meg a kultura-
lis kinalatot, valasztékot, igy egyfajta ,,mindségi” elvet is belevisz az allomany el-
helyezésébe, a mennyiségi, piaci elv mellé. Ennek gyakorlati megvalositasi elve a
Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar esetében a csaladi konyvtar(modell)bol 1étrejott
»Hkétfedeles konyvtar” gyakorlatanak biblioplaza-modell szdmara torténd értelme-
zése. A biblioplaza elméleti dichotomidja tehat a modern és posztmodern konyvta-
ri ontologiat mint értékelviiséget és mint piacelviiséget, valamint egyéni és kozos-
ségi konyvtarhasznalatot, illetve kozjoléti, kozmiivelodési, kontra munka- és tu-
dasalapu tarsadalmi szempontok dialektikaja szerint ,,allitja szembe”, és ,,békiti
ssze”. Ertelmezésemben a posztmodern konyvtariigy a modernség lasst felbom-
lasaval, vagyis a modernség joléti gazdasagi rendjének felbomlasaval, eszmeileg
az 1968-as didklazadasokkal, gazdasagilag az 1971-es Bretton Woods-i pénziigyi
rendszer felbomlasaval, politikailag az 1989-ben kezd6d6 globaliz4cidval bonta-
kozik ki, és majd a 2008-as pénziigyi valsag kezdete utan csucsosodik ki, ,,teljese-
dik be”. Ebbdl azt is lathatjuk, hogy a posztmodern kdnyvtar a globalizacio feleré-
s0d6 és eszkalalodo tokés orientdcidjanak égisze alatt mikodik, vagyis kolt-
séghatékony (,,lizleti’) megoldasokra kényszeriil a nemzetkdzi pénziigyi rendszer
konyvtarfonntartokat is eladdsitd, ellehetetlenitd sajatossagai miatt. Mindez glo-
balisan is kihivast jelent a ,,hagyomanyos”, modern, k6zjoléti konyvtari struktirak
¢és allomanyok fonntartasaban, tulélésében. Ma olyan torténelmi korszakot éliink,
amelyben sziikség van a (poszt)modernitas és a konyvtariigy kritikai dnkorrekcid-
jara, hiszen a globalis pénziigyi valsag ujraértékelteti veliink a kozjo, a kulturalis
kozszolgaltatasok rendszerét ¢s filozofidjat, ezzel a problémaval parhuzamosan
ujfajta szolgéltataskultura kialakitasara, ujfajta konyvtarmodellekre van sziikség,
hiszen az Gjabb informacios, kulturalis sziikségletek kielégitésére megjelentek a
konyvtarhoz képest versenyelényben, innovacios elényben 1évo szolgaltatok, és
nem mellékesen a kizarolagos elektronikus tartalmak, e-kényvek is. Fontos tehat,
hogy a konyvtar hagyomanyos, modern szerepei mellé olyan posztmodern konyv-
tari paradigmat teremtsiink, amely ezekre az 4j sziikségletekre fogékony. A biblio-
plaza modellje a 2014-ben induld konyvtari stratégidhoz is szolgalhat adalékul.
Kiilon 6rom a szakma, és a gyori konyvbaratok szamara, hogy tervek késziiltek a
Galgodcezi Erzsébet Varosi Konyvtar és Kozosségi Tér feltjitisara, amely tag teret
jelenthet egy biblioplaza-modell megvaldsitasa szamara.

A modern ¢és posztmodern konyvtariigy eredményeit, fejlodési, konfrontativ
tendencidit tehat olyan idészakban jellemezziik, amikor a globalis pénziigyi val-
sag alapvetden értckeli at (Iehetetleniti el) a konyvtar, a kulturalis k6zjo filozofia-
jat, a kulturalis kozszolgaltatasok fonntarthatosagat, a joléti tarsadalom eszméjét.
Ezzel parhuzamosan a technologia, a szamitogépesités, az internet rohamos fejlo-
désével jelentds szakmai nehézségek, kihivasok, de egyben perspektivak, sziik-
ségletek is megjelennek a konyvtariigy, a hasznaldk és a konyvtarosok szdmara,
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amelyek egyebként éppen igényelnék az anyagi innovacidkat. Ma mar nem ele-
gendd pusztan a konyvtar hagyomanyos szolgaltatasainak hagyomanyos marke-
tingkommunikacioja. Ma mar az is t6bblépcsds, komplex kommunikacios és kul-
turdlis menedzseri folyamat eredménye lehet, hogy a potencialis hasznalok jelen-
tds hanyada egyaltalan bej6jjon a konyvtarba, vagyis halljon a kényvtarrél mint
nemcsak a szorosan vett olvasas, tanulas intézményérol. A konyvtari nyilvanossag
szerkezetvaltozasainak fontos eleme, hogy az 1j, virtualis és tarsadalmi térben
megvaltozott, mediatizalddott a posztmodern konyvtar jelenségvildga nyilvanva-
losaganak kozbeszéde. A konyvtar immar a komplex halozati-informacios tarsa-
dalom ,,aramlasi terében” van jelen a konyvtarakrol szol6 tarsadalmi kdzbeszéd
szamara is. Horvath Sandor Domonkos a kovetkezoképpen fogalmaz ezzel kap-
csolatban: ,, 4 kényvtdarosnak mar nem az igények szerény kiszolgalojanak kell len-
nie, nem is szent életii apostolanak, aki vértaniként végzi, hanem a kultura és az
informdciotudomany felkésziilt, rugalmas szakemberének és kereskeddjének, aki
mar nem marketingtevékenységben gondolkodik, hanem gondolkoddsanak része a
marketing-szempontrendszer, aki a minéségi szolgdltatast mar nem a rda rott sza-
balyok dsszességeként hajtia végre, hanem az természetes kozege, aki minden le-
hetdséget felismer és megragad, és béketiiré megadas helyett folyamatos offenzi-
vaban képviseli a felhaszndldk érdekeit. ”® Ugyanakkor a konyvtarba betérd hasz-
naldk, olvasok szamdra tovabbra is fontos — és a konyvtarosok szamdra nem
konnyt feladat — a sziikségletek elmélyitése, a kulturalis szinvonal névelése, az
olvasd megtartdsa, mint ahogy a modern konyvtar alapvetéseinél megallapitot-
tam. Ez a konyvtar 6rokolt immanencidja, amely nem egyszertien felvallalhato,
hanem sziikségszerti is.

Ezekre a problémakra és kihivasokra ujfajta szolgaltataskultara kialakitasa, 0j-
fajta konyvtarmodellek sziikségesek, hiszen az ujabb informacios, kulturalis sziik-
ségletek kielégitésére 11j technologidk jelentek meg (digitalis tévézes, digitalis
konyv, internet), és jelen vannak a konyvtarhoz képest versenyeldnyben, innova-
cios elonyben 1évo piaci vagy nonprofit szolgaltatok, elsdsorban a digitalizacio te-
riiletén, a web feliiletén. Fontos tehat, hogy a konyvtar hagyomanyos, modern sze-
repei mellé olyan posztmodern konyvtari paradigmat teremtsiink, amely ezekre az
uj sztikségletekre fogékony.

Ezek utan ugorjunk a posztmodern korba, amelyet mi konyvtarosok sziveseb-
ben neveziink informacids kornak, bar a tarsadalomtudomanyok operalnak még a
posztindusztrialis tarsadalom, haldzati tarsadalom kifejezéssel, illetve a globaliza-
ci6 megnevezéssel. A modern és a posztmodern filozofiai meghatarozasa, szétva-
lasztasa nem problémamentes, hiszen a torténészek, torténelemfilozofusok kozott
sincs konszenzus abban, hogy a posztmodern a modern utani 6nalld torténelmi
korszak, avagy a modernitas részeként képzelhetd el. A konyvtar szdmadra a poszt-
modern tartalmilag abban nyilvanul meg, hogy nem lezart, befejezett min6ség ¢s
entitas, mint ahogy a tarsadalmi fejlédés sem az, hanem folyamatos atalakulas, pa-
radigmavaltés, értékpluralizmus, értékrelativizmus. Erre a folyamatos valtozasra,
onkorrekciora a mai konyvtartigyben is nagy sziikség van, hiszen mar nem elegen-
do6 a betérd olvasok, hasznaldk felmeriild sziikségleteit kielégiteni, hanem fontos,
hogy a tudas- és informacidatadas monopolhelyzetét elvesztd konyvtarak utana-
menjenek azoknak a sziikségleteknek, hasznaloknak, amelyek és akik a hagyoma-
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nyos konyvtarhasznalati spektrumban nem mindig jelennek meg. Olyan komplex
informacids, ,,szocialis”, kulturalis szolgaltatasokat lehet és kell tehat nyujtani,
amelyek a szoros értelemben vett konyvtari alapszolgaltatasokat, igymint hely-
ben olvasast, dokumentumkélesonzést, tanulast kiegészitik!'®. A modern konyvtar
dinamikajat tehat a hasznaldk €s a konyvtarak kélesonos és allanddan valtozé vi-
szonyrendszere jelenti. Tagabb szillogizmussal megvilagitva; a modernitas condi-
tio sine qua nonjat, a tarsadalmi diskurzus megteremtésének elégséges feltételét, a
tudas, a kultira tomegessé tétele, konyvtari elérhetdsége is segiti teljestilni.

A posztmodern kényvtar mind eszkodzeiben, mind gazdasagi és technologiai
feltételrendszerében, mind filozofidjaban (mddszereiben) Gj utakon probalja meg-
teremteni mindezeket. A posztmodernt jellemzd ,,alapfilozéfia”, a dekonstrukcid
(Derrida) ,,széttoredezett”, térbelileg fragmentalt dllomanyprezentacioval és épi-
tészeti megoldasokkal, , konyvtar-kozi” terekkel strukturdlva tori meg a modern
konyvtar homogén térbeli strukturaltsagat.

Ezek utan kiséreljik meg Osszevetni a modern és a posztmodern konyvtar
iranyultsagait!!, trendjeit:

0 A fizikai, papiralapua konyvtartdl a virtualis konyvtarig.
Az els6 ¢€s leglatvanyosabb kiilonbség abban érhetd tetten, hogy a modern
konyvtarakban homogén terek, hierarchikus weblapok, fizikai dokumentumok
és szolgaltatasok talalhatok. A tisztan papiralapt, fizikai terti konyvtar t6bbé
nem alternativa a modern konyvtar szamara. A virtualis konyvtar a hagyoma-
nyos konyvtar fizikai jelenlétének legnagyobb kihivasa, de mégsem a virtualis
tér teszi onmagaban posztmodernné a konyvtarat, hanem az olvasdi konyvtar-
hasznalat reprezentacidinak kozosségi aktusa a valds és a virtualis tér fel6l. So-
kan a konyvtari polcok kitiresedését emlegetik a virtualis konyvtarral kapcso-
latban, szerintem tulsdgosan is elérehozva véltozasokat, viszont az is igaz,
hogy ma mar nem kevés kizardlagosan elektronikus elérésii dokumentum jele-
nik meg, amelyeknek a szolgaltatasat a kozkonyvtaraknak, ha amigy a gytijto-
koriikbe tartozik, meg kell oldani, akar a helyben olvasas akar az elektronikus
kolesonzés biztositasaval. A kevésbé radikalis joslat szerint azonban a hagyo-
manyos, papiralapu konyvtarak is megmaradnak, f6képp azoknak az archiv tar-
talmaknak a kozvetitésére, amelyeket még védik a szerzodi és szomszédos jo-
gok, és nincs parhuzamos digitalis konyves alternativdja a kereskedelemben.
Masok szerint elképzelhetd egy tisztan virtudlis (tdvolabbi) konyvtari jovo is,
minden komponensével €s szolgaltatdsaval. Véleményem szerint azonban so-
kaig fog még parhuzamosan futni egyes tartalmak papiralapu és virtualis szol-
galtatasa, és nemcsak az elérhetdség jogi kérdései, de egyes olvasoi, konyvek-
kel kapcsolatos attitlidok berdgziltsége miatt is. Azonban problémat okoz az s,
hogy olyan mennyiségben jelenik meg az informacio, az irott dokumentum (a
Bowker-index szerint 2011-ben 1,5 milli6 cim jelent meg), hogy annak kezelé-
sét pusztan a fizikai térben, kozkonyvtari szinten mar nem lehet fonntartani,
legfeljebb a tartalmak erdteljes szlirésével, és a kurrensségnek a selejtezésekkel
valé fonntartasaval'?. Kiszamoltak, hogy a Yale Egyetem Konyvtaraban 2040-
re, ilyen informacidmennyiség ndvekedésével, szamitdgépesités nélkiil, hat-
ezer embernek kellene dolgoznia a dokumentumok szolgaltatasahoz. Fokoza-
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tosan tlinik el tehat a papiralapu konyv, de példaul a CD- és a videoanyagokat
hordozé DVD helyett is mas, online elérési formak tipikusabbak. Ez erdtelje-
sen meglatszik a kozkonyvtarak elektronikus dokumentumainak csokkend kol-
csonzési statisztikain.

® A hagyomanyos gyijteménytél a dokumentumok teremtéséig jutnak el a
konyvtarak. A konyvtar hagyomanyos, elektronikus és digitalis (e-konyv) do-
kumentumokat tartalmazé gytjteményez allomanyai mellé fokozatosan sajat
digitalizalasu allomanyokig tarthat a fejlodés utja. (Elsdsorban helytorténeti té-
makban lehet hangsulyos a kozkonyvtar digitalizacios szerepe, amint a Févaro-
si Szabo Ervin Konyvtar Budapest Gyijteményének képadatbazisa is bizonyit-
ja.)

© Az egyéni konyvtarhasznalat mellett hasonlo dominancidjt lesz a kozosségi,
virtualis és valds térben torténd konyvtarhasznalat. A személyes konyvtar-
hasznalat kiteljesedését a személyes konyvtari tér és az ezt kialakito ergonomia
tamogatja, illetve az online, személyes kapcsolatok a konyvtarakkal. A hagyo-
manyos olvasoterek, a konyvtari szolgaltatasok és sziikségletek ,,személyre sza-
bottak™, az egyéni konyvtarhasznalati motivacidkat tdmogatjak. Ezeket a funk-
ciokat a web-alapt konyvtar is képes nyujtani, kivéve a fizikai jelenléthez sziik-
séges konyvtari kornyezetet. A kozosségben gondolkodo konyvtar-filozofia
konyvtari kozosségi terekben, szolgaltatdsokban, eseményekben valdsul meg,
mind a fizikai tereket, mind a virtualis tereket tekintve. El6adasok, felolvasoes-
tek, konferenciak, kiallitasok, tanuldszobak, mind-mind a posztmodern kényv-
tar Uj térbeli adottsagait kihasznalva szervezddnek, és a biblioplazaknak is tipi-
kus jellemzdi.

Foglaljuk 6ssze a modern és a posztmodern konyvtar jellegzetességeit!

A modernitas konyvtara a joléti tarsadalom, a kulturalis kozjdlét, a kozmiive-
16dés paradigmaja mentén, az ismeretek, ,,az értékek” individualis ataddsanak
Htargyszavaval” irhato le, amelynek fokuszaban a gyiijtemény(ezés), archivalas és
a személyes konyvtarhasznalat, 5Snmiivelés, nevelés, kozmiivel6dés filozofiaja all.
A posztmodern konyvtar kulcsszava a ,,tudas”, informalédas és az informacios
javak termelése, létrehozasa, megosztasa, a konyvtari kozosségi tér és a virtualis
kozosségi tér (social network) szamara. A posztmodern kényvtar mar részben vir-
tualis valdsagu, az olvasok egyéni felhasznaldi profilokat alakithatnak ki a regiszt-
racidkor a konyvtar honlapjan, ahol igénybe vehetnek kiilonb6zd szolgaltatasokat,
adatbazisokat, hosszabbitast, eléjegyzést, kommentelést, csetelést stb. A poszt-
modern konyvtar tarsadalmi kornyezte az informacios tarsadalom, gazdasa-
gi kornyezete a munkaalapu tokés tarsadalom (globalizacid), internetes kor-
nyezete a web2.0.

A posztmodern konyvtar elnevezése mellé sokszor odaillesztik, hogy tudaskoz-
pont, tudashaz, tudastar stb. Ez az elnevezés az ¢lethosszig tartd tanuldsra adott
konyvtari valasz kifejezésre jutasa. Ahogy a totalitarizmusokban az ideologiai
neveléssel atitatott népmiivelés, kozmiivelodés volt a konyvtari allomany és
szolgaltatasszervezés, a konyvtarba jaras egyik legfobb eleme, igy a tudastar-
sadalom koraban a képzés jelenti a f6 konyvtarhasznalati motivaciét. Fontos
modszertani kérdés, hogy posztmodern korunkban, a részben vagy egészében vir-
tudlis konyvtarban van-e perspektivdja a kozmiivelddésnek, vagy csak tartalmak
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»~mechanikus” megosztasa, hozzaférhetové tétele torténik? A dialektikus személet
azt sugallja, hogy egy 1j jelenségben — még ha visszaeséseket is mutat bizonyos
elemeiben a korabbiakhoz képest, de elérelépést a technologiai aspektusban —
megsziintetve-megdrizve, megujitva benne kell maradnia a régi értékeknek is. igy
a részben virtualis tudastar, a posztmodern konyvtar sem mondhat le az igényes
szorakoztatas, a miiveldédés, az 6nmiivelés egyéni indittatasi motivacioirdl a
konyvtaros altal ajanlott tartalmakon keresztiil. Mindez azt jelenti, hogy az ember
a termeléshez, munkahoz sziikséges konkrét informaciok elsajatitasatol, a tanulds-
tol fiiggetleniil is olvas, miivelddik. S6t, egy kulturalisan és gazdasagilag valoban
szabad ¢s gazdag tarsadalom konyvtari paradigmaja szerint az ,,igazi” konyvtar-
hasznalat akkor kezdddik, amikor az ember fiiggetlen lesz sajat anyagi fonntartasa-
nak kényszerétél. Ugy gondolom, hogy a posztmodern kényvtar esetében a tar-
sadalmi diskurzus szamara els6sorban a szaktudas elsajatitasanak az élethosszig
tart6 tanulas szamara jelenik meg, igy a tanulas lehet az ut a kozmiivel6déshez.
Manapsag azonban egyre sziikiilnek a kozmiivelddés anyagi fonntarthatosaganak,
esztétikai megalapozottsdganak, tarsadalmi lehetdségeinek, sziikségleteinek és ne-
megyszer igényeinek korei, és a konyvtar (informacids) versenyképességét, érték-
alapusagat is szamos piaci szolgaltatd, szolgaltatas képes kikezdeni. Elég, ha csak
az e-bookokra vagy a digitalizaciora gondolunk. A posztmodern és a modern
konyvtari dichotdmia szélsd értéke a tisztan fizikai, papiralapt konyvtartol a tisz-
tan virtualis, webes alapti konyvtarig hatarolja be e két konyvtari paradigmat.
Moédszertanilag a modern konyvtar a ,,paternalisztikus”, ideoldgiai célzatu neve-
1ést6l az ismeretnek, az informacionak a lehetd legszélesebb megosztasaig, szol-
galtatasaig, az olvasotol a hasznaloig tartd utjan valik posztmodernné. Fontos, ma
még nem kell6képpen kidolgozott modszertani kérdés az, hogyan lehet az Gj tipusu
virtualis tartalmakat a kozmiivelddés szamara, az ideologia mell6zésével felhasz-
nalni a kozkonyvtarakban. Erre meggydzddésem szerint azért is van sziikség, mert
hiaba van digitalis elérhet6ségii hatalmas kulturalis valaszték, ha nem ,,nevel6dik”
ki értd kozonség, akkor a piaci manipulacio a kultura teriiletén is elkertilhetetlen.
Ma a kulturalis sziikségleteket egyre kevésbé a tarsadalom intézményrendszerei,
kozszolgaltatasai, igy a konyvtar, iskola stb. hatdrozzdk meg, hanem a piaci elosz-
tas dominanciaja novekszik a konyvtar finanszirozas tekintetében is. Mégis 1étez-
het olyan konyvtari modell, tobbek kozott a biblioplaza is ilyen, ahol 6sszebékithe-
tok bizonyos modern €s posztmodern konyvtarhasznalati ellentétek.

Tarsadalmi térhasznalat (a bevasarlékozpontokban)

Minden valdszinliség szerint a globaliz4cionak, globaliz4cios folyamatoknak
»eléviilhetetlen érdemei” vannak abban, hogy az emberiség szamara a sokaig ,,tér-
vaksagban” szenvedd tarsadalom- és torténettudomany, a tarsadalomtorténet ,,fel-
fedezte” a lokalis tarsadalmi teret. Igy a mindennapi élet strukturalis felépitése '3 Gj
dimenzidként , kiegésziilt” a személyek (tarsadalmi) térhasznalatanak, (t6rténeti)
sajatossagainak kutatasaval. A tarsadalom tagjainak és kiillonb6z0 rétegeinek, osz
talyainak, csoportjainak adott korszakban vizsgalt térhasznalati sajatossagai 0j, ana-
litikus szempontokat adott a kutatasoknak. ,, 4 jelenlegi kulturdlis—tarsadalmi fo-
lyamatok altal létrehozott radikdlis valtozasokat éppugy, mint a tarsadalmak kul-
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turalisan rogzitett dnértelmezésében, szemantikdjaban bekovetkezett elmozdula-
sokat tobb tarsadalomkutato (antropologus, szociologus, geogrdfus) mindinkdabb
a térhez fiiz6dd viszony dtalakuldsdn keresztiil probdlja megragadni.” ' Ehhez azt
tehetjiik hozza, hogy a konyvtartudomany szocioldgiai aspektusai is a térhez, a
konyvtari valos és virtualis térhez fiizd6 viszony vizsgalatan és az ebbol lesziirhe-
t6 hipotézis-alkotasokon keresztiil adhatnak szempontokat a (poszt)modern
konyvtari modellek, igy a biblioplaza modelljének kidolgozasahoz. Ebbe a diskur-
zusba tartozik a kényvtar mint ,,harmadik tér”!* tipust narrativa is.

A kovetkezokben szeretném roviden felvazolni azokat a sajatossagokat,
amelyek a plazat és a biblioplazat rokonithatjak.

Manapsag sok kritika éri a bevasarlokdzpontokat, magat a konzumizmust, a fo-
gyasztoi tarsadalmat, sok esetben joggal. Ugyanakkor kulturalis értelemben a ,,fo-
gyasztas” e fogalom ,,pozitiv” jelentését adja. A minél tobb és szinvonalasabb kul-
turalis sziikséglet felkeltése és kielégitése a modern (koz) konyvtar conditio sine
qua nonja. Részben a konyvtari kulturalis fogyasztasban teljesedik ki a kulturalis
kozjolét. A posztmodern konyvtar szamara ma dont6 feladat és kihivas, hogy mi-
ként képes szolgaltatasainak spektrumat versenyképesen novelni az 0j sziikségle-
tek kielégitése felé, hogyan tud versenyképes maradni piaci kornyezetben. Ezen 4j
konyvtari sziikségletek egyik fontos teriilete a konyvtari térhasznalatban rejlo le-
hetdségek kiaknazasa.

A plazakat bevonva e diskurzusba, kiemelhetjiik, hogy a zart terii bevasarlokoz-
pontok, vagyis kézismertebb neviikon, plazak mar koran felkeltették a tarsadalomtu-
domanyi kutatdssal foglalkozdok figyelmét. A plaza a sz6 szoros és atvitt értelmében
is tag teret nyujt a kozosségi, tarsas megnyilvanulasok és a tarsadalomtudomanyi ku-
tatasok szamara'®, Ebbol a széles skalabol most Uzelli 1995-6s plazakutatasabol
idéznék néhany megallapitast. Erdemes a kutatas szempontjait és eredményeit rog-
ton explicite egy biblioplazara, konyvtarra vetitve értelmezni.

Kontextualis plazakutatasok
16 tételes, otfokozath Likert-skaldaval dolgoz6 kérddiv szempontjai:

1. rendezettség / rendezetlenség
2. kompaktsag / szétszortsag
3. szell6sség / aporodottsag
4.j6/ rossz megvilagitas
5. csendes / zajos
6. tagas és nyitott / zart
7. pihentetd / stresszeld
8. biztonsagos / nem biztonsagos
9. biztonsagi személyzet ébersége
10. kellemes / kellemetlen szinhelye a baratokkal valo talalkozasnak
11. baratsagos / baratsagtalan légkor
12. a boltok mindsége
13. a boltok kinalata
14. a boltok arszinvonala
15. megfeleld / nem megfeleld megkozelithetdség
16. parkolasi lehetdség
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E kategoériakat a biblioplazakra vonatkoztatva, értékelve megallapithatjuk,
hogy a konyvtar hagyomanyos, tarsas, ergondmiai, elhelyezkedési és szocialis sze-
repe felértékelddik. Kiilon ki kell emelni a kozlekedési aspektust, hiszen ma mar a
konyvtartervezésnek a varostervezés szerves részeként kiemelt szempontként kell
kezelni a megkdozelithetdség kozosségi és egyéni eléréseit, frekventalt utvonalait.
A korabbi konyvtar-épitészeti hagyomanyok kovetkeztében még ma is sok konyv-
tar ,,rossz” helyen van, ami a megkdzelithetéséget illeti. Ujabban az intézményi
»epiilet-0sszevonasok™ jegyében a helyi kozkonyvtarak szolgéltatohdzakba vagy
mas onkormanyzati fonntartasu éptiletegyiittesekbe ,,tomoriilnek”. A magam ré-
sz¢rdl, kulfoldi tapasztalatokat meghonositva — jomagam Daniaban lattam ilyet —
mar ,,varom” azt az innovaciot, amikor Magyarorszagon is egy pladzaban nyit ki
egy kozkonyvtar!”. Mas kérdés, hogy biblioplaza a plazaban els6sorban azért ,,ag-
galyos”, mert a plazak félnyilvanos, vagy pszeudo-kozterek, hiszen magantulaj-
donban allnak, igy a tér filozofiaja fel6l kozelitve, alapeszményeiben mond ellent a
kozkonyvtar és természetesen a biblioplaza Iényegének is!

Plazak igénybevételének hasznaldi preferenciai: vasarlas 71 szazalék, étkezés/
ivas 21 szazalék, baratokkal valo talalkozas 12 szazalék, pihenés 21 szazalék, csel-
lengés, ,,10g4s” 13 szazalék.

Kutatasainak kovetkeztetése az volt, hogy a plaza nem tekinthetd pusztan tizle-
tek egy térben 1évo halmazanak, mivel tarsas és egyéb pszichologiai igények szé-
les skalajat elégiti ki.

A biblioplazakra ,,alkalmazva” ezeknek a kutatasoknak az eredményeit, megal-
lapithatjuk, hogy ha a konyvtar térbeli, épitészeti adottsagai lehetdvé teszik, akkor
a konyvtarhasznald szamara is felértékelddhetnek a nem szorosan kényvtari szol-
galtatasokhoz kapcsolddo terek, funkcidk és lehetdségek. Az ebbdl fakadd sziik-
ségletek megtalalasa és ezek kiaknazasa egyre fontosabba valik. A biblioplaza
gondolata abbol indult ki, hogy egy kulturalis fogyasztast kielégitd, kulturalis szol-
galtatasokat kumulaloé nagyvarosi konyvtarban hogyan hasznosithatok a plazak
térhasznalatanak tapasztalatai. Mikozben épitészeti és szervezeti adottsagait te-
kintve egyrészt megdérzi a modern konyvtar hagyomanyos alapértékeit, masrészt
sikerrel adaptalhatja a posztmodern konyvtar kozosségi térhasznalataban rejld
funkcidkat.

FSZEK ,,bibliopliza”

Ennek a modellnek a megvalositasara idealis helysziniil szolgal a Févarosi Sza-
bé Ervin Konyvtar Kozponti Kényvtara. A varos kdzpontjaban, a Palota-
negyedben helyezkedik el, iskoldk, egyetemek, kozintézmények kozelében.
Konnyen megkozelithetd tomegkozlekedéssel. Kulturalt, biztonsagos tartozko-
dast, sokféle szolgaltatast kinal egyidében csaknem minden korosztalynak. Von-
zéaskorzetében a leghosszabb nyitva tartassal rendelkezd kozintézmény. A biblio-
plaza otletét tehat elsdsorban ebben a konyvtarban megtapasztalt hasznaloi szoka-
sok, konyvtari szolgaltatasok szervezddése, az olvasok sajatos térhasznalata, az
ezekbdl adddd konyvtari tobbletfunkcidknak a szerepe adta. A Févarosi Szabo Er-
vin Konyvtar Kozponti Kényvtaranak 2000-es, majd 2001-es, kétlitem feldjitasa,
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bovitése harom épiiletrész épitészeti Gsszekapcsolasaval, mar épitészetileg is kife-
jezte a hagyomany ¢s a (poszt)modernség megsziintetve megdrzott egységét. A
konyvtar 2001-es megnyitasaval — nyugodtan mondhatjuk — 0 szakasza, mélton
inditott 0j évezrede kezdddott a magyar konyvtariigynek. A Kozponti Konyvtar
megnyitasa szerencsés torténelmi csillagzat alatt és tarsadalmi kdrnyezetben tor-
tént, amelyben idealisan kacsolodtak egybe az olvasok elvart sziikségletei a konyv-
Kozponti Konyvtar tervezési folyamatdban mar manifesztalodtak azok a kovetel-
mények, amelyek egy korszerli nagyvarosi konyvtar strukturalis ¢s kulturalis ele-
meit magukba foglaltak, s egy sikeres, nem csak a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar-
ra kiterjeszthetd konyvtarmodell elgondolasat tették lehetdvé. Lassuk ennek a mo-
dellnek a f6 elemeit!

A 2000-es évek elejétol felfutd egyetemi képzések szambelileg még soha nem 1a-
tott mértékben igényelték a korszerii, modern konyvtari ellatas meglétét. A Févarosi
Szabd Ervin Konyvtar Kézponti Konyvtara sikerét jol példazza a beiratkozott olva-
sok szdmanak novekedése. Az elsd csonka év 15 000-es olvasdi tdbora 2004-re
71 703-ra nétt. A kikolesonzott dokumentumok szama ugyanebben az iddszakban
143 525 egységrol 1 265 922-re emelkedett, €s az azota eltelt mintegy 12 év alatt is
nagyjabdl az évi egymillid kikolcsonzott egység €s az éves 70 ezres beiratkozo olva-
s61 szdm jellemz6 a kozponti konyvtarra. 2003. janudr 6-4n egyetlen nap t6bb mint
7000-en Iéptek a konyvtar teriiletére, ezzel vélhetden magyarorszagi konyvtarhasz-
nalati csucs dolt meg. A konyvtari szolgaltatasok alulrol strukturalodva, a , kétfede-
les konyvtar”, a Fovarosi Szabd Ervin Konyvtarban még a *80-as évek kiiszobén ki-
talalt és bevezetett innovacio ,,csaladi fedelével” induld bongészdétdl, a médiataron,
gyermekkonyvtaron, a szabadpolcos konyvkivalaszto téren keresztiil egészen a
szaktajékoztatasig s az olvasotermekig, kiilongylijteményekig specializaljak, ,,szii-
rik” az olvasokat, mind sziikségleteik, mind a ,,konyvtar-kozi” térhasznalat sajatos-
sagai szerint. Tehat egyszerre érhetok tetten a hagyomanyosan modern konyvtari
funkcidk és a térhasznalat soran reprezentalt egycb tarsas, kulturalis funkcidk. A
konyvtar valdsagos varosi koztérré, harmadik térré alakult a hagyomanyos konyvta-
ri szolgaltatasokat megtartva, ahova nagyon sokan betérnek a szorosan értelmezett
konyvtarhasznalattol eltéré szandékkal is, akar egy kavéra, egy beszélgetésre a
konyvtar atriumaba, akar egy kiallitas-megnyitdra, akar egy felolvasdestre vagy
koncertre. Gyakorta jonnek egész osztalyok konyvtarlatogatasra. Ezek az alkalmak
és kortilmények felkelthetik a latogatokban az igényt, és elindithatjak a szandékot
egy-egy hagyomanyosabb konyvtari szolgaltatds igénybevételére. Példaul kikoleso-
noznék a hallott zenét, elolvasnak a kiallitott vagy az eldadas témajahoz kapcsolodo
konyvet, ha sok a szabadidejiik (pl. munkanélkiiliek vagy sziinidds didkok), akkor
szivesen bongésznének a folyoiratokban, sziikségiik lehet egy mésolatra, internetre.

Nem szabad ugyanis feledniink, hogy a konyvtarba betérék nagyon kiillonb6z6
szinten és viszonyban allnak a konyvtarral: az ingyenes lehetdségeket, a meleget,
a csak kulturalt, nyugalmas teret, tarsasagot vagy konkrét programot keresoktdl, a
valos és a virtualis konyvtarban is jol tajékozodo, tudatos hasznaldkig terjednek.
A kiilonb6z6 rétegek mindig ujratermelddnek és bevonhatok a konyvtar hatasko-
rébe, elindithatok a miivelédés utjan. Es akkor még nem emlitettem azokat, akik
ma is tdvol és kiviil maradnak a konyvtarakon. Mindegyikiik esetében feladata van
a kozkonyvtarnak.
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Mint emlitettem, a posztmodern konyvtar egyik sajatossaga, hogy nemcsak a
fizikai térben Iétezik, hanem a virtualis térben is. E tekintetben is tovabbi fejlesz-
tésekre kertilt és kertil sor, a hasznalok szamara egyes konyvtari funkcidk tavolrol
is elérhetdk. A hosszabbités és az eldjegyzés webes lehetdsége mellett fejlesztések
zajlanak egyes tavszolgaltatasok online fizetésére. Az olvasok sajat olvasojegyiik
adataival regisztralhatnak a konyvtar portaljan, amivel lehetdségiik van az adatba-
zisok tavelérésre, a forum hasznalatara, véleménynyilvanitasra, illetve események
kommentalasara. Mindezt nemcsak a Fovarosi Szabo Ervin-tagsag regisztracidja
feldl tehetik meg, hanem a Facebook k6z6sségi portalrol bejelentkezve is. Mindez
bizonyitja, hogy a posztmodern kényvtarban nemcsak mint individuum van jelen
az olvaso, hanem kozosség tagjaként is. Tehat a biblioplaza egy olyan konyvtari
modell, amely épitészeti ¢és szervezeti adottsagait tekintve megdérzi a modern
konyvtar hagyomanyos alapértékeit, ugyanakkor sikerrel adaptalhatja a posztmo-
dern konyvtar kozosségi térhasznalataban rejlé funkcidkat.

Abban a szerencsés helyzetben voltunk és vagyunk, hogy a Févarosi Szabd Er-
vin Konyvtar, amely hagyomanyosan a szocioldgia orszdgos gylijtokorl szak-
konyvtara is, tobb kutatasban is vizsgalta, illetve e kutatasokkal alatamasztotta,
hogy a ,,biblioplaza-modell” a gyakorlatban is pozitiv visszajelzést kapott a hasz-
naloktol. ,, Konyvtarunk 2004-ben részt vett abban a felmérés-sorozatban, mely-
nek célja a konyvtartipusonként standardizdalhato teljesitménymutatok kidolgoza-
sa, valamint az olvaséi igények és haszndloi elégedettség konyvtarankénti dssze-
hasonlitasa volt. A vizsgalatban t6bb megyei, egyetemi és orszagos konyvtar vett
részt. A vizsgalat 2004 februarjaban zajlott és a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar
(FSZEK) egészére kiterjedt. A felvétel alapjat a Konyvtari Intézet dltal megszer-
kesztett, a projekt legfontosabb céljat — a szolgaltatasok konyvtar-tipusonkénti
osszehasonlithatosagat — figyelembe vevd, kotott tartalmii, kozponti kérdoiv adta,
melynek csak kisebb mértékii bovitésére volt lehetdségiink. A megkérdezés a Koz-
ponti Kényvtarban kiilsé kérdezébiztosokkal, a halozati tagkonyvtarakban sajat
dolgozok bevondsaval tortént, elektronikus rogzité program alkalmazdsaval. A
Kozponti Konyvtarban 1206, a tagkényvtarakban 1310, azaz dsszesen tobb mint
2500 kérddiv felvételére keriilt sor. '8

E 2004-ben lefolyatott kutatdsdban visszakoszonnek az emlitett kontextualis
plazakutatasok egyes szempontjai. Ebbdl a kutatasbol idéznék néhany megallapi-
tast. A megkérdezettek 86 szazaléka teljesen elégedett volt a kozponti kdnyvtar
belso tereivel; a konyvtar kiilso allapotat a megkérdezettek 90 szazaléka mindsi-
tette kivalonak. A konyvtar belso tereinek elrendezésével a megkérdezettek mint-
egy 60 szazalék volt teljesen elégedett, ez magas szamnak mondhato, hiszen arra a
kovetkeztetésre juthatunk, hogy a kérdezettek tobbsége tobbé-kevésbé elégedett a
terek elrendezésével. A valaszaddok 71,9 szazaléka kivaldnak mindsiti a konyvta-
rosok segitokészségét, amely azt bizonyitja, hogy a személyes, ,,face to face”
olvasé—konyvtaros viszony és kontaktus a posztmodern bibliopldzaban is fontos
szempont marad az informaciokéréseknél, tajékozodasnal. A kutatas végsé konk-
luzidjaként megéllapithatd, hogy a hasznaldk 56 szdzaléka maradéktalanul elége-
dett volt az intézménnyel. A kozepesen elégedettek ardnya négy szazalék alatt
volt, ami igen pozitiv eredménynek mindsiil.

A 2004-es kutatas eredményeit 6sszevetendd, 2009-ben a konyvtar megismé-
telte a kutatast, immar a Gallup Intézet kdzremiikodésével. A Kozponti Konyvtar-
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ra vonatkoztatott adatok szerint a megkérdezettek kimagasloan elégedettek voltak
a konyvtarosok segitokézségével ¢s jartassagaval, a tajékoztatassal, a konyvtar
kiilsé és belso koriilményeivel, valamint a nyitva tartassal. Nagyon fontos ered-
ménye a kutatdsnak, hogy a megkérdezett olvasok 60 szazaléka rendszeres hasz-
nalonak mindsiil. A rendszeres olvasdk 60 szazaléka 30 évnél fiatalabb, és a rend-
szeres hasznaldk ugyancsak 60 szazaléka felsGoktatasban tanuld. Az is érdekes ta-
pasztalat, hogy minél hiiségesebb egy olvasd (minél rendszeresebb konyvtarba
jaro), anndl elégedettebb is. A kutatds masik fontos eleme, hogy komoly igény je-
lentkezett a tdvhasznalat fejlesztésére. A feljebb emlitett online szolgaltatasok fej-
lesztése megkezdddott, hogy ezzel is boviiljon a biblioplaza gyakorlata a virtualis,
webes tér felé.

A jovo ttja tehat, véleményem szerint, a fizikai és virtualis konyvtarhasznalat
dialektikus egységében modellezhetd a biblioplaza szamara is. Egyre tobbféle
szolgéltatast és funkciot kell elérhetdvé tenni a virtualis felhasznald szamara is, de
a cybertér fontossaga mellett a fizikai, redlis térben zajlé konyvtarhasznalati aktu-
sok, a konyvtaros személyisége — az esetleges tévedéseivel is — még mindig ki-
emelkedd emberi szempont lehet. Nem allitom, hogy a biblioplaza az egyetlen
megoldas a kor konyvtari kihivasaira, de bizonyara az egyik jarhaté ut lehet,
és mivel e konyvtar a tér k6zosségi emancipacidjan keresztiil miikodik, fontos len-
ne, hogy a pénziigyi vilagvalsag remélhetd mieldbbi lezarasaval kibontakozhassa-
nak a fonntarthatosagnak azok az 1j csatornai, amelyek képesek finanszirozni a
konyvtar irdnyaban megnovekedett térigény infrastrukturalis koltségeit. Kivanom
Gyor konyvszeretd kozosségének, hogy megvalosuljon a Galgoczi Erzsébet
Konyvtar 500 millios fejlesztési projektje, és egy gyori ,,biblioplaza” szolgalja az
itteni polgarok kulturalis és kozosségi sziikségleteit!

JEGYZETEK

Ju—

V6. Gyorgy Péter: Az eltorolt hely — a Muzeum. Budapest, Magvetd, 2003.

2 Az adorndi ,,negativ dialektika” a szintézisre torekvés esztétikai-filozofiai mozzanataiban a
san ebbdl az aspektusbol biralva itéli el, ,,érti félre” irasaiban Bartdk kés6i miveit, a ,,ha-
mis” tonalitasnak mint szintézisnek a félremagyarazasaval.

3 Marshall McLuhan: A Gutenberg-galaxis. A tipografiai ember 1étrejotte. (Ford.: Kristd Nagy
Istvan) Budapest, Trezor, 2001.

4 Jurgen Habermas: Filozofiai diskurzus a modernségrol. Tizenkét eléadas. (Ford.: Nyizs-
nyéanszky Ferenc, Zoltai Dénes) Budapest, Helikon, 1998.

5 A ,modernitas ingdjanak” tézisét Heller Agnes és Fehér Ferenc filozofusoktol kélesonoz-
tem, szerintiik a modernitas a szabad piaci liberalizmus és az etatista, diktatorikus allammo-
dellekig ingamozgassal halad a modernitas e két sz¢Is értéke kozott.

6 Fay Zoltan Rozsdadvezet cimi, 2012 szeptember 12-én a Magyar Nemzetben megjelent ira-

sa kifejezetten egyfajta ,,negativ dialektikaval” szelektalva ignoralja a szocializmus konyv-

tartigyét, ,,jo” példat mutatva arra, hogy miként nem szabad megkdozeliteni a jelenkor konyv-
tari kérdéseit.
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A joléti és a munkaalapu tarsadalom ebbéli sszevetése némiképp félreérthetd is lehet. Azt
sugallhatja, hogy a joléti tarsadalomban alapvetden ,,fogyasztunk”, a munkaalaptban ,,dol-
gozunk”. Nos, ez igaz is, de arub6ség és igazi fogyasztoi tarsadalom elsdsorban a munkaala-
pu tarsadalomban van, hiszen a javakat meg kell termelni! Mig a joléti rezsimek j6 par val-
fajaban a ,,hidnygazdasag”, de annak (legalabb) ,,igazsagos” elosztasa jellemzo.

Almasi Miklos felosztasat hasznalva — és a magyar sajatossagokra kiegészitve — a mai mi-
vészet univerzuma a kovetkezo: klasszikus, avantgard, (modern miivészet), popularis kulta-
ra, népi kultura.

Horvath Sandor Domonkos: Miinchhausen paripaja, avagy a kozkonyvtartigy fejlodési lehe-
tségei. = Konyv, Konyvtar, Konyvtaros, 2012. 9. sz.

Erdekes diskurzus zajlott a Katalisten Horvath Sandor Domonkos felvetésével, hogy lehet-e,
kell-e példaul az olyan jellegii kezdeményezésekre racsatlakoztatni a magyar kozkonyvtar-
tigyet és infrastrukturat, mint az allami mobilszolgaltato tenderének kiirasa, pontosabban a
konyvtar mint értékesitési pont figyelembevétele, valamint a kozigazgatassal milyen egyfitt-
miikodés alakithato ki.

Ennek alapjat Roger E. Levien Confrontating the future cimii, ALA-kiadvanyaként megjele-
n6 tanulmanyara épitem.

Tapasztalataim szerint azonban a magyar kézkonyvtarak gyarapitasi lehet6ségei mar 6nma-
gukban komoly, természetes és kényszerii szlirést jelentenek a beszerzés felol. A kurrensség-
re vald torekvés csak ott lehet ,elégséges” szolgaltatasi szint, ahol kelld szamban jelennek
meg régebbi konyvek tjabb kiadasai, illetve mindig van elég forras 1j konyvekkel reprezen-
talni a kulturalis sztikségletek spektrumat. A régi ,,porosodasi” vita tehat ismét eldkeriilt a
posztmodern konyvtari kontextusban, azonban éppen itt kapcsolodik ossze a konyvtarak
fonntarthatosaganak globalis problémaja az allomanyalakitas lokalis kérdéseivel: ha nincs
elegendo forras az ujdonsagok gytjtésére, akkor a selejtezés ,,parttalanna” valik, sz szerint
kitiresitve a kozgytjteményeket.

Ennek sematikus felosztisara Heller Agnes mindennapi életet marxista szemlélettel vizsgalod
téziseit hasznadlom. Maganval6 nembeli objektivaciok: mindennapi nyelv, szokasok, esz-
kozhasznalat, a tagabb értelemben vett kultura fogalma. Magaértvald nembeli objektivaciok:
erkolcs, vallas, filozofia, miivészet (a sziikebb értelemben vett kultura fogalma). Mindez ki
egésziil az ,,alom” belso, tudatalatti szférajaval, ahogy a szerz6 a nemrég megjelent Az alom
filozofiaja cimii (Budapest, Mult és J6vo Kiado, 2011.) konyvében megallapitja, valamint
érdemes még hozzatenni, kiilsd tényezoként az egyén ¢és tarsadalom (mindennapi) életének
keretet ado tarsadalmi térhasznalat sajatossagait.

Szijarto Zsolt: A hely hatalma. Lokalis szcénak — globalis folyamatok. Budapest, Gondolat,
2008.

Ray Oldenburg ,,harmadik hely” elméletét, az otthon, munkahely, illetve a kikapcsolddas
szintereként a konyvtari nyilvanossagra is értelmezhetjiik.

Részletesebben: Plaza, ifjusag, életmod. (Szerk. Demetrovics Zsolt, Paksi Borbala, Duli
Andrea) Budapest, L’Harmattan, 2009.

Ez meg is tortént. A Népszabadsag 2012. december 5-i hiradasa szerint Egerben, az Agria
Park bevasarlokézpontban nyilik meg a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar fiok-
konyvtaraként hazank elso plazakonyvtara. (Az ujonnan megnyilt konyvtarat a 3K 2013.
februari szamaban mutatjuk be. — a szerk.)

A részlet a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar felmérésekkel kapcsolatos kutatasi jelentéseinek
belsd anyagabdl valo, amelyet Karbach Erika, a Szocioldgiai Osztaly vezetdje készitett.
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FORUM

A lathato és a kooperativ kdnyvtarmodell*

Bevezetés: a ,,konyvtar 6rok” —a hagyomanyok transzformacioja

Az alabbiakban a modern konyvtar jovojével kapcsolatos értékekrol szeretnék
néhany gondolatot megfogalmazni. Korabban konyvtarosként, jelenleg az OCLC-
termékek hazai termékfeleloseként konyvtarakkal egytittmiikodve dolgozom,
ezért a konyvtari alapfeladatok mentén haladnék. A jovdvel kapcsolatos félelmek
ellenére szamomra a konyvtar ,,6rok”, hagyomanyai elismerten megjelentek a kiil-
sO informatikai rendszerekben és megkeriilhetetlenné valtak a nagy fejlesztési ira-
nyok alapelemeiként (leironyelvek, metaadatrendszerek, szemantika, tudasszer-
vezés stb.).! A Korabbi konyvtari modellek mellett megjelend ujak ellenére
sem latom indokoltnak a hagyomanyos konyvtarkép ,.elsiratasat” és a szerepbi-
zonytalansagokat, mert ,,a konyvtar” alapjaiban nem valtozott, csak 11j formakban,
Uj technologidkkal és szerepigényekkel jelennek meg a régi gylijtonévhez tartozd,
hagyomanyokkal egyiitt transzformalddo és megujulé funkciok:

® Tarolas, beszerzés, megorzés, kozzététel — a raktaraktol az e-archivumo-

kig és digitalis konyvtarakig.

@ Leiras: leiré adatok, leiro nyelvek — a cédulaktol az 01 tipusu metaadatokig
¢és formatumokig — az azonositastdl a szemantikus tartalomleiré nyelvekig.
Tartalmi feltaras — a targyszavazastol a szemantikus fogalmi halok auto-
matizalasaig.

Keresés és ajanlas — a targyszavas kereséstdl a szemantikus keresokig.
Szallitas és atadas — az olvasdszolgalati pulttol az informacios és tudaspor-
talokig ¢és az e-dokumentumok kolcsonzéséig.

e ©

A bibliografiai funkcio kiterjesztése megkeriilhetetlen

Az 1j technolodgia altal életre hivott lehetdségek, az internet ¢s a szemantikai
elemekkel felruhdzott internetes keresok, a szamitogépes tarolokapacitas és az inf-
rastruktara fejlodés/fiiggés, a digitalizalas, a kozosségi haldzatok és a web2.0
technoldgiai, a munkafolyamatok web haldzaton vald szervezési lehetOsége, a
tablagépek és a mobil technoldgia, a jatékok és a 3D-technoldgia megjelenése ¢s
hatasa olyan felhasznaloi igényeket generalt, amelyek kielégitéséhez az adatok és
informaciok kozzétételében 1j folyamatok és mddszerek sziikségesek. Ki kellett
1épni a leird adatok kezelésére alapozott szolgaltatasok kereteibdl a kevésbé sza-
balyozhato és exponencialisan ndvekvo szabad szoveges informaciok szolgaltata-
saval, hogy felvallalhassuk a Google-generaciok tovabbi kiszolgalasat.

* Ezzel az irassal folytatjuk 2012. augusztusi szamunkban megkezdett sorozatot a 2013 utdni
konyvtari stratégia eldkésziileteirdl. (4 szerk.)
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., Logunk a weben” — a web2.0, a mobil és a mobilizalds a hdlozaton

A haldzat mint 0j szolgaltatasi és munkafeliilet teljesen megvaltoztatta a lehet-
séges konyvtari stratégiakat és miikodési feltételeket. A digitalizalas és halozati
adatmozgas kiugréan magas és egyenetlen terhelései miatt be kell allitanunk a
nagy tarolokapacitast nyujté ,,grid” (racs) infrastruktura elemeket és a halozati el-
ven miikodo rendszereket, amelyek egy része mar a felh6 (,,cloud”) technoldgia
alapjan nemcsak a tarolas, hanem munkafolyamatok szervezési kereteként is alkal-
mazhat6 0j generacios szoftverek egyiittes megjelenésével. (lasd az OCLC World-
Cat, OLIB7.6 stb. rendszereit). Az alkalmazott 1j eszk6zok, kiillonsen a web2.0 és
ikertestvérei: a konyvtar2 €s a ,,social network™ lehetdségeivel ellendrizhetetlen
informacidk is terjednek, vagyis a megosztas halozati csatornai nem szabalyozha-
tok, amely szempontot a szolgaltatas napi szervezésében visszajelzésként, ¢és az
tigyfél-szegmentacio tekintetében is figyelembe kell venniink. Kiviil maradhatunk
ezeken a csatornakon? Ko61tdi a kérdés, mert a konyvtarak ,,kikoltoztek” a k6zossé-
gi oldalakra, és sajat értéktobbletiikkel akarjak hasznaldikat megtartani és vissza-
csadbitani a konyvtarba, és globalis térben kivanjak a kihivasokra adott lokalis véla-
szaikat bemutatni. A masik mozgatoérugd a mobilizalas, amely egyrészt az okoste-
lefonokra épitett konyvtari tajékoztatas és (,,sétald”) keresés formajaban jelenik
meg, masrészt a konyvtarak ¢és gylijtemények mobilizaldddsaban, halézatra kolto-
zésében, vagyis a tuddsszervezés mobilizdldsadban. A mobilra telepitett egyéni ok-
tato programok ¢és vizsgaztatasi lehetdségek a konyvtarak altal tamogatott oktatas-
ban is Uj lehetséget nytjtanak, pl. a 3D-technologia és jaték technologiak alkal-
mazasaval.?

A lathatésag (visibility) — mint 1j modellkritérium

Mennyire hatékony ma egy ,,lathatatlan” konyvtar? A ,,visibility” kérdése
nemcsak a hasznalat és marketing szempontjabdl, hanem a fennmaradas és a tamo-
gatasok elnyerése, a palyazatok utdkezelése miatt is hangsulyossa valik. A meg-
osztas kulturajanak fejlesztése nem csupan a lathatdsag novelése, hanem az érték-
csere ¢és a konyvtarak értékteremtd funkcidinak megismertetése miatt is fontos. A
mobilizalas és lathatova valas erdsithetd az (ij megjelenitési formakkal: a képi jel-
beszéddel érzékletesebben, tdmoren €s érthetden kozvetithetd mondanivald a
YouTube stb. oldalakon gyorsan terjed azok kozott, akik tanulashoz, tajékozodas-
hoz uj médiat, e-learning eszkdzoket hasznalnak. Holnap mar errdl a szintrol 16
plink tovabb —az ,,avatar” és second life tipusu, 3D-re épiil6 Uj konyvtari e-learning
programok és missziok vonalan.* (Talan van haszna is a gyerekek mobil- és e-jaték
fiiggdségének?). Az uj média hasznalatara a konyvtari oktatasnak is fel kell késziil-
nie a tananyag és az oktatdgarda tekintetében is.

A lathatésag fontos eszkoze a konyvtar varoskozponti elhelyezése, a szines
programok és médiamegjelenések szervezése, amelyre szamos remek példa van,
példaul a megyei konyvtaraknal, ahol nemcsak a szolgaltatasok kozvetitése kap
szerepet, hanem a helyi kozosség igényeinek megfeleld funkcidbdvités (mediator
szerep vagy akar konyvtari ,,coaching” stb.). Nagy kérdés, hogyan vonjuk be a tu-
dasszervezésbe a kozosségi 1d6toltés mas formait igényld allampolgarokat; felis-
merjik-e hasznaloink valtozo igényeit; milyen stllyal, alkoté modon tudunk-e
részt venni tagabb kozosségiink informacio- ¢és tudasatadasi folyamataiban; ho-
gyan valhatunk nélkiilozhetetlenné?
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Fejlddeés — lokdlis valaszok a globdlis kihivdsokra

A hozzaférés és megosztas fejlesztése mar nem tervezhetd orszaghataron beliil,
mert a digitalizalas és a halozati fejlesztés folyamatos nemzetk6zi versenyhelyzetet
teremtett kihivasokkal, fenyegetettségekkel, de 1j lehetdségekkel is. Meghatarozza
jovonket, hogy hasznaloink milyen rendszereket akarnak majd igénybe venni, ezért
meg kell talalnunk a fenntarthato specialitasok mellett az ésszerii egytittmiikodés
harmonikus rendszerét, a tudask6zosségekben vald részvétel lehetéségeit. Vagyis
fejlédésiinkben rendszerszemléletit megoldasokat kell keresniink.

Specializalodas és szintézis — minta alapti (pattern-based) szolgaltatdsok

A lathatosag, a haldzati kooperacid miatt kiemelt jelentésége van a mindségi
standardokra alapozott szolgaltatdsnak, a hatékonysagot nyujtd mintaalapu (pat-
tern-based) megoldasoknak. Sajat stratégiank kialakitasanal informaciés vagyo-
nunk (intézmény, eszk6zok, szolgaltatasok, munkatarsak, felhasznalok, kornyezet)
tudatos kezelésével kell tovabblépniink kulcsszerepeink megtalalasaval. A standard
szolgéltatasok mellett a specializalédas hozza be a tuddsgazdalkodas elemeit a
rendszerbe. A specializalodas fontos kritériuma, hogy a kivalasztott tudaselem,
szakember, eszkoz eljuthasson nemcsak a felhasznald kiszolgalasahoz, hanem a
kooperacioban miikodo konyvtarakhoz is; a kozosség tegye nyilvanossa és vegye
igénybe egymas tuddsanyagait (pl. j6 gyakorlatok). A specializalddas egyiitt jar a
szintetizalassal, ennek soran egy-egy probléma, téma, szolgaltatas koré rendezziik
a szakértoket, hozzaértoket, az ellenorzott és kodifikalt dokumentumokat. Pozicio-
nalni kell az intézményeket, figyelembe véve az allando modellekhez tartozé min-
taalapt szolgaltatdsok mellett a helyi kornyezetet, az intézménybazis vonzaskorze-
tét, s6t felhasznaloink (pl. professzionalis amat6rok) tudasat is.

A konzumerdcio és a professziondlis ,, betartas”

A konyvtar és konyvtaros megteremtheti sajatos kozosségeit a felhasznalok so-
kat elemzett generacidival (bennsziilétt, bevandorld, millenniumi, avatar stb.),
akik mar aktiv részvételt kovetelnek a tartalom alakitasaban. Sokak szerint ezzel
fellazitjak a szakmai szinvonal kdvetelményeit, ezért nem csekély az ellenallas a
professziondlis oldal részérél. A konzumeracié jelensége megjelent a konyvtar-
ban: a kezdeményezések kiviilrdl hatnak vissza az alaprendszer szolgaltatési ¢s
technoldgiai oldalan. Az erés informatikai érdeklodéssel, felkésziiltséggel rendel-
kezd konyvtarosok egy része nem a konyvtari feladatokban érzi szakmai kvalitasa
megvaldsulasi lehetdségét az ,,open source” eszkozok alkalmazasai soran. Ha az
ingyenes szoftver fejlesztdjét nem lehet a székéhez kotdzni, kockazatos megoldas
az ,,open source” a komolyabb feladatoknal, ezért ez a lehetdség inkabb a nagy
konyvtaraknak ajanlhatd, ahol garantalt a folyamatossag €s jol dokumentalt a fej-
lesztés. A professzionalis szoftverfejlesztéknek intézményi garanciat kell vallalni-
uk termékeikért, amelyhez draga mindségiigyi és fejlesztd szoftvereket alkalmaz-
nak (Rational életciklus-tdmogatas, kovetelmény- és valtozaskezelés, CMMI stb.),
ezért egy-egy munkatars tdvozasa mellett is garantalhato a folytatas lehetdsége.

L Felhok” a ldthataron
Az informatikai fejlodés soran a szoftverek és szerverek fenntartasa, alkalmi vagy
allando bovitése sokszor megoldhatatlan, ezért alakultak ki a szoftver, platform és
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szerver bérleti (SaaS, PaaS, laas ,,cloud”) rendszerek. Alkalmazasuk az egyenetlen,
kiugré, nem josolhatd terhelés esetén nagyon indokolt. A konyvtari hasznalatban
nem egyszertien bérleti rendszerrdl van szd, az OCLC pl. a teljes konyvtari munkafo-
lyamatot kihelyezte a web-re. A konyvtarak ezekkel a rendszerekkel nemcsak alkal-
mazasaikat osztjak meg, hanem tudasmenedzsment alapon miikodnek egytitt kozos
fejlesztési infrastrukturaval, formatumnyelvekkel, metaadat-menedzsmenttel — va-
lamely tavoli szerveren. Véleményem szerint a felh6 technologia csak akkor fog el-
terjedni a hazai konyvtarakban, ha a bérleti konstrukciok igénybevételére kialakul
egy orszagos standard a felhd technologia altal tamogatott, fennakadasmentes miiko-
dés érdekében, kiugrd adataramlasok esetén is.®

Gyorsabb, okosabb — kontra hagyomdnyos? Ertékek transzformdcidja

Hol van szerepe a régi konyvtarossag alapértékeinek, az elmélyiiltségnek, az
alapossagnak, a human beallitddasnak, a miiveltségnek, a kiadvany- és a tartalom-
elemzésének — az egyre gyorsuld informatikai fejlodés és az uj tipusu haldzati ko-
z0sségi informdcidterjesztés mellett? Egyre gyorsabb, okosabb, bonyolultabb
technolégiak gerjesztik az \1j folyamatok fejlodését, a szamitogépek, mobiltelefo-
nok haromévente megujulnak, a rendszerek avulasi ideje felgyorsult, mik6zben a
konyvtarak az allami tAmogatasok és atszervezések fiiggvényében a fennmarada-
sért kiizdenek. Hogyan vészeljiik at menet kozben a bizonytalansagokat, ,, S ki viszi
dt fogaban tartva”” a hagyomanyainkat? A fejlodési folyamat egyiitt jar egy bizo-
nyos kényszerliséggel, mert bar féliink a ,,social network” kinalta beavatkozasi
szabadossagtol, a technoldgiai készenlét nyomasatol, megkiizdiink a szakaszos
megujulasokkal a palydzatokban, probalgatjuk az uj modelleket, szorongunk kész-
ségeink atmeneti hidnyai miatt, és atéljik a leszakadas félelmeit, végiil mégis atlé-
plink egy uj dimenzioba a fennmaradas és fejlodés érdekében.

Az 1j folyamatok mas médon érvényesiilnek az innovativ kérnyezetben, mas
hangsulyokkal, més képességek igényével. A fejlodés, a megosztas és specializa-
lodas soran megkeriilhetetlen nemzetkozi kooperacio 1j generacids rendszerek
beallitasaval, illesztd szoftverekkel, munkafolyamat-tamogato ¢s -elemzd rendsze-
rekkel (BPM, BPO stb.) jelenik meg.

@ A tarolas és beszerzés, a megorzés és kozzététel atvaltasai

A feladatcsoportban a digitalizalas és az e-formatumok kitagitottak a beszerzés
és kozzététel lehetoségét is: egy adott intézmény ,.kapujanak™ megnyitasa helyett
korlatlan hozzaférést biztosithatunk id6ében és térben a halozaton — de nagyon sok
technoldgiai és szervezési elofeltétellel (DRM, DOI, URI, 239.50, OAI-PMH stb.)
mar a keresés és vasarlas soran is.

A WorldCat Local (OCLC) szoftverrendszer 1,8 milliard konyvtari tétel alapjan
biztositja felhérendszerben tarolt rekordjainak és szoveges dokumentumainak
szolgaltatasait, amelyek koré egy WorldShare néven nevezett ,,discovery” €s
konyvtarkozi kdlesonzési rendszert is kiépitett. A megalapozott szolgéltatas igény-
bevétele mar nagyon egyszer(, funkcidgombok alapjan lehet az igényeket feladni
és kielégiteni 1777 adatbazis, 731 millio folyoiratcikk, 13,9 milli6 e-konyv, 18 mil-
1i6 disszertacid és sok mas forras alapjan.®
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Digitalis kultiira és tudas kormanyzas — szélmalomharc vagy érdekvédelem?

Az e-dokumentumok beszerzése, tarolasuk és kozzétételiik, illetve ,,kdlcsonzé-
stik” kérdéseiben a konyvkiadok kemény jogi 1épésekkel ma versenytarsként ke-
zelnék a konyvtarakat. A digitalis értékkozvetités az tizleti érdekek erdterébe ke-
riilt (csak nézziik meg a toplistak silany kinalatat). A jogszert felhasznalast bizto-
sito technoldgiak vagy olcsok és nem biztonsagosak, vagy eléggé biztonsagosak,
de tdmeges konyvari hasznalatuk megfizethetetlen. Ugy tiinik, hogy a hagyoma-
nyos konyvtarat siratok haladékot kaptak, az e-konyvek egyeduralma egyeldre a
kiadok kemény érdekharcai miatt sem fenyeget. A széles kori terjesztésben érde-
kelt konyvtarak és fogyasztok érdekvédelmére nincsenek kelld jogi garanciak sem
orszagos, sem regionalis, sem eurdpai szinten. Sokan szeretnék, ha a liberalis
amerikai eljardsok uralkodnanak tagabb kornyezetiinkben is, ugyanis most a szol-
galtatasban résztvevok eltérd jogi szabalyozasa vagy jogértelmezése is nagy viha-
rokat valtott ki nemzetkozi szintii cégek esetében (pl. Google, HathiTrust stb.) is,
anélkiil, hogy tudatosan szabalyt szegtek volna. A konyvtarak €s a felhasznalok
érdekvédelme gyenge, amelyet ald kellene tdmasztani egy kidolgozott orszagos
stratégia mentén a két oldaltol fuggetlen jogi védelemmel, ezért sziikséges lenne
egy ,ujratervezés” az orszagos digitalis kultira terjesztése és az atadhato tudasok
kozosségében szerepet vallalok kozott.

Digitalis clearinghouse — szabdlyozott hozzdférés és jogi védelem —

garancidkkal

A legjobb megoldasnak azt tartandm, ha egy fiiggetlen, de technoldgiaban erés,
korményzati timogatast élvezd (1asd: Copyright Clearance Center) koztes szerve-
zet haromoldalu szerz6dést kotne az egylittmiikodésre kész konyvtarakkal és ki-
adokkal egy orszagos e-konyv és digitalizalasi stratégia szerint, az OSZK szak-
mai irdnyitasaval, aggregalo konyvtarakkal karoltve. Az OCLC az alabbi szerve-
zeti kapcsolatokkal latja el ezt a feladatot:

® aggregator partnerek: kijelolt kozponti konyvtarak;

e tomegdigitalizalas — partnerekkel: Google Books, HathiTrust stb.;

® kiadoi partnerek: Springer, Elsevier, Wiley stb.

Az orszagos digitalizalasi folyamat 6sszefogdsara gyakorlott szakmai intézmé-
nyek szovetségét lenne j6 felhasznalni egy 1) digitalizal6 intézmény helyett, amely-
nek felkésziilési ideje tulsdgosan hosszl egy orszagos szolgaltatds inditasahoz,
mind folyamatokban mind szakember biztositasban. A kooperdcios kornek sza-
badda kellene tenni az iizleti tevékenység hatokiérébe nem vont dokumentumok di-
gitalizaldsat, kozzétételét és kolcsonzését a konyvtdrak szamdra. A felmeriild jog-
vitakban az erds iizleti érdekszovetség mellett a nemzeti kulturdlis érdek érvénye-
siilését is meg kellene alapozni a nagy kényvtarak javaslatai alapjan, kormanyzati
garancidkkal.

A szolgaltatas jol bevalt kiilfoldi megoldasait érdemes atvenni: a szakmai iranyi-
tast miik6do intézményekkel és Clearinghouse kdzponttal, jogi védelmet a szerzo-
dések hatterével, kozponti portalt minden sziikséges informacidval, dokumentum-
mal és kapcsolattal, igénylések webes folyamatkovetését, orszagos digitalis meta-
adat-menedzsmentet szabalyozott begylijtéssel, prezervacios technologiakkal stb.
A tarolashoz a felh6 technoldgia legalabb részleges alkalmazasat meg kellene fon-
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tolni a varatlan terhelések kivédésére. A Clearinghouse a kdzponti licencmenedzs-
ment jogosultsag- és hozzaférés-szabalyozasat is megoldhatna.

A jogi irdnyitast végz6 koztes szervezet a konyvtarak, az aggregator intézmé-
nyek és a szakértdi grémium javaslata alapjan kijelolné szabad hasznalatra azokat
a magas szintli informacidhordozokat, amelyek az altalanos miivelddés- és tudas-
szint emelését szolgalnak.’

@ A leirasi alapfeladatok — metaadatok, adatpublikacio,
halézati rekordmenedzsment

A leirasi folyamatok elnyerik végre méltd helyiiket az adatpublikacid folya-
mataiban, de vissza kell vonulniuk a konyvtari tevékenység végcéljaként tekinthe-
t0 pozicidbodl. Az egyes formanyelvek a vilagméretii rekordfelhasznalas miatt igen
komoly felkésziiltséget €s formalis nyelvi, logikai elemzési képességet igényel-
nek; megnd a struktirdkban konnyedén mozgo, elemzd gondolkodasi és koopera-
cids készség értéke, mert a folyamatosan fejlodo adatkezelési kovetelmények no-
velni fogjak az adatspecialistak iranti igényt. A fizikai dokumentum- vagy gytjte-
ménybazison torténd feldolgozastol haladunk a miialapu feldolgozas irdnyaba
(FRBR), amelynek végso célja a géppel olvashatd tartalom, €s ennek végcéljaként
a szemantikus (jelentéstanilag automatikusan értelmezett) web. A felhd rendsze-
rekben tudjuk leginkabb megvaldsitani a kooperativ rekord menedzsment elvét
nik tavolrol a feldolgozas a parhuzamossagok kisziirésével.!® A leird tevékenység-
nek jelenleg a fiatalok korében nincs meg a kelld elismertsége €s vonzasa, mert
szamukra a bezartsag, helyhez kotottség modelljét mutatja, holott a rekordcsere és
rekordmegfeleltetés mar publikacios folyamat. ,,Az én rekordom jobb” magatartas
helyett a kooperativ €s modularis feldolgozasé a jovo, csereképes rekordokra van
sziikség az egyéni alkotasvagy fékezésével. Nagy informatikai rendszerek bukhat-
nak meg azon, ha a metaadatok pontatlanok és nem csereszabatosak — ezért alkal-
maz cégiink részben automatizalt adattisztito szoftvert pl. banki rendszereknél.

A ,,visibility” kovetelménye a rekordgazdalkodassal és rekordcserével egytitt
lehet teljes, ideje, hogy javitsuk hazai konyvtaraink siralmasan alacsony képvise-
letét a nagy nemzetkozi rekord gytlijteményekben, mert ,,lathatatlansagunk™ su-
lyos kulturalis hatranyt jelent. Ebben nagy eldrelépés az Europeanaban vald rész-
vételiink, és a WorldCat (OCLC) rendszerébe kezdeményezett rekordfeltoltések.

Leirdsi kooperdcio és kooperativ rendszerek

A nemzetkozi rekordesere technoldgiai eszkozei hasznalatdhoz hidnyoznak
még a sziikséges eljardsok, lehetdségek, technologidk vagy ezek altalanos ismere-
te, és a munkafolyamatok egységessége. Az alakuld egytittmiikodés korébe tarto-
zik pl. az MTMT hazai orszagos rendszere, amelynek viszont még nem késziilt el
véglegesen a tarolo rekordmenedzsment rendszere. Gyors fejlédés lathatd a nem-
zetkdzi besorolasi adat-eldallitasi gyakorlatban: a virtualis authority fajlok, névte-
rek, foldrajzi azonositok ¢s kodok alkalmazasaban. A WorldCat VIAF (Virtual

srer

meg (OCLC, Die Deutsche Bibliothek, Library of Congress), amely a nevekhez

23



tarsitja a miiveket, azok kiilonb6z6 kiadasait, a kiilonbozé médian megjelent valto-
zatait, egy ird publikacids gyakorisagat mutatd tablazatokkal, név- és intézmény-
kozi, vizualisan is megjelenithetd kapcsolatokkal (Identity Network) a WorldCat
szolgaltatasi feliiletein. A foldrajzi nevekbol kiindult névtarak ma mar sokféle
adatbazisban jelentek meg a kapcsolodo szélességi-hosszusagi koordinatakkal,
névvaltozatokkal, amelyeket a jelentéstani dsszefliggések alapjan méltan tekinthe-
tiink a szemantikus web alapelemeinek.!!

® Tartalmi feltaras és értékelés — a targyszavaktol
a szemantikai rendszerekig

A tartalmi feltaras formalis keretrendszerei (targyszavak, osztalyozo jelzetek
és kddok, tezaurusz, taxondmia stb.) a leird adatok kozott szerepelnek, viszont cél-
jaikat és hatokoriiket tekintve a lefedett szakmai teriilethez illeszkedd szubjektiv
intellektualis tevékenység eredményei. A fogalmi kornyezet jelentéstani tobbletet
nyujt, ezért célszerli megnyitasuk a felhasznalok el6tt pl. fogalmi vizualizacio segit-
ségével, amely nemcsak a feltaronak, hanem a felhasznalonak is megadja a jelen-
téstani tobbletet a tartalom jobb értelmezéséhez. A nagy tomegl informacié keze-
1ésének kulcskérdése, hogy a tartalmi feltaras hogyan szolgalja a tomeges informa-
cidk eredményes kezelését, hogyan valhat alkalmassa a jovében a gépi keresés
szamara a tartalmi feltaras. Kialakuldban vannak az ismertetés és kivonatkészités
gépi mddszerei is; a megvalositas viszont csak tokeerds kornyezetben vagy erds
kooperacidban latszik realisnak. Jelenleg a tartalmi feltaras megkeriilését a koz-
ponti indexelt allomanyok nytjtjak, amelyek a szemantikai kapcsolatok automatikus
feltarasaval vagy felismerésének tamogatasaval valnak igazan alkalmas eszk6zzé.
A nagy kérdés, hogy a tomeges informaciok kezeléséhez milyen szinten tudunk
1étrehozni az emberi intelligencia (részleges) kivaltasara alkalmas eszkozoket?

@ Keresés és ajanlas, atadas és szallitas — az olvasészolgalattol
a virtualis és onkiszolgaloé rendszerekig

A Kkeresés csoportba sorolt szolgaltataisokban az 6nalldan keresd felhasznalo
viselkedése ¢s igénye erdsen megvaltozott a haldzati informdaciohasznalat ¢s
web2.0-s eszkozok fliggvényében. Az igazdn nagy problémat nem a strukturalt
adatbazisokban, adattarhazakban tarolt metaadatok keresése jelenti (bar az sem el-
hanyagolhatd), hanem az 0j informacidfelhasznalasi szokasoknak megfelelden a
szabad szoveges keresés €s az automatizalas egyiittes megoldasa, hiszen az infor-
méciok 80 sz4zaléka strukturdlatlan forméaban jelenik meg, és munkaidénk 30 sza-
zalékat toltjiik informacid keresésével.?

A szemantikus keresék

A keresés pontossagat jelenleg a szemantikai iranyzat terjedésével latjuk legin-
kabb megoldhatonak. Azonban nem céliranyos a szveges tartalmak keresésénél el-
varni azt a pontossagot, amelyet a strukturalt adattarak logikai eljarasokkal megal-
kotott és egységesithetd metaadatainal nytjthatunk. A nagy vilagcégek (Reuters,
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BBC stb.) olyan szabad szoveges keres6ket hasznalnak (pl. Autonomy), amelyek az
automatikus szovegelemzés 6sszetett egylittesét alkalmazzak (statisztika, szemanti-
kai halo, vektor mddszer stb.). Az 1ij, szemantikai iranyt képviseld internetes kere-
s6k (Wolfram Alpha, Jebol, Hakia, TextWise stb.)!* kiilonb6z6 szempontbol jok, ér-
demes céljainknak megfelelden valtogatni vagy parhuzamosan alkalmazni az esz-
kozoket. A keresésnél meg kell haladnunk a tobb adatbazis, adattar kiilonallo
keresését biztosito szoftvereket, keresé motorokat, és tobb adatbazis egyideji kere-
sését célszert célul kitlizni, amely idedlis esetben a jelszokezelést is megoldja a fel-
hasznald azonositasaval és a jogszerli hozzaférés engedélyezésével egyiitt.
ADVISE adaptiv szemantikus keresénk biztositja ezt az igényt jelenleg harom
konyvtarban, az IQPortallal integralva, egyébként folyamatos fejlesztéssel.
Tudjuk, hogy a kereséseknél a megadott kifejezésekkel nem szavakra, hanem
szovegosszefiiggésekre keresnénk, ezért a szemantikai, jelentéstani 6sszefiiggé-
sek nélkiil nem juthatunk pontos eredményre. A rangsorolas és relevancia-ssze-
fliggések az internetes keresoknél akar tizleti megfontoldsok alapjan is befolyasol-
hatdk, ezért jo, ha tobb eszkozt is igénybe vesziink. Az dltalanos, nagy halmazok
keresésére igen jol alkalmazhaté a portalba épithetd tématérkép, amelynél a
szakteriiletre jellemz0 altalanos fogalmakat jel616 kifejezésekre a rendszer auto-
matikusan keresi az 01j informéaciokat a hattérben. Készitésénél nem a dokumen-
tumbdl indulunk ki, hanem a témdhoz soroljuk a fogalmi kapcsolatokat és azok
jellemzo eléfordulasat. A felhasznalonak nem kell a szinonimakat ismernie, mert
azokat a rendszer kezeli a hattérben, az idegennyelvi megfelelésekkel egyiitt. A té-
matérképnél tudasintegraciora kialakitott ISO szabvanycsaladot hasznalunk.'

Utban a web ij irdnyzatai felé: a szimuldcié és a 3D
keriil sor 3D kornyezetben, amelynek célja, hogy expressziv jelentéstartalmakkal,
animdacidval emeljiik ki a 1ényeget. A mar mobilrdl is elérhetd 3D jatékokon felno-
vekvo generaciok rutinszerlien alkalmazzak az eszkozoket, szamukra természetes
lesz a konyvtari tajékoztatas €s keresés 3D-re szabott megoldasa a jelentéstarta-
lom szimbolikus kiegészitésével, oktatoanyagokkal.

A 3D-vel kezelt animaciok technoldgiai lehetdségei adottak, és néhany tudomanyte-
riileten mar nélkiilozhetetlenek (orvostudomany anatomiai, sejtfelépitési részletei, épii-
letszerkezetek a mérmoki tudomanyban, miivészi részletek a képzémiivészetben stb.).

A szimulécid és a 3D egytittmikodésével mintaalapt informacids metszeteket
lehet kialakitani, ez a tjékoztatas és keresés 11 irdnyzata: az adott igényekhez a min-
takeresések, ,,pattern-based” alapu szolgaltatasok a tudasgazdalkodasban hatékony
és kifejezd eszkozok. A szovegolvaso szoftverekkel tamogatott és okostelefonra
épitett gyors tajékoztatok és egyéb ,,alert” funkciok lehetdségei megnyitjak a ,,séta-
16 informacidszolgaltatast: munkaba menet a konyvtari portalrol a felolvasé szoft-
ver a mobil telefonra ,,0lvassa” az SDI szolgaltatasban kijellt j informaciokat. '3

® Szallitas és megosztas {ij csatornikon, 4j dimenziékban

Minden konyvtartipusnal megfigyelhetd a szolgaltatasi transzformacio: a ko-
operativ rendszerekben célszerl egységes konyvtari munkafolyamatokat (work-
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flow) alkalmaznunk, amely beépitésre keriilt az IKR-ekbe. Természetes a megosz-
tott forrashasznalat és beszerzés, a kozos licencmenedzsment, valamint a szallitas
és megosztas 1j dimenzioi a portalokon, amelyek a honlapok statikus informacioi
helyett dinamikus oldalak eldallitasaval timogatjak a folyamatosan megujul¢ tar-
talmak szerkesztését és szolgaltatasat. A konyvtari kélesonzés és 6nkolesonzés
RFID altal tamogatott megoldasa,'® amely kiegésziil az RFID alapu kereséssel és
leltarozassal, automatizalja a folyamatokat, amely felszabadit a manualis felada-
tok aldl, és erdinket a tajékoztatasra €s a mentori szolgaltatasokra fordithatjuk mar
az els6 belépési pontnal is. A portal is olyan belépd kapu az intézmény lehetdsége-
inek megismertetéséhez, amely gyorsan ¢s egyszeriien a legfontosabb informacio-
kat nyujtja a konyvtarrol. A belépd pultnal €s a portalnal is lathatova kell tenni a
teljes arzenalt, tehat a legjobb munkatarsakra van sziikség a személyes és virtualis
tajékoztatasi pontoknal az intézmény képviseletében.

Kooperacion alapulo kolcsonzés, konyvitarkozi kolesonzés

A tobb intézmény egytittmiikodésében megvaldsuld megosztasi, szallitasi és szol-
galtatasi funkciok kozott a konyvtarkozi kolesonzés integralt, nemzetkozi szintt el-
latasara tobb példa van (BLDSC, ILLIAD és OCLC Resource Management Sys-
tem, Subito stb.). Az OSZK 1996 6ta hasznalja az OCLC konyvtarkozi kolesonzési
rendszerét, amely ma a WorldCat rendszeren nyugszik 8,3 millid rekord alapjan, és
arekordokbdl indithatok a kdlesonzés, a masolas és az atadas folyamatai. A problé-
ma mindig a rendszerek integracidja soran jelentkezik a tdvoli adatcsere kompatibi-
litasi hibai miatt. A szerverek kommunikacioja monitorozott rendszerfeliigyelettel
¢és parhuzamos klaszterekkel miikodik az érzékeny adatokat kezeld tékeerds intéz-
ményekben, ezek konyvtari alkalmazasa csak alomkép. A konyvtarkozi koleson-
z¢st viszont automatizalhatjuk, ¢s interaktiv elemekkel gazdagithatjuk egy webes
funkciorendszerben, amely az IQPortalunkon sikeresen miikgdik. !

Szallitds és atadas — a konyvtdari informacios és tuddsportdlok uj dimenzidi

A konyvtari weboldalak, honlapok és portalok eldretorése transzformalta a ko-
rabban falak koz¢ zart konyvtari adat-, informdacio- és publikacios tevékenységet.
A konyvtari informdacids portalok célja nemcsak a dokumentumalapu szolgalta-
tas, hanem az informacio szétsugarzasa, amely publikacios folyamaton alapul. A
publikaciok eléfeltétele a szerkesztés; az eredmény pedig mar a tartalomszolgal-
tatas korébe tartozik. Az informacids portalok alapkovetelménye az 6nallo szer-
kesztés és mddositas lehetdsége, és az interaktivitas valamely szintjének megva-
l6sitasa, amely a kapcsolatok kozvetlenségét nyujtja a web2.0-s eszk6zok alkal-
mazasaval.

A publikacids tevékenységhez 1) készségeket kell korabbi tanulmanyainkbol
feléleszteni. A tovabbiakban csak néhany technoldgiai ismeretre van sziikség a
portalszoftver nyujtotta eszkézkészlet hasznalatdhoz, az oldalak és a szovegek
szerkesztéséhez, a tartalom, a struktira €s a dizajn kialakitasahoz. A konyvtari in-
formacids portal tovabbi kérdéseire itt nem térek ki, egyrészt, mert azokrol mar
korabban irtam, masrészt meghaladna e cikk terjedelmének lehet6ségét.'® Még
alig vagyunk tl néhany interaktiv informacids konyvtari portal megvalositasan,
maris itt vannak a tudasportal-megvalositasi példak és fejlodési trendek. A tudas-
portalok legfontosabb jellemzdje, hogy nem dokumentum- €s informacidalapu a
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szolgaltatas, hanem problémakdzpontu. A tajékoztatas egy-egy adott kérdés vagy
probléma megoldasahoz ellendrzott, altalaban kodifikalt tartalmakat biztosit. Jel-
legénél fogva elsdsorban a nagyobb intézményi informacidémenedzsment szerve-
zetek, szakkonyvtarak, tudomanyos, felsdoktatasi és akadémiai konyvtarak kor-
nyezetében alakulnak ki, ahol az intézménytipusok egyiittmiikodésének szerveze-
ti hagyomanya van.

Felkésziilés az aj tipusti modellek 1étrehozasara és miikodtetésére

A fejlesztés bizonytalansagai

Vannak irdnyelvek, amelyek orszdgos standardok alapjan hatdrozzak meg a
kozkonyvtarak és vonzaskorzetiik, a felsdoktatasi €s az akadémiai halozat konyv-
tari feladatait. A 2008-2013. évre vonatkozo konyvtari stratégia az Eurdpai Unid
stratégidihoz illeszkedd iranyvonalat adott. Barmilyen konyvtari stratégia ered-
ményét veszelyezteti, ha a fejlesztések egyenetleniil, nem egy orszagos intézmé-
nyi struktura figyelembevételével valosulnak meg; ha pénzhiany és kormanyzati
atszervezések miatt sulytalanna valnak a korabbi fejlesztéseket megvaldsito intéz-
mények; ha a fejlesztés nem illeszkedik egy hosszabb tavu stratégidba az informa-
tika fejlédési trendjeinek figyelembevételével. Ehhez a folyamathoz a szervezeti
kultira tovabbi valtozasara van sziikség, amelyben a valtozo feladatokat €s a jo
egylittmtikodést ,,win-win” tipusu szerzodések alapozzak meg. A kisebb konyvtar
nem valik aldrendeltté, hanem jogos igénybevevdje a nagy rendszer minden ele-
mének, és hozzdadja sajat specidlis elemeit a rendszer kialakitdsahoz.

Fontos kérdésnek tartom, hogy batrabban 1épjiink elére az ismert utak valaszta-
sa helyett az 1j (&m kiprobalt) technologidk iranyaba. El kell fogadtatnunk a kii-
16nb6z6 szintl irdnyitd szervekkel, fenntartdinkkal, hogy a konyvtar specialis te-
rlilet, amelyben nem alkalmazhatok az altalanos vallalati informatikai rendszerek,
¢és gyorsan miikodésbe kényszeriilo szolgaltatasoknal nem célszerii bizonytalan
kimeneteli fejlesztésekkel kisérletezni. Bar tobb évre biztositjuk a megbizast és
feladatot, de a hossztra nyult folyamat soran ,,elszaladhat” a technoldgia az alkal-
mazas alatt, ¢s folyamatos faziskésésbe eshetiink — ilyenkor ajanlatosabb kész ter-
mékekkel indulni.

A nagyobb lépések soran szakitanunk kellene a sziget-szer(i rendszerekkel. Ajan-
latos a folyamatok orszagos, rendszerszintii szemlélete, amely viszont nem jelenthe-
ti az uniformizalast, mert az integraciok koraban ez mar sziikségtelen, €s ellenkezik
a meglévo értékekre vald épitkezés ésszertiségével. Egy orszagos szintl konyvtari
fejlesztési és szolgaltatasi portfolio portal kialakitasa hasznos lenne, mint igénybe
vehetd eszkozkészlet, amelynek esetleges elkészitésére infrastrukturalis, telekom-
munikécids és informatikai szempontbol is biztos szakmai hattérrel rendelkeziink a
T-Systems Magyarorszag cégcsoportban.

A felhaszndloi és konyvtari modellek szerepvaltozasai

Az 1j médiaeszkozok és a kozosségi halok megjelenésével egyiitt hatd felhasz-
naldi modellek korében lathatjuk a legnagyobb valtozast. A konyvtar mint kozossé-
gi hely — 6sszefonodva egy multikulturalis, esélyegyenldséget tamogato uj kommu-
nikacids és csoportfoglalkozasi, virtualis és fizikai térrel — jelenleg a legszabadabb
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részvételi lehetdséget biztositja a tanulas és miivelddes, az allampolgari jogok gya-
korlasa és a tajékozodas céljaira. Az iranyitd szerveknél is észlelhetd ennek az j
szerepnek az elfogadasa, amely az 1ij torvényben is megjelent. Folyamatban van az
Uj igények meglatasa €s elfogadasa, a technoldgiai lehetoségek kiaknazasara és az
11j kommunikacios és marketingeljarasokra iranyulo torekvés (Osszefogés, Internet
Fiesta programok, ,,A konyvtarba mentem, gyere utanam” tipusu szlogenek, men-
tor programok és oktatasok stb.). A kozkonyvtar minden ellatasi probléma mellett
jelenleg még mentes barmely kereskedelmi vagy tizleti nyomastdl, ezért minden al-
lampolgar szamara (elvileg) azonos lehetdséget nyujt, ellentétben mas kdzintézmé-
nyekkel (oktatas, szorakozas, klubok stb.). Az 10j tajékoztatasi formakhoz kialakul-
tak azok a feladategylittesek, amelyeket a konyvtarosok jelenleg mar végeznek, de
hazai megnevezéseik még késnek a munkakori leirdsokban (technolédgiai és adat-
specialista; tartalomfelelds, webszerkesztd, informaciokutato, elemzo stb.).

A konyvtaros a relevans informaciok szolgaltatdsanak igényességét vallalja a
beszerzéstdl az atadasig, ebben attekintd és szintetizald feladatokat végez. A tartal-
mi feltards soran folyamatosan boviild feladatokat kell véallalni: keresdnyelvek 1ét-
rehozasa, ,,just-in time” informaciok, mentoralas, technologiai fejlesztés, szocialis
média kezelése, értékelése, halozati megosztasi és begytijtési feladatok, leird nyel-
vek ismerete és alkalmazasa, a mezdkhoz tartozo adatok specialis ismerete, a digi-
talis archivumok létrehozisa, és kozzétételikkben a copyright-rendelkezések betar-
tasanak timogatasa — a végtelenségig lehetne sorolni a tevékenységeket.'” Osszes-
ségét nézve jelenleg plasztikusan lathato két alapvetden eltérd személyiségjegy-
kovetelmény: a formalizalt leirdsokban képességet €s érdeklodést mutatod elemzd
konyvtaros, valamint az informacidszerkesztéssel, kozzététellel, a mentori szere-
pek ¢s a k6zosség iranyaban nyitott konyvtaros kozott.

A ,, konyvtar orok” — a ,,public” konyvtari modell egy nézdpontja

Az 1j elvarasok, technologiak, iranyitasi rendszerek, 0j tarsadalmi rétegek, 0j
helyi nevezetességek stb. miatt a konyvtarak tipusaihoz tartozé standardok folya-
matos értékelésére, esetleges atprogramozasara, transzformalasara van sziikség. A
tertileti kozponti konyvtarak esetében a nemzetkozi standardok mintajara alakul-
tak a szolgaltatasok. A nemzetkozi trendeket olvasva 14thatd, hogy a hazai gyakor-
lat a tervezésben és a trendekben nem kiilénbézik a ,,public library” nemzetk6zi

Egy angol szakird6 nyoman a ,, kényvszalon” kifejezést szeretném alkalmazni

jellemzésiikre, amely szamomra megmutatja, miért kevés a ,,virtudlis” konyvtar a
mivel6dést és a kozosségi elfoglaltsagot szeretd publikum szamara:

— kulturalt, épitészeti és belsdépitészeti szempontbol magas szintd épiilet és
varoskozponti kornyezet, amelyben tikkr6zddik a helyi tarsadalom és vezetdi
tisztelete az intézmény irant;

— szalon: olyan bels6 terek, amelyekben szinvonalas, kényelmes kérnyezet,
igényes tarsadalmi kozeg, sokszint €s értékelt forrasok varjak a hasznaldkat;

— allampolgari jogok gyakorlasat tdimogato intézmény, amely a helyi szervek-
kel és szervezetekkel, oktatasi intézményekkel €16 kapcsolatot épit, és ennek
fuggvényében tajékoztatast képes adni — hatranyos helyzetd allampolgarok-
nak is (jogszabalyok, vallalkozasok, tigyintézés, tigyfélkapu hasznalata stb.)
tigyeik intézéséhez;
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— csoportos szabadidd eltdltésére, tanulasra és tovabbképzésre alkalmas terek,
helyek, talalkozasi pontok, programok és erre vonatkozd marketing és tajé-
koztatas;

— nyilt kozosségi hely és civil kulturakozvetitd, amely befogado és elfogado
légkort teremt kiscsoportok szamara is, ugyanakkor kulturalt és kornyezet-
védd magatartasra 6szt6noz;

— konyvszalon és informacids pont — altalanos és kifejezetten helyi tartalmak el-
érhetdségét (is) biztosito tajékoztatd intézmény, amely a dokumentumok és mas
informacidforrasok tarolasaban, megdrzésében, keresésében és szolgaltatasa-
ban standard és szabalyozott tevékenységet végez mindségi eldirasok szerint;

— informécidomentoralés kiillonb6zo rétegigényekre is olyan konyvtaros (tudas-
kozvetitd) szakemberekkel, akik képesek a meghatarozott szolgaltatdsi és
egylittmiikodési korben az uj technologidk alapjan tamogatni a rétegekhez
alkalmazkodo informacioszerzést;

— olyan szervezet, amely hatokorében kezdeményezdje a fejlodésnek, az uj
technolodgidk gyorsul6 adaptalasanak.

Modellértéku fejlédést mutatnak a megyei konyvtarak, amelyek fizikai és vir-
tudlis térben, osztott és kooperacios rendszerben alakitottak ki tevékenységiiket
vagy egy kozos IKR rendszer (pl. Katona Jozsef Konyvtar) vagy tobb rendszerin-
tegracion alapulva (pl. Berzsenyi Daniel Konyvtar). Az OLIB alapu és portalhoz
integralt kooperativ szolgaltatasok tobb varosi €s kistérségi konyvtar ellatasat biz-
tositjak standard és modellértékii szolgaltatasokkal, a rendszerek, szolgéltatasok és
a webes folyamatkovetésii konyvtarkozi kolesonzés megosztasaval. Kecskemétrol
a k6zos IKR-t harminc telepiilés hasznalja, a portalhoz tobb tudasbazist is kapcsoltak.

Uj dimenzi6k — a stratégiai szemlélet

A palyazati fejlesztések 6téves fenntartasi kotelezettsége mellett elengedhetet-
len, hogy legyen révid és hosszu tavu fejlesztési stratégiank akkor is, ha kivitelezé-
sére pillanatnyilag nem latszik a fedezet; tovabba nem célszeri 6tletszerti, konnyt
eredményt kinald vagyainknak engedni. A stratégidnak illeszkednie kellene a kor-
nyezeti és a korabbi fejlesztésekhez, és nem minden esetben célravezetd a gyen-
gébb teriiletek nivellalasa az erdsebbekhez.

A szamitogépes kooperativ, nemzetkozi rendszerek 1j informacidszallitasi di-
menziokat nyitottak meg szdmunkra, amelyekben a stratégiai tervezés alapjan alld
uj termék- és portfolidrendszer lehetségeit igénybe vehetjiik sajat szolgaltatasa-
inkhoz vagy azok kialakitasahoz mintaként:

— nem dokumentum, hanem mii szintii bibliografiai rekord (példaul WorldCat,
amely az FRBR leirasokkal eldkésziti a rendszereket a géppel olvashato for-
makra);

— dokumentum helyett informacio- €s problémaalapt tajékoztatas tudasportalok-
hoz;

— személyre szabott informéacidk — mobil, perszonalizalt web, ,,alert” funkciok;

— 1) kommunikacios platformok (twitter, blog, YouTube, Second life, meta-
verzum stb.);

— Uj szemantikai keresési modellek és technikdk (ADVISE, Wolfram Alpha,
vizualizacio);
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— 3D technologia, szimuldcid, mintaalapu és mobil informacidszolgaltatas;

— portalok, tématérképek, tudasportalok, képkonyvtarak, digitalis konyvtarak;

— ujfajta tudasszerzés: e-learning, mobilra épitett egyéni (avatar) képzési prog-
ramok;

— vilaghalon szétszort informacioforrasok szintetizalasa, specializalasa.

A konyvtari tajékoztatas forrasai és publikacios helyszinei folyamatosan tagul-
nak, ezért a konyvtarak alaptipusainak maradando6 elemei mellett sziikség van a
technoldgiai fejlddés altal kivaltott transzformaciok nyoman néhany stratégiai val-
tasra®®:

— azuj modellek mintaalapu szolgaltatasainak tervezésére, a specializalddas, a

szintetizalt megoldasok és a sziikséges kooperaciok megtervezésére;

— az intézményi és személyi erdforras-kompetencia haldzatanak 6sszeallitasa-
ra;

— ingyenesen beilleszthetd alkalmazasok, eszk6zok nyilt elérésére;

— gyljteményfelfogas valtozasara: a szolgéltatott mii nem feltétlentil a miénk;

— infrastruktara: tarhelytulajdonlas helyett klaszterek és felhdtechnoldgia-bér-
Iés;

— lathaté konyvtar és konyvtaros”, marketing, pedagogiai, technologiai kér-
désben szakértd tudaskozvetitdk, kozeledés az oktatdshoz az e-learning vo-
nalon, az e-ujsagirashoz a portalszerkesztésben, az e-kiadvanyok eléallitasa-
val a digitalis tartalomszolgaltatashoz.

Lehet, hogy kicsit elfogult vagyok, de meggydzddésem, hogy céljainkban, el-
veinkben, terveinkben teljesen felzarkoztunk a fejlett orszagok konyvtariigyéhez.
A megvalositas mar mas kérdés; sok tényezdje kozott igen erds a koltségvetés al-
landosagat, kiszamithatdsagat biztositd tényezok egylittese, a rovid €s hosszabb
tava stratégiai problémakezelés és kooperativ gondolkodas eléfeltétele. A szolgal-
tato helyek elsorvadasa potolhatatlan tudasvagyon-vesztés lenne, amely gatolja a
tovabbépitkezés lehetdségét is. Ezért nagyon fontos feladatnak tartom a ,,konyvtar
orok” funkcionkon beliil értékeink védelmét és a korabbi alapokra vald épitkezést.
Elédeink sok értéket megtartottak, ezt varjak toliink a kovetkezd generaciok is.

Mikozben céljaink és lehetdségeink k6zott navigalunk, a konyvtarossag valt az
egyik leginkabb fejlodo szakmava és hivatassa. Igen fontos lenne a tarsadalom ré-
lunk alkotott képében feladataink sokszinliségét ,,lathatobba” tenni virtudlis és
személyes megjelenésiinkben egyarant, hiszen ,,4 konyvtar legfontosabb értékmeé-
rdje a konyvtari szakértelem. ™!

JEGYZETEK

1 Leird nyelvek
Lasd a W3C oldalain:
http://www.w3.0rg/TR/2010/WD-mediaont—10-20100309/FRBR.html;
http://www.w3c.hu/; http://www.w3c.hu/szolgaltatasok/; stb.
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Mobil, mobilizalas

— Libraries at webscale = http://www.oclc.org/worldcat/web/default. htm

— A tanulas informacidtechnoldgiai jovoképe = http.//www.nhit-it3. hu/index.php ?option=
com_content&view=article&id=6635&Itemid=0&lang=hu

Visibility — lathatosag

— WorldCat Registry provides greater visibility for libraries and consortia worldwide
through free directory = http.//www.oclc.org/services/brochures/212579usf worldcat
registry.pdf

— Increasing the Visibility of the Library within the Academic Research Enterprise / Anette
M. Healy = http://www.istl.org/l 0—fall/refereedl.html

3D, e-learning, Avatar, second life

— Second life: education in a Virtual World. Academic library 2.0./ Univ. of California Berke-
ley. (2007). http://www.slideshare.net/HVX. Mica/second-life-education-in-a-virtual-
world-slidecast

— lam Librarian. [ am Avatar. Librarians & second life. / Bernadette Daly Swanson. ELAG
2008. Conference / http://www.slideshare.net/hvxsilverstar/i-am-librarian-i-am-avatar

— A virtualis valdsag és az 4j média generacioja / Fehér Katalin (2008). = http.//www.medi-
akutato.hu/cikk/2008_01 tavasz/06 virtualis valosag uj media/03.html

Minta-alapu (pattern-based) szolgaltatasok €s specializalodas, szintetizalas

— Library and information use patterns by engineering / William Baer, Georgia Institute of
Technology (2009). http://smartech.gatech.edu/jspui/bitstream/1853/28688/1/EngLibSurvey-
Bear-Li.pdf

— Rethinking roles, rethinking Space CLIR Publication No. 129. = http://www.clir.org/pubs/
reports/pub129/pub129.pdf

Felhoszolgaltatas és technologia

— The future of cloud computing: opportunities for European cloud computing...=
http://cordis.europa.eu/fp#/ict/ssai/docs/cloud-report-(nal.pdf.

— CLOUD-sourcing research collection: Managing print in the mass-digitized library envi-
ronment / Constance Malpas = http://www.oclc.org/research/publications/library/2011/
2011-01.pdf

— A T-Systems szolgaltatasairol= http://www.t-systems. hu/informatika/szamitogepes-rendszerek/
cloud-computing

Nagy Laszl6: Ki viszi at a szerelmet?

WorldCat: 2012. szeptemberi adatok

In: OCLC Web-scale Management Services: Building the future / Matt Goldner =http://www.

oclc.org/mews/announcements/2010/images/Matt_Goldner Cloud and WMS KS.pdf

Copright Clearance Center ¢s konyvtarkozi kélesonzés

http://www.copyright.com/; http://www.oclc.org/ezproxy/

— Worldshare licence manager. http://www.oclc.org/multimedia/2010/files/[FLA-2010-
WMS.PDF;
http://'www.oclc.org/license-manager/about/default. htm

— OCLC WorldShare license manager and EZproxy hosted service = http://www.oclc.org/
services/brochures/21472 1usb-OCLC-WorldShare-License-Manager.pdf

Szemantikus web

— A WEB2.0. jovoje és a szemantikus web. Az ,,in4 innovacio ¢ informacidszabadsag  in-
tegracio « intelligens web” konferencia tanulmanyai / Szerkesztette Toth Tiinde és Vasko
Péter = http://bibliopolisz.hu/editiones/ind/in4.pdf

— TAXONOMIA - az egyezményes nyelvek szerepe és rokonsagai — utkdzben a szemanti-
kus webhez / Horvath Zoltanné = hitp://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=
4410&issue_id=472
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— Konyvtarak a szemantikus web vilagaban / Toth Maté (2010) = http://ki.oszk.hu/kf72010/
10/konyvtarak-a-szemantikus-web-vilagaban/
11 Névterek, Virtualis Authority File, DBPEDIA
— VIAF — Virtual International Authority File — nemzetkozi kooperacidban épitett virtualis
egységesitett névadatbdzis a szerzOre vonatkozo Osszetett adatsorokkal, grafikonnal.
http://'www.oclc.org/research/activities/viaf/;
http://www.oclc.org/services/brochures/213998usf virtual international _authority_file
VIAFpdf
— Linked Data and VIAF / T. Hickey = http://www.oclc.org/research/presentations/hickey/
20110302-EMEARC.pdf
12 IDC, Gartner, ZDNet
— Unstructured data: challenge or asset? = http://www.zdnet.com/news/unstructured-data-
challenge-or-asset/6356681
— Unstructured data = http.//en.wikipedia.org/wiki/Unstructured _data
13 Szemantikus keresék
— TAXONOMIA — az egyezményes nyelvek szerepe és rokonsagai — utkozben a szemanti-
kus webhez / Horvath Zoltanné = http.//tmt.omikk.bme.hu/show _news.html?id=4410&
issue_id=472
— Changing information behaviours: making library content appeal to digital information
seekers / Connaway, Lynn Silipigni. (2011). http.//www.oclc.org/content/dam/research/
presentations/connaway/db—20110529.pptx
— ADVISE adaptiv automatikus keres6 — miért mas beliil, mint kiviil? / Horvath
Gyorgy—Horvath Zoltanné—Papp Attila (IQSYS) = http.//tmt.omikk.bme.hu/issue.html?
issue_id=519
— Képi és szemantikus keres6algoritmusok kutatasat tamogatd k6zosségi platform / Gergd
Marton et al. = http://nws.niif-hu/ncd2012/docs/ehu/016.pdf
— A keresd, a dokumentumok és a user / Herendy Csilla (2010.) = http://www.mediakutato.
hu/cikk/2010 01 tavasz/03 _szemantikus_web
14 Tématérkép
— Tématérkép (topic map) alkalmazasok az interneten. = Konyvtari Figyelo, 2005. 4. sz.
538-549. p.
— Tématérképek a felsdoktatasban / Toéth Maté (2008)
http://www.agr.unideb.hu/if2008/kiadvany/papers/F74.pdf
= http://'www.isotopicmaps.org/tmql/; ISO 18048,
ISO/IEC 13250 szabvanycsalad; ISO 19756: TMCL — Topic Maps Constraint Language stb.
15 Szimulacid, 3D, immersive web
— Experiments towards 3D Immersive Interaction for Digital Libraries / Rodrigo Almeida
et al. = http://cedric.cnam.fi/fichiers/RC988.pdf
16 RFID attekintés
— Horvéth Zoltanné—Kotai Katalin—Wittinghoft Judit: Az RFID konyvtari alkalmazasa
OLIB alapokon a Richter Miiszaki Konyvtarban. = Tudomanyos és Miszaki
Tajékoztatas, 2008. 6. sz. 270-283. p.
http://tmt.omikk.bme.hu/show _news.html?id=4917 &issue_id=494
— RFID: egy uj technoldgia a konyvtari rendszerek szolgalataban. (referatum. 2009.) =
http://tmt.omikk.bme.hu/show _news.html?id=5152&issue_id=505
— RFID. A jov6 vonalkodja. = Konyv, Konyvtar, Kényvtaros, 2011. 1. sz. 18-36. p.
17 Nemzetk6zi konyvtari kélcsonzés
— Library Resource Sharing in the Early Age of Google / Beth Posner = http..//www.webpages.
uidaho.edu/~mbolin/posner.htm/ Beth Posner
— Az ILLIAD mukodésérdl 1d. https://prometheus.atlas-sys.com/display/illiad/Adding+
Customer+Records+Manually

32



— Horvath Zoltanné: IQPortal — egyszerlien, 6nalléan — konyvtarkozi kolcsonzéssel. =
Konyvtari Levelez6/lap, 2010. 5. sz. 19-21. p.
18 IQPortal cikkek
— Kotai Katalin projektmenedzser prezentacioja = IQSYMPOISIUM 2010. Kézirat.
— Nemes Erzsébet-Kotai Katalin—Lencsés Akos: A KSH Konyvtar fejlesztésének f6bb al-
lomésai az ezredfordulotol napjainkig. = Statisztikai Szemle, 2011.12. sz. 1289-1298. p.
— KONYVTARI portalok — a webhasznalok visszahoditasa / Horvath Zoltanné = http://
tmt.omikk.bme.hu/show _news.html?id=4046&issue_id=465
19 Uj szerepek
— The digital information seeker: report of the findings from selected OCLC, RIN, and JISC
user behavior projects / ...by L. Silipigni and T. Dickey, OCLC Research. 2010. = http://
wwwjisc.ac.uk/media/documents/publications/reports/2010/digitalinformationseekerreport.
pdf
— The Informatics Transform: Re-engineering Libraries for the Data Decade / Liz Lyon =
http.://'www.ukoln.ac.uk/ukoln/staff/e.j.lyon/liz-lyon-vala2012-informatics-transform-
final. pdf
20 Konyvtari stratégidk és kooperacio
— Knowledge and competencies statements developed by relevant professional organiza-
tions /American Library Association. http://www.ala.org/educationcareers/careers/core-
comp/corecompspecial/knowledgecompetencies
— Libraries and the informational future: some notes / Lorcan Dempsey (OCLC) = http.//
www.oclc.org/resources/research/publications/library/2012/dempsey-informationalfutures.
pdf
21 Akonyvtar értékmérdje Lorcan Dempsey-t6]1 (OCLC). (Library expertise is a key element of
the library value.)

Horvath Zoltanné

2012. NOVEMBER 21-€N, N SZECHENY! EMLEKNAPON
SZECHENYI FERENC EMLEKERMET VEHETETT AT

KONYANE CSUCS DALMA,

NZ OSZK KURRENS FELDOLGOZO OSZTALY MUNKNTARSH,
N PERIODIKA-FELDOLGOZAS SZAKIMA IRANYITOUM,
NKI HRRMINCHAROM €VE K KONYVAR HIRLAPTRRANNK MUNKATARSA.
A JUTALMNZOTTRAT BORSOS ATTILN LAUDALTA.

A KITONTETETTNEK SZIVBOL GRATULALUNK!
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MUHELYKERDESEK

Idegen nyelvil gyljteményfejlesztés
megyei gyakorlatban*

Az egri Brody Sandor Kényvtar idegen nyelvil gylijteménye az altalanos gytij-
tokori kozkonyvtaron beliil talalhato tematikus kiilongytijtemény, amelynek a ki-
alakitasat a *80-as évek kozepén, az idegen nyelvek irant felerdsodott érdeklddés
hatéaséra kezdtiik el.

Még tizéves sem voltam, amikor eldszor mentem németdrara szombat délelot-
tonként, angolul pedig tizenkét éves koromban kezdtem tanulni. Az elsédleges
motivacid nem a sziildi noszogatas, vagyis a majdani jobb érvényesiilés lehetdsé-
ge volt, hanem a kivancsisag, amihez a kiilonlegesség érzése is tarsult. Ugy érez-
tem, belelathatok egy altalam kevéssé ismert vilagba, életmddba, hogy magam is
kiilonlegessé valok.

Az idegen nyelvi gylijtemény kialakitdsanak ¢s fejlesztésének célja amellett,
hogy tdmogassuk a nyelvi képzést, nyelvtanulokat és oktatdkat, segitsiik a nyelv-
ismeret szinten tartasat, tdjékoztassunk a nyelvtanulds, tanitas \1j tendencidirdl, az
is volt, hogy kielégitsiik ezt a fajta kivancsisagot, a nyelvek, a nyelvtanulas iranti
érdeklodést. Azdta is folyamatos torekvésiink, hogy a gylijtemény ne csak hasz-
nos, hanem érdekes is legyen.

A gyiijtemény elhelyezése

A gylijtemény 2008-t0] a zenei részleggel kertiilt egy térbe és kozos szervezeti
egységbe. Ezzel a koltozéssel egy technikai felszereltségében, berendezésében és
szolgaltatasaiban is megujult, modernebbé valt konyvtarrész kezdhette tijra a mii-
kodését.

A gyiijtékor, a beszerzés modjai, forrasai

Ugy gondoljuk, nyelvet tanulni mindenbé] lehet, viccesen azt is mondhatnank,
a szakacskonyvtol a daloskonyvig minden idegen nyelven irt szoveg alkalmas a
nyelvtanulasra is, ha az nyelvileg korrekt.

A kezdeti években, a gylijtemény megalapozasakor, szinte mindent befogad-
tunk, amihez hozza tudtunk jutni. Ebbe beletartoztak a nagyobb konyvtarakbdl, a
kulfoldi kulturalis intézetek konyvtaraibol leselejtezett és szamunkra felajanlott
dokumentumok is. Sok értékes €s kevésbé jol hasznalhatd konyvvel boviilt igy a

* Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtarban, 2012. szeptember 26-an megrendezett Idegen-
nyelvii gyiijtemények és szolgaltatasok ciml konferencidn elhangzott eléadas szerkesztett
valtozata.
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gyljtemény. Az ajandékozas kezdetben legalabb akkora, ha nem nagyobb szerepet
jatszott a gylijtemény épitésében, mint a vasarlas. Kaptunk konyveket magansze-
mélyektdl, kiilfoldi alapitvanyoktdl. A nagy ajandékozok kozott tartjuk szamon a
kiadokat is. A mai napig rendszeresek a konyvtarban a kiadoi tajékoztatok, konyv-
bemutatok, workshopok. Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar a nemzetiségi
konyvellatas keretében eurdpai kis nyelvekkel gyarapitotta, és rovid kihagyas utan
most Ujra gyarapitja majd a gyljteményiinket. Fontos szerepet jatszottak a gytjte-
mény fejlesztésében a Magyarorszagon mikodo kulturdlis intézetek is, nélkiiliik
ma ez a gyljtemény nem lenne az, ami. Meg kell emlitenem az Olasz Intézetet
mint egyszeri adomanyozot, a Francia Intézetet, amely a kapcsolat megszakadasa
utan is az egri Francia Klubon keresztiil még évekig tdmogatta a gylijteményt.

A Goethe Intézettel, amelynek partnerkoényvtara lettiink, és a British Councillal
ma is kivételes az egylittmiikodésiink, az intézetek a mai napig timogatjak a gyiij-
temény fejlesztését. A kapcsolat azonban nem ezért kivételes. Evente tbb, a gyiij-
teményhez kapcsolodo, arra épiild rendezvényt bonyolitunk le a segitségiikkel,
amelyek nemcsak j6 szorakozast, hasznos, ingyenes ¢és igényes id6toltést biztosi-
tanak az érdekldd6knek, hanem informativak is, segitik a nyelvtanulast és erdsitik
anyelvek iranti elkotelezettséget, érdeklddést.

A megvasarolhatd, beszerezhetd valaszték mostani bosége csak lassan alakult
ki, nem volt magatdl értetddd, hogy a nagyobb nyelvekbdl szinte minden konyvet
be tudunk szerezni, amit szeretnénk. Az Uj Konyvek csak kevés és szinte kizarélag
magyar kiadasu idegen nyelvi anyagot ismertetett, sokszor azzal a meghatarozas-
sal, hogy nem konyvtari anyag. Ekkor alakitottuk ki azt a beszerzési stratégiat,
hogy a kiaddk katalogusaira és sokféle profily, eltérd tartalmu idegen nyelvii anya-
gokat forgalmazo konyvesboltok kinalatara tamaszkodva bovitjiik a gytijteményt.
Ebbe beletartoztak €s beletartoznak ma is az egyetemi jegyzetboltok, a nyelvisko-
lak, vizsgakozpontok, kiadok altal fenntartott izletek is, valamint egy egri vallal-
kozas, a School Idegennyelvii és Tankényvbolt, amely rugalmassagaval, remek tiz-
leti szellemével, és megbizhatdsagaval segitette a gylijteményiink épitését.

A par évvel ezeldtt még sok leleményességet ¢s erofeszitést igényld tevékeny-
ség ma az internettel egyszerlibbé valt. Ez nagymértékben hozzdjarul a gytijte-
mény sokrétliségének megdrzéséhez.

A beszerzés fontos Gsszetevdje az a folyamatosan frissiild deziderata-lista is,
amely a nem teljesithetd hasznaloi kéréseket, latogatdink javaslatait gytijti Gssze.

A gyiijtemény szerkezete, a gyiijtés hatarai

A gylijtemény jelenleg 54 nyelv kiadvanyait kozvetiti az érdeklddok szamara.
(A nyelvek felsorolasa megtalalhat6 honlapunkon.)

Allomanyunkban nyomtatott és elektronikus dokumentumok egyarant talalha-
tok.

A gylijtemény fejlesztésének alapelvei, hogy minden nyelvtanuld taldlja meg a
szamara fontos anyagot az allomanyban minden nyelvtanulasi szinten és minden
¢életkorban. A nyelvtanarok taladljanak modern elméleti és gyakorlati szakirodal-
mat a legelterjedtebb nyelvekbdl. Rendelkezziink olyan irodalmi szévegekkel,
amelyek segitik a nyelvfejlesztést és a nyelvtudas szinten tartdsat és még szora-
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koztatdak is. Arra toreksziink, hogy a gyUjtemény praktikus, jol hasznalhato le-
gyen.

Az allomany nyelvek szerinti megoszlasa nem aranyos. Koveti a nyelvek vilag-
ban valo6 elterjedtségét, a tanulasuk irdnti igényt.

Ma olyan nyelveket tanulnak az emberek, amelyeket anyanyelvként is nagyon
sokan beszélnek, vagy amelyeket a gazdasagi, tudomanyos, kulturalis érintkezés-
ben j6l lehet hasznalni. Es bar sokan probalkoznak az 6nall6 tanulassal, természe-
tesen az is fontos, hogy legyen a kozelben olyan nyelvi kurzus, amihez csatlakoz-
ni lehet, olyan nyelvtanar, akitdl 6rdkat lehet venni. A nyelvek népszeriisége, kere-
settsége fiigg a nyelvi divatoktol, egyéni ambicioktdl és a helyi adottsagoktol is.
Ezek a szempontok tiikr6zddnek a gytjtemény fejlesztésében. Mindig is igyekez-
tlink 6sszhangban lenni a helyi oktatési intézményekben, nyelviskoldkban mutat-
kozé igényekkel.

Legtobb dokumentum a nyelvek koziil a nemzetkozi érintkezésben legtobbet
hasznalt angol nyelven talalhatd. Az angolra ma mar ugy tekintiink, mint kdzveti-
td nyelvre, amellyel a vildg barmely pontjan el lehet boldogulni.

A dokumentumok megoszlasat szamokban a legegyszeriibben az alabbiak sze-
rint tudom érzékeltetni:

10 000 kortli az angol, 5000 koriili a német nyelvii, 1000 koriili a francia, az
olasz és a spanyol nyelvli gylijteményrész. Nyelvenként 50-100 dokumentumot
kinal a gyijtemény a kornyezo orszagok és a nalunk €16 nemzetiségek, kisebbsé-
gek nyelvébdl (pl. lengyel, orosz, gordg, cigany nyelvvaltozatok). 30 dokumentu-
mot kindlunk a kevésbé elterjedt eurdpai és a nagyobb Eurdpan kiviili nyelveken
(pl. svéd, finn, cseh, holland, japan, kinai, arab). Egy-egy dokumentumot olyan kis,
kevéssé ismert, kevéssé ,,népszeri” nyelvekbdl, mint az alban, az észt, a lett vagy a
tibeti nyelv.

Ugyan nem tomeges az igény, de mindig van, aki kivancsi, néhany nehezen hoz-
zaférhetd, nehezen megtanulhaté és kevesek altal tanult nyelvre, mint a kinai, az
arab vagy a japan, amelyek tudasa éppen kiilonlegessége miatt adott esetben na-
gyon hasznos is lehet.

Egy-egy kisebb eurdpai nyelv is divatossa, felkapottd €s keresetté valik ido-
szakonként. (Ez tortént a hollanddal par éve.) Az ilyen tipusu nyelvekboél nem ren-
delkeziink nagy kinalattal, de a nalunk megtalalhato nyelvi anyagok segitségével
az érdeklédok megismerkedhetnek a legfontosabb szavakkal, megnézhetik, ho-
gyan épiil fel egy-egy mondat, milyen a nyelvtan szerkezete, milyen az irdasmod,
megtudhatjak milyen a nyelv hangzasa.

A gylijtemény tehat a nyelvtanulast és nyelvoktatast oleli fel, nem tartalmaz
nyelvészeti szakkonyveket €s az egyes nyelvteriiletek irodalma és torténelme,
foldrajza terén is csak altaldnos, kiinduld tajékoztatast nyujt az adott orszag nyel-
vén egy-egy dokumentum formajaban. Ezt is csak a nagyobb nyelvek esetében. A
tobb kozpontl nyelvek terén nem gyijti, nem bocsajtja rendelkezésre a nyelvvalto-
zatokat. Ennek anyagi €s ,,helybeli” okai vannak. Az Eszterhazy Karoly Foiskola
konyvtaranak idegen nyelvi gyljteménye, illetve az ott mikodé Amerikai Kucko
allomanya jol kiegésziti ezeket a gylijteményi hidnyossagainkat.

Az allomany gerincét a kurzuskonyvek, a feladatgytijtemények, leiré nyelvtanok,
a nyelvi készségeket (beszéd, iras, olvasott és halott szovegértés) megalapozo és
fejlesztd anyagok, vizsgafelkészitok adjak. Fontos része a gylijteménynek a nyelv-
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tanarok szamara kialakitott tanari forrasgytijtemény, amely elméleti és gyakorlati
modszertani segédanyagot nyUjt a nyelvtanaroknak a legelterjedtebb nyelvekbdl:
angol, német, francia, olasz, spanyol. A konyveket ma mar minden esetben kiegé-
szitik az elektronikus dokumentumok (CD, DVD, CD-ROM, DVD-ROM, mp3).
M¢ég megvan az éveken keresztiil beszerzett, egykor modernnek szamité hangka-
zetta- ¢s videokazetta-gylijtemény egy része is, ezeket azonban technikai eszkoz
hijan mar csak kevesek hasznaljak.

Természetesen nem arrdl van szd, hogy ellatjuk a nyelvtanulokat az alapkonyv-
vel, amit évekig hasznalnak majd. A sokféleséget kinaljuk: az allomany kiegésziti
a tanul6 altal hasznalt tankonyvet, tobb feladatot talal, ugyanazt az anyagot meg-
nézheti tobb konyvben. Az is el6fordul, hogy egy didk tanév kdzben iskolat és tan-
konyvet valt, hogy egy nyelvtanulé késébb csatlakozik egy tanfolyamhoz, ¢és az
épp hasznalt szintli kurzuskényvet mar nem érdemes megvennie.

A nyelvtani problémak tanulmanyozasara is tobb lehetéséget ajanlunk. A nyelv-
tanuld vagy nyelvtanar 6sszehasonlithatja a kiillonb6z6 nyelvvizsgak feladatait is,
és tobb konyvbol késziilhet egy nyelvvizsga-tipusra, mint amennyit az esetek tobb-
ségében megengedhetne maganak.

A gyljteményben fontos helyiik van a szaknyelv elsajatitasat segitd dokumen-
tumoknak. Egy nyelv 4ltalanos szintii elsajatitasa a tovabbi ismeretszerzés alapja.
A szakmai anyaggal, terminoldgiaval, szakmai etikettel kiegészitett nyelvismeret
irant nagy az érdekl6dés. Elsdsorban a marketing, kereskedelem, gazdasag, turiz-
mus, gasztronomia, kdrnyezetvédelem témakorokben, de tjabban az egészségiigy,
betegapolas szakteriileteken is.

Kiemelt helyet kapnak a gyljteményben a korszer(i, mindségi szotarak. Egy-
nyelvi, kétnyelv, illetve altalanos és szakszdtarak talalhatok a gytlijteményben.
Egyes szlikebb szakteriiletek szokincsét négy-6t nyelvi szotarak foglaljak 6ssze.
Nagyon jol lehet hasznalni a nyelvoktatasban a képes szotarakat, amelyek fejeze-
teikben egy-egy témakor szokincsét gytijtik dssze, és nemesak megmagyarazzak,
hanem abrazoljak is a szot, illetve kifejezést. Kiemelném az utiszotar-gyiijtemé-
nyiinket, amely ttlevélnek, taléloszotarnak, last minute-nek nevezett divatos 1) da-
rabokkal gyarapodott az utobbi évek soran. E szotartipus legjobbjai ezen feliil
nyelvtanulasra is jol hasznalhatok, tematikus szokincsbovitésre, illetve az orszagra
vonatkoz6 adatok, sajatossagok megismerésére, esetleg gyors ellendrzésére.

Nagyon sokan keresnek olyan hangzé anyaggal kiegészitett nyelvkonyveket,
amelyek onallé nyelvtanulasra késziiltek. Ezek a konyvek ugy vezetnek végig a
nyelvi problémakon, ugy szervezik ¢s magyarazzak a nyelvi anyagot, hogy azok
nyelvtanar nélkil is hasznalhatok legyenek.

Az 54 altalunk gytjtott nyelv kozott egy mesterséges nyelv talalhato, az eszpe-
ranto, és egy holt nyelv, a latin. Ez utdbbi kultartorténeti értékeket Oriz, ami miatt
bar szokincse nem boviil, nem hasznaljuk a kdznapi érintkezésben, mégis helye
van a gyljteményben.

Az eszperantd a cigany nyelvvel egyiitt par éve a nyelvvizsgazok jovoltabodl hi-
hetetlen karriert futott be a gyljteményen beliil. A legkedvesebb torténetem a ci-
gany nyelvvel kapcsolatban az, amikor az egyik kozeli, zomében cigany lakosu falu
korzeti orvosa jott nyelvkonyvért, mondvan, megtanul egy-két szot, par mondatot
a nyelviikon, hatha jobban hallgatnak ra. Mindannyian tudjuk, hogy elég egy ko-
szOnés, par szo, egy torve elmondott mondat a szamunkra ismeretlen nyelven — va-
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laki anyanyelvén, és megnyilnak a szivek. Talan ez is egy fontos motivaci6 a nyelv-
tanulashoz.

A magyar is idegen nyelvként jelenik meg a gytlijteményben. A hosszabb-rovi-
debb ideig itt €16 kulfoldiek, illetve az dket tanitd tandrok szaméara tartunk magyar
nyelvkonyveket.

A nyelvtudashoz hozzatartozik a kulturalis jartassag, illetve olyan ismeretek sora,
amely segiti a boldogulést az adott nyelvteriileten. Ezt a célt szolgélja az orszagis-
mereti anyag, ami a célnyelven nyujt praktikus ismereteket az orszagokrol és az ott
lakd emberekrdl, a nagyobb nyelvek esetében.

Mennyiségben nem nagy, de jol 6sszevalogatott gytijteménnyel rendelkeziink a
nyelvtanulas altalanos kérdései, a forditas, a tolmacsolas, a kétnyelviiség témako-
rokben magyar, illetve angol nyelven.

Gytjtiink és kolesonziink oktato kartyakat, szokartyakat, posztereket, plakato-
kat, nyelvtanité tarsasjatékokat.

Fontos eleme az dllomanynak a konnyitettnek vagy egyszerUsitettnek nevezett
olvasmanyok csoportja. Ez a csoport dtmenetet képez a kurzuskonyv és az eredeti
szépirodalmi alkotas kozott, egyszerre nyujt olvasmany- és nyelvi élményt. Kez-
dotdl a haladoig tobb nyelvi szinten lehet érdekes torténeteket olvasni. A szovegek
megértést ellendrzd kérdésekkel, feladatokkal egésziilnek ki, amelyek nemcsak
ellendrzik, hanem el is mélyitik az olvasas sordn szerzett ismereteket.

A nyelvtanulés, a nyelvtudas szinten tartdsanak szolgalataban all a szépirodal-
mi allomany is.

Eredeti nyelven irt miiveket gytijtiink, csak kevés €s esetleges a forditas. Torek-
szlink minél nagyobb szamu kortars irodalom beszerzésére, hiszen a nyelv allan-
ddan valtozik, és a modern nyelvallapotot a mai szévegek tiikrozik. Ajanljuk az
olvasast azért is, mert a szovegértés elmélyitése, valamint a szokincs gyarapitasa
mellett a beszédkészség fejlesztésében is segit. Természetesen nem hidnyoznak a
gyljteménybdl a klasszikusok sem, amelyeket elsdsorban a felsdoktatasi intézmé-
nyek hallgatoi keresnek. Bar sok tanszék felteszi a honlapra a kételezd olvasma-
nyokat, ugy latjuk, folyamatos olvasashoz a didkok inkabb a nyomtatott széveget
valasztjak a képernydvel szemben, ha erre lehetdségiik van.

A kétnyelvii konyvek azért hasznosak a nyelvtanuloknak, mert kevesebbet kell
szotarazni, és ha esetleg elbizonytalanodnak, a magyar nyelvii oldal rogton tisz-
tazza a nem pontosan értett részeket. Van néhany olyan nem egyszertisitett irodal-
mi szoveget feldolgozd kiadvany is a gylijteményben, amelyekben nincs ugyan
forditas, de az oldalak margojan vagy a lapok aljan kellemesen ,kiszdtarazva”,
pontosan a szévegbe 1116 kevéssé gyakori szavakat vagy kifejezéseket talalja meg
az olvasgatd nyelvtanuld.

Sok értékes irodalmat és sok olvasményos, izgalmas, ugyanakkor j6 szinvona-
Iu bestsellert szerziink be, hogy az idegen nyelven olvasas a hasznossag mellett jo
szorakozas is legyen.

Természetesen szeretnénk mindenbdl a legtjabbat és a legmodernebbet nyujtani.
Nem szeretnénk, ha elavult szemléletii és szokincsli nyelvkonyvek terhelnék a gytij-
teményt, ezért minden évben alapos vizsgalatnak vetjiik ala a dokumentumainkat,
¢s selejteziink. Vannak azonban olyan nyelvkonyvek, amelyek bar tobb évtizede-
sek, mégis bennmaradnak a gytijteményben. Ennek az az oka, hogy féleg az idésebb
korosztalybdl sokan ragaszkodnak a régi, megszokott konyvekhez, vagy azért, mert
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valaha ezekbdl tanultak, vagy azért, mert a konyvek modszertana hasonlit ahhoz,
ahogy negyven-6tven évvel ezeldtt a nyelveket tanitottak. Talan nyelvkonyvben is
van klasszikus, és egy ,,Bati—Véges”, vagy egy ,,Czobor—Horlai”, egy zold szinti né-
met tesztkonyv, egy ,,Kardcsony—Talas” (a masodik szerzd neve helyesen Talasi
Istvanné) még egy kis iddre bérletet valtott valamelyik félreesd polcra, mert idérdl
idore valakik még mindig igényt tartanak rajuk. Ezeknek a konyveknek azok a dia-
kok is oriilnek, akik régi tipusu nyelvkonyveket keresnek a szakdolgozatukhoz.

Folyéirat-allomanyunk 33 cimbél all. Ertéke az egyedisége és szinessége, vala-
mint az, hogy kiegésziti az eddig ismertetett gyiijteményt, illeszkedik annak egé-
széhez.

Vannak a gylijteményben érdekes tarsasagi lapok, modszertani folyoiratok,
nyelvtanuldknak sz610, nyelvi szintekhez igazitott szines magazinok gyerekeknek
¢és felndtteknek egyarant. A kiadvanyok egy részéhez CD vagy az internetrdl le-
tolthetd hangzé anyag is kapcsolddik. A lengyel nyelvii Przemisky Przeglgd Kul-
turalny az orszagban egyediil nalunk talalhatd meg.

A honlapunkon talalhat6 rendszeresen karbantartott és bovitett linkgytijtemény-
nyel segitjiik azokat, akik honlapunkat bongészik. Ezek a listak ingyenesen letolt-
het6é hanganyagokra, nyelvgyakorlo oldalakra, online szotarakra, nyelvvizsgakkal,
forditassal, tolmacsoléassal kapcsolatos oldalakra hivjak fel a figyelmet.

A gyiijtemény elrendezése, feltartsaga, ,, kapcsolatai”

A gylijtemény egésze online kereshetd. Ez szamos konyvtarkozi kérést eredmé-
nyez, amegyén beliil, de tavolabbrol is. A feltaras soran azt is lehetové tettiik, hogy
a nyelvvizsgak megnevezésére, nyelvi szintekre, nyelvkonyv tipusokra is keresni
tudjunk. Folyamatosan végezziik a szépirodalmi antologidk, dalgylijtemények
analitikus feltarasat. A honlapunkon talalhato, rendszeresen boviilé tematikus lis-
tak, ajanlojegyzékek egy-egy téma alatt egyesitik, konnyebben fellelhetévé teszik
a gylijtemény kiilonb6z6 darabjait.

Levelezdlistankon az Ujdonsdgértesitén rendszeresen tajékoztatjuk legjabb
szerzeményeinkrdl azokat az érdekldddket, akik listdnkra feliratkoztak. A konyv-
tar dinamikus, informativ honlapjan rendszeresek a konyvajanlok, konyvismerte-
tések, a gylijteménnyel, a nyelvtanulassal kapcsolatos informacidk, amiket mindig
megosztunk Facebook oldalunkon is.

A tér nem nagy, emiatt idénként zsufolt is, igy nem tudnak egyszerre sokan el-
mélyiilten tanulni. Ezért tAmogatjuk az otthoni tanulast a hosszabb kélcsonzési idoé-
vel, a hosszabbitas lehetoségével. Természetesen oriiliink a gytljteményt helyben
hasznaloknak is. Lehet beszélgetni, talalkozni, nyelvérat tartani, oriiliink, ha jol ér-
zik magukat a hasznaloink.

A gyiijtemény egésze szabadpolcon talalhato, az elrendezésben a praktikumra, az
attekinthetdségre torekedtiink. Az elrendezés alapja a nyelvek bettirendje. Nagyobb
nyelvek esetében, szamos tematikus vagy formai kiemeléssel segitjiik az 6nallo tajé-
kozddast és bongészést, mint példaul szaknyelv, szokincs, érettségi, hangoskonyv.

A nyelvtanulas nem kizarolag a 25 éven aluli korosztaly privilégiuma. A gytijte-
ményt korra vald tekintet nélkiil egyarant hasznalja altalanos iskolas és nyugdijas.
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Jonnek szil6k és nagysziilok, akik nemcsak a kisgyermekiiknek, unokaknak va-
lasztanak valamilyen kedves konyvet, hanem betilnek az angol tarsalgasi klubba,
¢és gylijteményiinkre tamaszkodva felelevenitik ismereteiket. Jonnek didkok,
nyelvvizsgara késziilok, idegen nyelven olvasdk, nyelvi kurzusokra jarok és 6nalld
nyelvtanuldk. Iskolazott és kevésbé iskolazott emberek, akik kiilf61don szandékoz-
nak a szaktertiletiikon, a szakmajukban elhelyezkedni, és ehhez szeretnék nyelvtu-
dasukat frissiteni, vagy tarsalgasi szintli nyelvismeretre szert tenni.

Fekete Ildiko

Gyujteményfejlesztés — valsag idején*

Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar gylijteményépitése az utobbi t6bb mint
htsz évben hatalmas valtozasokon ment keresztiil, hogy megfeleljen orszagos fel-
adatkort nyilvanos szakkonyvtari feladatainak. Napjaink forrashianyos idészaka-
ban driasi kihivast jelent, hogy a rendelkezésre all6 beszerzési modokban (ajandék,
koteles példany, vétel, csere) rejld lehetdségeket maximalisan kiaknazva, tudatos
gyljteményfejlesztéssel alkalmazkodjon a gyiijtokori szabalyzatban megfogalma-
zott elvekhez, egyben az egyre igényesebb hasznaldi elvarasokhoz.

Gyltijteményadatok

A Konyv, média, periodika adatbazisunk rekordjainak szama megkdozeliti a
400 ezret (2012. oktober 19-1 adatok alapjan 386 950 a pontos szam, ebbdl a perio-
dika 1760, a Zenemiitarban elhelyezett anyag pedig 39 053).

Konyvtarunkban jelenleg 148 nyelven lelhetok fel dokumentumok. A nyelvi
megoszlas jellemzoje, hogy a gyilijteményben kiemelt helyen szerepelnek a nagy
vilagnyelvek, a magyar nyelv, ugy is, mint a miiforditas nyelve, valamint a Magyar-
orszagon él6 nemzetiségek és a kornyezd orszagok népeinek nyelvei. Nagyobb
nyelvi gyljtemény még az eszperanto (korilbelil tizezer dokumentum), a finn
(2643 dokumentum) és az egykori szomszédos nyelv, a cseh (5290 dokumentum).
De szép szammal vannak jelen az egyéb eurdpai (a portugal mellett a skandinav
¢s balti), valamint az dzsiai (kinai, japan) nyelvek dokumentumai is. A nyelvi sok-
szinliség iranti hasznaldi igény az utdbbi években a nyelvtanuldst segité kiad-
vanyok népszerliségében is megmutatkozott. Gyakorlatilag nincs olyan nyelv-
konyv az afrikansz nyelvtdl a kurdon at a zuluig, amelynél ne lenne szép szamu
kolesonzési statisztika.

* Az OIK-ban megrendezett Idegennyelvii gyiijtemények és szolgaltatasaik cimii konferencian,
2012. szeptember 26-an elhangzott eldadas szerkesztett valtozata.
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Dokumentumok szama nyelvi megoszlas szerint

magyar 59 064 | olasz 7385 | szlovén 946
0rosz 38448 | roman 4573 | gbrog 898
német 35954 | szlovak 4183 | cigany 137
angol 35866 | ukran 3176 | ruszin 57
francia 25166 | szerb 2835 | ormény 51
spanyol 11666 | horvat 2 486

lengyel 7879 | bolgar 2165

Az Gsszesités a jelenlegi feldolgozottsdg szamadatait tikrézi!

Jelenleg 379 legkiilonb6z6bb nyelvii kurrens folyoirat all az olvasok rendelke-
zésére (van észt, finn, dan, svéd, norvég, katalan és macedon folydiratunk is), eb-
bol 96-félére egyediiliként fizetiink el6 az orszagban.

Gyiijtokor

A rendszervaltozas utani hasznaldi igényekre ¢s valtozasokra reagalva elobb
2002-ben, majd 2008-ban késziilt intézményiinkben Gylijtdkori Szabalyzat. Ez
utobbi értelmében az OIK allami feladatként ellatando alaptevékenysége, hogy ere-
deti nyelven és miiforditasban gytjtse a klasszikus és kortars vilagirodalmat, az iro-
dalomtudomany és a nyelvészet produktumait, a nyelvkényveket és nyelvtanulést
segitd kiadvanyokat, valamint a zenemiivészet (klasszikus és kortars komolyzene,
népzene, jazz, vilagzene) és a zenetudomany dokumentumait. Tovabba kiemelt fel-
adata a nemzetiségi dokumentumok gytijtése, a nemzetiségi kérdés szakirodalma-
nak beszerzése. Az OIK a nemzetiségi kérdéskor tekintetében is orszagos szak-
konyvtar, ennek megfelelden konyvtarunk gytijti a hivatalosan elismert tizenharom
hazai nemzetiség irodalmat, és nem mellesleg a magyarorszagi nemzetiségi konyv-
tari ellatas koordinacios kozpontja is. Mindezt kiegészitik a kis nyelvek, a holt, illet-
ve mesterséges nyelvek hasonld tematikaju dokumentumai. A magyar irodalom, iro-
dalomtorténet, nyelvtudomany, zene, zenetudomany a konyvtar gytjteményének
ugyszintén nagyon fontos eleme. Mellékgytijtokorbe tartozik az altalanos miivek, a
tarsadalom- és human tudomanyok és egyéb szaktudomanyok (filozofia, pszichold-
gia, esztétika, vallas, folklor, miivészetek, honismeret, foldrajz, torténelem és miive-
16déstorténet) referensz- és dsszefoglald miivei, lexikonok, adattarak, szotarak, ké-
zikonyvek beszerzése. Az alabbi tablazat jol tiikkrozi a fo- és mellékgyiijtokort.

2008-2011 kozotti allomanygyarapodas (vétel, ajandék, koteles, csere)
szazalékos bontasban

Altaldnos miivek 1,30 | Miivészet, zene 3,58
Filozéfia, pszicholdgia, esztétika 0,76 | Nyelvtudomany, nyelvtanulas 20,53
Vallas 0,47 | Szépirodalom 55,62
Térsadalomtudomanyok, nemzetiségek, néprajz 3,28 | Irodalomtudomany 7,36
Természettudomanyok 0,44 | Foldrajz, honismeret, utazds 2,50
Alkalmazott tudoményok 0,51 | Eletrajz, térténelem, miivelddéstorténet 3,38
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Az altalanos gyakorlat az, hogy amikor nagyon kevés a forras, akkor a mellék-
gyljtokorben szerepld tudomanyok kiadvanyaibdl rendeliink kevesebbet vagy
alig. Holott olvasdi igény lenne ra, hiszen az egyetemek nyelvi tanszékeinek kép-
zési rendjébe beletartozik — a nyelv- €s irodalomoktatas mellett — az adott orszag,

illetve nyelvtertilet kulturajanak oktatasa is.

Szerzeményezés

Szakreferensi rendszeriink: 34 munkatarsunk rendelkezik egy vagy tobb nyelv-
vizsgaval, az altaluk beszElt nyelvek szama 15 (angol, eszperanto, francia, gorog,
horvat, lengyel, német, norvég, orosz, olasz, roman, spanyol, szlovak, szerb, szlo-
vén). A referensek egyrészt folyamatosan figyelik az adott nyelv konyvpiacat és ké-
szitik a beszerzendd dokumentumok jegyzékét; masrészt gondozzak a meglévo allo-
manyt (olvasotermi és a szabadpolcos anyag frissitése, kélcsonzések szamanak fo-
lyamatos figyelése); harmadrészt, kiils6 kapcsolatokat tartanak fenn, mondhatnank
ugy is, hogy az intézmény ,,kapcsolati tokéjének” aktiv részesei. Kapcsolatban van-
nak tanszékekkel, nyelviskolakkal, hogy a nyelvi képzés terén megjelend ujdonsa-
gokbdl azokat valogathassak ki, amelyekre leginkabb igény van. Rajuk harul tovab-
ba a hazai és kiilfoldi konyvkiaddkkal, terjesztokkel valo kapcsolattartas feladata is.

A szerzeményezés legfontosabb része a legujabb kiadasi dokumentumok be-
szerzése. A tartalmi tdjékozoddas, a konyvpiac felmérése egyrészt az OIK-ban is
megtalalhat6 kurrens szakfolyoiratokbol, mésrészt nyomtatott és online kiadoi ka-
talogusokbol és egyéb internetes forrasokbdl (konyves, irodalmi- és nyelvészeti
portalok, internetes konyvesboltok, az adott orszag nemzeti konyvtaranak katalo-
gusa stb.) torténik. A megbizhato informacidkért az internet vilagaban is meg kell
kiizdeni: a konyvek esetében gyakran hianyoznak a tartalomjegyzékek, az elektro-
nikus informaciéhordozoknal a pontos megjelenési adatok, a nyelvkényvcsoma-
goknal az 6sszetartozd, illetve a nem egyszerre megjelend részekre valo utalés stb.
A pénzforrasok hidnya — ha a valogatas mindségében nem is — a mennyiségi muta-
tokban mindenképpen meglatszik. Az igazi kihivast az azonos jellegli és azonos
min6ségii dokumentumok szlirése jelenti: egy ironak épp kaphatd két regénye és
egy elbeszéléskotete, melyiket rendeljem meg? Vagy: van egy vadonatyj és egy
ujonnan kiadott értelmez0 szdtar, melyik a jobb? Mivel a referens a kiilfoldon meg-
jelent dokumentumokat nem tudja kézbe venni, ilyenkor csak a mérvadé forrasok
(konyvismertetések, kritikak, tanulmanyok stb.) értékeléseinek egybevetésével
donthet. A gyarapitas tudatos volta tehat rendkiviil jelentos.

A rendelések adott éven beliili megoszlasa viszont nem egyenletes, ami megne-
heziti a tervezést és az olvasodi igényeknek vald gyors megfelelést. Azaz: mivel
rendeléseink palyazatfiiggdk, igy nem folyamatosak, olykor fél-, olykor kétévnyi
konyvpiaci termést kell belezsufolni egy-egy megrendeldjegyzékbe. Ez utdbbi
esetben szamolni kell azzal is, hogy mar nem mindegyik konyv kaphaté (ilyenkor
potrendelést készitlink, ujra egyeztetiink a beszerzokkel stb.).

A beszerzés megkezdésekor tobb konyvterjesztd, kiadd arajanlatat, szallitasi
feltételeit kell mérlegelni. Alapkovetelmény, hogy harom helyrél kériink el6zete-
sen arajanlatot, és ennek megfelelden a legkedvezobbet fogadjuk el. Jelenleg tobb
terjesztovel is van szerzddésiink (Pécsi Direkt, Libra, Bookline/Shopline). De in-
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kabb az a jellemzd, hogy kozvetlen beszerzési lehetdségeket alakitunk ki olyan ha-
zai ¢s kiilfoldi kiadokkal, amelyek jelent6s kedvezményt kinalnak nekiink. A tel-
jesség igénye nélkiil néhany példa: magyarorszagi: Konyvellato.hu, Bookstation,
Bestsellers, Libra, Prospero, német: Saur, Harrassowitz, szlovak, cseh: Phoenix,
Kalligram, gorog: Patakis, lengyel: Voluminis, olasz: Licosa, spanyol: Celesa.

Vétel

Rendszeres évi beszerzési keret — mint olyan — mar tobb éve nincs. A fenntartoi
tamogatasbol megvalosulo vasarlas 6sszege éves koltségvetésiinkben mostanaban
nulla forint. Ennek ellenére vasarolunk konyveket, folyoiratokat, adatbazisokat
stb., csak egyéb, alternativ forrasokbol. Eves vasarlasi mutatéink:

Konyyv és egyéb informaciéhordozok

Kinyv cD DVD Magnékazetta CD-ROM Darab Forint
2008 716 261 4 2 1 994 3131880
2009 966 366 22 2 1" 1367 4088476
2010 1086 400 139 1 36 1662 5956 239
2011 499 75 36 2 5 617 1507 645

Periodika
Ev 2008 2009 2010 2011 2012
Darab 380 344 331 314 307
Forint 8524 396 8 865 465 8473448 8734 306 9748982

Eléfizetett adatbazisok

Konzorciumi adatbdzisok 2011/2012-ben (szolgéltatd az EISZ):
— Akadémia Kiado foly6irat csomag,
— Akadémia Kiad6 szétarcsomag,

— Grove Music Online,

— MLA + LRC (Literature Resource Center/MLA International Bibliography),
Arcanum Digitélis Tudasbazis,
Scriptum — e-sz6térak.

Sajdt eldfizetés( adatbdzisok:

- BDSL (Bibliographie der Deutschen Spach- und Literaturwissenschaft),
- LLBA (Linguistics and Language Behaviour Abstracts),
- E-book csomag (ITS).

Vételi forrasok

Az ODR-tdmogatés az egyetlen, amire minden évben rendszeresen szamitha-
tunk, amelynek Gsszege viszont elére nem tudhato, s6t évrél-évre egyre kevesebb
(2011-ben 480 ezer Ft volt). 2008-ban és 2012-ben az allami finanszirozasu nem-
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zetiségi dokumentumellatasi keretbdl részesiiltiink, ennek osszege 2 millio Ft.
2009-ben nagymértékii behajtasi folyamatot inditottunk el, igy masfél év alatt
csaknem 500 dokumentum keriilt vissza konyvtarunkba €s nett6 4,3 millié Ft be-
vétel keletkezett, amelyet teljes egészében allomanygyarapitasra forditottunk (a
2009- és 2010-es kimagaslo vételi szam is a behajtasnak koszonhetd). 2010-ben a
Nemzeti Kulturalis Alaphoz nyujtottunk be palyazatot ,, Soknyelvii Eurépa’ cim-
mel, amely az Eurépai Uni6 kis nyelveinek tanulasat segité idegen nyelvii doku-
mentumok beszerzését célozta. Az itt elnyert 2,5 millid Ft-bdl 454 dokumentumot
vettiink 14 nyelven. A ,,Hogy az idegen nyelv ne legyen idegen” Alapitvanyunk
tobb sikeres palyazatot nyujtott be, igy a Nemzeti Civil Alapprogram és a Buda-
pest Févarosi Onkormanyzat tdmogatasaval mintegy félmillié Ft-ot kolthettiink
gyljteményfejlesztésre (ez utdbbinak a latassériiltek nyelvtanuldsat segitd prog-
ramja révén hangoskonyveket vasarolhattunk). 2011-ben a Nemzeti Kulturalis
Alap tamogatasaval a Marai program I. keretében 314 dokumentumot vasaroltunk
1,2 milli6 Ft értékben. A nagyobb palyazati pénzek mellett kisebb gylijteményfe;j-
lesztési Osszegekre is igyekeztiink szert tenni. Alapitvanyunk szervezésében joté-
konysagi arverés zajlott le az OIK javara a konyvtarunkban kiallitok altal felajan-
lott alkotasokbol (120 ezer Ft). A nyelvek eurdpai napja keretében megtartott Nyilt
nap az Orszagos ldegennyelvii Kényvtarban cimt, 2012. szeptemberi rendezvé-
nyiinkhoz kot6do filléres konyvvasarnak és jotékonysagi biifének koszonhetéen
kozel 100 ezer Ft gyiilt 6ssze.

2012: vételi szempontbdl jo évnek igérkezik

Forras Nyelv Darah Forint
Nemzetiségi Magyarorszagi nemzetiségek N
Dokumentumellétis 2012 | nyelvei eddig beérkezett 385.db | 2000000
Marai program I1. magyar kb. 600 pld. kb. 1 400 000
NEKI:\t:;.szgzyiUI:Z?t]g rt];,;llflzlsl.— angol, francia, olasz, spanyol 3000000
” g 901, rancia, lasz, spanyol, (nyelvenként 400 000+

nyelv—tudas—miiveltség” orosz*

S 1000 000 Zenemiitari dok.)
egyedi palyazat

ODR 480 000

Kisebb bevételi forrasok
egyedi kezdeményezésekbdl

Még nem ismert

* A német nyelvii beszerzést a Nemzetiségi Dokumentumelldtds keretébdl bonyolitjuk le.

ﬂj tendenciak

A fentiekbdl is lathato, hogy igyeksziink megragadni minden lehetdséget,
amely anyagi fedezetet biztosit az allomanygyarapitashoz.

Tudjuk, hogy a pdlydzatok tjan nyert nagyobb 6sszegek lendithetnek legin-
kabb beszerzéseinken. A gondot viszont az okozza, hogy allomanygyarapitasra
ritkan jelenik meg palyazati felhivas. Ha viszont van, szembesiilniink kell annak
minden hatranyaval is, igy példaul a palyazati pénzek altalaban alacsony ssze-
gek, amelyeket nyelvek szerint elosztani nem is érdemes. A palyazat szamunkra
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egyenl6 az idobeli kiszamithatatlansaggal, és mire pénzhez jutunk, sok kiadvany
mar beszerezhetetlen, ami a nem egyszerre megjelend tobbkotetes miivek megvé-
telénél jelenet oridsi problémat. Emellett rengeteg a palyazat megirasaba belefek-
tetett munka, és nem biztos, hogy mindez eredménnyel zéarul.

A behajtasbol szarmazd bevétel rovid tavon szintén forrast jelent. A referensek
végzik az elveszitett konyvek potlasanak megallapitasat (ha mar lehetetlen a régi
potlasa, kijelolik a beszerzendd j dokumentumot, vagy kartéritési 6sszegre tesz-
nek javaslatot). A késedelmi dij behajtasbol szarmazé bevételiink 2009 januarjatol
napjainkig 6sszesitve t6bb mint 6,3 millio6 Ft.

A ,,Hogy az idegen nyelv ne legyen idegen” Alapitvany és a Konyv(tar)Tamasz
Egyesiilet civil szervezetek létrehozasa 2008-ban zajlott le (informécidk a honla-
punkon). Ezek kimondottan az intézmény tdmogatdsara jottek 1étre. Az alapitvany
adomanyokat tovabbit a timogatott intézménynek, szponzorokat kutat fel, igen
aktiv a civileknek kiirt palyazatok terén, amelyekre a konyvtar nem tud palyazni.
Az alapitvany minden olyan palyazatot megirt, amelybe a dokumentumvésarlas
belefért; sajnos, a palydzatok kiiréi erre egyre kevesebb modot adnak. A Konyv-
(tar)Tamasz Egyesiilet szervezetén beliil kiilon szekcio a Zenemiitarat tdmogatok
kore, akik adomanyokat gytjtottek opera DVD-k vasarlasara. Az alapitvany a
személyi jovedelemadd egy szazalékokat is rendszeresen, minden évben felajan-
lotta az OIK-nak. Ezért is érint érzékenyen benniinket a kis civil szervezetek fenn-
tartasanak egyre nehezebbé valasa.

Az egyedi kezdeményezéseinkbol (konyvmenhely, jotékonysagi arverés, fillé-
res konyvvasar) befolyt 6sszegek talan kiviilrél apropénznek tlinnek, viszont adott
esetben egy kisebb nyelv egyszeri beszerzését le lehet bonyolitani beléle.

Tajékoztatas az Gjonnan vasarolt dokumentumokrél

Ujdonsagainkkal kapcsolatos informéaciok a honlapunkon az 4jdnlé meniipont-
ban (4 hét konyve, Heti ujdonsdgok) talalhatok. A gyijtemény népszeriisitésének
jol bevalt mddszere még a honlapunkrol elérhetd, ,, Kavésziinet” cimmel mitk6do
konyvtari blogunk, amelyben szintén megjelennek a legfrissebb szerzeményeink-
re vonatkozo6 konyvismertetések.

Koteles példany

A kiadok altal kotelezden leadott hat példanybol részesediink ugyan, de nem az
elsd korben, igy gyakorlatilag abbol kapunk, ami marad. Magyar nyelvi referens
kollégank rendszeresen jar az Orszagos Széchényi Konyvtarba kotelespéldany-va-
logatasra. E munkénak elénye még, hogy a referens kézbe veheti a magyar konyv-
piacon megjelend 6sszes konyvet, és latja, mit lenne érdemes beszerezni. Ezen a te-
rlileten is nagyon j6 lett a kapcsolat a Kotelespéldany és Kiadvanyazonositd-kezeld
Osztallyal. Nagyra értékeljiik az igyekezetet, hogy a profilunkba ill6 dokumentu-
mokbol (nemzetiségi kiadvanyokbol, nyelvkonyvekbdl, miiforditasokbdl) miénk
lehessen a koteles példany, vagy hogy a nyelvkonyvhoz tartozdé CD-mellékletet is
megkapjuk. A kételes példany mutatdi:
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Konyyv és egyéb informaciéhordozok

Konyv cD DVD CD-ROM Darab Forint
2008 239 12 0 1 252 558 653
2009 263 12 0 1 276 607 001
2010 519 31 10 0 560 1337 469
2011 440 10 0 1 451 1154 142

Csere

Bér a referenseknek vannak kapcsolataik a nyelvteriiletiikon miikodd kiilfoldi
konyvtarakkal, a tapasztalatcserére is van bdven példa, a nemzetkozi konyvcesere
mégsem mondhatd sikeresnek. Az okok kozott emlithetnénk a cserék lebonyolitasa-
nak idSigényességét és a magas postakoltséget. Am a legfébb ok inkabb az, hogy nem
igazan jutunk olyan dokumentumokhoz, amelyek cserealapot képeznének. A legfon-
tosabb partneriink ezen a téren a Lengyel Nemzeti Konyvtar, amellyel a hagyoma-
nyos ,,lengyel-magyar baratsagra” valé tekintettel igen el6ny6s cserét bonyolitunk le.
Szintén cserével szerziink be nyolc folyoiratot Ukrajnabol, illetve Oroszorszagbol.

Ajandék

A beszerzési mdodok kozil a vétel mellet a legdominansabb az ajandékozasi
forma. Az ajandékozasnak — esetlegessége ellenére — sokkal nagyobb jelent6sége
van gyijteményfejlesztésiinkben, mint régen. Természetesen nem vesziink allo-
manyba barmit, a valogatas jogat mindig fenntartjuk. Ajandékok, hagyatékok at-
nézése (gyakran a helyszinen) nem kénnyti feladat, hiszen olykor tobb szaz kote-
tet kell behasonlitani a katalégusban. Az igy megsziirt konyvanyag viszont jd, bar
sajnos, elég kevés az, ami nem kdnyvalapt informacidhordozé (CD-ROM, DVD,
CD). A hagyatékoknal is fenntartjuk a valogatas jogat, illetve ha az egészet atvet-
tiik, a szabad felhasznalas jogat (értékesitjik vagy tovabbadjuk partnerintézmé-
nyeknek). 2010 végén a Pannonhalmi Féapatsag Konyvtara révén egy atya len-
gyel nyelvii hagyatékat kaptuk meg, ennek koszonhetéen egy igen gazdag szépiro-
dalmi anyag birtokaba jutottunk.

Az ajandék egy része is kiépitett kapcsolatainknak koszonhetd: gyakran kapjuk
meg kiilonb6z06 nagykovetségek (példaul belorusz, norvég, térok, azerbajdzsan, bra-
zil, venezuelai, legutobb macedon) és kiilfoldi kulturalis intézetek (Goethe Intézet,
Francia Intézet, Lengyel Intézet, Cervantes Intézet, Cseh Centrum stb.) egy-egy ren-
dezvényhez, kiallitdshoz, konyvbemutatohoz kapcsolddd konyvanyagat, illetve ju-
tunk ajandékkotetekhez nalunk megszervezett kozos programok révén. Gesztusként
anagyobb adomanyozdkat katalogusunkban szabad targyszoban is feltiintetjiik.

Az ajandék eldnye egyrészt a hidnypdtlas (emlitsiik meg a sokkdotetes szerzoi
életmiivek ajandékkotetekbdl valo kiegészitését), masrészt a régi, szétesd vagy
megrongalodott raktari konyveink kicserélése, harmadrészt szinesiti az allomanyt
(példaul a japan vagy torok igen szEp kivitelli reprezentativ kiadvanyaink). Ajan-
dékként kapott dokumentumok mutatoi:
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Konyyv és egyéb informaciéhordozok

Konyv cD DVD Magndkazetta | CD-ROM VHS Hanglemez Darab Forint
2008 954 32 9 1 0 69 0 1065 2090722
2009 977 37 9 1 0 69 0 1093 2248504
2010 1439 282 8 0 3 0 87 1819 3937902
2011 1422 19 7 13 4 0 0 1465 3517756
Folydirat
Ev 2008 2009 2010 2011 2012
Darab 52 59 66 55 64
Ajandékozok

— olvasdink, maganszemélyek (névvel és név nélkiil),

— szerzok, miforditok,

— kiadok,

— nagykovetségek €s a Magyarorszagon miikodo kiilfoldi kulturalis intézetek,

— magyarorszagi nemzetiségi onkormanyzatok és nemzetiségi kutatointézetek,

— alapitvanyok (a Magyar Konyv Alapitvanytdl 2011-ben 413 idegen nyelvre
leforditott magyar szépirodalmi kotetet kaptunk),

— kulturalis és tudomanyos intézetek, egyesiiletek,

— hazai oktatasi intézmények, egyetemek,

— hazai és kiilfoldi konyvtarak.

Kényvmenhely

A Konyvmenhely egyik idei, friss kezdeményezésiink. Azokat az olvasokat, ma-
ganszemélyeket szdlitottuk meg, akik otthon kiolvastak egy-egy konyviiket, megun-
tak, nem fér el a polcukon, és nem tudnak mit kezdeni vele. Megkérjiik 6ket, hogy ne
dobjak ki, hanem hozzak el a konyvtarba, valamint felhivjuk figyelmiiket arra, hogy
szivesen fogadunk szépirodalmi miiveket (klasszikus és kortars iroktol), nyelvkony-
veket, szdtarakat, utikonyveket, nemzetiségi €s zenei témaju konyveket, kottakat.
Az illetd a beiratkozasi pultnal megtalalhat6 ,,mentdcsdnakba” helyezheti el kony-
veit, amelyekhez egy névvel ellatott cédulat is mellékelhet. A felajanlok nevét ha-
vonta kozzétessziik honlapunkon és Facebook oldalunkon. Az allomanyba vett
konyvekben feltiintetjitk az ajandékozo nevét. Az dllomanyba nem keriil konyve-
ket értékesitjiik. Az igy befolyt 6sszeget pedig gylijteményfejlesztésre forditjuk.

Zaro6 gondolatok

Remélem, a fentiekben sikeriilt felvazolnom, hogy gylijteményiink a jelenlegi
igen mostoha anyagi koriilmények kozott is fejlodik, nem kis eréfeszitések aran, de
szam szerint is, professziondlisan is. Tovabbra is igyeksziink, hogy ne csak a valsag-
ban valo tilélés legyen a cél, hanem mindazoknak a kvalitdsoknak a megtartasa és
tovabbfejlesztése, amelyek érdemesnek tartottak benniinket arra, hogy az Orszagos
Idegennyelvii Konyvtar 2010-ben az Ev Kényvtéra lett.

Haluska Veronka
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KONFERENCIAK

Hogyan keril(jén) az e-kényv
a kényvtarba?*

Napjaink egyik legnagyobb konyvtarszakmai kihivasat az e-konyvek okozzak,
egész pontosan az a kérdés, hogyan lehetne szolgaltatni e-kdnyvet a konyvtarban
ugy, hogy egyetlen e-konyvekhez kotddd érdek (olvasok, kiadok, forgalmazok,
konyvtarak érdeke) se sériiljon. Természetesen a felvazolt probléma nem csupan a
hazai konyvtariigyben jelentkezik, a vilag szamos orszagaban probalnak konszen-
zusra jutni az érdekeltek. Ennek tudataban teljesen jogos volt, hogy Magyarorsza-
gon is napirendre keriiljon a megoldas keresése. A téma pontosabb megismerteté-
s¢hez az Orszagos Széchényi Konyvtarban megrendezett Gsszejovetel szolgalt
Hogyan keriil(jon) az e-kényv a konyvtdrba? cimmel. Erdemes foglalkozni az al-
cimmel is — Mit gondol a kiado, illetve mit gondol a konyvtar —, hiszen ez jol szem-
1élteti, hogy a felvetédott problémat t5bb oldalrdl is meg kell vizsgalni. Epp tigy,
mint a gyogyitasban, ebben az esetben is tobb vizsgalat elvégzése sziikséges a
pontos diagnozis felallitisdhoz, majd a megfeleld kezelés kivalasztasahoz.

Az e-konyvek témakorének bemutatasat az OSZK-ban megrendezett esemé-
nyen az alapoktol kezdték, éppen azért, hogy mindenki teljes képet kaphasson,
ténylegesen mirdl is van szd. A Budavari Palota F épiiletének VI. emeleti nagyter-
mében megtartott rendezvényen a konyvtari teriiletet Bankeszi Katalin (OSZK-
Konyvtari Intézet), Vajna Eva (BME-OMIKK), Hegykozi Ilona és Toth Maté
(mindketten OSZK-Konyvtari Intézet) képviselte. A blogszféra ismert szerepldje,
bloggere Farkas Istvan [Dworkyll] (ekonyvolvaso.blog.hu) a felhasznaloi oldalrol
kozelitette meg a témat. A kiadodi részrol pedig Salamon Eszter (Kolibri Kiado)
szblalt fel.

Magaval ragadoak voltak Bankeszi Katalin, a Koényvtari Intézet igazgatoja be-
vezetd gondolatai. Kiemelte, hogy olvasoi részrdl igenis jelentkezik az igény az
e-konyvek konyvtarba kertilése irant. Ennek kapcsan kertiilt szoba az ,,Egyesiilés az
e-konyvekért” elnevezésli dsszefogas is, amely magyarorszagi véllalkozasok,
szervezetek és szakmai forumok Onkéntes egylittmiikodési rendszerét jelenti.
Ahogy az igazgatdnd is feltette a kérdést, mi is feltehetjiik magunknak, mi is kote-
lezi a konyvtarakat az e-konyvek elérhetdvé tételére? A valasz pedig a szakma, a
konyvtariigy funkcidiban és a 1997. évi CXL. térvényben is fellelhetd. A konyvtar
gyljti, feltarja, rendszerezi €s szolgaltatja a felhalmozott emberi tudas és kultura
dokumentumait. Ezzel parhuzamosan pedig mindenkinek alapvet6 joga, hogy hoz-
zéjuthasson a megfeleld informaciohoz, amelybdl épitheti sajat tudasat. Az infor-
macios csatornaba pedig az e-kdnyvek is beletartoznak, mint digitalis forrasok.

* A 2012. oktober 4-én, az Orszagos Széchényi Konyvtarban megrendezett konferencia 6ssze-
foglaldja.
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Bankeszi Katalin fontosnak tartja azt is, hogy azok szamara is biztositani kell az el-
érést, akiknek anyagi helyzete nem engedi meg az e-konyvolvaso késziilék és e-
konyvek megvételét. Mindezt magatol értetddden, csak jogkdvetden kivanja nyj-
tani a konyvtar, ugy, hogy sem a szerzdi jog, sem pedig a kiadok jogai csorbat ne
szenvedjenek. Bankeszi Katalin azzal zarta felszdlalasat, hogy az e-konyvnek
igenis helye van a konyvtarban, az informacids intézmény is lehet egy opcionalis
elérési ut.

A bevezet6t kovetden mar mindenki tisztaban volt a fennalld problémaval és
annak sulyaval. Azonban maga az e-kényv mint fogalom nem mindenki szamara
jelentheti ugyanazt. A kételyek eloszlatasa végett hivtak meg Farkas Istvant, aki
mar jo ideje belevetette magat az e-konyvek vilagaba. Ismereteit, gondolatait pe-
dig sajat blogjaban osztja meg a nagyvilaggal, tehat a konyvtarosok mellett a lai-
kus olvasokat is utoléri. Ujkeletii-e az, hogy szétvalik a forma és a tartalom? Ter-
mészetesen a valasz: nem, hiszen a konyvtar életében mar kordbban is megjelent
hasonl6 véltas, gondoljunk csak a mikrofilmekre. Ott is sziikség volt megfeleld
eszko6z beszerzésére az olvasashoz. Akkor pontosan mi is az e-kényv? — kérdezi
joggal a konyvtaros, vagy egy olvaso. Az e-kdnyv a hagyomanyos kényvhoz ha-
sonldan egy kotott struktiraval, boritdval, impresszummal és torzsszoveggel ren-
delkez6 dokumentum. Azt mondhatjuk, hogy egy zart koherens vildg — 6sszegez-
te mondanivaldjat Farkas Istvan. Tovabb boncolgatva az 4j informaciokozvetitot,
eljutottunk a konkrét, a tartalmat magaba foglald formatumokig is. Aki korabban
még nem ismerte pontosan, hogy az e-kdnyv olvasasa kapcsan milyen kiterjeszté-
st fajlokat tekinthetiink valdjaban e-konyvnek, az pontos képet kaphatott. Farkas
Istvan eldadasa soran a két legjelentdsebb formatumnak a MOBI-t (Mobipocket
eBook angol kifejezésbdl ered), illetve az EPUB-ot (Electronic Publication angol
kifejezés roviditése) nevezte meg. A Iényeg mindkettd esetében a meglévo struk-
tura, tovabba, hogy a betliméret és a margd mérete valtoztathato, az olvasasi ¢l-
mény pedig kivaltképp a papirrdl torténd dekddolashoz hasonlatos. Természete-
sen a konyvtarban mas jellegii és struktiraja elektronikus dokumentumok is fellel-
hetdek, azonban azokat pontosan jellemzdik alapjan nem soroljuk az e-kényvek
kozé. Nagyon jo példa lehet erre a gyakorlatilag mindenki altal hasznalt és kedvelt
PDF (Portable Document Format). Maga a PDF alkalmas szdveget, abrat és képe-
ket tartalmazo dokumentum tarolasara. Archivalasi feladatra tehat kivaloan meg-
felel. Azonban nehézkesen tordelhetd, ez pedig a megjelenités soran (kivaltképp
az e-konyv olvason) azonnal jelentkezik is. A PDF mellett a HTML sem tartozik
konkrétan az e-konyvek vilagaba, hiszen felépitését, formajat tekintve is teljesen
eltér az e-konyvtol. A laikus szdmadra szintén az Gjdonsag erejével hatott az XML
(Extensible Markup Language = Kiterjeszthetd Jelold Nyelv) kiterjesztés és szer-
kezet szerepe, hiszen ezen allomanyokbol 6lt testet maga az e-konyv.

Els6 elgondolasra tigy tlinhet, hogy egy elektronikus kotet eldallitasa konnyed
mechanizmus. Azonban aki ezt feltételezi, az téved. Az e-konyv Iétrehozésa a pa-
pirkdnyvekhez hasonld eljarast igényel, gondoljunk csak a szerkesztésre, korrektd-
rara, valamint a miiszaki szerkesztésre. Felvetddhet a kérdés, hogy ha ugyanannyi
munkaval jar az eldallitas, akkor miért is eldnyds az e-konyv? Nos, a hagyomanyos
ismeretkozvetitokkel szemben a sokszorositas az 1j, elektronikus forma esetében
nem okoz anyagi terhet. Az elkésziilt e-konyvek azonban 0j paradigmat alakitottak
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ki, ez pedig nem mas, mint a konnyt, gyors masolas és a tarolas. Napjaink haléza-
tosodott tarsadalma szereti a gyors informacidaramlast, ennek pedig kivald terepet
biztosit az internet. Jogi szempontbdl nézve azt is mondhatjuk, hogy az internet bi-
zony a szerzoi jogok megsértésének melegadgya. Az internetes kozosségek tagjai
kozott gyorsan terjed egy-egy elektronikus dokumentum. A jelentkezé probléma
mindenképp megoldast kivan, védelemre van tehat sziikség. Mivel lehet kivédeni a
mar emlitett, jogsérté megosztasi tevékenységet? Létezik-e megosztas és megosz-
tas kozott kiilonbség? Az elsd kérdésre adhatd valaszt mar kordbban kidolgoztak,
neve a DRM (Digital Rights Management = digitalis jogkezelés). A DRM elneve-
z¢s technikai védelemi eszkozt, illetve eszkozoket jelent, amelyekkel a tartalmat
védik. Ez rendszerint valamilyen titkositast és a hozzaférés ellendrzését foglalja
magdba. A gyakorlatban ez meggatolja az engedély nélkiili hozzaférést, tovabba a
tartalom felhasznalasanak ideje is szabalyozhatd. Farkas Istvan szavaibdl azonban
kidertilt, hogy az tigynevezett kemény DRM a legalis felhasznalast is neheziti, igy
idedlisnak semmiképp sem nevezhetd, az autentikalasi koltséget nem is szamitva.
Az e-konyvolvaso blog szerkesztdje ehelyett teljesen mas eljarasban latja a megol-
dast. Szerinte tizenetet kell elhelyezni az e-konyvben az olvasé szamara.

Térjiink 4t a masodik kérdésre, nézziik 1étezik-e legalis megosztas. Alapvetd
fontossagl a példanyszabalyozas, kiilonosképp a konyvtarban. Eldadonk elarulta,
hogy médunkban allna kélcson adni egy e-konyvet, ha a példany egyszerre csupan
egy olvason talalhat6. igy nincs duplikatum, tehat nem kovetiink el jogsértést. Ra-
adasul, amikor e-konyvet vasarol az ember, akkor mindezt kdlcsénadasi szerzo-
déssel teszi, egy példanyban kolcsonadhaté a mil. Lényeges kérdés tovabba, hogy
mi a helyzet a hazai e-konyv kinalati frontjan, hogy milyen cimekbd6l tudunk valo-
gatni. A jelenlegi helyzet azt tiikrozi, hogy ha egy papir alapokon 1étez6 mi sike-
res, akkor lehet belole e-konyv. A kinalat tehat hazankban egyeldre meglehetdsen
szegényes az Uj kotetek esetében. Erdemes azonban felemliteni a Moldovan Istvan
nevével fémjelzett Magyar Elektronikus Konyvtarat (MEK), amelyben mar az
e-konyvolvasokhoz megfeleld formatumban is talalhatunk szép szamban klasszi-
kus miveket, kéteteket.

Nem mehetiink el sz6 nélkiil az arak mellett sem, hiszen a beszerzést a kinalat
mellett ez is nagymértékben befolyasolja. Megkozelitdleg 1000-3000 Ft kozé te-
het6 a szerzdi jog hatalya ald es6 e-konyvek beszerzési ara. Dworkyll dinamikus
eldadasat kovetden lehetdség nyilt kérdezni, véleményt formalni. A jelenlevok pe-
dig éltek is a hozzaszolas lehetéségével. Igy keriilt szoba a felsboktatasi konyvtarak
esetében a szakdolgozat-iras és kutatdmunka segitése, tovabba, hogy az e-kony-
vek ebben milyen szerepet jatszhatnak. Moldovan Istvan is beszamolt a MEK ak-
tudlis allapotardl az e-konyveket illetéen.

A kovetkezé felszolalé Salamon Eszter, aki a Kolibri Kiadot képviselte. E16-
adasaban kiemelte az USA-ban foly6 kiadok és konyvtarak kozott duld e-konyves
viszalyt. Az Egyesiilt Allamokban mar elfogyott a konyvtarosok tiirelme, hiszen
szeretnének szolgaltatni, kdlcsondzni az olvasdknak, azonban a pontos megoldas
még nem sziiletett meg, hidba kezdeményezte az amerikai kdnyvtaros egyesiilet,
az ALA akiaddkkal a szakmai kommunikéciot. Nincs biztos alapokon nyugvo iiz-
leti modell a konyvtari e-konyv kdlesonzés terén, csupan tervezetek vannak. To-
vabbi részleteket is megtudhattunk a tengerentuli helyzetr6l; kiemelném az infor-
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maciok koziil, hogy Amerikaban egyre inkabb hodit a ,,felh6 alapt” e-koényv szol-
galtatas, a konyvtarak 80 szazaléka kolcsonoz valamilyen formaban. Raadasul
eszkozt is kolesondznek, nem csupan a tartalmat. Egy-egy e-konyvet 24 koleson-
z¢si alkalomra vesz meg a konyvtar, utdna ismét fizetni kényszertl.

A kozkonyvtarak, a blogszféra, a kiadoi vélemények és tények mellett egy fel-
séoktatasi konyvtar is elénk tarta tapasztalatait. Vajna Eva, a BME-OMIKK mun-
katarsa az egyetemi hallgatdsag megemelkedett e-konyves igényeir6l szamolt be.
Muszaki tanulményokat folytatok részérél ez teljesen érthetd. A konyvtar pedig
igyekezett kielégiteni a felmeriil6 olvasoi kéréseket. Els6 megoldasként a Typotex
Kiadé Interkonyv elnevezésii szolgaltatasara esett a valasztas. Kézenfekvo volt ez
az alternativa, hiszen az egyetemi jegyzetek kiaddja maga a Typotex. Ebben az
esetben a konyvtar katalogusaban szerepelne az adott tétel, azonban a tartalom nem
az intézmény sajat szerverén tarolddna, hanem egy link vezetne at az Interkonyv-
hoz. Megtudtuk, hogy a DRM-mel védett allomanyok a kdlcsonzési id6 lejartaval
mar nem vehetdek igénybe, ez tehét jogi szempontbol tokéletes megoldasnak tii-
nik. A probléma azonban a védelmi megoldas borsos araban rejlik. A fent emlitett
kiado inkabb a nem letolthetd, tehat csupan online nézhetd verziot helyezte kilatas-
ba. Vajna Eva elarulta, hogy a kényvtar mindenképp letolthetd e-konyveket szeret-
ne kolcsonodzni a hallgatéknak. Az ellentmondés orvoslasara egy, mar miikodo né-
metorszagi példat emlitett, amelyet sajat maga is tesztelt, az eredmények pedig
reménykeltdek.

Ezt kovetden tovabbi betekintést nyerhettiink a nemzetkozi reakcidba, Hegyko-
zi Ilona tolmacsolasaban. A nemzetkozi jelzot pontositva és szlikitve, a skandinav
orszagok konyvtariigye altal megalkotott modelleket, j6 gyakorlatokat ismerhet-
titk meg. Elsoként a dan javaslatok keriiltek napirendre. A dan konyvtarosok kez-
deményezték a szerzdi jog modositasat, ez azonban elég nehézkes folyamatnak
mutatkozik. A jogi valtoztatasokkal parhuzamban harom életképes szolgaltatasi
modellt javasoltak az e-konyvekkel kapcsolatban. Nézziik a felkinalt variaciokat:

1. Hozzaférés alapu: ez esetben a konyvtar egy e-konyv gylijteményért fizet,

rovid hataridore.

2. Hasznalattal ardnyos modell: kolcsonzésenkénti térités, ez a kiadonak na-

gyobb bevételt eredményez.

3. Tulajdonos alapt: példanyonkénti téritést jelent. A konyvtar annyi példanyt

kolcsonozhet, amennyit kifizet.

Oromteli a tény, hogy hasznaloi fogadtatastol teszik fiiggdvé a modell kivalasz-
tasat. Mint megtudtuk, a teszteléshez a konyvtarak és kiadok konzorciumba tomo-
rliltek és a hasznalat alapi modellt teszik probara. A dan e-kényvvalaszték bosé-
ges, mintegy 3000 cim, amely szép- s szakirodalmat is magaba foglal. A tartalmak
eléréséhez egy kozos portalt alakitottak ki, a kolcsonozhetd kotetek formatuma
EPUB, amelyet DRM-mel védtek le. Egy kolcsonzés ideje pedig 30 napot dlel fel.
A kezdeményezés neve E-konyvszekrény. Egyelére a hasznalok szamara nincs
anyagi teher, hiszen a konzorcium palyazat utjan pénzhez jutott. A tavolabbi jovo-
ben az arak valtozoak lesznek. A korabbi kiadasu konyvek 13—15 Koronéért kere-
sik majd olvasdjukat, mig az Gjdonsdgok ara koriilbeliil 18 Koronat kostal. Felve-
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todott az javaslat is, hogy az e-kdnyvallomanyt elérhetéve tegyck és optimalizaljak
iPhone, iPad és Windows mobil késziilékekre. Lehetévé kivanjak tenni, hogy az e-
konyv kolesonzése igazi web2.0-s élményekkel szolgaljon, ezért irhatnak kom-
menteket és olvasmanyokat ajanlhatnak majd az olvasok a portalon.

Dania mellett érdekes €s tanulsagos lehet a norvégiai helyzetkép is, hiszen jogi-
lag szoftvernek tekintik az e-konyvet. Ebben az allapotaban azonban az e-kényv
nem kolesonozhetd, hiszen Norvégidban a szoftverek kolcsonzése jogilag nem
megengedett. A norvég nyelvii e-konyvekrdl megtudtuk, hogy 2011-ben jelentek
meg el6szor, ma a piacon harom nagy kiadé dominal. Emlitésre méltd, hogy a ki-
adok és a kereskedok egytittmikodésre torekszenek, valamint a norvég nyelvet és
irodalmat tdmogatjak. A leendd kolcsonzéshez hat elvet fogalmaztak meg:

Az e-konyvek vétele és kdlcsonzése egyenlo esélyli legyen.

Ne legyen iddbeli eltérés papir alapu és e-konyves megjelenésben.
A konyvtar szabadon valaszthasson a cimek koziil.

Platform fuiggetlen e-konyvek legyenek.

A konyvtar tartsa be a jogszabalyokat.

Az e-konyvet korlatlanul lehet kdlcsondzni.

SNk W~

Svédorszagban a nemzetkozi cégeket veszélyesnek itélik, és attol tartanak, hogy
az olvasdi szokdsokat is jelentdsen befolydsolhatjak. Felvetddott svéd konyvtari
korokben a korabbi miivek digitalizalasa, amelyeket ezt kvetden e-konyvként je-
lentetnek meg. Emellett Iényeges informacid, hogy a konyvtar partneri kapcsolatra
torekszik a kiaddkkal. Bar a nemzetkozi befolyastol tartanak, mégis biznak az
Amazonban, méghozzi a késziilékek beszerzése teriiletén. A svédek a kozkonyvta-
11 szolgaltatas mellett figyelmiiket az oktatasi intézmények iranyaba forditottak.
Ennek oka, hogy nagy potencialt éreznek az iskolai konyvtarakban, ugyanis e-ok-
tatasi anyagokat szeretnének bevezetni a jovoben.

A tanacskozas zarasaként Toth Maté kapott lehetdséget, hogy a magyar konyv-
tarak mobilizalt szolgaltatasaival foglalkozo kutatas eldzetes eredményeit bemu-
tassa. A kutatas célja az volt, hogy valddi képet kapjon a konyvtartigy mind az ol-
vasok, mind pedig a konyvtarak e-kényvrdl kialakult véleményérol. Osszesen 77
konyvtar és tobb mint 500 olvaso fejtette ki véleményét. Mivel a kutatas épp, hogy
lezarult, a meglévo adatokat pontositani, rendezni kell. Annyi azonban mar bizo-
nyos, hogy a konyvtarba jarok tobbsége napi szinten internethasznald. A felhasz-
naldk eszkozparkjaba leginkabb a laptop, a notebook és az okostelefon tartozik. A
konyvtari statisztika pedig arrol tantiskodik, hogy a tavoli hasznalat novekszik, a
személyes pedig ezzel ardnyosan csokken. Megtudhattuk azt is, hogy a magyar
konyvtarak 80 szazaléka rendelkezik e-dokumentummal, de a megkérdezetteknek
csupan 20 szazaléka birtokol valddi e-konyvet. Az e-kdnyvolvasé kdlesonzése
azonban még nem szamottevd, de a konyvtariigy hajlik az iranyaba. A felmérés
adatai azt tiikkr6zik, hogy a konyvtarak a technikai infrastruktura hianyaban latjak
az e-konyv szolgaltatés legnagyobb akadalyat. De hangsilyozom, hogy az igény itt
is jelentkezik. Végil lassuk, hogy a magyar konyvtariigy, milyen szolgaltatasi mo-
delleket vazolt fel a kérdéivben:

1. Papir alapu modell elektronikus dokumentumra atiiltetve, a kolesonzési ido

lejarta utén torlddik az e-konyv.
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Licencelés e-dokumentumra ¢s internetes elérés.

A licencelt miivek meg is vasarolhatdak.

A konyvtar nem licencel és nem is vasarol, de elad e-konyvet.

A konyvtar nem kolcsonoz e-konyvet, csupan informaciot szolgaltat az el-
érésrol.

6. Kozvetitonél fizetne a konyvtar.

Nk

Remélem, a hazai konyvkiaddk az oktober 4-1 esemény utdn mar latnak lehetd-
ségeket az e-konyvek terén. Az igény mind az olvasé, mind pedig a konyvtar részé-
r6l megvan. A konyvtar alapvetd funkcioibol fakadoan ki akarja elégiteni az olva-
so1 igényeket. A szolgaltatas — kdznapi nevén kolesonzés — szamos problémaja
azonban még fenndall. Mindenesetre okulni kell a nemzetkozi jo gyakorlatokbdl. A
legmegfeleldbbnek l1atszo megoldast pedig magyar koriilmények kozott is tesztel-
ni kell.

Molnar Andras

A Kovéacs Mété Alapitvany kuratériuma 2012. oktéberében ,,Kovacs
Maté emlékének apolasaért™ elnevezés(i emiékplakettet alapitott.

Az emlékplakett dtadasara elsé alkalommal 2012. november 12-én, a
névado sziiletésének 106. és halalanak 40. évforduldia alkalmabdl az
Akadémiai Konyvtarban rendezett iinnepi kuratériumi iilésen keriilt

Sor.

Az elismerést ketten kartak: Korompai Gaborné, a debreceni egvete-
mi konyvtar nyugalmazott osztalyvezetdie Kovacs Maté hagyatéka-
nak gondozasaért, vonatkozd tanulmanyszerzdi munkassagaért, és
Nagyné Kiss Maria Kovics Maté irasai és a roéla szo6lé irodalom elsd,
azétais legteliesebb bibliografidianak elkészitéséért.
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KIALLITAS

Pazmany-relikviak
a budapesti Egyetemi Kényvtarban*

Pazmany Péter pozsonyi konyvgyiijteményének sorsa régdta foglalkoztatja a
torténeti kutatast. E konyvtar miivelddés- és konyvtorténeti helye kiemelkedo je-
lentdségli, a nagyszombati (ma Trnava, Szlovakia) sziiletésti humanista, Zsamboky
Janos osztrak nemzeti konyvtarban 6rzott konyvtara és Pazmany Péter gyamfia, a
koltd Zrinyi Miklos Zagrabba kertiilt konyvei korében jelolheto ki. Ismeretes, hogy
Pazmany Péter 1628 és 1637 kozott tobb végrendeletet készitett. Ezek koziil az
1636. november 12-én kelt végrendelet értelmében konyvtarat az altala ,,alapitott”
¢s folyamatosan tamogatott pozsonyi jezsuita kollégiumra hagyta. Halalanak 350.
évfordulojan (1987) Laszlé Mihaly piarista konyvtaros adott hirt két, a végrendelet
teljesitése utdn a pozsonyi jezsuita konyvtarbol kikeriilt, PAzmany altal birtokolt
kotetrél. A mindmaig visszhang nélkiil maradt kozlemény (Magyar Konyvszemle
103 [1987] 221. p.) szerint az egyik kdtet Abraham Bzovius (Bzowsky) domonkos
szerzetes Concionum dominicalium totius anni tom. I-II (K6ln, 1612) cim{ miivé-
nek ismeretlen Gton-modon a nagyborzsonyi Plébaniai Konyvtarba keriilt egyik
példanya, cimlapjan a Collegii Posoniensis Societatis Jesu 1637. Ex libris cardina-
lis Pazmany tulajdonosi bejegyzéssel. A masik ma Bartholomaeus de Scobar jezsui-
ta Conciones super omnes Beatae Virginis Deiparae Mariae festivitates (Périzs,
1624) cimili miive, cimlapjan — tébbek kozott — egy, a Pazmany-konyvtarra utalo
megcsonkitott tulajdonosi bejegyzéssel: Collegii [ Posoniensis kivagva] Societatis
Jesu 1637. 19. Martii. Ex libris testamento legato cardinalis Pdzmany. 2004-ben
Mészaros Klara, a pozsonyi Egyetemi Konyvtar munkatarsa az MTI pozsonyi tu-
désitdjanak adott kozleményében tudatta, hogy ,, 370 év utdan Pozsonyban eldke-
riilt Pazmdny Péter konyvtdra”, azaz azonositott 52 olyan kotetet (46 miivet),
amely kétséget kizardan egykor ,,a biboros Cicero”-é volt. E koteteket Mészaros
nem publikalta, és az érdeklddod kutatok azdta sem tekinthették meg.

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) jogelddjét, a nagyszombati egye-
temet alapitd (1635) Pazmany Péter, ,,a magyar proza atyja” haldlanak (1637. mar-
cius 19.) kerek (375.) évforduldja évében egy 1) konyv- és konyvtartorténeti tudo-
manyos modszert érvényesitve az Egyetemi Konyvtar torténeti allomanyéaban azo-
nositottam Pazmany Péter pozsonyi magankonyvtaranak ide keriilt allomanyrészét.
Ezek a kotetek nem azonosak a mar korabban is ismert, Pazmany altal dedikalt vagy
korrigalt nyomtatvanyokkal. A Maria Terézia altal feloszlatott (1773) jezsuita rend

* A kiallitasrol bovebben lasd: Knapp Eva: Pazmany-relikviak a budapesti Egyetemi Konyvtar-
ban (Pazmany Péter pozsonyi magankonyvtaranak kotetei a budapesti Egyetemi Konyvtar-
ban) — Pazmany Relics in the University Library of Budapest (The volumes of Péter
Pazmany’s private library of Pozsony in the University Library of Budapest). Tanulmany, ka-
talogus — Study, Catalogue, Budapest, ELTE Egyetemi Konyvtar, 2012.
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allamositott konyvtarainak anyagabdl a tulajdonosi s valogatasi joggal felruhazott,
Budara koltoztetett nagyszombati egyetemi konyvtar segédore, a késobbi neves tu-
dds, Kovachich Marton Gyorgy 1782-ben kivalogatta ¢s Budara szallittatta a po-
zsonyi volt jezsuita konyvtar ltala érdemesnek tartott részét. Kovachich valoszini-
leg nem tudta, hogy a pozsonyi jezsuita kollégium konyvtaraba Pazmany halala
utan, 1637-ben végrendeletileg beolvasztott Pazmany-konyvtar kéteteibdl is valo-
gatott, mivel a nyomtatvanyokban nem szerepel az egykori tulajdonos, Pazmany
Péter neve. Ehelyett a kotetek cimlapjan ugyanazon kéz bejegyzésével a pozsonyi
jezsuita konyvtar tulajdonosi bejegyzése olvashatd, amelyet valoszintileg tiszteleti
és kegyeleti okbol kiegészitettek biboros-érsek halalanak pontos datumaval
(,, Collegij Posoniensis Societatis Jesu 1637. 19. Martij.”).

Kérdés, vajon ki készitette a koteteket egyedivé tevo bejegyzéseket? 1637-ben a
pozsonyi kollégium konyvtarosa az osztrak szarmazasu magister Wolfgang Forg
volt, aki ebben az évben koltészettant oktatott a pozsonyi didkoknak. Mind6ssze
egyetlen évet toltott Magyarorszadgon, 1637-ben Pozsonyban. Lehetséges, hogy az
0 keze nyomat 6rzik a kotetek. Ugyanakkor nem szabad megfeledkezni arrdl sem,
hogy Pazmany haléla évében a pozsonyi jezsuita kollégiumban élt Pazmany koze-
li munkatarsa, Némethi Jakab, valamint Szednik Janos, aki korabban harom éven
at (1627-1629) gondozta a nagyszombati jezsuita konyvtarat. Elképzelhet6 az is,
hogy a Pazmany magankonyvtar koteteibe a tulajdonosi bejegyzes elkészitése bi-
zalmi, kegyeleti feladat volt, s azt nem Wolfgang Forg konyvtaros végezte.

A jelentds szakmai, irodalom- ¢és konyvtartorténeti tudomanyos eredmény be-
pillantast enged az 1607-t6l végleg Magyarorszagon, Pozsonyban, illetve Nagy-
szombatban €10 és alkotd Pazmany Péter tudomanyos miithelyébe. A budapesti allo-
manyrészt a tovabbiakban figyelembe kell venni a hét nyelvet hasznald, kiemelke-
dé teoldgiai és enciklopédikus miveltség birtokaban alkotd Pazmany életmtivének
Uj kritikai kiadasa folyamatosan megjelend koteteiben is (Pazmany Péter Katolikus
Egyetem, Piliscsaba). A tobb mint tizezer oldalnyi pAzmanyi ¢letmiinek tobb szem-
pontbol kulcsa az egykori magankonyvtar anyaga, mivel konyvtara tudasanak és ta-
jékozottsaganak egyik alapvetd bazisa volt. A kotetek kozott egyarant talalhatok
Pazmany Péternek ajandékozott aranyozott diszkotéses munkak, igy példaul a még
grazi oktatoi évei alatt megismert késobbi 1. Ferdinand német-romai csaszar, ma-
gyar kiraly ajandéka biborosi kinevezése alkalmabol, egy a Teremtés Konyvének el-
sO fejezetéhez flizott kommentar-kotet (Ioannes Filoponos, Joannis Philoponi /n
Cap. I. Geneseos, De mundi creatione libri septem [ ... ] Interprete Balthasare Cor-
derio, Antverp. Soc. lesu [...], Viennae Austriae, Gregorius Gelbhaar, 1630). To-
vabba az utolsé nagy mii, a prédikaciok sajtd ala rendezése (megjelent Pozsony,
1636) soran hasznalt tekintélyes forrasanyag konyvtaraban is jelenlevo kotetei, és
nem utolsd sorban az 1616-t6l esztergomi érsekként politikai szerepet is betoltd
Pazmany olvasmanyaként szolgalo torténeti, politikai targyi nyomtatvanyok.

A pozsonyi Pazmany-konyvtar budapesti Egyetemi Konyvtarban azonositott
allomanyrésze évszazadokon at viszonylag jo allapotban 6rz6dott meg. A nyom-
tatvanyok kiallitas elotti restauralasara 2012. nyaran keriilt sor. A konyvtestekhez
egyetlen alkalommal sem kellett hozzanyulni, kivétel nélkiil a kotések, az el6zéEk-
lapok €s a cimlapok restauralasa valt sziikségessé. A puha-, illetve keménytablas,
vilagos szinii pergamenkotéseken a kiilsé sérelmi nyomok (égés, zsugorodas) szo-
ros kapcsolatban allhatnak a Pazmany-konyvtar torténetével. Néhany kotet valo-
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szinlileg Pazmany Péter korabbi, 1620-ban, tlizvészben megsemmisiilt nagyszom-
bati konyvtarabol szarmazik, ezeken nem volt kivanatos a tiiz-, illetve a vizkar tel-
jes eltiintetése. A konyvtablak megtisztitasa utan lathatobba valt az aranyozassal
diszitett vaknyomads ¢és a lapélek aranyozéasa ¢€s aranymetszése. Harom kemény-
tablas pergamenkotés restauralasakor a konyvek tablaibol kéziratos és nyomtatott,
makulataraként hasznalt lapok kertiltek eld. Ezek azonositasa és konyvészeti érté-
kelése elkezd6dstt. Igy példaul Lundorp Laurea Austriaca [...] (Frankfurt, 1627)
cimli munk4jabol Pazmany Péter Kalauza elsd kiadasanak (Pozsony, 1613) tobb
levelét fejtették ki. Ezek vagy probanyomatok, vagy a kotés készitésekor a mii mar
megjelent masodik, Pazmany altal bovitett és javitott kiadas megjelenése (Po-
zsony, 1623) miatt foloslegessé valt, hajtogatas el6tti nyomtatott ivek. Mindkét
esetben e toredékeket is figyelembe kell majd venni a Kalauz tervezett kritikai ki-
adasa munkalataiban. A Kalauz els6 kiadasabdl szarmazé levelek egyben bizo-
nyitjak, hogy ezt a nyomtatvanyt Pozsonyban kototték be az elso tulajdonos, Paz-
many Péter részére. Egy masik kotet (Quadriga famae regiae [...], Viennae, 1626)
— melyet a bejegyzés szerint Padzmany még esztergomi érsekként, tehat biborosi
kinevezése, 1629 elétt kapott ajandékként a bécsi jezsuitaktol — kotésébol kikertilt
tomitdanyag arrdl arulkodik, hogy nemcsak a nyomtatvany, de a ktés is Bécsben
késziilt. A makulatira egyik része ugyanis egy Bécsben, 1585-ben sajtd aldl kike-
rlilt 6tleveles nyomtatvany (Der Rom. Kay. Auch zu Hungern und Behaimb Khiin.
Mtt. Etc. Ertzhertzogen zu Osterreich, etc. unsers Allergenedigsten Herrn Refor-
mation und verbesserung der jiingst vom Zwayundsechtzigisten Jar Publicierten
Infection Ordnung. 1585, Wien, Apffel, 1585) négy levele. A tomitéanyag masik
része négy, azonos méretre vagott térképtoredék Wolfgang Lazius nevezetes,
nagyméretli Magyarorszag térképe (1552—1556) minden bizonnyal Bécsben ké-
sziilt kiadasabdl, amelybdl teljes példany ez ideig nem ismeretes (v6. Plihal Katalin,
Egy , ismeretlen” Wolfgang Lazius térkép, Geodézia és Kartografia, 1989, 200—
203. p.).

A magyar nyelv egyik ,,teremt6” zsenijének stilusfejlodése, erudicioja kutatasa-
hoz tovabbi kulcsot kinald, tobb esetben sajat kezli hasznaldi bejegyzésekkel ella-
tott koteteket 2013. marcius 29-ig nyitva tartd 6nallo kidllitdson mutatja be az
Egyetemi Konyvtar. E nyomtatvanyokat korabban megjelenésiik idérendjébe so-
rolva egyetlen alkalommal, egynapos kiallitason lathatta a nagykozonség (Kultu-
ralis Orékség Napja az ELTE Egyetemi Konyvtarban, 2012. szeptember 15.). A
kotetek ismerete alapkutatds eredménye, a PAzmany-konyvtar torténetében ez ide-
ig ismeretlenek ¢s kozoletlenek voltak. A kiallitas célja, hogy az érdekl6do, miivelt
nagyk6zonség szamara bemutassa a Pazmany Péter pozsonyi magankonyvtarabol
szdrmazo nyomtatvanyokat és néhany egyéb Pazmany-emléket, igy példaul a
nagyszombati jezsuita egyetem alapitolevelét (1635. majus 12.) és Pazmany tgy-
nevezett ,,jezsuita” (fekete) birétumat, papi fovegét.

A Pazmany Péter altal birtokolt kotetek nemzeti relikviak, amelyek a kiallitason
— a kiallitast kiséré tudomanyos kiadvany tartalmatol eltérden — a XVII. szazadi
konyvtarak tematikus elrendezését felidézve, szakrendbe sorolva (Biblia-kom-
mentar; prédikacios konyvek; teoldgia; fejedelmi tiikor, politika; jog, jogtorténet;
filozofia, életvezetés; neolatin koltészet, Habsburg-panegyrika; torténettudomany;
orvosi konyvek) lathatok. A kiallitas célja — tobbek kozott — hogy eldkészitse a té-
ma hianypdtldo monografikus feltarasat.
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Osszegezve, a Pdzmany-konyvtar jellemz6i a kovetkezok:

1. Pazmany Péter, mint tulajdonos nem irta be nevét konyvtara koteteibe.

2. Pazmany Péter a kotetek elso tulajdonosa volt.

3. Konyvtarat — végrendeletét tiszteletben tartva — a pozsonyi jezsuita kollé-
gium konyvtari allomanyaba olvasztottdk, ahol a konyvtar megjelolése
mellé a kotetekbe irtak az 6rokhagyd haladlanak datumat, ami azonos a je-
zsuita tulajdonba keriilés napjaval.

4. Esetenként az azonos szovegli bejegyzésekhez flizték a kiegészito ,, Ex lib-
ris cardinalis Pazmany”, vagy az ,, Ex libris testamento legato cardinalis
Pdzmdny” formulat.

5. A bejegyzéseket ugyanaz a kéz készitette.

6. A konyvtarhoz tartozo kotetek — az ajandékképpen Pazmanynak adott ko-
tetek egy része kivételével — pergamenkotésiiek.

7. Jelentds szamban megtalalhatok a Pazmany-kortars irdk, kiilondsen a je-
zsuita szerzOk mivei, vagyis ez a magankonyvtar egykorian — mai szo-
hasznalattal — ,,modern” kényvgyljteménynek szamitott.

8. Jelentds az ajandékba kapott miivek szama.

9. Bar Pazmanynak nem volt 6nallé politikaelméleti munkaja, a konyvtar je-
lentds része a politikai irodalom, a fejedelmi tiikrok hatarteriiletén mozgo
nyomtatvanyokbol és a jogi miivekbdl 4ll.

10. Szamottevo a konyvtar anyagaban a prédikacios miivek jelenléte is, éppen
ugy, ahogy ezt korabban Bitskey Istvan (Humanista erudicio és barokk vi-
lagkép: Pazmany Péter prédikacioi, Budapest, Akadémiai Kiadd, 1979, 93—
100. p.) feltételezte.

11. Nem hianyoznak a korabeli koltészetet és orvostudomanyt képviseld mun-
kék sem.

12. A kotetek kozott megtalalhato az 1620-ban Nagyszombatban tlizvész aldo-
zatava valt korabbi Pazmany-magankonyvtar megmenekiilt része is.

13. Pazmany konyvtara nem tekinthetd csupan ugynevezett fopapi konyvtar-
nak, ott a helye a XVII. szdzadi tudds, univerzalis érdeklddésti konyvtarak
korében is.

Bar a Pazmany-konyvtar fennmaradt koteteinek atfogo elemzése a Pozsonyban
talalhatd, ott azonositott konyvanyaggal egyiitt végezheté majd el, a most eldszor
hosszabb kidllitdsson bemutatott 26 kotet (31 mii) ismeretében nyilvanvald, hogy a
nyomtatvanyok tartalma és kiilsé megjelenése (példaul Pazmanynak ,,cimzett”
pergamen diszkotések) révén e konyvtar hiteles lenyomata Pazmany biboros-érse-
ki pozsonyi udvara reprezentacidjanak is, tovabba a tulajdonos személyéhez koto-
dd mecenaturdnak. A konyvtarbdl jelenleg ismert kozel szdz mii 6rzési helyei bi-
zonyitjak, hogy a pozsonyi Pazmany-konyvtar egy része Pozsonyban maradt, ma-
sik jelentds részét 1782 ota a budapesti Egyetemi Konyvtar 6rzi, s a harmadik,
részben a pozsonyi Pazmany-konyvtarbol (1637 el6tt), részben a pozsonyi jezsui-
ta konyvtarbdl szétszorddott rész a legkiilonbozdbb helyeken lelhetd fel — eldugott
plébaniai konyvtarakban éppugy, mint a konyvkereskedelemben. gy példaul a
Pazmany-konyvtarbol 1637 elott kertilhetett ki az a Pazmany Péternek ajandéko-
zott mi, amelyet a budapesti Egyetemi Konyvtar 1999. aprilis 9-én vasarolt meg
az antikvar (Borda Antikvarium) konyvkereskedelembdl.
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Befejezésként megjegyzem, bar a kutatas jelenleg még nem ismerheti a pozso-
nyi Egyetemi Konyvtarban talalhaté Pazmany-magankonyvtar azonositott koteteit,
az szinte bizonyos, hogy az ott maradt kotetek kozott van Jeremias Drexel sajat kezii
ajandékozo dedikacidjat tartalmazd, Pazmany Péternek ajanlott Rosae selectissi-
marum virtutum [...] cim{i Drexel-mu egyik kiadasanak (Antwerpen, Miinchen,
1636) példanya, ennek nyomtatott ajanlasa tartalmazza Pazmany els6, kozel teljes,
bar vazlatos életrajzat. Ismeretes, hogy Drexel ezt a kotetet az 1637. januar 1-jén
kelt levele mellékleteként kiildte el PAzmanynak. Erre a kotetre igy utalt Mészaros
Klara 2004 januarjaban: ,, Az ajandékok koziil igen érdekes és értékes egy német je-
zsuita iro konyve, amely egy Pdzmdny munkdssagdt bemutato és értékeld tanul-
manyt is tartalmaz.”

Knapp Eva

2012. november 7-én, a Kényvtarostanarok Egyesuletének
Oszi Szakmai Napjan

_ KTE Emlékérem — E[etm(jdijjal tintették ki
TANCZERNE JAKUS EMOKE EMILIA iskolai kdnyvtarost (Tatabanya).

KTE Emlékérem — A kdnyvtaros hivatasert kitlintetést vehetett at
RONYAITUNDE konyvtarostanar (Budapest).

KTE Emlékérem — Az egyeslletért elismerésben részesdlt
HORVATHNE SZANDI AGNES kényvtarostanar (Szombathely).

KTE Emlékérem — Az év igéretes konyvtarostanara cimet kapta
MURANYI ADRIENN kényvtarostanar (Budapest).

A kitlintetetteknek szivbdl gratulalunk!
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KONYV

Kulturalis 6rokség és e-infrastrukturak

Az angol nyelvl kiadvéany aktualis témaval foglalkozik, hiszen a kulturalis
orokség digitalizalasa olyan kérdés, amely nap mint nap szdba keriil kiilonféle £6-
rumokon. Az e téren folytatott munkalatok soran rendkiviil hasznos lehet masok
ilyen irdnyt tapasztalatainak megismerése. Az Europai Unid szamadra is nagyon
fontos témardl van szo, szamos projektje foglalkozik ezzel. Koziilik az egyik a
DC-NET, amelynek irdsos lenyomata ez a kotet. Az egylittmiikod¢s is gyakran hal-
lott kifejezés, amely sokféle lehet, akar a témat tekintve is: allamok kozotti, intéz-
mények kozotti, vagy akar kiilonféle szektorok kozotti. Ez utobbira ad iranymuta-
té példat a DC-NET projekt és kiadvanya.

A DC-NET (Digital Cultural Heritage Network — Digitalis Kulturdlis Orokség
Halézat)! az ERA-NET (European Research Area Network)? — Eurdpai Kutatasi
Térség halozati fejlesztését eldsegitd egytittmiikodési akcid — keretében indult pro-
jekt, amelyet az Eurdpai Bizottsag finansziroz a 7. Keretprogrambol. A DC-NET
projekt 2009. december elsején indult nyolc EU-tagallam?® részvételével, méghoz-
z4 azzal a szandékkal, hogy a kulturalis 6rokséget 6rz6 intézmények és a nemzeti e-
infrastruktira-szolgaltatok kozotti kapesolatok fejlesztésével hatékonyabba tegye
a kulturalis digitalizalast. A DC-NET projekt f6 célja az eurdpai orszagok kozotti
koordinacio fejlesztése és szélesitése a kulturalis 6rokség digitalizalasa terén foly-
tatott kutatasi programok tekintetében. A projekt integralja a résztvevo tagallamok
kutatasi kapacitasat, timogatja a mar meglévo programokat, projekteket is, annak
érdekében, hogy olyan széles kort, atfogd eurdpai e-infrastruktira jojjon 1étre,
amely noveli a digitalis kulturalis 6rokség kozosségének kutatasi kapacitasat. A
DC-NET projekt hozzajarul a kulturalis minisztériumok és a kulturalis intézmé-
nyek (mizeumok, konyvtarak, levéltarak, audiovizualis archivumok) kutatasi pri-
oritdsainak — Eurdpén ativeld — koordinaciojahoz a digitalis kulturalis 6rokségre
fokuszalo e-infrastruktira teriiletén. A projekt hét feladatcsoportja koziil a harma-
dik (WP3) az 1ij szolgaltatasi prioritasok meghatarozasa. Ennek munkacsoportja
2012 februarjaban szerkesztette ezt a dokumentumot, hogy attekintést adjon a szol-
galtatési prioritdsokrol és a jo gyakorlatokrdl a kulturalis 6rokség digitalizalasa te-
rén. Egyrészt megcélozza a kulturalis 6rokség teriiletérol azokat az intézményeket,
amelyek részt vesznek a DCH (Digital Cultural Heritage — Digitalis Kulturalis
Orokség) szamara adatforrasok létrehozasaban és hasznalatiban, és amelyek profi-
talni tudnak az e-infrastrukturdkbol, masrészt az e-infrastruktirak szolgaltatoit,
akik tobbet megtudhatnak a kulturalis intézmények igényeirdl azért, hogy aztan
még tobb szolgaltatast nyujthassanak szamukra.

Rossella Caffo, a DC-NET projekt menedzsere bekoszontd szavaibdl megtud-
juk, hogy az eurodpai kulturalis minisztériumoknak a kulturalis 6rokség digitaliza-
lasa terén folytatott, tizéves egyiittmiitkdésének egyik eredménye a DC-NET. Az
Eurdpai Bizottsag altal tamogatott projektrél van szo6, amelyet az olasz kulturalis
orokség minisztériuma koordinal. A szerkesztok elismerik, hogy a kdvetendd jo
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példak szama egyeldre csekély, és nehezen fellelhetd, kevés még a tapasztalat igy
a folyamat elején. Am éppen ezért még fontosabb ezek szambavétele. Hogyan is
alkalmazhatoak az e-infrastruktirak a digitalis kulturalis 6rokség teriiletén? A ki-
advany célja, hogy praktikus kézikonyvként szolgaljon ezen a téren. A bevezetd
ennek a szandéknak a leszogezése mellett felvazolja a kiadvany felépitését. A ko-
tet négy fejezetbdl all, amelyeknek a tartalmat néhany mondatban 6sszegezve mar
itt megtalaljuk.

A hatteret felvazolo részben megismerkedhetiink a DC-NET projekttel, amely-
nek kutatasi teriilete: az e-infrastrukturak szerepe a digitalis kulturalis 6rokség te-
rén. A DC-NET projekt tevékenysége egyrészt arra iranyul, hogy az érintett tertile-
tek szerepldi kapcsolatba kertiljenek egymadssal, és felfedezzék, hogyan és mit tud-
nak az e-infrastruktirak hozzatenni a kulturalis 6rokség szektoranak kutatasaihoz;
masrészt arra, hogy a kiilonféle programok 6sszegytijtésével, az eréforrasok integ-
ralasaval fenntartsak a kitlizott kutatédsi célokat és a fejlodést. A kulturalis szektor
erésen érdeklddik az IKT, azaz az infokommunikacids technoldgiak felhasznalasa
irant a sajat kiildetése beteljesitésében, intézményi céljai elérésében, ennek ellené-
re a kulturalis 6rokség teriiletén még mindig inkabb kényszernek tliink az IKT adap-
talasa. A DC-NET projekt szdndéka, hogy erdsitse a kulttra €s az e-infrastruktirak
kozotti egylittmiikodést, a koordindciot a tagallamokon és a tarsult dllamokon be-
liil, és azok kozott egyarant. A kulcsrésztvevok ebben a folyamatban: a kulturalis
minisztériumok, a kutatasi szervezetek a kulturalis 6rokség teriiletén, a nemzeti és
nemzetk6zi e-infrastruktiradk, a kulturalis 6rokség intézményei (foleg konyvtarak,
levéltarak, muzeumok és audiovizudlis archivumok). A projekt az eurdpai kultura-
lis orokség digitalizalasanak stratégiai fejlesztését integralja, kiillonosen a tekintet-
ben, hogyan kapcsolddik a digitalis kulturalis 6rokség az e-infrastrukturakhoz. Bar
az elmult években névekedett az e-infrastruktirak hasznalata a mtvészetek, a hu-
man- és tarsadalomtudomanyok teriiletein, de a dominans felhasznalok mégis a re-
altudomanyok maradtak e téren. A kulturalis 6rokség szektorban ugyanakkor nagy
lehetdségek vannak, hogy éljen az e-infrastruktirak elonyeivel, és jelentds felhasz-
naldja legyen azoknak. A novekvd interakcio a kulturdlis intézmények, az IKT, a
digitalis kulturalis 6rokség kutatas, és az e-infrastruktirak kozott stimulalni fogja a
virtualis kutatasi kozosségek 1étrejottét — a human- és mas tudomanyokban, ame-
lyek kapcsolddnak a DCH-szektorhoz —, ami hosszu tdvon hasznos lesz a kutatési
programok hatékonyabb koordinacidjanak. Mikézben a DC-NE, mint ERA-NET
arra fokuszal, hogy 6sszehozza a DCH-t és az e-infrastrukturakat a kutatok haszna-
ra, addig a paneurdpai portal, az Europeana* arra koncentral, hogy az eurdpai pol-
garoknak kaput nyisson az europai kulturalis 6rokség felé a kulturalis intézmények
digitalizalt anyagainak bemutatasaval. Ugyanakkor a DC-NET altal a DCH-szek-
tor szamara meghatarozott szolgaltatasok, amelyek megkonnyithetik az egytittmu-
kodést az e-infrastruktirakkal, az Europeana szamara szintén értékesek.

2011 februarjaban, Parizsban tartottak egy workshopot, amelyen részt vett a
DC-NET minden partnerorszaganak kulturalis minisztériuma, a tagallamok érin-
tettjei, €s az e-infrastruktira-szolgaltatok is. Itt egyeztek meg a legfobb kozos kuta-
tasi prioritasokban. A kotet kovetkez6 nagy egységében (Uj szolgdltatdsi prioritd-
sok) az 6sszeallitok a priorizalt szolgaltatasok egy csokrat mutatjak be. Ezek jelen-
tik az elsd 1épést a DCH kozos kutatasi akcioterve felé. Azokat a legfontosabb 1j

60



vagy tovabbfejlesztett szolgaltatasokat soroltak ide a DCH szektor szamara, ame-
lyek profitalni tudnak az e-infrastruktarak timogatasabol. A DC-NET altal megha-
tarozott szolgaltatasprioritasok harom kategdriaba oszthatok. Az elsoét alkotjak a
szolgéltatasok tartalomszolgaltatok szdmara. Ezek a DCH szdmara az online adat-
forrasok létrehozasahoz kapcsolodnak. A tartalomszolgaltatok ez esetben a tarold
intézmények, amelyek tartalmakat digitalizalnak ¢és online elérhetdvé tesznek. A
kovetkez6 kategdriaba tartoznak a szolgaltatdsok maganak a tartalomnak a novelé-
sére. Ezek joval tilmutatnak a digitalizalt anyag online publikdldsan. Azokra a mo-
dozatokra vonatkoznak, amelyek az adatelérést, a hozzaférést felhasznaldbaratab-
ba, vonzobba teszik, és eldsegitik, hogy a tartalmak tobbféle teriileten (pl. oktatas,
kereskedelem stb.) Gijrafelhasznalhatdva valjanak. Végiil a harmadik csoportot ad-
jak azok a szolgaltatasok, amelyek eldsegitik a virtualis kutatasi kozosségek tamo-
gatasat, ¢s a tartalomfogyasztok/hasznalok aktivitasanak novelését. Ezek a szol-
galtatasok sokkal inkabb a felhasznalokra koncentralnak, semmint magara a tarta-
lomra. Egy¢ébirant a DC-NET kontextusaban a ,.tartalom” kifejezés a digitalizalt
kulturalis 6rokség anyagaira vonatkozik, amelyet tartalomszolgaltatok nytjtanak
Eurdpa-szerte. Ide érthetjiik a konyvtarakat, muzeumokat, kiilonféle archivumokat
éppugy, mint a torténelmi tajak, varosok, épiiletek digitalis megjelenitéseit; ¢s a
tartalmak akar olyan adatokat is tartalmazhatnak, amelyek példaul egy-egy fest-
mény kémiai analizdldsara vonatkoznak. Visszatérve az els6 kategoridra — szolgal-
tatasok tartalomszolgaltatok szamara —, rendkiviil fontos a prioritast élvezo tertile-
tek meghatarozasa. A modell altalaban a kovetkez6kbdl all: tartalom menedzsment
rendszer; portal rendszer; digitalis konyvtar vagy tar, amelyet kifejezetten erre a
célra terveztek. Az online forrasoknak altalaban szamos kihivassal kell megkiizde-
nilik: a technikai gondoktdl a szerver behatarolt kapacitasaig. Ezek a kihivasok ve-
zettek oda, hogy a priorizalt teriiletek elso csoportjat meghatarozzak a DCH kuta-
tasi kozosségnek. Ezek kozott talaljuk a szemantikus keresést és a szerzdi jogi kér-
dések kezelését. A sziikséges technikai szolgaltatasok nagy fontossaggal birnak,
hiszen a DCH tartalom online nytjtasa és az adatforrasok Iétrehozasa jelentds tech-
nikai, miiszaki munkéval jar. Magan a digitalizalason kiviil szdmos kérdés mertiil-
het fel az adatforras 1étrehozasatol egészen annak mas adatforrasokkal valé egytitt-
mikodéséig, és a hosszu tava fenntarthatosagig. A tartalomszolgaltatok munkajat
egyszerisito, illetve annak mindségét noveld technikai szolgaltatasok részletes fel-
sorolasat talaljuk meg itt.

Térjiink 4t a masodik csoportra, azokra a szolgaltatasokra, amelyek magéanak a
tartalomnak az értéknovelését és menedzselését segitik. Mikozben a DCH magja
maga a digitalizalt tartalom, ez a tartalom sokkal hasznosabb lehet, felértékelodhet
a fogyasztok, végfelhasznalok szdmara, ha mas célokra is ujrafelhasznalhato. Illyen
fontos teriilet példdul az oktatds. Ebben a részben a szerkesztok olyan szolgaltatsi
prioritasokkal foglalkoznak, amelyek maganak a tartalomnak a hasznossagat no-
velik. Ilyen Iehet tobbek kozott a 3D-technika vagy éppen az annotaciok alkalma-
zésa. Végil a harmadik kategdriaba tartoz6 —azaz a tartalomfogyasztoknak sz6l6 —
szolgaltatasok részletezése kovetkezik. A tartalomfogyasztok, végfelhasznalok
DCH-koérnyezetben harom tipusba sorolhatok az elvarasaik alapjan. Ettol fiiggetle-
niil természetesen 6k szabadon megvalaszthatjak, mely szolgaltatasokat hasznal-
jéak. Itt csupan egy modellt ajanlanak, egy lehetséges skalajat a szolgaltatasoknak, a
felhasznaldi hitelesitéstol a kutatok és hasznalok kozos munkajara lehetoséget ado
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egylttmiikodési kornyezeteken at egészen a vizualizacios szolgaltatasokig, a 3D-s,
interaktiv technologiakig. Utdbbira remek példa a miemlékeket és torténelmi taja-
kat bemutato virtualis tara. Kiilon figyelmet érdemelnek még az un. k6z6s szolgal-
tatasok, amelyek szamos, egymastdl fiiggetlen DCH projekt vagy kezdeményezés
szamara hasznosak lehetnek. Ezek a k6zos szolgaltatasok éppen olyan felszereltsé-
get feltételeznek, amelyet az e-infrastruktarak tudnak nyujtani, a tobbnyelvii kere-
séstol a felhasznaloi hitelesitésig és a hozzaférési szabalyozasig. Eddig a kotet 6sz-
szeallitoi azokat a legfontosabb 11j vagy tovabbfejlesztett szolgaltatasokat mutattak
be, amelyek profitalni tudnak az e-infrastruktirak tamogatasabol. Ezutan kovetke-
zik a szolgaltatasok prioritas szerinti elrendezése, méghozza hét szint szerint — a
hossza tava megdrzéstol a digitalis jogkezelésig —, elismerve azt is, hogy ezek
mind fontosak, értékesek, és azt is, hogy a tovabbiakban ez a lista még folyamatos
megbeszélések targyat képezi.

A kiadvany kovetkezo nagy etapjaban (Jo gyakorlatok az uj szolgaltatasokban)
attekintés kapunk a praktikus irdnyelvekrdl, utmutatokrol, tanulsdgokrol, amelye-
ket a DC-NET 6sszegytjtott a témaval kapcsolatban. Szamos alkalommal foglal-
koztak ezzel a témaval kiilonféle talalkozdkon, de a 2010 juliusdban, Rémaban
megrendezett workshop volt az, amely kifejezetten e koré a kérdés koré szervezo-
dott. Ebben a fejezetben szdmos praktikus szabdlyt taldlunk, amelyeket érdemes
megfontolni a meghatarozott szolgaltatasi prioritasok végrehajtasa eldtt. A legjobb
gyakorlatokbdl készitett valogatasban —az eldz6 fejezet kategoria beosztasat meg-
tartva — elsoként a DC-NET arra vonatkozo6 allaspontjat ismerhetjiik meg, hogy
mely tevékenységeket tartja megfontolanddnak a tartalomszolgaltatok esetében.
A tartalomszolgaltatok altalaban a tartalom kivalasztasa, digitalizalasa és a meta-
adat készitése mellett adatforrasokat is Iétrehoznak. A DC-NET projekt ez utobbit
alapvetd fontossaguinak itéli barmely DCH-kezdeményezés esetében, és ebben az
e-infrastruktarak is jelentds szerepet tolthetnek be. A DCH-kutatés tipikusan
olyan, amely nemzetek ¢s szektorok szerint torténik, mikdzben az egytittmiikdés-
b6l sokat lehetne profitalni. Eppen ezért lehet rendkiviil fontos a networking, a ha-
tékony halozati egytittmikodés. Ennek megfelelé mitkodése az alapja a tartalom-
szolgaltatok kozotti informaciomegosztasnak. A DCH-kutatas terén rendkiviil
nagy sziikség van a fokozottabb egylittmiikodésre. Igen fontos a hasznaloi igények
ismerete és dokumentalasa, valamint hasznos lehet tun. ,,Ki kicsoda” 6sszeallitasa,
amelyben a DCH teriiletén aktiv szervezetek és személyek szerepelnek a szakteri-
letiik és tapasztalatuk megnevezésével. Ez utobbit ugyanigy rendszeresen kellene
frissiteni, mint a hasznaloi igények felmérését, hogy folyamatosan naprakészek le-
gyenek. Minden orszagnak, szektornak, st gyakran az egyes szervezeteknek is
megvan a tartalommegosztasra, feldolgozasra, hozzaférésre vonatkozo sajat politi-
kajuk. A DCH-kutatasok soran vilagos képpel kell rendelkezni ezekre az iranyel-
vekre vonatkozodlag is. Természetesen a tavlati cél ezen a téren is az, hogy minél
tobb orszag, szektor, szervezet bevonasaval konszenzus sziilessen. Azt azonban
hozza kell tenni, hogy tovébbra is ez marad az egyik legkritikusabb pontja a sikeres
egytttmiikodésnek a DCH-kutatasi kezdeményezések vonatkozasaban. A szer-
kesztok felhivjak a figyelmet a kézikonyvek és a technikai referensz jelentdségére.
A DCH-kezdeményezések tapasztalatainak megosztasa az 4j és a még csak terve-
zett projektek szamara egyarant nagyon hasznos lenne. Ugyanigy fontos a kiilonfé-
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le kérdésekben a konszenzus kialakitasa, konferenciak, szeminariumok, miihely-
munkak szervezésével. A kulturalis 6rokség teriiletén szerzett hagyomanyos tudas
mellett igen fontos a technikai, IKT-jartassag is. Hasznos lenne egy képzési silla-
busz 6sszeallitasa (tobbek kozt olyan témakkal, mint a gylijteménymenedzsment, a
digitalizaland6 anyag kivalasztasa, a szemantikus web, a szerzoi jog) kifejezetten a
DCH teriiletére vonatkozdlag, amelyet Europa-szerte hasznalnanak. A szerkesztok
kitérnek még a digitalis adatokkal kapcsolatos kockazatok kezelésének kérdésére,
a hardverek és szoftverek elavulasanak, valamint az 6riasi volumeni tartalomno-
vekedés problematikdjara is. A digitalis tartalmak igen gyors titemben néveked-
nek, a tarolas kérdése megoldasanak ezért mindenképpen elsébbséget kell élvez-
nie. A masodik kategdriaba sorolt szolgaltatasok, amelyek maganak a tartalomnak
az értékét novelik, joval tobbet jelentenek a digitalizalt anyagok online elérhetové
tételénél. Szamos lehetdség van arra — a 3D-s technikak alkalmazasatol egészen az
annotaciokig és a statisztikai elemzésekig —, hogy a felhasznalok szdmara vonzob-
b4, baratsagosabbd, illetve mas teriileteken is hasznosithatova tegyék ezeket a tar-
talmakat, és ezaltal azok konnyebben menedzselhetdvé is valnak. Azt is hozza kell
tenni, hogy az ebbe a kategdriaba sorolt szolgaltatasok alapja a megfelelé metaadat
modell kivalasztasa. A korabban meghatarozott harmadik szolgaltatas-kategoriat
azok a szolgaltatasok toltik meg, amelyek tamogatjak a virtualis kutatasi k6zossé-
geket és a tartalomfogyasztdk, végtelhasznalok tevékenységeit. Ezek kozott elso-
ként szerepel a mar meglévo forrasokhoz valo hozzaférés. Foként kiils6 adatbazis-
szolgaltatok tudnak ezen a teriileten szolgaltatast nyGjtani. A felsorolasban aztan a
tartalom tudomanyos elemzésére szolgalo eszkozok kovetkeznek. A kutatdsi ered-
mények publikaldsa szintén fontos kérdés, a mlivészetek, a human tudomanyok te-
riilletén nyilvanvaldan sziikség lehet egy publikacios platformra is. A kutatdi igé-
nyek k6zott vannak kiillonbségek, aszerint, hogy szélesebb kozonségnek szanjak a
publikéciot, vagy a kutatdk kozotti egyiittmitkodés keretein beliil zart, de szélesebb
korii halozaton, vagy kisebb és korlatozottabb csoportokban. Egy standard tarta-
lomkezel rendszer is szamos esetben jo megoldasokat kinal a dedikalt kutatoi ha-
l6zatok szaméara. Publikécios platform létrehozasakor mindenképpen olyan szol-
galtatot kell valasztani, akinél garantalt az adatbiztonsag épp igy, mint a kutatoi
igényekhez valo alkalmazkodas. Nagyon fontosak az e-infrastruktirakban rejlo,
egylittmtikodést biztosito lehetdségek, mint példaul a videokonferencia. Szamos,
kereskedelmi cég altal kinalt eszk6z van erre, ezek azonban nem a kutatok igényei-
re specializlodtak. A kifejezetten ez utdbbi célra kifejlesztett eszkdzok meglehe-
tésen dragak. Akarmilyen megoldast is valasztanak erre a célra, mindenképpen fon-
tos, hogy a helyi technikai platform kezelni tudja azt. Nem elhanyagolhatd szem-
pont, hogy ezek az eszkdzok nagy kapacitast igényelnek. Az adattarolds és -védelem
rovid, kozép és hosszl tdvon egyarant fontos. Mar a kutatési projektek elején ala-
posan meg kell fontolni, hogy az adatok hosszu tavi megérzése érdekében milyen
fajlformatum vagy migracids stratégia mellett dontenek. Bar a biztonsagi szolgal-
tatasok rendkiviil fontosak, sokszor a kutatok ezekben a kérdésekben nem tilzottan
jaratosak, nem latjak realisan a kockazatokat, gyakran nagy a tavolsag a kutatok ak
tal kért szolgaltatasi szint és a kozo6tt, amely valdban sziikséges a munkajuk, szami-
togépes kornyezetiik megfeleld védelméhez. Ezért mindenképpen erdsiteni kell a
parbeszédet ezen a téren a szolgaltatok és a felhasznaldk kozott, és ndvelni az utob-
biak tudatossagat.
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A jo gyakorlatok eszkozeinek, eljarasainak meghatarozasat, valamint a DC-
NET projektbdl vett példak megismertetését kovetden az utolsé nagy fejezet (Osz-
szegzés, kovetkeztetések) adja az atfogo, altalanos eredmények attekintését. A
szerkesztok szerint a kiadvanyban bemutatott prioritaslista kiindulépont lehet egy
kozos kutatasi akcioterv felé. A végso konkluzié mindenképpen az, hogy a leg-
tobb DCH-szolgaltatas jelentdsen profitalhat az e-infrastruktirakbdl. Amennyi-
ben sikertiil elszakadni a lokalitastol, virtualis kutatasi kozosségek johetnek 1étre.
Ebbdl a szempontbol az is rendkiviil fontos, hogy az e-infrastruktirdk azokat a
szolgaltatasokat is tamogatjak, amelyek megel6zhetik az atfedéseket, duplika-
ciokat, redundanciakat a DCH egész kzosségét tekintve.

A kotets végén talaljuk a roviditések feloldasat, valamint a szomagyarazatokat.
Ez utobbiakbdl tébbek kozott olyan kifejezéseknek — az itteni szovegkornyezet-
ben hasznalt — jelentését ismerhetjiik meg, mint a ,,jo gyakorlat”, az ,,e-infrastruk-
tura” vagy a ,,felhasznalo”. Végiil az eddigiekben bemutatott szolgaltatasi priori-
tasokra vonatkozod, a szerkesztés idopontjaban még folyamatban 1€évd, online fel-
mérés addigi eredményeinek bemutatasaval zarul a szines, jol tagolt, atlathato
kiadvany, amelyet az emberiség egyetemes kultarkincsének darabjairdl készitett,
miniatiir fotok kisérnek az oldalak fels6 részében, mintegy megadva a széveg stil-
szerl keretét.

(Service Priorities and Best Practices for Digital Cultural Heritage. Edited by the DC-NET
Working Group 3: New Services Priorities. Roma, 2012. 64 p.)
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