Toth Maté

A 3K-val kapcsolatos
olvasoi felmérés eredmeényei

A Konyv, Konyvtdar, Konyvtdros szerkesztésége 2012 szeptemberében
kérdéives felmérés formajaban tajékozodott az olvasok laprdl alkotott
véleményérdl, meglatasairol, valamint a jovore vonatkozo tervek meg-
itéléséraol.

Az elektronikus kérddivre a lap szeptemberi szaméban és a Katalisten hivtuk
fel a kollégak figyelmét, ennek koszonhetden Gsszesen 90 személy aldozott ra
egyenként tiz-tiz percet, hogy meglatasaival segitse a szerkesztéség munkajat. Ez-
uton is koszonjiik a segitségiiket!

Ez a kisszamu minta semmiképpen sem tekinthet6 reprezentativnak, de a véle-
mények jelentds mértékben hozzajarulhatnak a lap miikodésének tovabbi alakula-
sahoz. A kovetkezokben néhany mondatban 6sszegezziik a valaszok alapjan kiraj-
7016do legfobb eredményeket.

A valaszadok Osszetétele tiikrozte a hazai konyvtaros szakma, azon beliil is a
rendszeres olvasoink kérében mutatkozo sokszintiséget. A valaszadok atlagéletko-
ra 40 év, kozottiik jelentdsen tobb a né (72%), mint a férfi. Iskolai végzettség tekin-
tetében mindenki magasan iskolazott, a diplomdsok aranya 71 szazalék, kozottiik
is jelentds szamban (a teljes minta 12%-aban) vannak jelen azok, akik tudoményos
fokozattal is rendelkeznek. Nagyszamu egyetemi hallgato is forgatja a 3K-t, 6k ér-
telemszertien egyelore csak kozépiskolai végzettségliek. Lakhely szerint nézve 28
szazalék budapesti, 60 szdzalék varosi és 12 szazalék falusi valaszadonk volt.

A foglalkozéasukat tekintve 53 szdzalékuk dolgozik konyvtarban. Koziiliik fele-
fele aranyban vannak a vezetd és nem vezetd beosztasuak. 31 szazalékuk informa-
tikus konyvtaros szakos egyetemi vagy féiskolai hallgatd. A tovabbi 16 szazalék
kozott nyugalmazott konyvtarosokat, felsdoktatasban dolgozokat és egy 6 infor-
maciobrokert talalhatunk.

Célunk elsdsorban az eléfizetok véleményének megismerése volt, de srommel
vettiik, hogy olyanok is elmondtak a véleményiiket, akik semmilyen forméaban
sem elofizetdi lapnak (22%). Az eléfizetdk tobbsége intézmény (68%), de a kitdl-
tok kozott voltak, akik maguk fizetik el a 3K-t (7%). A hasznalat tekintetében a
legjellemzdbb, hogy minden lapszambdl csak egy-egy érdekesnek tiing cikket ol-
vasnak el (47%), am tobb olyan lelkes olvasonk is van, akik minden lapszamot
elejétol a végéig elolvas (11%).
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A lap rovataival vald elégedettség — iskolai érdemjegyekkel leirva — jo, hiszen a
kiilonbozo rovatok egyenként és 9sszesen is a négyes kortili atlagot kaptak a kérdo-
iv kitoltoitdl. A lap altalanos megitélése szintén jo, a kitoltok 90 szazaléka ugy nyi-
latkozott, hogy a 3K-val ,,inkabb elégedett” vagy ,,nagyon elégedett”.

A szerkesztOség szamara a legfontosabb cél a jovobeli fejlesztési lehetdségekrol
alkotott vélemények megismerése volt. Jelenleg minden folydirat szamara kihivast
jelent, hogy miként tudja kihasznalni az elektronikus megjelenés adta lehetdsége-
ket. A valaszaddink folyodirat-olvasasi szokasainak egyik {6 jellemzdje a ragaszko-
das a nyomtatott kiadashoz. Rakérdeztiink, hogy ,, Amikor On folyéiratot olvas, a
nyomtatottat vagy az elektronikus valtozatot részesiti elonyben? ”. A vélaszlehetd-
ségek koziil a legtobben a parhuzamos hasznalatot jelolték meg (47%), ez utan
kozvetlenil a nyomtatott verzio preferalasa kovetkezett (41%). Konkrétan a 3K
esetében 55 szazalék tette le a voksat a parhuzamos megjelenés, 44 szazalék pedig
anyomtatott kiadas mellett. Tanulsagos, hogy a kizarolagos elektronikus hasznala-
tot egyetlen valaszadonk sem igényelte.

A nyomtatott kiadas mellett a valaszadok tobbsége igényt tart a parhuzamosan
megjelend és boséges elektronikus tartalomra is. A folyoiratokkal szemben egyre
inkabb elvaras, hogy teljes szoveges elérést adjanak a tartalomhoz. A kozelmultig
— 2012 oktdberéig —a 3K esetében a nyomtatott valtozatot féléves késéssel kovet-
te az adott lapszam valogatasanak elektronikus verzioja. A tobbség (91%) szerint
fontos lenne, hogy egy év elteltével (a nem eldfizetok szamara is) a teljes szoveg
elérhet6 legyen. Az archivumban vald kereshetdség tekintetében ugyanez az ered-
mény sziiletett: majdnem mindenki (90%) szerint kivanatos lenne a tartalomhoz
valé korlatlan hozzaférés. Ezekben a kérdésekben — mondhatjuk igy: — a szerkesz-
tdség ez év 6szén elébe ment az igényeknek.

Az elektronikus kiadas tekintetében kérdés lehet, hogy szordl szora megegyez-
zen-e a nyomtatott kiadassal, vagy megengedhetdek bizonyos eltérések. Az elekt-
ronikus valtozatban kevésbé vannak jelen a terjedelmi megkotések, ahogyan a lap
nyomdai jellege (fekete-fehér) sem szab korlatokat. Béségesebb illusztracid, ese-
tenként a nyomtatott lapszam kereteit szétfeszito, terjedelmes irasok is megjelen-
hetnek elektronikus formaban. A valaszadoinknak 21 szézaléka szerint kivanatos
lenne, hogy szo6rdl széra megegyezzen a nyomtatott és az elektronikus valtozat,
mig a tobbség (70%) vélekedése szerint az elektronikus valtozat legyen bovebben
illusztralt. 9 szazalék nem foglalt allast e kérdésben.

Végiil egy viszonylag kényes teriileten, az ar kérdésében is megkérdeztiik olva-
soink véleményét. Jelenleg a 3K egyéves el6fizetési dija (immdron négy éve valto-
zatlanul) 4800,— forint. Kivancsiak voltunk, hogy amennyiben a gazdagabb tartal-
mu elektronikus valtozat is jarna a nyomtatott lap mell¢ az eldfizetok szamara, gy
hajlanddak lennének-e a lapért tobbet fizetni. Ebben a kérdésben tapasztalhattuk a
legnagyobb bizonytalansagot, hiszen 7 szdzalék nem valaszolt, 26 szazalék pedig a
., Nem tudom eldonteni” valaszlehetdséget jelolte meg. 12 szazalék szerint a jelen-
legi ar is magas, 31 szazalék gondolta ugy, hogy a kiadénak ugyanennyiért kellene
adni a lapot, egyiitt a gazdagabb tartalmu elektronikus valtozattal, mig a vélasz-

14



adok maradék 24 szazaléka hajlandd lenne valamivel tobbet is fizetni, amennyiben
gazdagabb tartalmu elektronikus valtozat is jarna a folyoirat mellé.

A Konyvtari Intézet és a 3K szerkesztOsége nevében koszonjikk mindazoknak,
akik véleményiikkel hozzajarultak a lap tartalmarol, szinvonalarol és arculatarol
sz016 egyiittes gondolkodashoz. Bizunk benne, hogy a jovOben a vélemények figye-
lembevételével még gazdagabb formaban, még informativabb tartalommal jelenhet
meg Magyarorszag legnagyobb példanyszamu konyvtaros szakfolyoirata.

A Fuizéki Istvan Emlékérem
2012. évi dijazottja
HANAK GABOR

torténész, dokumentumfilm-rendezé

Az Orszagos Széchényi Kényvtarban, Flizéki Istvan emléktablaja el6tt az ok-
tober 24-én megtartott innepségen Biczak Péter ismertette az emlékérmet
odaitélo kuratérium déntését, miszerint ebben az esztendében Hanak Gabor
torténész, dokumentumfilm-rendezo, az OSZK Torténeti Interjuk Taranak
volt vezet6je kapta az elismerést.

A torténelmi évfordulorol Nagy Attila szociologus, olvasaskutaté emlékezett
meg, felhivva a figyelmet a torténelmi emlékezet folytonossaga fenntartasa-
nak szlikségességére.

A Kkituntetettet Ujvary Gabor, a Kodolanyi Janos Féiskola rektorhelyettese
laudalta. Hanak Gabor dokumentumfilmes munkassaganak ismertetése
utan a kittintetett legf6bb érdemének és egyediilallo teljesitményének a ma-
gyar torténelmi mult képi régzitésében végzett munkassagat nevezte: azt,
hogy Hanak Gabor dokumentumfilmjei és -sorozatai nézok tiz- és szazezrei-
hez vitték kozel a XX. szazad viharos térténelmeét.

A kitiintetettnek szivbdl gratuldlunk!
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