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A kdnyvtar jovojerdl

A konyvtar szerepe

A konyvtar célja az informaciok eljuttatasa a felhasznalokhoz. Ezen informacidok
hordozéi a jovében egyre kisebb mértékben lesznek a konyvek. Az informacio-
szolgaltatas helye mind kisebb mértékben a konyvtar, a konyvtari éptilet egyre ki-
sebb mértékben hagyomanyos olvasoterem.

Az informacidk vilaga rendezett és rendezetlen adathalmazok sokasaga. A
konyvtar tradiciondlis szerepe a bizonyos formaban létez6 adatok értelmezése és
rendezése. A konyvtar ezt a kompetenciajat sikeresen ki tudna terjeszteni a doku-
mentumok mas teriiletére is. A konyvtartudomany: metaadat-tudomany. Az aru-
cikkeknek, tv-programoknak, jogi anyagoknak vannak metaadataik, de nincs
metaadat-kezeld hagyomanyuk. A szemantikus web, a web 3.0 ezt az igényt teszi
transzparenssé, tehat a konyvtar-informatikanak a maga szadzéves rendezett kutata-
konyvtari vilag egészére, csak nagyon kevés konyvtarra igaz. A konyvtari
metaadatok kutatdsanak és ezen kutatdsok implementacidjanak élvonaldhoz min-
denképpen fel kell zarkdzni, hogy akar a jelenlegi, akar a jovobeli versenytarsakkal
fel tudja venni az intézmény a versenyt. Ami az informatikai, implementacios szin-
tet illeti, ezen a téren sajnos, térvényszeri a folyamatos elmaradads. A megfeleld
képzettségli munkatarsak szamara a kozgyiijteményi szféra az egész vilagon ver-
senyhatranyban van.

Nem tarthato az az allaspont, hogy a konyvtarosnak elég olyan szinten érteni az
informatikdhoz, hogy meg tudja hatarozni a programoz¢ feladatat. Természetesen
nem kell mindenkinek programozéva vélnia, de a programozas €s mas magas
szinti készségek (adatbanyaszat, statisztikai elemzés, webes szolgaltatasok 6ssze-
kapcsolasa stb.) alapvetonek szamitanak az intézmény profiljaban, vagyis intéz-
ményi szinten (és ebben minden intézménytipust bele kell értstink) a konyvtarnak
kompetensnek kell lennie ezeken a tertileteken, kiilonben nem tudja kiaknazni a
szakmai ismeretanyagbol szarmazé helyzeti elonyét.

Kozosségi tér

A konyvtari épiilet egyre kevésbé az olvasas tere, €s egyre inkabb szolgalja azt a
kozosséget, aminek a része (egyetem, telepiilés stb.). A ,konyvtar”: tanuloszoba,

* Ezzel az irassal folytatjuk az augusztusi szdmunkban megkezdett sorozatot a 2013. utdni
konyvtari stratégia elokésziileteirdl. A tanulmany eredetileg a 2011. évi kaposvari Network-
shop vitaféorumara késziilt, annak atdolgozott valtozata. (A szerk.)



konferenciahelyszin, szinhaz, szamitogépkozpont, jatszohaz, nyilvanos hang- és
videostudio stb. (itthon: balasruhavasar is). Ugyanakkor a konyvtar egy civilizacios
eszk6z, mint példaul a tomegkozlekedés vagy az oktatasi intézmények, vagyis segit
abban, hogy a tdrsadalom ne a ,,mindenki harca mindenki ellen” dllapotdban legyen.
Ily modon a konyvtar — mint szamos példa mutatja — az esélyteremtés, a tarsadalmi
igazsagossag megteremtésének egyik eszkoze.

Intézmény

Egyiittmiikodes

Orszagos szinten nem lehet tovabb halogatni a tényleges kozos katalogizalas és
kozos informécioszervezés bevezetését. Az OCLC (Online Computer Library
Center) példaja mutatja, hogy kétségtelen hatranyait (helyi szinten a cimleirasi
készségek csokkenése — 1évén kevesebb cimleird fog dolgozni —, és a helyi cimle-
irdsi hagyomanyok, szokdsok megsziinése) messze feliilmuljak az elényei (a re-
kordok egységessége, a dokumentumok lefedettsége, naprakészsége, az egységes-
ségbdl fakaddan jobb masodlagos szolgaltatasok 1étrejotte). A konyvtaraknak meg
kell osztaniuk egymassal az adataikat, mert ez anyagilag elényos, noveli a szakmai
kapcsolatokat és az itthon fajdalmasan hidnyzo6 egytiittmiikodés ethoszat, ami 6n-
magaban is példamutato lehet a tarsadalom szamara. Danidban a konyvtark6zi kol-
csonzés nemcsak kozos adatbazison, de kozos logisztikai rendszeren is alapszik.

Az egylttmiikodés nemcsak konyvtarak kozott érvényes elv, hanem a konyvta-
ron beliil is. Szamos esetben tapasztalni a konyvtari szolgéltatasoknak a belsd
egylittmiikodés elmulasztasa miatti mindségesokkenését, vagy azt, hogy eleve
nem érnek el egy maskiilonben kivanatos és megvalosithato nivot. Példaul a tajé-
koztato szolgalati munkatarsak targyi tudasa semmilyen modon nem épiil be a ka-
talégusba, vagy a kézirattari dokumentumok eltéré adatszervezési modellje nem
termékenyiti meg az informatika munkatarsainak gondolkodasmaodjat.

Az Egyesiilt Allamokban ugy probaljak a koltségvetési csokkentés ellenére
fenntartani a szolgaltatasokat, hogy a konyvtarak adott szolgaltatasokat kozosen
tizemeltetnek (pl. kozos adminisztracid — igazgatd, informatikus, konyveld —, ko-
z0s kolesonzési rendszer és olvasojegy, k6zos szallitasi koltségek, kozos vasarlas
¢és beszerzési alkuk). lowaban lehetdség van ,.konyvtari korzeteket” kialakitani,
amelyek élnek efféle megosztott szolgaltatasokkal.!

Egyiittmiikodés a sajat kérnyezettel

A konyvtari marketing alapelve: ismerd meg a felhasznalodat. Nincs altalanos
recept, talan csak az az elv nevezhetd annak, hogy a konyvtari profilt az adott fel-
hasznaldi kozosség arculatanak megfelelden kell kialakitani. Ez nem jelenti azt,
hogy a kényvtar avantgard modon ne mehessen elébe az elvarasoknak, és onmaga
formalja szlikebb tarsadalmi kornyezetét.

Néhany példa

Egyetemi, tudomanyos szféra: oktatasi—kutatasi egyiittmikodések, ahol a
konyvtari tudas (tudomanyos kommunikacid, metaadatok, kiadas, szerzdi jogok,
meglrzés, a digitalis vilag ismerete) mint hozzaadott érték van jelen.? Tobb olyan
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sajatos interdisziplinaris tudomanytertilet alakul mostansag, ahol a konyvtar-infor-
matikai ismeretek és valamilyen mas szakteriilet egyiittes megléte sziikséges a ku-
tatashoz. Ilyen példaul a bolcsészeti informatika vagy a ,,big data” science (az oria-
si adathalmazok elemzése, akar tudomanyos, akar egyéb — kozigazgatasi vagy tajé-
koztatasi — célbdl). Egy 2011. marcius végi szakértoi kerekasztal-megbeszélésen
igy fogalmaztak: ,, néhany helyen, példaul az Egyesiilt Kirdlysagban egy uj »hibrid
mesterség« kialakulasat figyelhetjiik meg, mely négy kulcsszerepet fed at: a szami-
10gép szakeértoet, egy szaktudosét vagy szakmérnokét, egy informdciotechnologusét
és a konyvtdrtudését.”® Az Egyesiilt Allamokban az utobbi egy-masfél évben sorra
alakultak olyan tudomanyos mihelyek, amelyek a konyvtartudomany szervezési
ismereteit és gyakorlatat, valamint valamely tudomanyteriilet szakismeretét pro-
baljak egyiittesen hasznositani.

A Raiffeisen Bank volt vezérigazgatdja szerint a strukturalis munkanélkiiliség
okai: ,,a szakképzettség, a nyelvtudas, a szamitogépes ismeretek, a mobilitas ala-
csony szintje”.* A konyvtar kisebb vagy nagyobb aranyban, de mind a négy felsorolt
teriileten kulcsfontossagu, és meglehetdsen hatékony hattérintézmény lehet. Kiilo-
nosen hangsulyozando a mobilitas, hiszen a konyvtarat nem terhelik azok a kolcso-
nos egyiittéléssel jaro tarsadalmi fesziiltségek, amelyekkel példaul a cigany és ma-
gyar gyerekek iskolai oktatasa kapcsan talalkozunk, hiszen a konyvtari tanulas elsé-
sorban egyéni tevékenység (senkit sem zavar, ha a masik lassabban vagy mast olvas).

A philadelphiai Free Library koltséghatékonysagi elemzése szamos egytittmi-
kodési programot ismertet: konyvtar—rendérség, konyvtar—iskola, konyvtar—egyéb
oktatasi intézmény, konyvtar—szocialis intézmények, konyvtar—munkatigyi koz-
pontok, ezek mind-mind azt a célt szolgaljak, hogy a konyvtar minél hatékonyabban
és lathatobban legyen jelen a ,,tarsadalom szdvetében”, minél inkabb aknazza ki azt
a szellemi er6forrast, amiért a k6zosség 1étrehozta.

A konyvtar mint az informacio talalasanak szakértdje hasznos segitséget nytjt
intézmények, cégek sajat szolgaltatdsukra irdnyuld tajékoztatd tevékenységében.
Jelenleg a,,Meghivo: TAMOP-3.2.4-08/1/KMR-2009-0020" Katalist-levél targy-
sor és a ,,a hét elsé munkanapjat megeléz6 munkasziineti nap” MAV-magyar idé-
pont-meghatarozas, valamint az ,,&s reményeink szerint hamarosan kinevezésre
keriilnek a felelds személyek™ tipusu hivatali zsargon ugyanannak a gondolkodas-
modnak a kdvetkezménye, amely egyaltalan nem azok fejével gondolkodik, akik-
nek az tizenet sz6l, igy az adatbdl nem valik informacid, vagyis az ilyen fajta tajé-
koztatas tulajdonképpen felesleges, alacsony hatékonysagt. A konyvtar lehetne a
szabatos, pontos, de érthetd tajékoztatas szakértoje.

Néhany extrém(nek tiiné) példa egyéb kozdsségi célu egyiittmiikodésre

Kornyezetvédelem: A Calgary-i kozkonyvtar® munkajanak egyik fokusza a kor-
nyezetvédelem népszertisitése, segitése. Néhany a szamos programjuk koziil: utcai
kornyezetvédelmi kampany, eliiltethet6 olvasojegy®, egy konyv+sok olvaso = zold
gondolat (egy olvasé évi 14 ezer fat véd meg), nyari OKO-olvasotabor, részvétel
z6ld eseményekben (a Fold 6rdja, a viz napja), csaladi programok (magvas vasar-
nap, ,,OKO gyerekek” — gyermeknevelési tandcsadas, bicikli-népszertisités), sze-
lektiv szemétgytijtés.

Zoldséget a konyvtarbol: a baltimore-i varosi egészségiigyi osztaly azokon a te-
lepiilésrészeken, ahol a legnehezebb elérni a friss, egészséges zoldségféléket (to-
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megkozlekedés hianya, szegénység) és ahol legrosszabbak az étkezéssel osszefiig-
g0 egészségligyi mutatok, elinditotta a Virtualis Szupermarket Programot’ azzal a
jelszdval, hogy ,,Zoldséget rendelj a konyvtarban”. Heti egyszer a konyvtarakban
(és iskolakban) lehet rendelést leadni, masnap oda szallitjak ki — ingyenesen.

Miivészeti projektek: A périzsi Raspouteam az 1871-es parizsi Kommiin napja-
it és helyszineit eleveniti fel konyvtari dokumentumok segitségével®. Minden nap
az eredeti helyszineken helyeznek el installaciokat (t6bbnyire korabeli tijsagok il-
lusztracios anyaganak az atdolgozasait) és egy-egy QR kodot. A kod elvezet egy
weboldalhoz, ahol az esemény bdvebb leirasat adjak korabeli napilapok és egyéb
forrasok segitségével.

Magyar viszonyok kozott nagyon is jarhatonak tartanék egy olyan szolgaltatast,
amikor a konyvtar tartand karban a helyi kozhaszni informacidszolgaltatasokat
(vagy adna ebben tanacsot), amit jelenleg tipikusan az nkormanyzati ,,portalok™ na-
gyon alacsony szinvonalon latnak el. A helyi lakossag ilyen kdznapi kérdésekre kap-
hatna valaszt: melyik most az tigyeletes gydgyszertar? meddig van nyitva a bolt? mi
lesz a mai menii a kifézdében? mikor kezdddik az esti az edz€s? mikor indul a busz
A-bdl B-be? A konyvtar a szolgaltatas kapcsan személyes kapcsolatba kertilne az in-
formacid szolgaltatokkal, a k6zosség szamara egy (végre) hasznalhatd szolgaltatast
nyujthatna, és még az 6nkormanyzat is raé¢bredne, hogy a konyvtar hasznos dolog.

Konyvtari adat

A kozpénzbdl 1étrehozott konyvtari adat kozkincs. Az adatok megnyitdsa nem-
csak a kritikara, hanem a jobbitasra is 6sztonoz. A 2.0-s alkalmazasok bebizonyi-
tottak, hogy a megnyitott adattarak sokszor teljesen varatlan, a tarsadalom szamara
hasznos felfedezésekhez, Gjitasokhoz vezetnek. A konyvtari adat tehat egyre ke-
vésbé sajat, egyre inkabb kozosségi tulajdon. Az utdbbi iddben nagyon sok nem-
zetkozi szervezet szorgalmazza a kozgyljteményi adatok specialis licenszelését
(pl. CCO, vagy ehhez hasonld jogi nyilatkozat alatt), amivel a gylijtemény barki
szamara, barmilyen felhasznalasi céllal rendelkezésre bocsatja a megtermelt ada-
tokat. Ez a licenszelési politika jogi és technologiai szempontbdl is erdsiti mind a
konyvtarkozi egytittmiikodést, mind a konyvtar—tarsadalom kapcsolatat. A konyv-
tari, kozgyljteményi adatokkal szemben specidlis elvaras a hosszu tdvia meg6rzes
szempontjainak érvényesitése. Az interneten talalhato sokszor efemer, gyorsan el-
tlin6 adatok vilagaban ez a fajta hozzaallas tovabbi bizalmat kelt.

Informatika

A konyvtari informatikai rendszer nem lehet sziget, hanem nyilt szabvanyokon
alapuld, egytittmikodésre képes rendszernek kell lennie. Amennyire lehet, tamo-
gatni kell a nyilt forraskodu fejlesztéseket, mivel ez az alapja annak, hogy a konyv-
tar ne legyen kotve a szolgaltatok maganérdekeihez. A trendek szerint a rutin jelle-
gli rendszer-karbantartasi feladatokat ki kell szervezni (pl. informatikai felhd), és
arra kell koncentralni, ami a konyvtari informatika sajat kompetenciaja: konyvtari
fejlesztés, konyvtari informacidszervezési tudast igényld szolgaltatasok.



Igazgatas

Bent

A dontéseknek transzparenseknek, indokoltnak, szamon kérhetonek, hatasuk
tekintetében pedig ellenérzottnek kell lenniiik. Bizonyos tevékenységek mérheto-
ek, ezeket mérni kell, az eredmények alapjan pedig mddositani az intézményi
igazgatast. A konyvtari vezetok nem a konyvtaros ellen vannak, hanem azért,
hogy segitsék, 6sztonozzék a kézmilives munkajat. A konyvtari vezetd nem a leg-
fobb dontnok, nem a kijaroember, nem tudds professzor, hanem mindenekelétt az
embereket egyiittmiikédésre hangolo, a konfliktusokat, akadalyokat elharito me-
nedzser.

Mivel a konyvtar szerepe valtozik, és kornyezete valtoz kornyezet, a konyvtar
is valtozo szervezet. Ennek egyik hatasa, hogy a konyvtar sikerességéhez sziiksé-
ges munkakorok is valtoznak.

Kint

A konyvtarosok dsszessége: civil szervezet, amelynek rendelkeznie kell érdek-
érvényesitd képességgel is. Ehhez transzparenciara és a kamarillapolitizalassal va-
16 szakitasra van sziikség. Ahhoz, hogy a konyvtar sikert érjen el, naprél-napra be
kell bizonyitania a fenntartoinak, hogy sziikség van ra, ezért meg kell taldlnia azo-
kat a helyi problémakat, melyekben az intézményi készségek segitséget nyujtanak.
Az angolszasz konyvtari koltségvetési elvonasok szerencsésen megmutattak azo-
kat a tarsadalmi problémakat, amelyekben a konyvtar —néhol tullépve a dokumen-
tum- vagy metaadat-kezelés témakorén — sikeresnek €s eldremutatonak bizonyult:
a tarsadalmi szegregacid csokkentése oktatas, jaték és kézmiives-foglalkozasok al-
tal, tanacsadas munkanélkiilicknek, {izleti tanacsadas, csaladkutatas, konfliktus-
medidlas, informatikai segitség és egyebek.

A konyvtar nem passziv szemléloje a vilagnak, hanem alakitdja a folyamatok-
nak. Nem pusztan végrehajtoja egy intézkedésnek, de részt vesz annak elokészité-
sében, és szlikség esetén igénybe veszi a kozosség tamogatasat a dontések megval-
toztatasahoz. Egy konkrét példat kiemelve: tudtdk-e vajon azok a politikai dontés-
hozok, akik a szerzdi jog hatalyat kiterjesztették, hogy ezzel egyuttal tarsadalom
szamara feltehetdleg nagyobb hasznot hajté konyvtari szolgaltatasok all huzzak
ki a talajt, és a konyvtari tarsadalom tett-e Iépéseket annak érdekében, hogy errdl
mind a dontéshozdk, mind a dontéshozdkat delegalo tarsadalom értesiiljon? A fel-
adat adott: ilyen és ehhez hasonld tigyekben parbeszédet kell kezdeményezni.

Konyvtaros

Vita, parbeszéd
A konyvtar nyitott szervezet. Folytonos parbeszédre kell térekedni a szakman
beliil, mas rokonszakmakkal (elsdsorban a kozgyiijteményekkel és az oktatdssal),
valamint ¢s legelsésorban a felhasznalokkal. Meg kell allapodni a vitakulturat elo-
segitd két pontban:
1) Nem a személyemet, hanem a véleményemet kérddjelezik meg (Wedres:
,Nem a kakas, az ember mondja, hogy kukuriku”);
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2) Ne vélekedések, hanem tények alapjan vitatkozzunk. A konyvtaros aktiv vi-
tapartner.

A magyar konyvtari szakmanak minél szélesebb savban kell kilépnie a nemzetko-
zi szintérre. A kommunikacios lehetdségek teljesen egyformak itthon és Nyugaton.
Bar az utazasi lehetdségek sziikosek, virtualisan be lehet és kell kapcsolddni a nagy
vitakba (Linked Data, metaadat-szabvanyok, e-konyvek, digitalis megdrzés stb.), és
atultetni vagy kialakitani az optimalis gyakorlatot. Az Eurdpai Unidban szamos
olyan egyiittmiikodési forma 1étezik, amelyek modot adnak a szakmai parbeszédre, a
tanulasra, publikaciora, az eurdpai dontéshozokkal folytatott megbeszélésekre és a
koz6s munkalkodasra.

Tanulas

A konyvtarosi tudasnak jelen szempontbol alapvetéen két komponense van. Az
elso egy altalanos absztrahalasi képesség, amely képes az adatok értelmezésére, a
Iényeges és Iényegtelen megkiilonboztetésére, kiillonféle szempontok alapjan tor-
ténd elemzésére (metaadatolas vagy hagyomanyosabban bibliografiai leiras), ¢s
magasabb, esetleg univerzalis szempontok alapjan térténd tartalmi kategorizalas-
ra (targyszo, tezaurusz, ontoldgia). A masodik komponens pedig a kiilonféle, gya-
korta valtozo eszk6zok ismerete.

Az erdteljes informatikai jelleg miatt és az informatika természete okan folyto-
nos tanulasra van sziikség. Nemcsak szervezett és az intézmény iranyabdl 6szton-
z6tt, hanem a szakmai érdeklddéshez kapcsolodd 6nallo ismeretszerzésre. A |, ta-
nulnivald” végtelen, még az olyan, tdvolrdl talan mozdulatlannak tetszo teriilete-
ken, mint a kodikoldgiai bibliografiai leiras is rengeteg valtozas van, amelyeket
meg kell ismerni, és amit implementalni kell a napi munkaban.

Tehetségkutatas

A konyvtari szervezet segit abban, hogy a tehetséges fiatalok (¢s iddsebbek)
megvaldsithassak eloremutatd elképzeléseiket. A pozitiv, befogaddi attitiid visz-
szahat, késobb Ok fogjak mentoralni az ujakat, ezaltal biztositva a konyvtar jovo-
jét. Ehhez persze rugalmas munkaszervezésre és emberierdforras-gazdalkodasra
van sziikség: a teljesitmény folyamatos értékelésére, a beosztottak egyéni szakmai
céljai kitlizésére, megvitatasara, és az elért (akar negativ) eredmények feliilvizsga-
latara. Ha feltarjuk a kudarcok és sikerek valodi okat, ezzel a tudassal korrigalhat-
juk a rendszert. Mindig vannak és lesznek innovativ homo novusok, ne hagyjuk
Oket atcsabulni mas tertiletekre.

Olvasé, felhasznalo

A nem-olvasok

Régen a konyvtarakat talan kizarélag olyanok latogattak, akik maguk is olva-
sok voltak, legalabbis olvasni akartak. A jov6ben egyre t6bb olyan felhasznald
lesz, akit a konyvtarlatogatasaban semmi sem kot az olvasas aktusahoz. A kényv-
tar és a konyvtaros szamara kozvetito szerepet jatszik: a tér, ahol tanulhat, beszél-
gethet, jatszhat, filmet nézhet, vagy a hazi eszk6z6knél jobb mindségben elkészit-
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het egy videot, biciklit kolcsonozhet stb. Esetleg bizonyos esetben konzultal a
konyvtarossal is. Lehet, hogy igénybe fogja venni a hagyomanyos konyvtari szol-
galtatasokat, és talan nagyobb esély van erre, mint azok esetében, akik még a
konyvtar kiiszobét sem 1épik at, de nem biztos. Az biztos, hogy ennek a térnek a
szerepe felértékelodik, és mivel ezt a teret konyvtarnak hivjak, maganak konyvtar-
nak a szerepe, tarsadalmi timogatottsaga is felértékelodik. Itthon kiilondsen fon-
tos, hogy mig a hagyomanyos kozmivelddési szinterek (mtivelddési kozpontok,
ifjusagi hazak, mozik) joforman teljesen eltlintek, a konyvtarak még fennmarad-
tak.

Az trni-olvasni nem tudok

Specidlis latogatdt jelent az a kor, amelynek tagjai azért jarnak a konyvtarba,
hogy elsajatitsak az olvasas, irds és értelmezés képességét. Nagy amerikai koz-
konyvtarak tartanak kurzusokat tényleges analfabétaknak. Vannak olyan szolgalta-
tasok is, amelyek az allashirdetések értelmezésében segitenek. A legkivalobb
egyetemek konyvtarai biztositanak helyet elemi €s halado iras kurzusoknak (,,Ho-
gyan irjunk szakdolgozatot?”, ,,Hogyan irjunk regényt?”). A konyvtar ebben az
esetben helyszin, szervezd, megfeleld képesitések megléte esetén oktatd, tanacs-
ado intézmény.

Az olvaso

Nem lehet nem észrevenni, hogy 1étezik egy szinergia a konyvtar—konyvkiado—
konyvesbolt—olvasd négyszog koriil. Az olvasdk egy bizonyos kore szeret sajat
konyvtari katalogust épiteni, és szereti tartalmi metaadatokkal ell4tni a konyveit, a
konyvtari metaadat-szabvanyok ¢s az elektronikus katalogusok egyre inkabb teret
engednek ezen adatok integralasanak. A konyvesboltokban és a konyvtarakban
kell lennie a cimleiras egy kozos metszetének (a konyvesbolti idedlis esetben deri-
valtja a konyvtarinak), a digitalis konyvtar rengeteg konyvkiadoi funkciot tartal-
maz, az elektronikus folyoiratokat tipikus modon kdzvetleniil a kiado publikalja a
konyvtari rendszerbe integraltan.

Osszefoglalas

Elgondolasom szerint a konyvtari rendszert abba az irdnyba kell erdsiteni, hogy
elmozduljon egy altalanos informacidszervezési és informaciokozvetitd szerep felé.
Ehhez meg kell talalni azokat a mddszereket, amelyek segitenek az olvasaskdzpon-
tu ismeretszerzEs terén szerzett tapasztalatokat attranszponalni helyben megtalalt
(oktatasi, tudomanyos, szakmai, kozszolgalati) feladatok megoldasanak tamogata-
saba. A jelenleginél sokkal nagyobb hangsulya lesz az informatikai ismereteknek és
a nemzetkozi kapcsolatoknak. A stratégiai iranyvaltashoz elengedhetetlentil sziik-
ségesnek latom a konyvtari iranyitasi és kommunikacids gyakorlat megtjulasat is.
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Jason Pulliam—Sara Sleyster: Can libraries save by sharing services?
(http://www.desmoinesregister.com/article/20110405/NEWS/104050366/-1/
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Digital Humanities Center Funded at Emory.
(http://shared.web.emory.edu/emory/news/releases/2011/03/digital-humanities-center-funded-
at-emory_007.html)

Erwin Gianchandini: National Science Board Talks ,,Big Data”.
(http://www.cccblog.org/2011/03/29/national-science-board-talks-big-data/)
Felcsuti Péter—Felcsuti Balazs: Vakvaganyon
(http://index.hu/gazdasag/penzbeszel/2011/04/06/vakvaganyon/)
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Kiraly Péter
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