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4. Az informatika elterjedtségének
iellemz@i, trendjei

A tavkdzlés, a szamitastechnika és a hiranyag-szolgaltatas technoldgiainak
konvergenciaja az informacios szolgaltatasok vilagméretii kereskedelmét teszi
lehetévé. A tavkozlési szektornak, killdnésen a nyilvanos tavkézlé halézatok
{izemeltet8inek ebben fontos és természetes szerepe az informéaciés piac
fizikai infrastruktirajanak megteremtése. Ennek az  infrastruktiranak
képesnek kell lennie barmely iizleti, intézményi és lakossagi felhasznalo
héal6zati 6sszekapcsolasara és lehetévé kell tennie barmilyen hiranyag integralt atvitelét és
intelligens feldolgozasat. Az informaciés tarsadalom technikai infrastruktiraja a mai tavkozlé
héal6zatokbol fog kifejlédni; ezekre épil ra az informacié-tartalmat képviselé (multimédias)
adatbéazisok rendszere. Ehhez azonban nagyméretii beruhazasokra van szikség, elsésorban a
fényvezetSs el6fizetéi hozzaférési halézatok és az elosztott informacié-feldolgozé rendszerek
teriiletén.

4.1. A ma tavkézlése az informacios tarsadalom kiiszébén

4.1.1. A tavkozlés vilaghalozata, a vilag tavbeszélé ellatottsaga

A tavkozlés a Fold mind tobb lakosanak életét befolyasolja. A tavkézles vilaghalézatahoz
kapcsolédé tavbeszélé févonalak szama meghaladja a 600 milliét, ami vilagatlagban tébb
mint 11 %-os (11 févonal / 100 lakos), a fejlett, 8000 USD/f6nél magasabb GDP-vel
rendelkez8 orszagokban atlagosan tébb mint 50 %-os ellatottsagot jelent. A févonalak 99.2
Y%-a automatikusan hivhatja egymast. Osszehasonlitasul a 100 lakosra juté radickésziilekek
szama kb. 40, a televizi6késziilekeké kb. 20. A vilaghalézat értékét - az Gj allomasok
letesitesének atlagos 1500 USD koltsége alapjan - brutté 900 milliard USD-ra becsiilhetiiik.

4.1.2. A tavkozlési piac nagysaga

1992-ben a tavkozlési piac 535 milliard USD-t tett ki, amelybsl a tavkozlesi
szolgaltatasok piaca 415, a berendezéseké 120 milliard USD-t jelentett. Megjegyzends, hogy
az OECD 24 tagorszaga, bar a vilag lakossaga 16 %-anak ad csak otthont, a tavkozlési
szolgaltatasok bevételének 85 %-at adja. Az utébbi években a recesszids periédusok ellenére
a tavkozlési bevétel évente kdzel 10 %-kal névekedett és a tavbeszéld févonalak szamanak
ndvekedési iiteme mindig meghaladta a GDP névekedési {itemét.

4.1.3. A nem-tavbeszélé szolgaltatasok részesedése ndvekszik

A 80-as évek elején az OECD orszagok tavkoézlési bevételének 85...90 Y%-a szarmazott
tavbeszéld halézaton nyujtott szolgaltatasokbol (szinte kizardlag tavbeszéls szolgaltatasbol),
addig 10 évvel késbb ez 70...75 Y%-ra csékkent (magaba foglalva a rohamosan névekvd
faxot is). A tavkozlési bevetel mind nagyobb héanyadat teszik ki a mobil telefonbdl, a bérelt
vonali és csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasokbol, stb. szarmazé bevételek. Jelenleg a
mobil késziilékek szama talhaladta az 50 milliét, a személyhfvéké kézeliti a 100 milliét, a
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vilag legnagyobb szamitégép-haldzataba, az Internet-be kapesolddé felhasznalok szama elérte
a 30 milliot, a menedzselhetS bérelt vonali hélézatok kiépiilésével pedig szamtalan dj
tavkozlési szolgaltatas kialakitasara nyilik rugalmas lehet8ség. Egyes régickban igen jelentds a
kébelteleviziozas (KTV): az Europai Unidban - bar az egyes orszagok jellemzéi meglehetsen
elteréek - a KTV elé6fizetok szama 6sszesen kb. 26 millié, ami a tavbeszéls fGvonalak 15 %-
anak felel meg.

4.1.4. A tavkozlés-felhasznalas a GDP 2 %-a

A tavkozlés gazdasagi szerepét a tavkozlési bevételnek a GDP-hez vald viszonyaval
mérhetjik. Vilagatlagban a nyilvanos tavkozlési szolgaltatasok bevétele az elmilt években a
GDP 1.8-2.0 %-at tette ki, névekvs tendenciaval. A fejlett orszagok egy fére esd tavkozlés-
fogyasztasa - a magasabb egy fére es6 GDP-nek megteleléen - aranyosan nagyobb. (Példaul
USA-ban az egy fére juto tavkdzlés-fogyasetas a vilagatlag 6-szorosa, kb. 500 USD/év )

4.1.5. Digitalizalas - integralas - hatékonysag

A tavkdzls halozatok korszerl része mar hang, széveg, adat, kép és video atvitelét
egyarant hatékonyan biztositja, és a digitalis technologia talajan egységes, integralt kezelési
médjuk alakult ki. A tavbeszéls f6vonalak tébb mint fele mar jelenieg is digitalis kézpontbél
él, az integralt szolgaltatasu digitalis, 64 kbps sebességii févonalak szama pedig 1993-ban
lépte at az 1 milliot.

A nyilvanos tavkozl§ halozat Gzemeltetdk jelenieg &t millié {6t foglalkoztatnak, a
foglalkoztatottak szama a héalézatok bévillésének ellenére az (izemeltetési technolédgia
fejlédése folytan enyheén cstkkend tendenciaju. A munkaeré-hatékonysag vilagatlaga 132
f&vonal/dolgozo, a fejlett orszagoké 192.

4.1.6. A magyar tavkozlés szolgaltatasi jellemzdi

Magyarorszagon a tavkozlés intenziv fejlesztése ebben az évtizedben kezd6dott meg.
Ebben meghatarozé szerepe volt a piacépités infrastrukturalis igényeinek, az Eurépahoz vald
felzarkézas kovetelményének és a kielégitetlen lakossagi tavbeszéld igényeknek. Amig a
nyolcvanas években az atlagos névekedési item 5.6 % volt, addig 1991 ota a 14 %-ot
minden évben meghaladta. 1994 végén elertik a Ko&zép-kelet Eur6pai atlagos
telefons(ir(iséget, 100 lakosra hazankban is 16.8 févonal esett.

A hazai tavkézlés legfontosabb jellemzéi 1990 és 1994 végen:

Megnevezés 1990 1994
Bekapcsolt févonalak szama (ezer) 996 1732
Regisztralt varakozok szama (ezer) 857 713
Telefonsiriség {févonal/100 lakos) 9.6 16,8
- Budapesten 228 33,2
- Vidéken 6.4 12,8
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Megnevezés 1990 1994
Févonalak megosziasa (%)

e Lakossagi 708 78,1

o Uzleti 26,6 20

« Nyilvanos 26 1.9
Automatizaitsag (%) . 93,5 98,3
Digitalizaltsag (%) 53 39,8
Févonalak szama / doigozd 46 80
Mobil eléfizetdk szama (ezer) 2 140
Telefaxok szama (ezer) 10 27
Telex allomasok szama (ezer) 14 10
Adatéllomasok széma (ezer) 3 6
Internet llomasok szama (ezer) 0 9

A nyilvanos tavkozlési szolgaltatok osszbevétele a GDP kb. 2 Y%-at teszi ki, amelybd! a
tavbeszél8 tipust szolgaltatasok részaranya 1994-ben 92 % volt. A legnagyobb névekedési
iitem a mobil eléfizet8k szamaban és az Internet haldzatra kdtétt terminalok szaméban van.
Ezek nbvekedési (iteme meghaladja, illetve eléri az atlagos eur6pai novekedési iitemet is. Az
Internet terminalok havi névekedési iiteme mind Eurépaban, mind nalunk 6.7-6.9 %.

Jelenleg Magyarorszagon a lakdsok harmada rendelkezik telefonnal, 98 %-anak van
televizidkésziiléke, amely 71 %-ban szines készillék. A haztartasok tobb, mint harmada
valamely kabeltelevizits hal6zat ei&fizetdje.

4.1.7. A tavkoézlésre forditott kbltségek aranyai

Nemzetk®zi . szervezetek médszereket ajanlanak arra, hogy a kiilénbdz8 orszagok
egymistol eltérs tavkozlési tarifait dsszehasonlithatéva tegyék. Az eljaras "tarifa-kosarakat”
hataroz meg, amelyek tartalmazzak a fix koltségeket, tovabba azoknak a beszélgetéseknek
dfjait, amelyeket egy atlagosnak tekintett el6fizetd kezdeményez egy év alatt. A kosarakat ugy
valogattdk 8ssze, hogy azok megfeleld sullyal tartalmazzak a kilonbszé helyekre és
tavolsagokra iranyuld, a hét kildnb6zé napjain és kiilonbdzd napszakokban kezdeményezett
beszélgetéseket. A tarifa 6sszehasonlitast US$ vasérloerd paritas alapjan végzik.
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Az iizleti és magan el6fizeték éves telefon kéltsége 1992-1993-as adatok alapjan:

GDPHO zleti eldfizetd magan elbfizetd
fix hasznalati | ssszesen fix hasznalati | ysszesen
koltségek | dijak kdltségek | dijak
OECD atlag USD 18 000 20 803 1004 148 222 370
agyarorszag USD 3700 302 991 1293 71 282 353
ECD 4tlag GDP % 1,1% 4,5% 56% 0.8% 1,2% 2,1%
agyarorszag GDP % 8,2% 26,8% 35,0% 1,9% 7.6% 9.5%

Az iizleti eléfizeték nalunk abszolit értékben is magasabb telefon kéltségekkel kell, hogy
szamoljanak, mint az OECD orszagokban. A magan-el6fizet8k szamara érvényes tarifak nem
maradnak jelentSsen el az OECD orszagokra szamftott értéktsl. Ez nyilvan titkkrézi azt, hogy
a tavkozlési beruhazasok az OECD orszagok arszinvonala kérnyezetében valosulnak meg,
tehat a tarifaknak is ezt kell fedezniiikk. Lényegesen nagyobb eltéréseket talalunk azonban, ha
az éves tavkdzlési koltségeket az egy fdre jutd nemszeti jovedelemmel hasonlitjuk tssze. A
viszonylagosan magas tarifak forgalmat visszatarté hatasa miatt a tavkozlési szolgaltatok
alacsonyabb egy {6vonalra esé bevétellel szamolhatnak csak, mint ami a tarifakbol
kovetkezne.

4.1.8. A magyar tavkozlési infrastruktira

1990 és 1993 kozott a telefonellatottsag intenziv névelése mellett,
tavkozlestejlesztésiink & stratégiai célja egy modern, orszagos halézati infrastruktara
megteremtése volt, amely a kévetkezs idészak fejlesztéseit kfvanta megalapozni. A bevételek
harom-negyedét megkodzelté nagysagi beruhdzasok valésultak meg. Ennek eredményeként
létrejott az orszag 54 korzetkdzpontjat &sszekotd nagykapacitast  digitalis gerinchal6zat,
amely nagyrészt monomoédusa, 10-50 szalas fényvezet6 kabeleken (2700 km nyomvonalon),
kisebb részben digitalis mikrohullami rendszerekkel létesiilt. Budapesten hasonléan nagy
kapacitasa digitalis kozpontkszi halézat épiilt ki. 1991 éta  kizardlag digitalis kézpontokat
telepitettiink, 1994-ben Kozép-kelet Eurépa legnagyobb aranyban digitalizalt tavkézlési
infrastruktarajaval Magyarorszag rendelkezett.

A nyilvanos halézat fejlesztése mellett intenziven folyt a killon halozatok fejlesztése és a
kabeltelevizios halézatok létesftése. Tobb orszagos nagyvallalat, bank, korméanyzati szerv, stb.
kezdte meg sajat adathalézatanak kialakitasat, amelynek sorén tobb szaz VSAT terminal is
telepftésre keriilt. A kb. 100 kisebb-nagyobb kabeltelevizids tarsasag haldzatai szinte
kizarolag varosokban, elsésorban a nagyobb varosokban épiiltek ki.

4.1.9. Jelenlegi hazai fejlesztések

199418l a tavkozléslejlesztés legnagyobb prioritasat tavbeszéld-szolgalat mennyiségi
fejlesztése és teljes automatizalasa kapja (koncesszios kévetelmények), a legfontosabb iizleti
kommunikaci6és szolgaltatasok bevezetése mellett.  1994-ben indultak el a GSM mobil
szolgaltaték. 1995-ben indulnak el az eurépai szabvany szerinti ERMES rendszerd
személyhivé szolgaltatsk, az elsé intelligens héaldzati szolgaltatasok, az integralt digitalis
(ISDN} szolgaltatasok, valamint a menedzselt bérelt hal6zati szolgaltatasok. 1996-ban tovabb
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folytatédik az Gj adatkommunikacids és intelligens szolgéltatasok bevezetése, megindul az
orszagos gerinchalézatban a szinkron digitalis (SDH) berendezések telepitése. 1997-re a
tavbeszél® haldzat teljesen automatizalt lesz és elérjitk a kereslet-kinalat egyensalyat.

A szolgaltatash8vitések eredményeként varhatdan ndvekszik a GDP 2 %-at kitevs hazat
tavkszlés-felhasznalas és abban az iizleti kommunikacios szolgaltatasok jelenleg csak 6 %-os
részaranya.

4.1.10. A hazai hiradastechnikai - elektronikai ipar helyzete

A magyar tavkozlési ipar az évszazad elsé felére jellemzd eurdpai szintd pozicidjat az
utobbi  évtizedekben elveszitette. Ma nincs "eredeti” magyar termék vagy rendszer.
Ugyanakkor a szinvonalas oktatas és a tradicié alapjan jelentds szellemi kapacitas, kreativitas,
innovacits készség van jelen e szakmai tarsadalomban, de ennek jelent8s hanyada kiilfsldi
fejlesztéstt termékek hazai értékesitésével, alkalmazasaval, adaptalasaval, foglalkozik.

Evtizediinket jellemezte el6szér egy termelés csdkkenés, majd az elmilt években az ipari
atlagot jelentésen meghaladé termelés ndvekedés indult meg. 1994-ben a termelés 54%-kal,
a belfoldi értékesités 65%-kal, az export 21%-kal haladta meg az 1993 évi értékeket. A
hiradastechnikai kézsziikségleti cikkek termelése 1994-ben 24%-kal, belfsldi értékesitése
41%-kal n&tt.

A hazai hiradastechnikai ipari termelés és a hazai fethasznalas legfontosabb 1993-as
tajekoztatd adatait az alabbi tablazat foglalja ossze (az értékek millic USD-ben)

Termelés felh::::::ilés
Professzionalis 180 360
Szdérakoztatd 70 160
Osszesen 250 520

A hazai felhasznalas jelentds része professzionalis termékekbdl szarmazik. Ennek
osszetételet részletesebben vizsgalva az latszik, hogy ez jelentés mértékben a hazai vezetékes
és kiemelkedd mértékben a hazai vezeték nélkiili telefonhalézat nagyon gyors litemi
kiépitésének kidvetkezménye. Az hazai szorakoztatd elektronikai ipari termelés jelentds részet
TV késziilékek alkotjak.

Az informaci6s tarsadalom miuszaki felszerelése hazankban és a térségben akkora és
olyan piacot jelent, amely az egész gazdasag szempontjab6l meghatarozo. A fenti adatok
alapjan nemcsak kivéanatos, de reményteljes is a teljes iparag fejlesztése és hosszabb tavon
szélesedd onallésaga. Ezt csak a meglévd és a vilagpiacon meghatarozéd rendszerek
technolégiainak atvételével lehet megalapozni és elérni, célszer(ien harom lépésben:

3 a legfejlettebb technologiai kulturak behozatalaval,
0 az “importalt” ipar terjesztésével, fejlesztésével,

0O egyre szélesebb meértékben onallosulva illetve () teriileteket inditva az el8z6
fazisokban szerzett tapasztalatokra, kultirakra épitve.
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Az iparag jellegzetes vonasa, hogy a termékekben (mind a tavkézlési, mind a
szamftastechnikai, mind a szérakoztaté elektronikai a4gban) a szoftverek 40-60 %-ot adnak az
értékhez és ez az arany is ndvekv6. Ezen a teriileten kifejezetten jo adottsagaink vannak.

4.2. Az informatikai ipar helyzete.

4.2.1. Az informatikai ipar napjaink gazdasaganak meghatarozé
agazata :

Az Egyesiilt Allamok Veédelmi Minisztériuma finanszirozott egy tanulmanyt, amely arra
kereste a valaszt, mit kell tennie az amerikai iparnak, hogy az ezredfordulé utan is vezetd
szerepet toltsdn be a vilaggazdasagban. E tanulmany legfontosabb megallapitasa, hogy az
USA iparanak az informatikai iparbél kell médszereket, otleteket, megoldasokat meriteni,
hogy megérizze versenyképességét.

Megallapithatjuk, hogy az informatika nem egyszeriien egy iparag, hanem az egész
tarsadalmat és nemzetgazdasagot alapvet&en befolyasoléd és gybkeresen atalakitd éagazat,
amely hazénk szamara rendkivill fontos kitorési lehetdséget biztosit. Az els8 ipari forradalom
kulcseleme az olcsé acél, jellemz6 ipardga a vasGtépités, a masodik meghatarozéja az olcsé
energia, ipardga pedig az autégyartas. A harmadik ipari forradalmat az olcsé mikrochip és az
olesé kommunikaci6 fogja jellemezni, meghatarozéja pedig az informatika lesz. S mint ahogy
a vasutépités és az autégyartas is iparagak szazait vonta maga utan, az informatika is ugy
hizé6agazat, hogy kézben iparagak szazait alakitja at és allitja Gjabb fejlédési palyara.

Fentiekbs8l kovetkezik, hogy ahogy az informacids tarsadalmat sem lehet fejlett
informatikai ipar nélkiil létrehozni, igy a szamitastechnikénak és a tavkdzlésnek is alapvetd
meghatarozéja a nemzetgazdasadg, a piac, a tarsadalom &llapota. Az informatika és
tarsadalom allandé kolcsdnhatasban él egymas mellett, mégis érdemes szétvalasztani, mit kell
tenniink egy fejlett informatikai iparért, masrészt, mit tehet az informatika, mint iparag az
informacits tarsadalom kiépitéséert.

4.2.2. Magyarorszagon az informatikai iparnak jé személyi adottsagai
vannak, de egyes teriileteken jelentds tovabbképzés sziikséges

Mint a bevezetében is emlitettiik, az informéaciés tarsadalom nem épithetd ki fejlett
informatikai ipar nélkil. Hazanknak j6 adottsdgai vannak a szamitastechnikai és tavkozlési
terilleten. Elséként emlithetd a kiemelked8en j6 alap és kézépfoka és a jé felséfoka oktatas.
Kilén is kiemelhet® a képzés mindsége a miiszaki teriileteken. Hossza évek tapasztalatabsl
megallapithats, hogy Magyarorszag rendkiviil jol ellatott magasan képzett SW mérnskbél, ezt
a nemzetkdzi tapasztalatok és hirneviink is alatamasztja. Harmadsorban pedig a
hagyomanyosan j6 magyar innovacits, kisérletezs, feltalalé szellemet emlithetijiik.

Vannak azonban az informatikai iparnak olyan teriiletei, ahol mindenképpen jelentss
fejlédés szitkséges. ElsGsorban az informatikai menedzserek, projekt menedzserek és
marketingszakemberek hianya, ill. képzettségiik nem kielégité volta okoz problémat. A
megoldashoz a szorosabb kooperacié és az els6sorban multinacionalis cégek nagy gyakorlattal
rendelkez6 szakembereinek el6adasai, szeminariumai is hozzajarulhatnak. Meg kell emiliteni a
korszerli minGségbiztositasi modszerek elterjedtségének hianyat is, melyre min&ségbiztositasi
"tudascentrumok”, tanfolyamok, ismeretterjesztés jelenthet megoldast.
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4.2.3. A magyarorszagi informatikai ipar néhany meghatarozé
szamadata

(i) Magyarorszag miikodé szamitégép allomanya 1993 végén:

Kategona Miikodé dllomany (db) | szézalék
Személyi szamitogépek 402970 98,9%
Munkaallomasok 1839 0,4%
Tobbfelhasznalos rendszerek 2731 0.7%
Osszesen 407540 100%

Forras: IDC Handbook 1994

Az EU-ban a munkaallomasok és a tébbfelhasznalés rendszerek nagyobb részt
képviselnek a szamit6gépes allomanyban, atlagos kapacitasuk is nagyobb, mint a magyar
gépparkban.

(ii) Az informaciétechnoldgiai piac Magyarorszagon (1993)

Kategéria - milli6 USD | szazalék
Hardver 386,40 65%
Szoftver és szolgélta!ésoll( 212,00 35%
Osszesen 598,40 100%

Forras: IDC Overview of Hungarian Software Industry Feb. 1995

A "Szoftver és szolgaltatasok” kategoria részaranya mindeniitt novekvs; a fejlett
orszagokban a megoszlas jelenleg kb. 50-50%.

A professzionalis felhasznaldkat tekintve, Nyugat-Eurépaban a pénziigyi illetve az ipari
szektor egyenként a piac mintegy negyedét adja, mig a kereskedelem és a kormanyzati
felhasznalas egyarant 17% korili. A magyar piac felhasznaloirol megbizhat6 statisztika
egyenlére nem érheté el, de az aranyok valdszintileg igen hasonléak, a kormanyzati szektor

valamivel nagyobb stlya mellett.

4.2.4. Az eredményes, exportorientalt informatikai iparhoz valtoztatni
sziikséges az iparag stratégiajan

A stratégia megujitasahoz harom kulcsszot kell megemliteniink: kooperacié, niche

market, value added.

a Az egyre nemzetkdzibbé valo vilaggazdasagban egyetlen lehetdség a magyar cégek
szamara, ha bekapcsolodnak fejlesztési projektekbe, kooperalnak a piac tébbi
szerepléjével. Potencidlis kooperaciés partnerekként ki kell emelni a fejlett, de kis
vagy kézepes nagysagu eurdpai allamokat (pl. Benelux vagy Skandinav), melyek mind
meéretiik, mind felépitésiik miatt idealis partnereknek kinalkoznak.
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0 A magyarorszagi cégek sem meéretiik, sem t6keerejilk miatt nem versenyezhetnek
eredményesen a multinacionalis cégek széles, atfogd termékskalajaval. Ehelyett
mindenképpen fékuszalniuk kell "niche", azaz rés piacokra, ahol kisebb cégek is jo
eséllyel érhetnek el sikereket. Az informéacibés szupersztrada létrejstte kivald
lehet&séget kinal erre, hiszen @ féldrajzi tdvolsdgok eltinésével olyan
piacokon is eredményesen versenyezhetiink, ahol erre eddig még
gondolni semm mertink.

0 Harmadszor, de nem utolsésorban, nem szabad feladnunk szellemi alkotasainkat,
fejlesztéseinket és kizardlag késztermékek kereskedelmére, implementélasara
torekedni, hiszen ezen tevékenységek 'fontossaga' és profittartalma csekély.
Elsésorban olyan teriiletekre kell koncentralni, amelyek tudasintenzivek, vagyis ahol
a szellemi hozzdadott értéket, a szaktuddst lehet profitra vdltani
Ezen teriiletek kiemelt stratégiai jelentéséggel birnak és az orszag vilagpiaci pozici6it
jelent&sen javithatjak.

4.3. A nemzetkézi és hazai szamitégép-halézatok fejlédése

4.3.1. Nemzetkozi trendek

Megjelennek a szamitastechnika és a tavkodzlés dsszekapcsoloda-
sanak eszkdzei.

Ma mar itthon is hozzaférhet8k az elsé an. multimédia szamitégépek, amelyek egyszerre
képesek:

O televizi6 miisorvételre

0 kép, hang CD lemezek lejatszasara

0 hagyomanyos szamitastechnikai feladatok ellatasara

O szamitégép-halézati miikddésre

O hang- ill. kép telefon szolgaltatasokra.

A legttbb nagy gvartd készil egy integralt TV, képtelefon és szamitégép
megjelentetésére. Ennek tSmeges elterjedése el6tt azonban meg kell oldani egy jelentds
miiszaki problémat: nagykapacitasa, kétiranyt kommunikaciét is lehetévé tevé infrastruktirat
kell olcsén eljuttatni az otthonokba. A fejlett orszagokban mar folynak azok a beruhazasok
amelyek a haztartasokat is iivegszallal kapcsoljak a globélis rendszerekhez.

A szamitastechnika és tavkozlés integralédasanak dsszekdts elemeként jelenik meg az
adatok tarolasanak és tovabbitasanak digitalis jellege, amihez az ugyancsak digitalizalhat6
informaci6 tartalom jarul.

A trend tehét vilagos. A szamitastechnika, a szamit6gép-halézatok, a tavkdzlés teljesen
. dsszefonédva, egy (ij, a kétiranya kommunikaciét is lehetévé tevé médiat alakit ki.
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Az Internet biztositja nagymennyiségii informacié egyszeri
elérhetdséqét.

A multimédia World Wide Web (a Vilaghald} béngészéi szamtalan eszk®dzt adnak arra,
hogy hozzaférjink é&s feldolgozzuk az érdekes, értékes informaciodkat.

Az eszkdzok, amelyek a lapozgatast lehetvé teszik olyan egyszerliek, hogy barki egy fél
6ra alatt megtanulhatja hasznéalatukat. A kilénbozd tipust informacidkat egyforman érhetjiik
el. Nem szamtalan kilonalldé programot kell megtanulnunk hasznalni. A bongészsk altal
mutatott kép még azt is eltakarja, hogy nagytdmegi, elosztott informacios rendszereket
hasznélunk.

Kialakulnak a kooperativ (munka-) kapcsolatok eszkizei.

Elektronikus levelet ma a vilag szinte minden orszagaba lehet kiildeni. A levelezésben
résztvevék szaméra a legévatosabb becslés is legalabb 50 milliét ad meg.

Az elektronikus levelezés mellett a halozati hirek, vagy elektronikus hirek az interaktiv
kommunikacié megvalositéi. A levelezés személy és megnevezett személy{ek) kozétt hoz létre
kapcsolatot. Személyek a levelezési listdkhoz (a korlevélnez hasonlit) csatlakozva adott
kérdésekrsl cserélnek véleményt. A legaktivabb listakon napi tdbbszaz hozzasz6las jelenik
meg. A halozati hirekben résztvevs személyek kére nem ismert és nem &lland6, hasonléan az
Gjsagokat az jsdgarusnal megvasarlokhoz.

Az elektronikus levelezés segitségével ma mar az Internet egyéb szolgaltatasai is igénybe
vehet8k. A szabvanyositas eredményeként az Internet levelezés alkalmassa valt: EDI - kétott
formaja adatokat tartalmazé - levelek kezelésére, ez a kbzigazgatasban, kereskedelemben
nagyon jelentds. Az Internet eszkoztk segitségével mar a feladd azonositasa is megoldhato,
valamint a levelek biztonsagos, titkositott atvitele is.

Az eurdpal helyzet jellemzése

Az Internet Europaban kb. 6 éves multra tekint vissza. Az egyes orszagok egy sor
gazdasagi, politikai, mfiszaki tényezs eredményeképpen alapvetSen eltérd helyzetben vannak
az Internet technoldgia bevezetése terén. Egyértelmd, hogy az informacioés tarsadalomhoz az
Interneten orszagatjain jutunk el. Az Internet technolégia bevezetésében minden nyugat-
eurépai orszagban az un. kutatéi héaldzatok /research network organizations/ jatszanak
meghatarozé szerepet.

Europa tdbb évvel le van maradva Amerikaval szemben. A lemaradas legiontosabb
jellemnzéje, hogy mig az USA-ban tobb éve mikddnek T3 - 45Mbit/sec sebességii -
gerinchélézatok, addig Eurépaban a koncentralt eréfeszftések ellenére sem lehetett
megvalésitani eddig E3 - 34Mbit/sec sebességli - pan-eurdpai gerinchélézatot.
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A hal6zatba kapcsolt szamitégépek és intézmények szamanak alakulasa Eurépaban:

Regisztrilt szamitogépek és intézmények Eurépaban
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200
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forras:RIPE hostcounts Iddpont

4.3.2. A vilag adatbazis ipara dinamikus novekedést mutat és
Magyarorszagon is megvannak az igények és a feltételek
adatbazis szolgaltatasokra.

A statisztikak az adatbazisok, az adatbazis elGallitok és az on-line szolgaltatasok erételjes
névekedését mutatjia. Az adatbazisok és a rekordszam novekedése is meredeken emelkedd
trendet mutat. Az on-line adatbazisok szamanak alakulasat a vilagon (Eszak-Amerika, Nyugat-
Eurépa) az alabbi szamok szemléltetik:

1979 1983 1988 1991 1992 1993 1994

300 1360 3135 4332 4447 5183 5307

Forras: GALE Directory/ Magyar Adatbazisforgalmazék Szévetsége

Ugyanakkor a CD-ROM-on forgalmazott adatbazisok szama a vilagon az alabbiak
szerint alakul:

1990 1991 1992 1993 1994

409 737 934 1278 1779

Forras: GALE Directory/ Magyar Adatbazisforgalmazék Szévetsége

A szazdtvennél joval tébb magyar adatbazis kis része van magantulajdonban. A
leginkabb hasznalt adatbazis-kezel6 szoftver az ISIS és a legtébb adatbazis csak PC alapon
miikddik. A magyar adatbazisok talnyomo tobbsége (80%-a) bibliografikus tipusa.

~ v
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Az on-ine elérhetd adatbazisok szama relative magas, a host-ok szama is novekszik,
mér 8-10 mikédik Magyarorszagon. A CD-ROM gyartas illetve kiadas még gyerekcipSben
jar, bar mar van tobb mint egy tucat magyar CD. A kilféldi adatbazisok hasznalataban
Magyarorszag mindig élenjart Kelet-Eurdpaban.

A hazai ipar fejlesztése, a magyar ipar versenyképességének ndvelése, az eurépai
gazdasagi kdzdsségbe vald integralodasunk megkivanja, hogy a gazdasagi élet szerepl6i, az
érdekl6dSk szamara kell8 mennyiségben és mélységben tudjunk olyan informaéciékat
rendelkezésre bocsatani, amelyek segitségével a magyar cégek piaci poziciéjukat erdsithetik.

A nemzetkdzi dimenzidji informaciégylijtés és -terjesztés miszaki, személyi feltételeinek
megteremtésére szamos termelSegységnél nincsenek meg az anyagi feltételek, masoknal
pedig csak a termelési profilt legkozvetlenebbill érint6 szakteriletek adatbazisainak
hasznalatara adottak a lehet8ségek.

Ugyanakkor egyes szervezetek, intézmények mar rendelkeznek olyan technikai-személyi
feltételekke!, az adatbazisok felhasznalasara vonatkozé rutinnal és nem utolsé sorban
kiaknazhaté kapacitassal, amelynek alapjan ilyen jellegii szolgaltatas j6 min&ségben tdrténé
biztosftasat vallalni tudjak. Ennek arat azonban egyenidre csak a magyar vallalkozasok egy
szlikebb rétege tudja megfizetni.

A kiilfdldon rendelkezésre allé és a magyar vallalatok szamara értékes informaciodkat
rejtés (megfeleld hozzalérési lehetdség hianyaban azonban kiaknazatlan) adatbazisok szama
jelent8s, tdbb mint nyolcezer.

4.3.3. A hazai szdmitégép-halézati eredmények

A hazal szamitégép-halozati eredmények elvalaszthatatlanok az
IIF/NIIF program miikfdésétsl az elmilt 10 évben.

Magyarorszagon 1986 6ta folyik a szamitdgép-halozatok és az erre épiilé alkalmazasok
bevezetese az IIF/NIIF program keretében. A program integralé és iranymutaté mozgalma a
hazai halézati kultiranak, ami alapvetéen meghatarozé szerepet jatszik és jatszott a hazai
halézati eredmények kimunkaldsdban. Az [IF/NIIF mozgalom fontos eredménye, hogy
biztositotta azt a kdrnyeztet, amelyben a halézati kultora tSretleniil fejlédhetett. Az IIF/NIIF a
Nyugat-Eurépéaban altalanossé valt Kutatdi Haldzati Szervezetek mintaja szerint mikodik.

Az lIF/NIIF program az alabbi intézmények tamogatasaval miksdik:

1986-1990: MTA, OMFB, OTKA

1991-1995: MTA, OMFB, OTKA, MKM

1995-t6l: MTA, OMFB, OTKA, MKM, FEFA

{Megjegyzés: a KSH és a Népjo6iéti Minisztérium csatlakozasa folyamatban van.)

Az NIIF program mellett mitk&dik a Hungarnet egyesiilet. A Hungarnet tagjai mindazok
az intézmények amelyek non-profit jellegiek. Ma a Hungarnet-nek kb. 600 tagintézménye

van. Mig az NIIF a hazai koordinaciét végzi el, addig a Hungarnet-nek a nemzetkdzi
képviselet a feladata.

Az NIIF bizottsdgain keresztiil ldtja ef az aldbbi feladatokat: 4
n miszaki iranyitas
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u felhasznaléi érdekképviselet
Az NIF mint a felhaszndick érdekeit képuisels szervezet makodik tobb esetben:
u szoftver licensz vésarlas/bérlet
a belfsldi ill. kilfsldi tamogatasok koordinalasa
Az NIIF oktatdsi tevékenysége:
s rendszeres halézati tanfolyamok
n kiadvanysorozat a halézati informacitkrél
n &venkénti Networkshop konferenciak
= oktatasi thmogatésok
Az NIIF fejlesztdsi tevdkenysége:
s hélézati informacio forras bévits, Kialakito, frissitd palyazatok
s a konkrét problémak megoldasat szolgalo fejlesztések, javaslatok

A pdlydzatok, javaslatok elbirdldsa az NIIF bizottsdgok feladata.

Az HFNIIF kdzremGkodése nagy mértékben elémozditotta:
» a MATAV halozati szolgaltatasi palettajanak kialakitasat és felfutasat
» a kormanyzati informaciés infrastruktira kialakitasat
m a hazai széllité cégekkel vald szinvonalas egyiittmiksdést

Az alabbi abra Ssszefoglalja a hazai Internet-be kapcsolt gépek szamanak alakulasat:

Reglaztrilt szamitdgépek hazdnkban
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o
E]
2
£
8
3
2

1992 jifius

-

forras: RIPE hostcounts iddpon

A hazai haldzati kdz6sség letszamat a legfrissebb becslések kb. 50000 fében hatarozzak
meg.

Az IIF/NHF menedzsment kialakitotta a megfelelé demokratikus kereteket és
struktiirakat, amelyek biztositjak egyén és csoport, intézmény és tudomanyag, a régidk és a
f8varos kooperacibjat.
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Az IIF/NIIF eredményei is nagymértékben hozzajarultak ahhoz, hogy Magyarorszag ma
az Internet szempontjabél el6kelé helyet foglal el a hasonl6 kategériaji orszagok kézott. Az
osszehasonlitas kedvéért néhany eurépai orszag regisztralt Internet szamitégépének szama:

Osszesen | 1000 fére
Csehorszag 19275 1,87
Lengyelorszag 18938 0,49
Magyarorszag 12541 1,22
frorszag 10305 2,86
Portugalia 9751 1,00
1zland 7828 29,65
Gorogorszag 6740 0,65
Toérokorszag 4892 0,08
Szlovénia 3895 1,95
Esztorszag 3070 2,05
Szlovakia 2574 048
Ukrajna 1829 0,04
Romania 1179 0,05

Az NIIF eredményei koziil kiemelkedik a halozati infrastruktara
e tervezése

s kialakitasa

o {izemeltetése

A HBONE projekt eredményeképpen kialakult a hazai Internet gerinchalézat. A
HBONE sikeresen integrélja az &sszes alaphalézati technolégiat a lokalis hal6zatoktél a bérelt
vonalakon keresztiil, a telefonos megoldasokig. A gerinchalézat mikodtetése kulcsfontossagu
feladat, mivel ez biztositja a kb. 50000 felhasznal6é napi munkajat.

Ujdonsagként az NIIF két projektben alkalmazza a telefonra alapuls Internet
hasznalatot:

e kb. 150 kézépiskola bekapcsolasa az 1995/96-0s tanévben
e kutaték otthoni munkavégzése, kb. 10000 mindsitett kutatatéval
Ezzel a felhasznalék tjabb nagy kére el6tt nyilik meg az Internet “kapuja”.

A hazai elektronikus levelezés az IIF program tamogatasaval mar 1988-ban
megkezd6détt. A magyar nyelvii ELLA elektronikus levelez6 rendszer ma mar megujulva
lizemel t&bb mint 7000 aktiv levelezével, napi kb. 5000 levél forgalommal. A hazai Internet
kialakulasa jelentés meértékben szélesitette a levelezésben résztvevék korét. Az egyetemeken,
f6iskolakon, kutatdintézetekben, konyvtarakban dolgozék, tanulék munkaeszkdzként

39 . Newzeti Inpormatikai Stratégia . 39



Javaslat . 4. Az informatika elterjedtségének jellemzgi, trendjei * Tervezet

NIIF levelezési atjaro havi forgalma
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160000 N |evéiszam
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40000 0,50
20000

0 0,00
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levé (db) januar ig:ijanuar 1995 januar evél
dgpont (Gbvte)

forrds: Hugbox statisztikak, Bangd Gybrgy, Sztaki

hasznaljak az elektronikus levelezést. Nagyon elterjedtté valt az intézményeken beliili levelezés
is. A Kormanyzati lzenetkezelési projekt eredményeként legkevesebb 1500 tobbnyire
minisztériumi munkahely - potencialisan ennél lenyegesen nagyobb kér - szédmara nyilt meg
az elektronikus kapcsolattartas lehet&sége. Projekt indult be a kozépiskolak elektronikus
levelezesere, a kezdemeényezést felkarolta a NIIF program, a Soros alapitvany, az MKM.

A magyar nyelvi levelezési listak szama megkozeliti a szazat. Pl djsagok
elektronikus valtozata is hozzaféerhetd. A halézati hirek hazai rovatai kiépiilés alatt vannak,
Jelenleg kb. 30 hazai rovat talalhaté meg a kb. 10000 kilfsldi mellett. Minden hazai
elektronikus forum forgalma folyamatosan béviil

Ma Magyarorszagon legkevesebb 300 WWW és Gopher szolgaltatas itzemel. Ezeknek
98%-a az NIF programhoz kapcsolods intézményekben, az NIF tamogatasaval és
koordinacisjaval jott letre. A hazai informacitk feldolgozasa, rendszerezése, kizzététele oriasi
iitemben felgyorsult. Az NIIF altal tamogatott Magyar Elektronikus Kénywtar a klasszikus
magyar irodalom halézati publikacidjat valésitja meg.

Néhany adat arrél, hogy a Magyarorszagrél szolé WWW  informaciok kiindulaséul
szolgalé Home Page-et naponta atlagosan hanyan tekintették meg:

forgalom Magyar homepage napi forgaima

1200

1000 Mmagyar

M ésszes
800
600
400

" il
0
1894 december 1995 marcius 1995 augusztus
idépont

forrds: Hungarian Home Page Webmaster, Maray Tamas, BME
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A latogatok majdnem fele a vilaghalézaton keresgéls, kéborléd kivancsi kilfoldi, akiknek
az orszagrol szerzett benyomasait nagyban befolyasolja a Home Page szépsége, tajékoztato
értéke.

4.3.4. Multimédia Magyarorszagon

A multimédia eszkdzdk elterjedése egyértelm(. Ma a hazi szamitdégépek integralt része a
CD olvaso, j6 mindségl monitor és hangkartya. A hazai CD kiadas is jelentés eredményeket
mutat. Az ésszes nemzetkézi CD alap( informécio itthon is megvasarolhatd és a CD olvasék
arcsdkkenése elérte Magyarorszagot is. A tanulé ifjisag a multimédia eszkézok, a CD-s hang,
kép, és informaciés rendszerek, virtualis és valdsagos vilagaban né fel.

A magyar nyelvi multimédia informaciok készitését, terjesztését tamogatni kell. A
modern és klasszikus magyar kultira alkotésainak multimédia bemutatasa megoldandé feladat.

A tavoli multimédia is megvaldsult. Az Internet MBONE hal6zatdn ma mar nemcsak
konferencia el6adasok hallhatok, hanem pl. a Rolling Stones egyik koncertjét is hallhattuk. A
hazai multimédia kisérietek elkezdédtek a budapesti egyetemi, kutatédi kézésség, és a vidéki
egyetemi kozosség koérében. Az IIF program az Eurdpai kézésség MICE multimédia
projektjeben vesz részt. A hazai MBONE halozat bevezetése az IIF program 1995-96-0s
célkitlizesei kozott szerepel.

Az Internet technolégian alapulé multimédia legfébb korlatia a MATAV bérelt vonali
szolgaltatasainak szinvonala, hianya és artényezéi.
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