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1. Bevezetés

Magyarorszigon 1986-ban az IIF program célul tizte ki az oktatas, kutatas,
kozgyljtemények, mfiszaki fejlesztés, a  kultdrdlis  szféra  informacios
infrastruktarajénak fejlesztését. A program keretében megkilénbozietett tamogatast
kapott a késobb megalakult HUNGARNET fethaszndléi csoport, amelynek tagjai a
konyvtarak mellett az egyéb kozgyljtemények (muzeumok, levéitirak stb.) tovabbi a
felsofokd oktatasi intézmények, akadémiai kutatohelyek. A kényvtirak clsésorban
ahhoz kaptak IIF tamogatist, hogy seolgaltatasaik az egész akadémial kozosség
szaméra a megfelels szinvonalon illjanak rendelkezésre. Kiemelt tamogatast kaptak a
legnagyobb, regionalisan vagy diszcipiinarisan jelentds intézmények.

Sor kerilt a helyi szamitépépes infrastrukiira, az adatbizisok fejlesztésének anyagi
témogatésdra. A timogatds lepaltalinosabban azonban a meglévd helyi szolgaltatisok
kivitirgl, azaz szamitégéphilozathdl térténd elérésének megvaldsitasat célozta.

A konyvtarak helyzetének vizsgilatakor nchézséget jelent, hogy epyes felsGoktatisi
konyvtarak infrastrukuirifis fejlesztéseiket az adott egyetemmel, fOiskolaval szoros
egylttmikodésben, kdzosen végaik, masok az onillosapra, szeparilt infrastruktirara
helyeznek nagyobb hangsityi. fgy az egyes felsdfoki oktatisi intézmények fejlesztését
tamogato akciok a helyr viszonyok Riggvényében kilonbézd mértékben enntcttek az
intézményen beliil magat a konyviari infrastruktirat,

A kévetkezOkben Osszefoglaljuk a magyarorszagi konywiarak szamitogéphalozati
infrastruktarajanak jelenlegi helyzetér. Javaslalot tesziink a tovibblépésre, a kovetkezd
néhany évben sziiksépes fejlesztésekre. Vizsgdluk a fejlesztések, a szolgaltatisok
beruhazasi és fenntartasi koliségeit.

2. A magyarorszigi nemzeti, felséoktatisi, szakirodalmi és
kézmiivelddési kinyvtirak szamitistechnikai és szimitégép-
halézati ésfvagy egy¢b kommunikicios infrastruktirijinak
felmérése.

Az IIF program keretében mara megtdrtént az orszagos feladatkori €5 a megyei
konyvtirak legnagyobb részének halozatba kapcsolasa. Magyarorszigon az IIF
kozosség, a HUNGARNET intézmények haldzati infrastruktirajat egy Kkiterjedt
nyilvanos X 25 halozat és néhiny lokithaldzati sziget jellemzi. A lokalhalozatok
altafiban IP és Novell protokollt hasznélnak, a nagyteriilett haldzatban az alap X.25
folott TCP/IP és DECnet protokoll hasznilata terjedt ef. Az Eurépa mas orszigaira
jellemz( bérelt vonalas magin gerinchilozat nalunk most van kiépités alatt (HBONE).
Orszagosan jelenleg mintegy 300 intézmény szaméra biztositottak az olyan népszeri
szolgaltatisok, mmt a tivoli szdmitdgépek elérése, az elektronikus levelezés, file
atvitel, adatbazisok és informacids rendszerek lekérdezése. A hagyomanyos X.25 alapd
halézat meltett ugyanakkor napjainkra aktudlissa valt az IP technoldgiira épald tavoli
szolgaltatasok (teinet, fip stb.) hozzaférhetdvé tétele, az IP technologia ondllé vagy
X.25 feletti nagyteniletit haldzati alkalmazasa, .
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Az IIF program az intézményeknek tartds haszndlatba adott olyan kommunikécids
végberendezéseket, amelyek a szabvanyos X.25 halozatba torténd bekaposolddashoz
szilkségesek. A berendezésck alkalmasak hostok vagy lokalis halozatok és az X.25
halozat illesztésére. Az eléfizetdi interfészek altaldban 9.6 Kbps, az I kbzpontban 64
kbps sebességliek.

Az IIF jelenlegi alaphilozati szolgaltatasait a kdvetkezdkben foglalhatjuk 6ssze:

-  X.25 és PAD felilet, tavoli szolgaltatasok interaktiv elérése (X.25, X.3,
X.28, X.29) _ , '

- NIJE protokoll EARN szolgaltatasokkal (kozvetlenil vagy X.25 felett),

- TP elérés INTERNET szolgaltatasokkal (kozvcilcnui vagy X.25 felett},

- IS0/OSI szolgaktatasok (X. 400 X 500) '

A felhasznald szaméra megyelend szolgaltatasok:

- elektronikus levelezés (e-mail),
- elektronikus postakézpont (message transfer agent)
- interaktiv terminal hozzaférés (remote login, telnet),
- adatbazisok elérése (database access)
- file atvitel (file transfer),
- tavoli job feldolgozas (remote job entry),
- elektrontkus falitjsag (bulletin board),
- = file szerver (file server)
- telefonos PAD elérés (PAD access via telephone)
- elektronkus névtar (directory server)

A jelenlegi elSzetes rendszerterv elkészitését megeldzden 460 nemzeti, felsdoktatasi,”
szakirodalmi ¢s kézmiGivelodési konyvtarnak kiildtink ki az 1 sz. mellékletben szerepld

felmérd drlapot. A terv elkészitéséig 202 kdnyvtar valaszolt. Figyelembe véve, hogy az

elozetes terv elkészitéséhez az optimalisan szikséges reprezentaify minta igy

rendelkezésiinkre ailt, a teljes rendszerre megbizhaté becslés adhato. :

A konyvtarak jelenlegi szamitogépes infrastrukiirdlis helyzetét mutatja be a 2 és 3 sz.
melléklet.

3. A hazai kinyvtirak nagyteriiletii hilézati kapcsolata

A nagyteriletlt hilozat tovabbfojlesztésének  lehetséges  iranyait  clemezve . a
kdvetkezoket kellett figyelembe venni: S
- Az X.25 adathaldzat alkalmas a wiszonylag gyenge mindségl analog
tavkoziést vonalakon is a megfeleld megbizhatosagh és  hatasfoka
adatatvitelre. Magyarorszagon a vonalszakaszok dontd tdbbségét rossz
mindségl analdg aramkarsk adjak. co i :

- Az X.25 halézat jol feligyelhetd, Magyarorszégbn & vonalszakaszok

szézait egy tavkozlésben professziondlis cég (PTT-PLEASE) feligyeli és
tartja karban. Ugyanakkor a nyilvinos X.23 héldzaton forgalom szerinti
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tarifa van, ami intenziv hasznalatndl a vonal bérléséhez képest lényegesen
nagyobb kiltséget jelenthet,

- Megkezdddott az intézmeényeken beltl, de egy-egy varoson belil az
intézmények kozott is, a nagysebességl helyi vagy vérosi halozatok (LAN
vagy MAN) kiépiilése. Ez a nagyteriietii halozat szempontjabol kevesebb,
de ugyanakkor nagyobb forgalmi: csatlakozisi pontot jelent. Ilyen helycken
rendszerint felmertl az X.25 szimla belsd forgalom szerinti megosztasanak
nehezen megoldhaté problémaja.

- A MATAV (PTT) 1993-1994-es tervében Budapest és a nagyobb vidéki
virosok kozott a digitdlis bérelt vonali szolgiltatas jelentds bovilése
szerepel. Ez a szolgaltatds hibaarany ¢s rendelkezésreallas szempontjabol
joval megbizhatobb az analog telefonos dramkarskhoz képest, igy IP
technolégiaval is hasznalhatd.

A fejlesztés céljaul ezért azt tiiztitk ki, hogy az IIF koordinalisiban !étrchozunk egy
az egesz orszagot lefedve - csatlakozasi interfészeket biztosit ill. biztositam fog a helyi
intézményeknek. A gerinchélézat az épités elsd fazisiban orszigosan mintegy 10,
masodik fazisaban mintegy 30 csomoépontot kot majd dssze. Az elsd fazisban (1991-
ban} Budapesten kivill Godoélls, Miskole, Debrecen, Szeged, Pécs és Veszprém
csomdponyai kezdtek mitkodni. Ezekben a vidéki varosokban jelentds egyetemeket,
konyvtarakat stb. talalunk. A vidéki csomopontok Budapesthez altalaban 64 kbps
sebességil digitalis (ahol ez még nem lchetséges, ott kb, 19.2 kbps cffektiv sebességet
adé adatkompresszalt analdg) bérelt vonalakkal csatlakoznak majd. A topolégia
egyeldre az IIF Kozpontbdl kiinduloan sugaras elrendezésii, amelybe a vidéki virosok
egymas kozott forgalmanak figgvényében kerlilhetnek a jovdben keresztkotések is.

Budapesten a f6 csomépont az IIF szolgaltatd kézpont, amely 64 kbps {0 és tartalék
bérelt kommunikacids vonalakkal kapcsolédik majd a nemzetkozi gerinchalézatokhoz
(EBONE, EMPB) és halozati szolgaltatékhoz (EARN/BITNET, Internet/NSFNET,
HEPnet stb.). Az IIF Kozpontnak nagysebességl (1-2 Mbps mikrohullim) kapcsolata
van a KFKI-val, 2 SZTAKI-val és a budapesti egyetemkdzi FDDI haldzattal (BKE,
ELTE, BME stb.).

A tervezésnél figyelembe vettik, hogy a postai bérelt vonalak meglehetdsen
megbizhatatlanok, igy alternativ nemzetkozi utakat épitiink ki, a vidéki bérelt vonalak
kiesése esetére pedig a nyilvanos X.25 halozatot fogjuk tartalékként hasznalni. Az
intézmények egy része a HBONE gerinchildzati csomépontjaihoz a lokalis vagy varosi
hilozatokon, illetve bérelt vonalakon csatlakozhat. A kisebb forgafmd de igen
nagyszami felthasznaldi kor szdmdra a nyilvinos X.25 hélézat (X.25 feletti IP-vel)
“rahordé” halozatként funkcionélhat,

A konyvtari szempontbdl killonssen jelentds vidéki varosokhoz tartoznak olyanok is,
amelyekben a HBONE épitésének elsd fazisaban nem létesiilne csomépont. Ide
sorolhatok pl.: Sopron, Gyor, Keszthely, Kecskemét, Nyiregyhéza stb, A tovabbiakban
iddvel minden megyeszékhelyen létesiil HBONE csomoépont,
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A baziskonyvtarak (kb. 30) cgy korpuszként miikodd gerinchalozati rendszerét, a
MATAV (PTT) altal mar lefektetett, de szolgaltatisba még nem vitt, optikai
gerinchalozatara (Id. 4 sz melléklet) épuld IIF IIBONE 2 Mbit/sec-os savszélességil
kapcsolatai adjak. (Az 5sz. melléklet a HBONE topologiaja 1994 végéig).

A tovabbi felsdokiatisi szakirodalmi megyei és nagyobb virosi kényvtirak 64 Kbit/sec-
os sdvszélességgel csatlakoznak a bazskonyvtirakhoz. Az egyéb kisebb kodnyvtdrak
19,2 Kbit/sec-os digitalis bérelt vonalon, vagy ahol erre nincs iehetdség X.25 feletti
TCP/IP protokollal kommunikélhatnak az el6bbi kényvtarakkal.

A 6 sz. melléklet tartalmazza a felmérésben szerepld konyvtirak nagyteriiletd haldzati
kapcsolatait.
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4. A hazai kényvtirak elcktronizicids programja
Az ditekintés szempontjairél

Az alabbi elabordtumban a magyar kényvtirak kodzeljdviben lehetséges fejlddési
perspektivajat vazoljuk fel, mégpedig egy szempont -- igaz, nagyon fontos szempont -~
mentén. A fejlett vilag nagyobb kézmilivelodési és szinte minden jelentsebb oktatasi és
szakkdnyvtan rendszere aktiv szamitogépfelhasznalo. A konyvtirt anyag feldoigozasa
adatbazisépitési aspektusbél, a szakirodalmi informacio beszerzése és "teritése” pedig
kommunikaciés szempontbol teszi ma mar nélkildzhetetlenné a szamitépépet a
konyvtari munkaban. Magyaran: a kdnyvtarak komputeres rendszerrel dolgozzak fel
sajat anyagukat, informéaciot visarolnak magneses adathordozdn, masrészrol a
szamitdgépes halozat segitségével "kinyitjak" adatbankjaikat a vilag el6tt s mas hasonlo
hazai és kulfoldi rendszerek informacios rendszereit rendre "megcesapoljak”,

Mindez azt jelenti, hogy szdlnunk kell a szikebben wvett koényvtiri munka
szamitogépesitésérdl, amelyet ma mar kizardlag a komplett, piacon beszerezhetd és
adaptalhato integralt rendszerek jelentenek, €s vazolnunk kell a feldolgozd és Ggyviteli
rendszeren tilmutatd egyéb konyvtari inforimatikai eszkozdk helyét a struktiraban, A
konyvtarak szamitogépesitése ma mar messze tilmutat a puszta automatizalason,
ugyanis a kényvtari informaciés munka teljes komplexitdsaban csak Ggy értelmezhetd,
mint egy olyan elektronizalt koérnyezet, munkahely és szolgiltaté "lizem", amely a
legkilonfélébb ismeretck begyijtésével, tarolasaval ¢s szétsupdrzasival foglalkozik.
Mindekdzben tevékenysége tdlmutat egyctlen médian {a "kényvin") és tul egyetlen
konkrét intézményen (a "konyvtar") is. Mivel a konyvtarak mindig is tertleti és
szakterileti elvek alapjan szervezték szolgaltatisaikat, és a nemzetkdzi kapesolatok
meglehetdsen kiterjedtek, kézenfekvo, hogy a szamitdgépes haldzat adta orszagos és
nemzetkézi egyiitmitkidési lehetbségekre és integracids kotelezettségekre is fel kell
hivnunk a figyelmet ebben az anyagban. A korszeri informacids rendszer
hatékonysagarol minimalisan orszagos szintl szervezettség és dsszehangoltsag nélkal
ma mar nem beszélhetiink, és a szamitdgépes adatfeldolgozas és kommunikacios
lehetdségek szinte “koteleznek” is erre az egylttmikodésre.

4.1 Az integrilt konyvtdri rendszerek és a magyar konyvtirak
4.1.1 Mit6l integrdlt egy kinyvidri rendszer?
Nyilvanvalé, hogy a mai kdnyvtarautomatizalasi elgondolasck olyan megoldasokkal

szamolnak elsdsorban, amikor a kényvtarban felmeritld munkafolyamatok egyetlen
integralt rendszerben megoldhatdk.

A jol megtervezett rendszer az alibbi funkcickat egyetlen, bar tébb modulbol &ilo

programcsomaggal oldja meg, vagyls az egyes munkafolyamatok jol elkiilontinek
ugyan, am mégis egymassal teljesen dsszefiiggd egészet alkotnak.
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A jol kidolgozott integralt rendszerek altalaban a kévetkezd 6t nagy teriiletre bontjak
fel a konyvtan munkat:

(1) beszerzés/gyarapitas (acquisitions)
(2) katalogizalas (cataloging)

(3) folyoirat-kezelés (serials)

(4) szamitogépes katalogus (OPAC)
(5) kolesonzés {circulation)

A konyvtari folyamatok mayd mindegyike pépesithetd, s6t Ggy vagyunk pontosak, ha
azt mondjuk, hogy egyike a legkézenfekvobben gépesitendd
tevékenységegyiitteseknek. Célszerl a szertedgazo munkateriileteket -- bbbl a
szemponthol -~ két nagyobb részre bontani, a megoldandd feladatok belsé logikaja
szennt: (1) a kényvtar beszerzést és feldolgozasi tevékenységével dsszefuggd funkcidk
és (2) az olvasdk kiszolgalasival kapcsolatos terliletek. Végul attekintjok a fenti
teriiletekhez nem egyértelmiien kothetd, de igen lényeges specialis funkcitkat,

Mivel az elméleti vagy idealis integralt rendszer funkcidival mind a hazai, mind a

nemzetkézi irodalom bdségesen foglalkozott mar, itt csak utalasszeriien emlitjiik a fobb
funkciokat.

4,1.1.1 Beszerzés

A deziderata adatbazis az egyes szakteriletek referensei altal beadott rendelési
ajanlatok katalogusa, amely a legkiilonboz0bb forrasok felhasznalasaval készil (kiadéi,
terjesztol katalogusok stb.). Ebbol lkifolydlag a teljes (ill. az adott konyvtarban
hasznalt) adatmodellhez képest sziikségképpen csonka, tehat nagyon sok informicidt
még nem tartalmaz. Nyilvinvalo, hogy az itt keletkezett rekordoknak a késobbi
munkafazisban konnyen felhasznalhatdaknak kell lenniitk,

Az elézbéekben ismertetett munkafolyamat folytatasaként a deziderata katalogus egyes
tételel "élesre valtanak", vagyis a ténylegesen beszerzendd rekordokat levalogatjak, a
szallitd-kereskedd cégek szerint megrendelok készilnek, a program a kivant
tsszegeket "eld” konyveli stb. A kovetkez§ mozzanat a beérkezés (ill. storno, halasztas
stb.) regisztralasa, a tényleges szimlazis és kanyvelés.

A beszerzési modul egyik legfontosabb és legbonyolultabb eleme a koényvtar
rendeléseinek, szamlainak  ellendrzését  lehetbvé  tevd  pénztigyi-konyvelési
programrész. Legjobban Ggy lebetne talin jeilemezni, hogy akkor jO ezen részmodul
megvalositisa, ha az intézmény konyvek és periodikak visirlisaval kapcsolatos dsszes
pénziigytechnikai részletet kontroll alatt tudja tartani.

4.1.1.2 Feldolgouis

A feldolgozasi munkafolyamat két részre bonthatd: a mitvek formai ill. tartalmi
feldolgozasara, A két fizis egyittesen, de nagyobb konyvtarakban teljesen
killonvilesztva is elképzelhetd. A beszerzés altal rogzitett adatok a teljes cimleiras
szabalyat szerint kiegésziilnek, majd a tartalmi feldolgozas sordn az illetd konyvtarban
hasznalatos informacidkeresd nyelvek szerinti tartalmi feltdrisukra is sor kel
(tezaurusz, ETO, targyszo/deszkriptor). ‘
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4.1.1.3 Folpdiratoh és sorozatoh

Bar kétségtelen, hogy a fenti két tipusa a konyviarak altal kezelt anyagoknak
kildnleges elbanast igényel, az mégis "filozéfia kérdése", hogy az iltalanos beszerzési,
feldolgozasi ill. szolgaltatasi menettdl mennyire kilénilnek el.

Célszertinek az latszik, ha a szerzeményezési és feldolgozast munkalapok specidlisak,
maximalisan tekintettel a periodicitasbol eredd un, kardex funkcidkra (érkeztetés,
hidny, kéttetés, korézés stb.), de az online katalogusban valo kezelésitk nem igéayel a
felhasznaié szamara mas technikat, csupan az eredményiil megkapott formatum tér el
ténylegesen a kdnyveknél megszokottol, Ezént az integralt kényvtari rendszerek déntd
tobbsége az egész miiveletsort kiilon modulial oldja meg,

A sorozatok kezelése szintén elvi dontés kérdése, de a visszakeresés szempontjabd! az
epységes lekérdezési nyelvre és technikara kell torekedni. Ezek a kényvtar: egységek
az unline katalogusban egyust, vagy kilén, de megjelennek és visszakereshetdk.

4.1.1.4 OPAC

A szakirodalom szinte egységesen igy emliti a nyilvinos szimitogépes kdnyviari
katalégusokat {Online Public Access Catalog). Ez azt jelenti, hogy a konywvtari és
iokdlis hdlozatba (LAN) bekotdtt terminalokrdl, wvalamint valamilyen szintd
csomagkapcsolt halozaton ill. telefonmodem hivason keresztil barhonnan a kdnyvtar
szamitdgépen rogzitett tényleges alloménya a szdveges adatbaziskeresés (Bool-
operatorok, indexelt mezfk stb.) altalinos szabalyal szerint lckérdezhetdk,
kinyomtathatdk ill, letdlthetdk (downloading).

Maga az OPAC a2 szamitdogépesitett konyvtdr tulajdonképpeni elsddieges
megnyilvanulast formda a fethasznald felé, ezért az dllomany sokoldali
visszakereshetdségén tul lehetdséget kell adnta ennek a modulnak, mas az olvasd
szaméra fontos informacidk megjelentetésére (Id. Specialis funkcidk).

A gépesitds sikerének felhasznalol megitélése nagyrészt azon mdlik, hogy az online
kataldgus milyen sokoldaliian tarja fel a kényvtar anyagit. Ezt a rekordok igen preciz
indexelése biztositia, ill. az erre épuld kuldnféle visszakeresési lehetOségek. Az
indexelésnck legalabb 12-16 mezdre ki kell terjednie, s 2z adatok kozdtt
leglkiiionfélébb relaciokat fel kell tudni haszndinia. Célszer, ha elsd szinten egy a
leggyakoribb keresési eljarasakot tartalmazé, ill. kombinalé menii jelentkezik (pl.
szerzd, cim, cimszd sth.), de masodik szinten -- a gyakorlottabb fethaszaalénak —
rendelkezésre all egy kozvetlen un. parancsnyelvi lekérdezés, ahol az sszes indexelt
mez& a Boole-algebra lehetdségel szerint lekérdezhetd. Kivanatos, hogy ez a rész
feleljen meg a Common Command Language szabvanyanak
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4.1.1.5 Kolesiinzés

Bar sok helyen probalkoznak az un. negativ kolesonzési rendszer tizemeltetésével
(amikor is a kolestnzés sordn viszik be a minimalis adatokat a gépbe), mégis a
tulajdonképpeni gépesitett kolcsbnzésnek alapfeltétele az online katalogus megléte
(pozitiv rendszer). A program ezen moduljanak természetesen alkalmasnak keil lennie
egy olvasoi Aallomany kialakitasira, amely alkalmanként és rekordonként
tsszekapecsolhatd a kdnyvtari rekordokat tartalmazd masterfile-vel. A kapcsolat
természetesen bizonyos szinten kolcséndgs, hiszen az online katalogus lekérdezésekor
megjelenhet a minimélis dllapot-indikacio is (pl. kalesonzott, kottetésen, eldjegyzésben
stb.) A kolcsonzét modulnak ismernie kell a hataridé-nyilvantartast, hosszabbitast és
esetlegesen a felszolitolevél irasat is el kell latnia, valamint az olvaséi nyilvantartisban
ismernie kell a kilonféle olvasdi kategoridk definialhatosagat is. Ma mar egy
kolesénzési modul elképzelhetetlen, hogy ne tamogassa a vonalkédos kélesonzés
valamilyen médjat, mégpedig célszer(i, ha ezt aktivan teszi, tehat nem csupan kildn
rendszer altal létrehozott kodokat ismer fel, hanem a kodoldst maga is el tudja végezni.

4.1.1.6 Speciilis funkciok

(a) Karakterkeészlet, rendezés és megjelenités: Szinte természetes, de mégis fontos
roviden rogziteni, hogy egy Magyarorszagon bevezetett integralt kanyvtari
rendszernek alku nétkiil ki kell szolgilnia a magyar helyesiras szabilyai szerinti
adatbevitelt, és a Jegelterjedtebb nyelvek specialis karakiereit Ogyszintén. Ez a
latszdlag trivids megjegyzés azonban rengeteg problémat vet fel, kezdve
mindjart a kettés magyar szabvannyal stb. E kérdésben a koényvtari
szakembereknek gyakorlati dontést kell hozniuk.

A konyvtarn szabvanyoknak megfeleld rendezési képesség legalabb ilyen fontos.
Ez ut6bbinak kialakitisa és/vagy tesztelése kilénosen nagy koniltekintést
igényld feladat az ismeretes hosszi-rovid ékezetek, kettds betiik stb, miatt,

(b) Authority allomanyok: Mint emlitettitk a késziild katalogus a szakreferensi,
szerzeményezési ill. feldolgozdi munkat s aktivan tamogatni tudja. Ennek
egyik legfontosabb eleme az un. authority file ill. az ilyen file-ok rendszere. Az
elkésziilt és ellendrzott rekordokbdl késziilt ismétlddd elemek hivatkozasi
allomanya ez, amely elosegiti az egységes névalakok hasznilatit. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy maga az elkészilt kataldgus ill. elkilonitett
alloméanyrészei kiilon belsé kataszterenként mitkodnek (szerzdk, kiadok, ISBN
stb.). Ennek a modulnak a korrekt kivitclezése a jo rendszer legfobb jellemzdje.

{c) Hozziférési szintek ¢és megjelenitési formatumok: Nyilvanvals, hogy akar
modulonként is a kdényvtar szoftvernek biztositania kell az alloményokhoz vald
kilonbozd szinth hozzaférést. A kérdés keétfelé bonthatd, a bevezetSben
emlitett két nagy csoport szerint: (1) valamilyen beavatkozasi szint ill, (2) csak
lekérdezési szint,

Mindkét szint tovabb tagolodik a munkafolyamatok szervezédése szerint.
Ugyanez mondhatd ¢l a megjelenitési és nyomtatasi forméatumokrol is. Mindkét
kérdést a programnak nagy rugalmassigpal kezelnie kell, figyelemmel a
biztonsagi tényezokre is. ’
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(d) Integralt foment, help és falidjsig funkciok: A felhasznalé szamara a kényviar
elektronikusan elérhetd lehetségeit a rendszer fémeniije jeleniti meg. Ennek
természetesen legfontosabb része maga a kounyvtar alap kényv- ill. periodika
dllomanyaiba valé keresést lehetdvé tevé mentpont. Fontos azonban, hogy
megjelenithetd legyen mas, akir nem s az integralt rendszer szerves részét
képezt adatbazis i mas informacid elérése is. Hasznos ha az OPAC kdéleséngs
viszonyban van az illetd intézmény metainforinacids rendszerével, pl. Gopher-
ével. : '

Célszers, ha a kdnyvtdn rendszer kitlonvalasztva tudja kezelni a segitségnyljtas
t6bb szintjét. Alapszinten elkiloniti a katalogust épité konyvidrosnak nyujtando
help-képernySket (pl. munkalapkitoltést Gtmutatd) ill. a kataldgust fethaszndld
olvasonak nyljtott segitd utasitdsoktol.

(e} Automatikus feldolgozas: mitveletek, adatbiztonsag: A kbnyvtan szofivernek
rendelkeznie kell egy jol kezelhetd, flexibilisen alakithaté automatizalt
feldolgozasi rendszerrel is. E rendszer £ funkcidit batch-miiveletek soran latja
el,

- update-oija a feldolgozds eredményeként keletkezett ill. javitott
rekordokat;

~ a karbantartisi miveleteken tal gondoskodik az adatok megfeleld
iddkszonként: backupjardl, tll. a visszadllitas lehetOségét biztositja;

~ a beszerzési allomdnyokkal kapcsolatos pénziigyi miveleteket
elvégzi;

- elvégzi a konyvtdr mitkodésének (&llomany-, kolcsonzést és
katalogushasznalati adatok) sokoldalt statisztikai feldolgozasat;

Nagyon fontos, hogy ezek a sokszor hosszadalmas karbantarté miveletek,
pontosan szervezhetdek legyenek, s nagy rekordszam esetén se vezessenek a
rendszer "lealéséhez”. o

(f) Manualis miiveletek: A kdnyvtart kezeld szofiver egyik ritkabban hasznalt, de
igen fontos feladata, hogy lehetévé tegye a nagyvolumen(i lekérdezéseket,
kuldnleges szempont szerinti rendezéseket ill. ezek eredményének nyomtatasat
és/vagy file forméban vald megjelenitését. Ezek a miveletek szolgalnak alapul a
haldzati konyvtdri anyagok fogadédsara ill. leadasara, és a kilonbozd
kiadvinyok eikészitéséhez.,

A hagyominyos katalogusokrél az online-ra torténd attérés iddészakaban
szitkséges, hogy egy programmodul megoldja a hagyomanyos katalégusck
szdméra a kataldguscédulk elkészitésér. .

(g) Nyomkovetés, naplézis és statisztika: Az igen bonyolult és sokrétii automatizalt
rendszer mikodését feligyeld stdb szaméra a szofiver a konyvtari és
szamitastechnikal jelleglh miveletek nyomkovetésével és naplbzdsival teszi
attekinthetGvé, Ez a funkcié segiti a hibafeltard és elharitd munkékat is.

as



(h) Avtomatikus ellendrzési funkeidk: Szémos olyan anomalia adodhat a kényveari
murnkaban, amelynek kikiszbbolése pusztin technikai modon megoldhatd.
Ilyenek azok az automatikus cllendrzési lehetdségek, amelyek pl. kizanak,
hopy az azonos rekord még egyszer rogzitésre keriiljon, vagy a konyv a
kdnyvtaros tudta néthil fejarat utin is az olvasénal maradjon.

(i) Kommunikécié: A gépesitett kdnyvtar egyik leglatvinyosabb szolgiliatasa, hogy
az ott feltart informacié gyakorlatilag barhonnan elérheté. Ezt a funkcidt egy
integralt rendszer csak akkor tudja nmyjtani, ha felkészitették a lokalis
haldzaton kivilli online elérésre is. Mivel Magyarorszagon e iekintetben a
valtozasok keilds kozepén jarunk, fontos, hogy rendszertink ki tudja szolgalni a
kUlénbozd informécios protokollokon bejelentkezd fethasznalékat, a szimpla
telefonmodemes bejelentkezéstol az X.25-6n at a TCP/IP jellegdl kapesolatig
bezirdlag. Nagyon Ilényeges, hogy a tavoli clérések szama pontosan
definialhatd legyen, azok prioritis-rendjéve] egyitt.

A kommunikacios feladatok méasik kdre a konyviarbol kifelé mend
kommunikaciot valositia meg, Erre elsgsorban a kényvtarosnak van sziiksége,
Ide tartozik az unline szolgaltatdkhoz (pl.Dialog, DataStar) valéd kapcsolodas
technikat lehetOsége, mas OPAC-ok clérése, az elektronikus levelezés, ill. az &
mar emlitett kilonféle rendszeren belith izenetkiildés,

(k) Osztott katalogus €s "union catalog”; Integrait kényvtari rendszerek fejlodésitk
‘cstcsat akkor érik el, ha tobb egymastdl részleteiben kilonbozd kidnyvtari
rendszer dsszekapesolasaval osztott kataldgusként mikédnek, Ez azt jelenti a
felhasznald oldalardl, hogy az online keresést lebonyolitd server hasznidlatakor
egyszerre akar fizikailag is tobb gépen 1évd konyvtari allomanyban kereshet
{server shell), masrészrél azt is jelentheti, hogy az egyittmikddd, nem
szilkségszerlien azonos alaprendszert haszndlé kényvtarak valamely kézdsen
fizemeltetett gépen kozos kataldgust (is) €pitenck (union catalog), amelybe az
adatok bewitelét il letoltését szerzOdéssel szabalyozzak egymais kozoit. A
korszer(i integralt konywvtari rendszer legalabbis nyitott egy ilyen programmodul
beépitése ranyaban.

4.1.2  Azintegrdil rendszerek nemzethdzi piaca

A piacot 1dérél-idére attekintd szaktanulmanyok csaknem 600 szoftvert ismernek,
amelyek megfelelnek az integrélt konyviart rendszerekkel szemben tamasztott
alapkévetelményeknek. Ma mar elvileg nincs akaddlya annak, hogy ezek kozid
barmelyiket is valasszuk. Természetesen szakmai szempontokon Hil déntéstinket
befolyasolni fogja az iletd cép hazai vagy kozeli jelenléte, az altala kinalt Gzleti
feltételek stb. Most mégis, hogy késébbi szikitett tajékozodasunkat el twdjuk majd
helyezni egy nagyobb korben, vessink egy pillantast madartiviatbdl tegaldbb az cgész
piacra, amelyen mar 1991-ben 178 mitlié § cserélt gazdit eladok és vasarlok kazott.

A piaci helyzet szempontjabo! azok az amerikai cégek a legerfsebbek, amelyek az
angolszasz vilagban "megkaparintottak” a 80-as évek végi nagy konyvtargépesitési
hulldm idején az észak amerikai egyetemi "torta" egy nagy szeletét. De a piac nem
allandosult, mert néhiny nagy példanyszamban eladott rendszer is "haldoklik" a
tilsdgosan elavult hardverfliggdség miatt: ilyen pl, a statisztikailag jol szerepié NOTIS,

36



amelyik a gyakorlatban mindenhol IBM mainframe-n fut az USA-ban stb., mésrészt:
egy a cég altal régebbi forméijdban meg nem Gjithatonak itélt szoftver egészen dj életet
is kezdhet, gyakorlatilag Gj programként (persze a patinds nevet ¢s a tapasztalatot
hasznositva), Ityen pl. 2 DYNIX {j zaszlobontasa, amellyel beismerte az 0j piaci
tendenciakhoz vald igazodasi szandékat.

Melyek is ezek? A kdnywvtan szoftverpiacon is vilagos ma mar, hogy a nyilt rendszerek
mennyl eldnyt hordoznak sokféle fuggetienségi tényezdjiikkel és napy
szoftverkindlatukkal. Ez azt jelenti, hogy alig van gyartd, aki ne a UNIX alapon futé
terméket akarna eladni, vagy legaldbbis a UNIX verzié miclobbi kihozdsin férad
éppen. Ma mar a UNIX egyértelmilen bebizonyitotta, hogy az egykon mainframek
teljesitményét tudja, az azokat kiszolgald appardtus nélkiil s gyakorlatilag személyi
szamitdgép szintli felhasznloi interfészt nydjtva,

Az amerikal Library Journal altaldban aprilisban megjelentet egy attekintést a piaci
helyzetrol (WALTON, Robert A.- BRIDGE, Frank R.. Automated System
Marketplace 1990 = Library Journal, 1990. April | 55-66. és BRIDGE, Frank R,
Automated System Marketplace 1991 = Library Journal, 1991. April 1 50-62. stb.),
amelybd! elsdsorban az amerikai foldrész eladasi adatai alapjan, de wviligos tendenciak
rajzolédnak ki :

4.1.3 Suillitok a hazai piacon

Az dltalanos piaci helyzetkép jol mutatja, hogy az integralt rendszerck forgalmazoinak
hazai megjelendse még eléggé esetleges, igy barmennyire 13 banahs, érdemes
tanulsagkeént levonni, hogy az elsd altalunk latott integralt rendszer nem foltétlent] a
nekiink legiobban megfeleld,

Egyrészt az amerikai piactdl tivolabb is sziletnek igen igéretes kisérietek, masrészt
nem feltétlen a legjelentdscbb cégek hoznak létre jo szinvonald rendszereket. Bér az
kétséptelenil megallapithatd, aki a referencia helyek sokasagat felmutatd, nagymuith
szallitok egyikét vilasztja, biztosan nem vesz rossz programot,

Ma mar a hazai piac a jelenlét szempontjabol is telitettnek thnik. A kulftldi palyazatok,
nemzetkdzi projektek keretében "meglddult” feflesziés eddig kb. 4-5 cégnek kedvezett,
Bér a piac kétségtelen szabad tovabbra is, a tenderek nyilvinosak, de nem szabad
eltitkolnt azt az 6nési dzleti és szakmai eldnyt, amit a hazi palyin méir valamit
felmutat6 cégek szereztek. $gy erbsnek tintk ma magyarorszagon az izraeli ALEPH
(BME-es hattérrel és tobb eladassal), a debreceni KLTE-n tendert nyert amerikai
VOYAGER, a szintén tobb helyen telepité TINLIB (UK) és a frissnek szamitd
ORACLE LIBRARIES.

Eppen az emlitett példak okin ma mér rendelkeziink némi "vasarléi rutinnal®, vagyis
kialakultak a hazai €s nemzetkSzi tenderek nyoméan a azok a szempontrendszerek
amelyek az itt vazolt gondolatmenetet apré pontokra lebontva, mint kivénalommal
szembesitik egy adott rendszerrel. A vasarlas és kavalasztas hazai gyakorlatdbsl mara
érvendetesen  konferencia  eldadasok és  folydiratpublikdcidk is  szilettek
{(Networkshop94 és TMT 1994),
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4.1.4  Feltételek és lehetdségek

Magyarorszag iassanként azon orszagok sordba léphet, amelyek egyre igényesebb
moédon tarjak a szakemberek és az érdeklddd olvasdk elé a hosszi évtizedek alatt
felgytilemlett informacidt,

A konyvtargépesités hazankban viszonylag j6 alapokra tamaszkodhat. Maganak a
gépesitésnek a gondolata a nagy nyugati konywvtirakkal csaknem egyiddben bukkant fel
{pl. A JATE-n 1977-ben) és az elméleti alapozist jelentd szakcikkek is legalabb 10
€éves muitra tekinthetnek vissza. Az IBM kompatibilis PC-ék hasznalata a
legkiilonfélébb kényvtirakban elterjedtnek mondhatd, igy talan nem kockazatos a
hazai konyvtaros-tarsadalom j6 szemléleti fogadbkézsépérdl beszélni. A kisebb
adatbaziskezeld-rendszerek (pl. dBASE, Micro-ISIS, TEXTAR stb.) tobbéves miltra
visszatekinté hasznalata a gépesités kapesan felmeriiié alapproblémakat mar nagyjabél
exponalta, s a legutobbi idoben megkezdddott néhany "igazt” rendszer telepitése is.

Az elmalt 4-5 ¢v leglényegesebb fejlédése e téren, hogy megjelentek hazankban a
vaiddi, nemzetkozi piacon mar bizonyitott integralt rendszerek, ezek telepitése, s6t
tizemszerd hasznalata ma mar t§bb -- foként -- egyetemi kdnyvtarban napi realitas,
Masik jelentds fejlemény, hogy az Informécids Infrastruktira Fejleszids projekt
kolcséndsen ‘“"egymasra taldlt" a hazal konyvtiros-tirsadalom meghatérozé
intézményeivel, igy a szamitogépes egyittmikdédés hazai és nemzetkozi lehetdséget
adottak mar jelenleg 1s, s a program perspekiivikusan is helyet tud kinalni a
konyvtaraknak.

Hazankban a kényvtar infrastruktira szempontunkbol fontos teritfetei igy nemzetkézi
dsszehasonlitasban is jonak mondhatok, az integralt rendszerek bevezetésére és a
regionalis, orszagos és kilfoldi kapesolodasra ill. egyittmikodésre a helyzet megérett.
A esticsot” képviseld, maris integralt rendszerekkel felszerelt nagy konyvtarak mellett,
tobb projekt, és még i6bb egyedi vallalkozas is figyelemremélté eldzményként
emlithetd. Egyrészt nagyon sok konyvtdr mar a személyi szamitogépek elsd
megjelenésétdl fogva rdgziti anyagit, igy ezek a megvasirolandd rendszerekbe
itkonvertalhatoak, masrészrél pedig megteremtddétt az  informatikat  eszkdzok
kényvtari adaptacidjanak szellemi kézege is, hiszen a felmérések szerint a mérvado
helyeken a kényvtarosok szovegszerkesztenek, rekordokat régritenek, CD-ROM-bdl
informalnak, s6t legtdbb helyen kimerészkednek az orszagos ill. nemzetkdzi halozatra
is. Jelentésnek mondhatok még (ha a valos fejlodéstdl el is maradottak) a
szabvényositott adatcsere formatum (HUMARC) kidolgozasara tett kisérletek, ill. az
orszdgos (kozponti) szolgaltatdsok projektjei is, mint pl. a Nemzeti Pertodika
Adatbazis ill. a Nemzeti Bibliografia tervezett rekordszolgaltatasa.

Az altaldnossagokon tilmenden azonban mégis érdemes megvizsgalni a fogadokészség
szempontjabél néhany neuraigikusnak tnd problémat.

4.1.4.1 munkaszervezés

Semmilyen -- a piacon elterjedt — integralt rendszer nem lehet annyira rugalmas, hogy
egy hagyomanyosan mitkédd magyar kényvtar jelenlegi munkafolyamatait egyszeriien
Icképezze. Ennek értelme sem volna, hiszen egy modern rendszer nem csupin
részeiben jelent korszeriisitést egy adott intézmeénynek, hanem az ott folyd munka
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egészét tekintve is. Ezért a gépesités egyik legfontosabb elgkészileti szakasza az, hogy
at kell gondolni az adott konyviar belsd strukiirajit, munkaszervezését, s czzel
kapesolatosan a lehetd legpontosabban {a terminalok szamaig lemenden) rogziteni kell
a feladatokat, azok egymasra épilését, a folyamatok sorrendjét, a beavatkozasi
szinteket stb. stb.

Ez persze azt is jelenti, hogy {mis szempontok mellett) az is meghatarozhatja egy
rendszer kivalaszidsit, hogy az mennyire idomul kdnyvtarunk munkarendjéhez,
egyaltalin a sziikséges munkafolyamatokat megoldja-e kiilénosebb beavatkozis nélkil,
ill. milyen esetleges j szolgaltatasoknak ad kénnyen megvalosithatd lehetoséget.

4.1.4.2 Elektronikus rogitertség

Nagy altalanossagban el lehet mondani: "Anyag nem vész el, csak italakul". Vagyis az
esetek nagy tobbségében a mikro gépeken eddig rogzitett anyagok egy késdbbi
rendszerbe betdlthetk. Az ezzel kapcsolatos szdmtalan probléméat csak utalas szintjén
emlitem:

- annal kdnnyebb a transzfer, minél jobban szegmentélt a meglévd adatbazis;
~ az adatokat at kell tudnunk alakitani valamilyen nemzetkozi szabvany
szerinti input-alakra, amelyet (j rendszeriink majd fogadni tud (pl. ISO
2709 stb.); ’
. — anyagunkon biztos hogy karakter-atalakitast kell elvégezniink;

- az anyag atvitelekor nagyon-nagy problémat jelenthetnek a relacios tipusd
adatok (pl. csivdjaban meglévd authority allomanyok), igy majdnem biztos,
hogy ezeket szekvencialis allomanyokka kell transzferalnunk;

- a betohott allomanyokon még nagyon sok "apromunka" lesz, amig a
rendszer azokat sajatjaiként kezeli (pl. takart néveldk stb.);

- a tirgyszéallomanyok és szakjelzetek tezaurusz szintdi atalakitisa szinte
megoldhatatian feladat;

Nagyon gyakori az emlitett problémak miatt, hogy a koribban bevitt s a rendszerbe
importalt anyagrészt az alkalmazott integralt rendszerekkel kilon allomanyként,
leegyszerisitett formaban kezelik (pl. az 19XX elétti konyvek katalogusa), hogy
elkeriiljék a teljes adaptacid igen nagy probiémakat felvetd megoldasait.

4.1.4.3 Hardver feltételek

Igazi integralt rendszerek nagykonyvtari telepithetdségének feltétele egy legalabb
workstation {microVAX, HP 9000, AS/400, RISC 6000, RT, SUN, SPARC stb.) vagy
esetleg mainframe (IBM 30xx, 43xx, 93xx, VAX 6000 stb.) méretll gép megléte.
Mivel a nagy szoftvergyartok igen gyakran egy-egy hardver-céggel “hazassagban"
tevékenykednek, talan célszeribb, ha elsd 1épésként az integralt rendszerek piacan
tajékozodunk, s a kivalasztott programhoz "hagyjuk jonni" a géptipust. Jol ismert pl.
hogy a TINLIB az ICL, a VOYAGER a SUN, a VTLS a Hewlett Packard, az ALEPH
a DEC gépein "szeret futni". Bar az i1s kétségtelen, hogy a legQjabb tendencia a
"hardver-figgetlenség”, ami a gyakorlathan azért jelenthet egy-egy kitiintetett
géptipust, masrészt legtobbszor a UNIX valamelyik aplikécidja értendd alatta. Persze
mas a helyzet akkor, ha mér meglévd gépre akarunk rendszert vasarolni, hiszen-a fenti
kategoriakban jellemzett gépek majd mindegyikére van alkalmazhaté szofiver, de
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tisztiban kell lenniink azzal, hogy ez esetben sajat valasztasi lehetdségeink igen erdsen
besziikilnek, s nem egy esetben kockazatot is vallalunk, egyes szoftverek futnak
ugyanis az alapspecifikacién kivili megjeldit gépeken, de még nincs gyakorlati
alkalmazas stb.

Az alkalmazni kivant gép kivalasztasinak problematikija természetesen kilon
tanulmdnyt igényelne, igy itt csak néhany foniosabb szempontot emlitek. Ha tGl
vagyunk a megfeleld géptipus és operacios rendszer (Id. késdbb) megvalasztasan, az
alapkérdés természetesen a szitkséges kapacitis megbecslése. Konywtarosként is
nehany f6 szempontot mérlegelnink kell:
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{1) konyviarunk allomanya jelenleg és a belathatd joviben mekkora hittértarolokat
igényel, a kivalasztott géptipus ilyen tekintetben hogyan bovithetd.
Figyelemmel kell lenntink arra, hogy a rekordok egyszerii tarolasan tdl tetemes
mennyiségll harddisket igényelnek az indexelési és mas maintenance-tipus(
mitveletek, Ezek tobbnyire az alap-adatbizis tobbszoérosét igénylik (Pl ha
100.000 egyszerl konyvtari rekord elfér 150 Mbajt helyen az indexeknek még
biztos, hogy legalabb ennyi kell, és a muvelet soran létrejovd un. work-
dllomanyok is igényelhetnek akar tovabbi 100 Mbijt helyet).

(2) szamitogépiink memoria-kiépitése ne elégedjen meg a szoftver altal igényelt
minimalis mennnyiséggel, mert a késbbi hilozati bviilés, csetleges 0jabb
modulok egyideji dzembeallitisa stb. hamarosan "ki fogjak ndni" azt.

(3) a szoftver megvasarlasakor definialt egyidejli elérések szamanal a haldzati
adaptacié eivi lehetdsége ezt joval haladja meg, hiszen a bejentkezm kivandk
szama ndni fog, 56, ha ez "csak" licence- és nem hardver-kérdés.

(4) altalaban is fontos tisztazni, hogy a hardver hogyan viseli el az egyideji
kezelését ugyanazon d&lloméanyoknak, mekkora konyvtarosi terhelést (irjak-
javitjak a rekordokat) és mekkora kiilso terhelést enged meg egyszerre stb;

(5) nagy allomanyoknal, hogyan alakul az update ideje, elegendd lesz-e mindig egy
éjszaka, esetlegesen duplikalja-e a rendszer az dllomdnyt erre az iddszakra (ti.
az update el6tti alloményt az 0] indexek cseréjéig lehet-e hasznalni stb.);

(6) az adatokat milyen mébdon archivalja a rendszer, hogyan szolgilja ki ezt az
adoftt gép {mekkora pi. a magnes szalag kapacitas stb.);

{7) végiil maganak a gépnek az alkalmazisa igényel-e specidlis kornyezetet
(klimaberendezés) és kiszolgalasa milyen feladatokat jelent (oparator/ok/).
Nem elhanyagolhatd kérdés, hogy a hardver ez ecsetben nemcsak a kdzponti
gépet jelenti, hanem adott esetben tébb nagyobb gép haldzatat, terminalokat és
terminélokkeént alkalmazott PC-ket ill. az ezeket 9sszekétd kabelrendszert és az
azt kiszolgdlo fizikai csatoldelemeket (gateway, repeater stb.). Ezeknek a
vasarolt szoftverrel dsszehangolt mikddését pontos tervezés ¢s szakmunka
biztosithatja csak.



4.1.4.5 Szoftver feltérelek

Latszdlag szofiver szinten a konyvtargépesités egylépéses mivelet: van megfeleld
géplink, s vasarolunk egy azon futtathatd konyvtari rendszert. Sajnos a dolgot néhany
kortlmeny bonyolitja, s ezekré! -- alapszinten -- a kényvtarosoknak is tajékozodniuk
kell.

Az eclsé és legfontosabb szempont az integralt szoftver altal igényelt opericios
rendszer. Azok a géptipusok, amelyeken cgy ilyen napy rendszer egyiltalan
itzemeltethesd, altalaban 16bb operacios rendszert is "eltilrnek”, sot egyre gyakoribb,
hogy hardver-eszkdzok pontosan ilyetén féle sokszinliségiikkel kinaljik magukat.
Mégis tisztaban kell lenniink azzal, hogy

(1) a legtobb géptipus legopnmalisabb mikédését egy, vagy néhany operacids
rendszeren nyujtja;

(2) az integralt rendszerck nem csupén gépckhez, hanem opericios rendszerekhez
is kotddnek, s ha meg is engednek altcmatwakat a hardver-kivalasztasnal
elmondottak itt is iranyadoak;

{(3) az alternativ opcramos rendszerck kozoti valasztas befolyasolja nemtkcpp a
halozati integracidt is;

(4) ha meglévé gepink van, akkor g operaciés rendszer beszerzése kiilén anyagi
terhelést jelent;

Mir a hazai pracon megjelend rendszereknél is megfigyelheté egy viszonylag (jabb, a
UNIX "filozafizjatdl" nem idegen strukturtalis elv a rendszerekben. A legkorszerGhb
termeékek eldszeretetiel "telepiilnek ra" vatamilyen a piacon mar meglehetdsen befutott,
kiprobalt relacios adatbaziskezeldre, Ggy mint pl. az INGRES-re, az ORACLE-ra stb.
Ez az architechtura felhaszndldi szemponibol is sokat adhat, hiszen legtobbszar
kompakt adatstruktirae, dttekinthetd és szabvanyos adattarolast jelent.

Mint a nemzetkdzi piac rovid Jellemzésénél jeleztitk, a UNIX eloretorése
megallithatatlannak tilnik. A grafikus user-interfész clterjedése és a TCP/IP
kommunikicids szabvany Internet szabvannyé, és igy viligkommunikacids eszkdzzé
tétele pedig szintén mellette sz6l. Es akkor még nem beszéltink az egyszerdl
kiszolgalasrdl, a kis helyigényrdl és az altalanos szoftverkinalatrol,

Szintén a szoftver-kivalasztas kérdéskorébe tartozik, a konywtdr sajat belsd halozatat
illetd és azon tdlmutatd haldzat-kezeld rendszer alkalmazisa, amely ismét
kompatibilitasi problémakat vethet fel (pl. az Ethernet fizkikai halozatot server szinten
kezelé Decnet, Netware, TCP/IP stb. és annak mikrogépes megfeleldje, valamint az
kiilonféle gateway-emulacids szoftverek alkalmazasa).
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4.1.5 Tévhitek

Vissza-visszatéré gondolat ill. kritikai elem, hogy eleve vesztes helyzetbd! induiunk,
mert Ugymond nem egyetlen rendszert vasdrolt meg az orszag, s6t még az akadémiai-
egyetemi szféra sem, igy az "Ossze-vissza" megvisarolt rendszerek nem lesznek
képesek adatcserére, sem mas egyittmikodésre stb, Kétségtelen, hogy elképzelhetd
egy job kivalasziott pillanatban hozott déntéssel, hogy egy egész orszigot lefedd,
egyetlen szoftverre alapozott in. nemzeti osztott konywvtéri rendszert hozzanak valahol
tétre, mint idedlisnak tind megoldast. Valamelyest hasonléan alakult a helyzet
Finnorszagban (VTLS rendszer) ill. Izraelben (ALEPH rendszer). Egy ilyen
megoldashoz azonban egyszer nagydsszegi beruhazis kel (tdbb tiz millio doflar pl. a
finn rendszer csetében), mésrészt rendkiviili koordimacios munka <s egyittmiikédési
kézség. Az emlitett példaktol clszakadva a vilag tobbi része azt példazza ugyanakkor,
hogy a mai korszerli rendszerck szabvinyositott formatumok és jol kiépitett halozatok
esetén (nem feledkezve meg a sziikséges szakmai sszehangolasrol sem) jol mikads
nemzeti rendszereket alkothatnak. Az angol JANET oktatasi-kutatasi halozatban tobb
mint 80 integralt rendszer "kapcsolodik™ ossze, s ezek kb. 8-10 szoftvert jelentenck.
Ma mar kisérletet tesznek az osztott rendszert szimulald feliilet megteremtésére is, a
kiilsnféle mepoldasok "fslant", Mindez (s a vilag méas orszgai 15} példazzak, hogy az
egyetlen oszioft orszagos rendszer alternativija a (kétségtelen sok munkéval jard)
kulonfele  rendszerek  kommunikicids  felldleténck  és  csereformatumainak
dsszehangolasa. Tisztan latszik, hogy a kalonféle pénzigyt hattér, citéré forrasok és a
tobb hulldmban wvalo palyazas csak ezt az alternativat jelentheti szdmunkra: jol
megfontolt valasztds utdn gépesiteni bevalt ntegrait rendszerekkel, olyanokkal,
amelyek az adott intézménvtipusnzk legjobban megfelelnek. Természetes, hogy nem
kivanatos, hogy az orszagban észszerGtieni] sok rendszer terjedjen el, hiszen ez az
adaptacids gybirelmek  Gjboli  megismétlddésével jar, de “gazdasigon kivili
keényszerrel" nem lenne okos szabélyozni a beszerzést, hiszen a piaci ajaniat valtozik és
az igények is ichetnek specialisak.

Egy miasik tévhit, a kézmivelddési és oktatasi-kutatasi szféra szembedllasival szamol.
Nemzetkozt gyakorlat, hogy a szdmitdgépesités konyvtan "élharcosal” az egyetemi
kényvtirak, Ennek egyik oka az egyetemi kdrnyezet inspirativ hatdsa, az innovicios
akarat megiéte, de talan még jobban a sziikséges nagyszamitogépes hattér korai
megjelenése. A masik ok, hogy a kdzmiivel6dést konyvtarl rendszer jobban "piramis
alakl", tehat szolgéltatdsaiban az adoft nemzsti kdnyvtarra €pit. Mivel azonban egy
nagyon nagy allomanyl és nagyon sok teritletet gy(jtd monstre szervezet gépesitése
igen bonyolult feladat, s mindjart orszagos hatokors is szolgaltatasait (ekintve, ezért ez
a struktiira nehezebben mozdul. Ma mdr megligyethetd nemzetkézi gyakorlat, hogy az
egyetem: varosck intézményl konyvtarai és a kézgyQjtemények egymdsra talaltak,
lévén hogy a szitkséges eszkizpark rendelkezésre alle és kialakultak a kapesolodast
eldsegitd szabvanyok.

Mindkét elditélettel kapcsolatban elmondhstd, hogy a mai szimitastechnikai hattér
mind hardver, mind szoftver szempontbdl olyannyira rugaimas, hogy a komplex
egylittmilkodésnek az egész magyar kinyvtari horizontot beleérive sincsen szamottevo
akadalya.
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Felmerill még a kérdés, hogy egy készen megvasarolt integralt rendszer vasarlasin ti!
van-¢ mas megeldas, Meggy6zodésem, hogy nagyobb kényvtarak szidmara hosszabb
tavon ez a jarhatd Ot, de az eidkészilleti fazisban ill. kisebb koénywvtarak esetében igen
nagy szerep van a megel6z adatrogeitésnek. Valamilyen szolgdlitatds -- a puszta
elektronikus tarolon vald rogzitésen 10 - mar cgy egyszenl mikrogépes ISIS-szel is
indithatd, arrdl nem is beszélve, hogy ez mekkora szercpet jatszhat a szemléleti
folkészilésben. Mas a helyzet kisebb kozmiiveladési konyvtarakban a TEXTAR illetve
tovabbfejlesztett valtozatait ilictden. Itt van ra esély, hogy ez a program cljuthat arra a
szintre, mikor koézponti adat-szétosztassal parositva ellathatia a fobb kényvtari
funkcidkat.

4.1.6 Praktikum

Az alabbiakban vazlatosan néhany félrértéssel ill. felmerild aggodalommal szeretnénk
még foplatkozni, azzal a megjegyzéssel, hogy a szébajohetd kérdésck listaja még
igencsak bovithetd lenne.

4.1.6.1 Az drak

Mind a bemutatdkon, mind szakmai kordkben illandd kérdés: melyik program
mennyibe kerul. Ez a legnehezebben megvalaszihaté kérdések egyike ezen a tertileten.
A forgalmazék ugyanis a legritkabb esetben adnak meg katalogus-drakat, Iévén hopy
az igen sok dolog fuggvénye.

Mivel a szoftver licence-érvényesité termék, dra nem onmagiban van, hanem a
szolgaltatasbol adddik. Ezért alapvetden befolyasolja, hogy mekkora anyagot kivannak
feldolgozm (rekordszam) és mennyi xonyviarost ill. olvasét hozzalérésh terminalial kell
szamolni. Ennek fugvényében egy normal rendszertelepités ara ingadozhat 40.000 § és
200.000 § kozott, Haldzatba szervezett un.main-branch library rendszer esctében
kitton boayolitja a kérdést, hogy valdidban hany szoftver telepitésérdl is van szd, ill.
minden modul, minden helyen legyen-e installalva.

Szamolnunk kell azzal is, hogy ha ragaszkodunk valamelyik szoftver-megoldashoz a
beszerzendd hardver-eszkoz mellet is dontdttiink, amely még egy kategdrian belul 1s
igen széthGizhayja az arat. De ha meglévd eszkdzre tepeitjiik is a rendszert, biztos hogy
tovabbi kéltséget jelent az alkalmazandd haldzati fizikai és szoftver-elemek beszerzése
vagy a megndvekedelt user-szam miatti license-dij valtozas.

A profeszionalis integrilt rendszerek nem olcsdak. A VTLS mikro valtozata
halozatban mar 12.0005. A megfeleld szim( konyvtarosi munkaheilyel (9-10) és
OPAC-hasznaléval (25-60) tervezett rendszer ara pl. a TINLIB esetében kb. 50.000
Font. Ugy gondjuk a tényleges raforditas egy nagyobb (millios korili) kényvtar
esetében elérheti a 200-300.0003-t is. Esetlegesen mérlegelheté az illetd program
modulonkénti megvasarlsa is.

4.1.6.2 User support

Taldn a koltségeknél kellett volna megemliteni, de fontossaginal fogva kilon helyre
kivankozik a maintenance vagy support kérdése.
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Mint utaltunk r&, a szoftver szellemi termék, ilymédon egyszeri megvasirlasaval a
szallitoval vald kapcsolatunk még nem fejezbdot be. Egyrészt a gépesitd konyviar is
raszorul a patlolagos informicidra (tanfolyamok, specidlis tréningek, segitségnyujtas
stb.) masrészrdl a koltségeknek van egy jelentds évente fizetett hasznalati jogdij-szerQ
tétele, ami a vételar 10%-4at is meghaladhatja évente. Természetesen ezért szolgaltatast
is kapunk, pl. allandd tijékoztatast az &) programverziok elkésziiltérdl, s kedvezményes

Része cnnek a folyamatnak, de mar a gyart6tol fliggetlenebb, a vasarlis utani
csatlakozas az iitetd terméket felhasznaldk "usergroup™jahoz. Ez egyrészt egy allando
informacids, nemegyszer tandcsadasi kirbe vald beszallast jelent, masrészt Ichet az
ontevékeny felhasznaldk elektronikus haldzaton keresztli tarsuldsa, pl. az USANET
newsgroup-ok, vagy a BITNET listserv tipusu disztribucids listak segitségével. Ilyen
elektronikus fethaszndloi csoporyja van pl. az ALEPH-nek és a VTLS-nek is.

4.1.6.3 Részhinyvtdri rendszerek

Magyar, elsdsorban egyetemi kornyezetben gyakran felbukkand probléma, hogy
valdjaban nem is egy, hanem egy nagy, néhany kozepes ¢s tucatnyr kisebb konyvtarat
kell egyszerre gépesiteni. 11t az a tény hogy a programok haldzatban hasznathatok talan
megtévesztd lehet, ugyanis legtobb helyen az csak a minimalis kévetelmény lesz, hogy
széleskdrben hasznathatd legyen a rendszer OPAC-ja. A siilyosabb problémit az
okozza, hogy az "alkényvtarakban” beszerzés folyik, syat koltségkeretekbol esetleg, de
mindenképpen ott dolgozzak fel a kiényveket, mig pl. az egyes konyvek rendelése
kozpontilag folyik, de nem kozponti pénzkeretre stb. Ugyanigy felmenil, hogy legyen
cgy union catalog, de a kdlesdnzés nyilvin maradjon helyben, és igy tovabb. liyen
csetekben igen apréiékos tervezés hatirozhatja meg, hogy mit is kell tudnia a
szoftvernek, €5 bizony szamitani kell arra, hogy a bonyolult rendszert leképzd, adott
csetben osztott katalogizalassal rendelkezd program joval dragabb lesz, mint a meglévd
kényvtari struktara eldzetes atszervezése.

4.1.6.4 Rendszer-pluralizmus és adatcsere

A bevezetSben mar utaltunk arra, hogy legtébb rendszer igen sok adatcsere
formétummal rendelkezik. Ezek némelyike valoban viligszabviny (MARC), mas
résziik  elterjedetisége  okén  tekinthetd annak (OCLC, RLIN). Ezek a
zokkendmentesen atvehetd adatformitumok. De mindez nem jelenti azt, hogy 2 hosszi
évek munkijaval régzitett adatainkat kidobhatjuk, pusztin mert formailisan nem
felelnek meg egyik wput-formanak sem. Ha j6! szegmentalt adatmodell alapjan
dolgoztunk, ill. ha szekvencialis alloménnya tudjuk alakitani relacids adatbazisunk
outputiat, mindenesélyiink megvan arra, hogy konverterek ¢és sajat programok
segitségeével alkalmas inputot tudjunk elGallitani. A stkeres betdlés utan aztan
korrektirazhatjuk, modosithatjuk -- immar (] helyén -- a rekordokat.



4.1.7 Networking ¢és a felhasindlok sudma

A wvildg barmely ma szamitdgépesedd konyvtira szamolhat azzal, hogy az egész
Internct-kozosség elén OPAC-jat. Ez ma tibb millio felhasznaldt jelenthet. A killonféle
metakommunikacios eszkozokon keresztil pedig "gyerekjatek” barmely kényvtarra
ratalalni. Egy tavolt OPAC pedig képvisel valamit magan tal is. egy intézményt, egy
varost vagy akér egy orszigot is. Ez a nyilvinossigi fok oriasira noveli a rendszer-
tulajdonosok feleldségét.

Mint a dolgozatban tobb mis Gsszefuggésben is emlitettiik, a konyvtarkataldgus
tipikusan halézati produkeid, ilyeténképpen igazodnia kell clérésének a kiszolgalni
kivant felhasznaldi kérhoz. Ez ma Magyarorszagon vagy X.25 és HBONE (TCP/IP)
kapcsolatot jelent vagy ez utdbbit magdban, amennyiben szamitunk a X.25-6n
beléptetd és az Internetre "kiléptetd” metarendszerek (gopher-ek) tovabbi meglétével,

A konyvtar-automatizacio egyik !ényege, hogy a feldolgozott adatok a legkolonfelébb
helyekrdl elérhetdk legyenck szamitogép-terminalokon keresztid. Ezért fontos, hogy
integralt rendszeriink illeszkedjék tagabb kornyezetiink esetleg mar megvalésitott
halézati struktirajaba és azon tilmenden fogadni tudja az un. remote access belépésii
érdeklédok jelentkezését is. Alapszinten tehat minimalisan népyféle terminal-elérésben
gondolkozhatunk: (1) az adatokat bevivd és azokkal dolgozd kényvtarosok szintjén,
2} a kézvetleniil a kdnyvtarban clhelyezett OPAC-terminalok szintjén, {3) a lokalis
halozatban lévd PC-ék vagy mas gépek alkalmankénti belépésének szintjén és végil (4)
a kiloénféle halozati protokolok adta fehetdséggel bekapcsolodd tavoli hivasok
(csomagkapesolt haldzat) szintjén. A képet bonyolithatja, ha a lokalis halozat tavoli
pontjain szintén szitkség van “konyvtarosi" terminalra, vagy ha telefonvonalon
keresztili, un, PAD hivéssal is szamolni akarunk,

A felhasznaldk szdmanak becslése is e szerint kell hogy megtorténjen, hiszen a fix
kapcsolatok mellett igen esetleges, hogy milyen terheiést jelent egy lokalis halozat
(ahol pl. elvileg t6bb szaz user is beléphetne epyszerre), a tavoli hivasokrdl nem is
beszélve. Ezek kozott termdszetesen a megszerzett vagy mepszerezni ohajtott licence
mértékének megfelelden ki keli osztani a belépési port-okat és meg kell allapitani a
felsorolt szinteknek megfeleld prioritast is.

4.2 A kdnyvtdar, mint globdlis informdcids rendszer

A B80-as évekid! kezdve -~ elsGsorban az egyetemi kdnyvtarakban, s az ezek
vonzaskorzetébe tartozd kdzmivelddési és foiskolai konyvtarakban is -- egyre inkabb
érezhetdvé valt egy erdteljes hangsilyeltolodas mind a szolgaltatasok, mind a kénywvtari
aytomatizalds mibenlétének megfogalmazisaban. A kényvtiri szamitogépes rendszer a
tovibbiakban mem pusztan egyszeril konyvtdrgépesitést, cgy integralt konywtdri
rendszer telepitését jelentette, hanem egy, a modern informacids technolégia
eszkoztarat €s modszerét mind pontosabban megfogalmazni és egyben kiszolgalni
tudo, elsdsorban az egyre gyorsabban fejlédé szdmitdgépes haldzatos technoldgian
alapuléd komplex informécids rendszer kialakulasat. Ez az informacids rendszer
természetesen nem volt bezdrhatd egyetlen intézmény falai kozé, de az eldzbekben
felhalmozott szakmai tudds és az anyagi eszkidzokkel valé banasmod sorin szerzett
tapasztalatok kovetkeziében lepfontosabb bizisa az egyetemi szamitokozpontokkal,
informatika tanszékekke! szovetkezd egyetemi vagy tudomanyos konyvtar iett.
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Ezek a konyvtarak valdjaban mar dnmagukban is egy jelentds lokalis szamitdgépes és
egyben szervezeti halozat egyik kozéppontjaban alltak, igy a nagyobb kiterjedési
haldzatokon vald informacidterjesztés és adatbegyiijiés, adatkezelés teriiletén megfeleld
adottsagokkal rendelkezick ahhoz, hogy meg tudjak fogalmaznt az informdécios kultira
eme (jabb szakaszanak kivanalmait, igényeit és problémait és egyben megfeleld
eszkoztarat is tudjanak ajanlani ezek megoldasihoz.

Amikor a 90-es évek Magyarorszagan a magyar kényvtdrak gépesitésérol beszélink,
akkor kar lenne az elkészitendd terveket egy sokkal korabbi korszak technolégiajira
alapozva korlatozni, s nem tudomast venni az eldbbiekben vézolt fejlodésbdl fakadd
kovetkeztetésekkel.

Teljesen bizonyos, hogy mar a tervek elkészitésének korai szakaszaban is szamot kell
vetni néhdny olyan sziikségszerliséggel, amelyeknek az elhanyagolisa, esetleges
negligalasa a nem is olyan tavoli joviben mar jelentds karokat okozhatna a gépesiteni
szandékozo magyar konyvtaraknak. Ezek a problémak minden egyes konyviar kozos
probléma, igy kézenfekvd, hogy azokat kézosen is oldjik meg. Tudk azonban, hogy
epy belilrdl valasztott (kitermelt) testifet inkabb csak Gf problémikat vet fel
felillitasanak elsé iddszakaban, ezért sokkal célszerlbbnek litszik a mir meglévd
szervezeteket felhaszndlni. Az 1y célok megvalsitisa azonban ezek részbeni
atalakitasat, bizonyos esetekben hatékonyabba tételét kell hogy jelentse. A
hatékonyabba tétel jelenthet szervezeti atalakulasokat is (pl. egyes kodnyvtari
szervezetekben az Gjonnan kinevel6dd szakérloi réteg intenzivebb bevonasat, a gyors
eredmény érdekében a tilsagosan clméletivé neheziilt orszagos kozpontok karcsibba
tételét, sib.), de jelentheti az anyagi és szellemi erbforrasok ésszeriibb atcsoportositasat
olyan ugyancsak orszagos szervezetck érdekében, amelyek mar eddig is sokat tettek a
magyar konyvtarak nagytomegd informacidcserét  kdzvetiteni tudd  haldzatta
szervezddéséért, s amelycket tulajdonképpen az emlitett intézmények -- mint tagok s
mint tamogatok -- mikddtetnek (IIF, HUNGARNET).

Ezeknek a kozponti szervezeteknek Iényegében harom fontos teriileten kel
osszehangolma a kénywvtarak tevékenységét.

- a kozés munka altal megkivint kozés alapeivek és szabvanyok
kidolgozasanak megszervezése, elinditisa illetve a késobbiekben
végrehajtasuk, megvaldsulasok dsszehangolisa;

- az ennek .érdekében beszerzendé technologia  igényfelmérése,
meghatirozasa és egységessé illetve pazdasagossa tétele érdekében a
kizdsen torténd beszerzés, karbantartias megszervezése;,

- s végil, de nem utolsd sorban a tényleges megvaldsitas érdekében kisérleti
programok inditisa, szervezése, tadmogatasa ¢és befejezésiik utin az
eredmények ertékelése, a kozosség tagjaival vald megismertetése.

Ezekrol az alapokrél feltétlenil szélnunk kellett, mert ezek nélkal szinte
elképzelhetetlen ma mar az egyes konyvtirak gépesitésct kivitelezni.



4.2.1

Az orszdgos kinyviiri hdldzat hatdsai

Az orszagos kinyvtari halozat szerkezeténck egyre jobban érezhetd atalakuldsa olyan
atstrukturalodisi folyamatokat inditott el, amelynek kévetkezménycivel az egyes
konyvtaraknak egyitt s kilon-kiilon is szembe kell néznitk.

a)

Amnliban véve is azt mondhatjuk, hogy az olvaséi igények erdteljes
valtozasanak lehetimk tandi. Csak néhany példat emlitendk, mert a teljes
folyamat feltarasa sokkal alaposabb és szélesebb koril vizsgalddast és maga is
egy nagyobb lélegzetdt tanulmanyt igényelne. Elsdként azt emliteném meg,
hogy az informéicids adatrobbanas egyben énmagat gerjeszti: a felhasznalok,
olvasok az informacio oOridst tomegének tudatdban mintegy megkovetelik a
szamukra fontos informacid, adatsor minél biziosabb és munél gyorsabban
tor1énd hozzajuk vald eljuttatdsat. Ezt csak a modern informacids technoldgia
ismeretében, biztos alkalmazasiban és megfeleld honositisaval érhetik el a
konyvtiarak. Olyan szofiverekre, hardverekre van szitkségitk, amelyek
segitségével gyorsan és birtosan végezhetik szolgahiatisaikat és amelyeknek a
telepitése nunden egyes intézetben azonos vagy rokon techno]ogxan atapu! {cz
természetesen nem jelenti a teljes azonossagot!).

Jelentds mértékben megnovekedett az idegen nyelvii kdnyvek és
folybiratcikkek irdnti igény. Ez onmagaban is sokréth feladatokat ré a
konyvtarakra. PL. feltetlendl szikséges, hogy beszerzési modszereiket ¢s ennek

" szolgdlataba allitott szellemi és anyagi eszkozeiket e feladat végrehajtdsa

b}

érdekében megvaltoztassik. Ez a legkiilonfélébb terileteket érinti: a Books in
Print jellegi CD-ROM-ok beszerzésétdl az online torténd adatitvételig,
rendelésig és az email-ben 16ténd reklamalasig.

Az U feladatok felismerése el kell hogy vezessen a szerepvallalas
szikségességének a felismeréséig, ez pedig Shatatlanul szerkezetvaitast kell
hogy jelentsen. A koényvtdr a szolgaltatisok sziminak névekedésével egyben
nagyfogyasztova valtk maga is. Megnovekednek bel- és killkapesolatai,
megvaltozik ezek milyensége, stb. Ahhoz, hogy ezeknck a viltozasoknak
megfelclien, feltétleniil szitkséges, hogy olyan eszkozok és modszerek is
bekeriillienck a konyvtarak falai kézé, amelyeket eddig ezen a terileten
elképzelhetetlennck tartottak. Egyre inkabb szikség lesz sajat szamitogépes
szakemberekre példaul, s ez nem pusztin személyzeti probléma. A
szamitogépes szakemberekkel egyiitt egy sajitos szamitogépes fejlesztési
kornyezet is bekeriit a konyvtarba, s ennek beillesztése a konyvtar
hagyomanyos kornyezetébe bizony a leptobb esetben egyaltalin nem zdkkend
mentes. A beszerzés egyre inkibb magas szintd pénzigyi, elszamolisi
hozziértést megkoveteld tevékenységgé vilik,s ennek érdekében ugyancsak be
kell szereznt a megfeleld eszkdzoket. Megnovekszik az offline szolgaltatasok
szama: nagyteliesitményt, halozatom mikadé nyomtaték Gizemeltetése szintén
megfeleld szakértelmet és kornyezetet ipényel. S még a végtelenségig
sorolhatndnk: a nagy kolcsonzdi és olvaséi forgalom miatt az eddig csak
aruhazakbdl ismert lopasgatiok felszerelése lesz szitkséges; a szamitégépek és a
szamitogépes halézat folyamatos Uzemeltetése olyan eszkdzoket igényel, mint
pl. a sziinetmentes aramforrasok, tizjelzd berendezések, stb.
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¢} Talan itt kell megemlitentink azt 1s, hogy a kényvtarak elvirisainak valamint 2

konyvtarakkal szembeni elvarasok gyors valtozasa megkoveteli az eddig csak
az (zletl szférdban hasznalatos modszerek bevezetését is:  megfeleld
menedzsmentre és marketingre van szilkség. Ez ugyancsak a koényvtan
kornyezet valtozasahoz vezet: a szimitdgépes munkahelyek kialakitasatol a
fénymasolok {izemeltetéséig, kiadvanyszerkesztésig nagyon sokféle dolog
tartozhat ide. A konyvtari menedzsmentnek és marketing ma mar egyre
ndvekvd szakivodahna van, feltétlenil szitkséges e miivek tanulmanyozdsa.

4.2.2 Komplex informicids rendszerek a kiinyvtdarban.

Az eddigiekben vazoltak clébb-utdbb azt eredményezik, hogy a konyvtarakban olyan
informacids rendszerek €s technoldgiak jelennek meg, amelyek eldszér csak kiegészitdi
az oda telepitett integralt rendszer szolgaltatisainak, majd egyre fontosabb és mind
nélkdilyzhetetlenebb elemcivé valnak a konyvtar egészének, Ennek a fejiddésnek a
kovetkezményei belathatatlanok, tudomasul nem vétele viszont minden bizonnyal a
konyvtir elestkevényesiiéséhez vezethet.

Az alabbiakban ennek a fejlddésnek néhany elemét soroinank fel {(minden részletezés
nélkdl, hiszen mindegytknek magdban is nagy szakircdalma van).
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a) CD-ROM a hilozaton. A CD technolégia szinte par pillanat alatt meghoditotta

a vildgot, A k&nyvtdrakban azok tipusa szerint célszeri kaidnboézé tipusi
alkalmazasuk. A kisebb kozmiivelddési konyvtarakban példaul célszerGbb
egyedi CD-leolvasdk Gzembe illitasa, s a vasarolt CD-ék is mdsmilyenck
lehetnek mint egy nagy tudominyos kényvtarban. It elsdsorban faktografiai
adatbazisokra illetve a kdzmiivelddésben ugyancsak hasznosnak bizonyult
multimédia alkalmazisokra lehet szikség, Az orszagos szakkonyvtarak
esetében feltehetbleg a nagy adatbazisszolgaltaték (pl. Dialog) CD-
sorozatainak a beszerzése lehet az elsédleges cél. Az egyetemi konyvtarak
esetében pedig kifizet6do lehet a haldzatos alkalmazas, sét 3 sajat anyag CD-én
valé elmentése és terjesztése is.

b) Elektronikus falitjsagok. Az informacidterjesztésnek ez az eszkdze egyre

népszeribb: nagyon egyszeri eszkdz, amelynek a szolgiltatdsait gyorsan el
lehet érni egy nagyobb teriletii {akar orszagos) halézatrol, s hasznalatat barki
kénnyen elsajatithatja. A kbnyvidrak esetében azért lehet jelentds szereplik,
mert ez lehet az egyik potencidlis intézmény, amely képes menedzselni az
elektroniius falitysag gyorsan valtozé adatait.

c} Metainformacids rendszerek. Az utdbbi par évben rohamos fejlGdésnek

indultak: egyre baratsigosabb feliletet nyGjtanak a felhasznaloknak az egyre
kiismerhetetlenebb vilighdldzaton vald tijékozddasban és adatkeresésben. Az
informacié felkutatasinak és visszakeresésének olyan 0 eszkozeit kindljak,
amelyek véthetden egyre fontosabb valnak a méas konyvtarsakkal vald
egyiittmiksdésben. e



d) Mas konyvtirakkal vald kommunikicio: ez az egyik olyan teriilet, amelyik —
érthetden — taldn a legdinamikusabban fejlédik, s méris szimtalan alkalmazasi
teriiletet magéba foglal:

union catalog; a helyileg viszonylag kozel talathatd, hasonld
intézményekhez tartozd kényvtirak esetében egyre fontosabb, hogy
léirehozzanak egy olyan katalogust, amelyben mindegyikik
allomanya megtalathato, akar a statuszadatokkal egyltt. Egyszeriibb
formajiban lényegében egy lelShelyjegyzékrdl van, sokkal fejlettebb
formajaban pedig a német Verbundokhoz hasonld adatszolgiltaté
intézmény is kialakithaté (ez utdbbi esetben rendkiviil fontos a jo és
biztonsigos halozat mitkédtetése).

kdnyvtarkozi kolcsdnzés, az elektronikus levelezés, az online
szolgaltatdsok nagyon sok Gjdonsagot hoznak ezen a teriileten
(olyannyira, hogy vélheten ennek kOvetkeztében is szitkség lesz
egy U] kényvtarkdzi szabélyzat kidolgozisira)

kozés  visszakeresési  feliletek kialakitdsa két- wvagy tobb
konyvtarral; a kényvtari szolgaltatdsokat egyre kényelmesebben
kiszolgalni tudé hardverek, operacids rendszerek és fejlesztési
kérnyezetek, a nyitott rendszereket megvalositani képes szoftverek
lehetévé teszik, hogy a tdbbé-kevésbé hasonld technoldgiat
hasznald konyvtarak kozos szolpaltatasokat fejlesszenek ki, mint
amilyen a tobb konyvtar katalégusaban vald keresés az egyedi
belépések sziikségessége nétkiil.

e} Full text adatbazisok kialakitisa;, a kilonbdzd tudominyos projektek
eredményeinek, az alapinformicié és az emberiség kézkincseinek mind
szélesebb korben wvalé eltejesziése egyre tobb helyen talalunk olyan
adatszolgiltaté gépeket, amelycken nagymennyiségit adatsorok, képek és teljes
szivegl adatbazisok taldlhatok. Ez utbbbiaknak lehet nagy szerepe a
konyvtarakban:

teljes milvek szdveges adatbazisai; guide-ok, jegyzetek, a nemzeti
€3 a nemzetkdzi kultira alapmivei (Biblia, versek, regények,
mesek), Ojsagok éviolyamai;

folyoiratcikkek  szolgaltatatisa: a  folydirateikkek  irdnti
megnivekedett keresletet csak oly modon lehet kielégiteni, ha a
kinyvtarak kézos adatbazist hoznak iétre, amelyben az orszagban
megtaldlhatd fontosabb tudominyos folydiratok tratalomjegyzékei
valnak visszakereshetdvé; az adatbazist igénybevevbk a nekik
sziikséges cikkeket megjelolhetik, azok szdvegét (természetesen
térités ellenében) faxon vagy fénymasolatban megkérhetik.

Usszefoglale megjegyrések

Az "egyetlen rendszer" vitat lezérva ma mar arra kell torekedni, hogy viszonylag
kisszém, a feladatokhoz jol illeszkedd, kedvezd feltételek és garancidk mellett szoftver
keriiljsn mennél 16bb magyar kdnyvtarba.
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Ezen rendszerek legfontosabb tulajdonsigai, hogy rugalmasan alakithatdak, a
fellasznald éltal definiathatd funkcidkkal fejleszthetbek, vagyis a rendszer szallitoja
altal allandban korszeriisitett olyan szoflver-eszktiz, amely alkalmas a konyvtarban
végzett lényeges munkafolyamatok automatizilisira és a mindezek kovetkeztében
létrejove online kataldgus magas szinten vald szolgaltataséra. Integréltnak a rendszer
akkor tekinthetd, ha a fent targyalt miveletek és szolgaltatasok nagy részét egymassal
automatikusan egyiittmikodé programmodulok végzik, az adatok témeges gdpi Oton
torténd kezelésével. A rendszer nyitottsiga ill. fethasznaldi adaptaciok befogadasara
valé képessépe az egész rendszernek a helyi viszonyokhoz és igényekhez vaid
alkalmazisa miatt kulcsfontossigl, hisz a szamitogépes rendszerek tegritkabb esetben
egykoraak az 8ket megvasarlo konyvtarakkal.

A rendszerek dsszehangolasit megkdnnyitendd (1) gyakorlati egyezségre kell jutni a
hasznalni dhajtott magyar karakterkészletet ilietden valamint (2) a tényleges adatcsere
céliainak megfeleld, gyakorlati felhasznalasra alkatmas HUMARC igyében. Tisztazni
kell a Nemzeti Konyvtar és masok aital nyljtott gépi rekord-szolgaltatas helyzetét és
igyekezni kell epy legalabb lekérdezési szinten elérhetd -- s egyre tobb kénywvtari
OPAC-ot magéaba foglalo -- "kézponti leldhelykatalogust” étrechozni, akar valésagos
adatbdzisban, akdr lekérdezd felillet szintién. Rovid tavon tzembe kell helyezni egy
online Nemzeti periodika Adatbdzis rendszert, ameiyet egyre tobb konyvtarnak keil
online "t&ltenie® is. Erre épiilhetne késdbb a magyarorszagi follethetdségh
folyoiratcikkek konyvtarkozi rendszere, akar az amerikai UNCOVER mintdjara. A
metainformacios rendszerek Osszekapesolasaval folallo, az egész magyar kényvtari
informacios szervezetet, mint egyetlen cgységes nemzeti informacids virtualis wligot
felmutatd rendszer a kilvilag szamara, nunt a bungarologia teljességét képviseld
clektronizalt struktira is megjelenik. Ezért meg kell valésitani -- kilfoldi péidak
nyoman is {pl. Gutenberg project stb.) -- az elektronikusan elérheté magyar nyelvi
vagy magyar vonatkozisi szévegek gyajtemeényet is (Magyar Elektronikus Konyvtar).

Az (j kovetelményeknek megfelelden at kell alakitani a szakmai képzést az "egyszeri”
kinyvtarosképzés szintjién is, de foként a konyvian informatikus képzés keretében.
Posztgradualis szinten torekedni kell a specialis rendszergazda, a system's librarian
tipush konyvtaros-szamitogépes szakemberek kiképzésének meginditasara is. A
meglévd szakemberallomany rendszeres at- és tovabbképzésére is meg kell taldini a
lehetdségeket, hiszen a kihivds dridsi, mivel a2 "hagyomaényos, konzervativ” tudast egy
{ij ismerethalmazzal kell 6sszeegyeztetni és -« néha -~ dsszebeékiten...
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5.
5.1

J.L1

A kényvtiarak javasolt szimitogép konfiguricidja, finanszirozds

Biziskényvedrak

Az 5 legnagyobb bdzi wkonyvmr (I 7. éx 8. sz melléklet e;,yutresen)
szdmitégép  konfiguricidia:

Hardware:

- Multiprocesszoros vagy cluster-be kétheto rendszer;
- A processzorok kézdtti kommunikacid legalabb 200 Mb / sec;

- Végrehajtasi schességek: min. 200 MIPS
min., 100 MFLOPS;

- TPC-A (tranzakcid per sec) 300

-  Memoria kapacitas : min, - 1GB;

- Disk tarolasi kapacits min. 150 GB,
—- 2000 NFS /O miivelet / sec; <
- Ethernet, FDDI adapterek;

- X.25 interfész;

-~ CD-ROM ifemczepység; ‘ ‘

- 8 mm szalagegység © o+ 50B;

~ 12" 9-csatornis szalagegység 6250 BPI siriségpel;

~  Operatori munkahely;

- Kdazponti laser nyomtatd;

- Szunetmentes egység,

- 2 soros interfész az X.25 ¢s TCP/IP szinkron protokolthoz:

sebesség min. 64 kbit/s
~ 2 soros interfész aszinkron protokollhoz (R$-232C):

sebesség min. 19.2 kbps
Software:

- UNIX operacios rendszer, Korlatlan fethasznaloval; . .
- CCITT X.25, X.3, X.28, X.29 timogatas;

- TCP/Ip;

-~ X.400 tzenetkezeld rendszer;

- X.500 rendszer ("telefonkanyv"),

- FORTRAN, PASCAL, C, C++ forditdprogramok;

~ NFS rendszer;

- X-WINDOWS;

-~  MOTIF fejlesztd kornyezet, ‘

- Reléacids adatbaziskezeld rendszer (SQL mlerfesszel)
min. 32 egyideji felhasznaléi hozzaféréssel;

- Szoveges adathaziskezeld rendszer,
min, 32 egyidejil felhasznaldi hozzaféréssel.
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A konfiguracié ara: . 120,-MFt

A konyvtari rendszer 4ra: 20,-MFt
Halézati kapcsologép (router) ara: 4,-MFt
Digitalis vonalbérlet (2 Mbit/s) viszonylatonként 8,-MFt/év
Lokalis Ethernet halozat kiépitése: 4 -MFt/2km
15 db. Xterminal, 30 db. PC ara: 11,-MFt

Osszesen: 5x167MFt=835,-MFt
5.1.2 Tovibbi 25 bdziskinyvtdr szdmitogép konfigurdcidja

~ Végrehajtasi sebességek: min, 80 MIPS,
30 MFLOFS
- (modularis, multiprocesszoros CPU architektira amely bovithetd akar
100 MFLQPS teljesitményre)

- Meméria kapacités: min. 128 Mbyte
{bévithetéség akar | Gbyte-ig)
- - Disk tarolasi kapacitas: min. 20 Gbyte (SCSI interfész)

- (bovithetdség akar 100 Gbyteig)
- CD-ROM lemezegység;

~ 8 mm szalagegység: min. 5 Gbyte

- Halbzati interfészek:

- Ethernet interfész

— 2 soros interfész az X.25 és TCP/IP szinkron protokollhoz:
sebesség min. 64 kbitfs

- 2 soros interfész aszinkron protokollhoz (RS-232C):
sebesség min.  19.2 kbps

Software:

- UNIX opericids rendszer, korfatlan felhasznaldval;
- CCITT X.25, X.3, X.28, X.29 timogatas;

- TCP/IP;

- X.400 lizenetkezeld rendszer;

- X.500 rendszer ("tetefonktnyv");

- FORTRAN, PASCAL, C, C++ forditdprogramok;

~ NFS rendszer;

- X-WINDOWS;

- MOTIF fejlesztd kamyezet;

- Reliciés adatbaziskezeld rendszer (SQL mterfesszel)
min. 32 egyidejii fethasznaloi hozzaféréssel;

- Szbveges adatbaziskezeld rendszer,
min. 32 egyideji felhasznaldi hozzaféréssel,
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A konfiguracio ra; : 25,-MFt

A kdnyvtari rendszer ara; 10,-MFt
Hilozati kapcsologeép (router) ara: 2,5MFt
Digitalis béreit vonal (2 Mbt/s) viszonylatonként: 8,-MF1/év
Lokalis Ethernet halézat kiépitésc: 2,-MFi/1km
10 db. X terminal, 20 db. PC éra: 7,-MFt

5.2

Osszesen: 25x54,SMFt=1,363,-MFt

Tovdbbi felséoktatisi, megyei, nagyobb szakirodalmi és virosi  konpvtir
szdmitogep konfigurdcidja:

1. 1 db. server szamitégép

Végrehajtasi schességek: © amin. 50 MIPS,
5 MFLOPS
Memédria kapacitas: min. 48 Mbyte
Disk tarolasi kapacitas: min. 4 Gbyte (SCS! interfész)
CD-ROM lemezegység,
8 mm szalagegység: min. 5 Gbyte

Halozati interfészek:
Ethernet interfész ‘
2 soros interfész az X.25 és TCP/IP szinkron protokellhoz:

sebesség min. 64 kbit/s
- 2 soros interfész aszinkron protokollhoz (RS-232C):
scbesscg min.  19.2 kbps
Scltware:

UNIX operacids rendszer, korlatlan felhasznaloval;
CCITT X .25, X 3, X.28, X.29 tamogatis;

TCP /1P

X.400 iizenetkezeld rendszer;

X.500 rendszer ("telefonkényv");

FORTRAN, PASCAL, C, C++ forditoprogramok;
NFS rendszer;

X-WINDOWS,;

MOTIF fejleszté kdrnyezet,

Relaciés adatbaziskezeld rendszer (SQL. interfésszel),
min. 8 egyideji felthasznalo: hozzaféréssel;

Széveges adatbiziskezeld rendszer, .

min. 8 egyidejl felhasznaldi hozzaféréssel.
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II. 2 db. workstation szamitégép

Végrehajtas: sebességek: min. 28 MIPS,

4 MFLOPS
{modularis, multiprocesszoros CPU architektira amely bévithetd akar
100 MFLOPS teljesitményre) '

Memdria kapacitas: min. 32 Moyte

Disk tarolasi kapacitas; min. 2 Gbyte (SCSI interfész)

3.5 inch 1.44 Mbyte floppy egység;

Display min. 1152 * 900-as felbontast szines

Ethernet interfész

Software:

UNIX operécios rendszer, korlatlan felhasznaloval;

- TCP/IP;

- X-WINDOWS;

- MOTIF fejlesztd kdrnyezet,
A konfiguracié dra (1 + IL): ' 5,-MFt
A kényvtari rendszer ara: ‘ 10,-MFt
Halozati kapcsologép (router) ara: 2,5MFIt
Digitalis bérelt vonat (64 Kbit/s) viszonylatonként:  1,2MFt/év
Lokalis Ethernet haldzat kiépitése: 1,-MF1/500m
5 db. X-terminal, 10 db. PC dra 3,5MFt

Osszesen: 160x23,2MF1=3.712,-MFt

3.3 Tovdbbi 276 kényvtdr szdmitdgep konfigurdcidja:
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Végrehajtasi sebességek: min. 50 MIPS,
5 MFLOPS
Memoria kapacitas: min. 48 Mbyte
Disk tdrolasi kapacitas: min. 4 Gbyte (SCSI interfész)
CD-ROM lemezegység, :
8 mm szalagegység: min. 5 Gbyte

Halbzati interfészek:
Ethernet interfész
2 soros interfész az X.25 és TCP/IP szinkron protokolihoz:

sebesség min. 64 kbit/s
2 soros interfész aszinkron protokolthoz (RS-232C):
sebesség min. 19.2 kbps



Software:

- UNIX operacids rendszer, korlatlan felhasznalval;
- CCITT X.25, X.3, X.28, X.29 tamogatas;

- TCP/IP;

- TFORTRAN, PASCAL, C, C++ forditdprogramok;

-~ NFS rendszer; :
- X-WINDOWS;
- MOTIF fejlesztd kérnyezet;

- Relacios adatbiziskezeld rendszer (SQL interfésszel),
min, 8 egyideji fethasznaldi hozzaféréssel;

~ Szdveges adatbaziskezeld rendszer,

min, 8 egyidejii felhasznaidi hozzaféréssel.

A konfiguricid ara:

A konyvtari rendszer ara:

Halozan csatoldeszkoz ra:

Digitalis bérelt vonal {19,2Kbit/s) viszonylatonként:
Lokalis Ethernet halézat kiépitése:

2 db. X-terminal, 5 db. PC ara:

3,-MFt

1,2MFt

0,3MFt

0,3MFt/éy

0, 4MFt/200m
1,5MFt : d

Osszesen: 270x6,2MFt=1.809,-MFt

Az dsszes kinyvtar teljes fejlesztési kéltsége a fenti vonatkozasban:

7.719,-MFt.
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