tottdk. A XVHI-XIX. szdzad forduldjdn felépitett hdznak lett aztdan je-
lentdsége, amely Fruman Antal tervei alapjdan késziilt. A reformkorban
itt a ,Redout-Vigads™ mikodin, amely a tdrsadalini éler fontos szin-
tere volt. 1856-161 a Gvdri Lloyd Alraldnos Kereskedelmi Testiiletmek
adott atthont az épiiler, ez a testiiler nemcesak a gazdasdgi élet, de «
kultiira terén is jelentds szerepet toltéste be. 1949 utdn a SZOT székhdza
volt és megyel kulnirorthon. Ma a Széchenyi Istvdn Mifvelddési Koz-
pont mikddik falai kozért — de a gvdri kéznyelv ma is csak |, Llovd”
néven emlegeti.

A szdllingozo ho és a hideg szél lassan induldsra készrer. Még felke-
resem a Kozrdrsasag teret, hiszen egykor iit dllr a Bécsi kapu, amelyven
keresztiil érkezett és hagyta el a régmuilt idékben a vdrost a postako-
csin utazo idegen. Bdr az igazat megvallva, most mdr nem is érzem
magam annyira idegennek ...

(A interjd az Orszdgos Konyvtdri Kuratérium meghizasabdl 2006. madrcius
13-dan késziilt.)
Pegan Anita

Egy uj kbnyvtari szolgaltatasrol —
harom tételben

Elsé tétel:
a konyvtarbusz-szolgaltatas elinditasanak
elézmeényei

A Nemzeti Kulturdlis Alapprogram tdmogatdsaval a gydri Kisfaludy Karoly
Megyei Konyvidr Mddszertani Osztdlydnak munkatdrsai a 2005. évben megvizs-
galtdk a megyc kozségi konyvidrainak mikodését. A vizsgdlat célja a kdzségi
kiinyvidrak helyzetének felmérése volt, annak vizsgdlata, hogy a helyi dnkor-
mdnyzatok az 1997. évi CXL. térvény 64. paragrafusdban meglfogalmazott kote-
lezd feladatukalt, a lakossdg konyvtdr clldtdsat milyen formdban és milyen mind-
séghen layak el. A helyzetkép alapjdn megyei konyvtdrtejlesztési stratégidt, fcj-
lesztési tervet dolgoztunk ki, Koncepeciénkban részletesen osszefoglaluk a
megyére vonatkozo javaslatainkat, amelyek kézil most esak a konyvtdrbusz be-
vezetése szempontjdbdl érdekes, jellemzd adatokat ismertetjlik.

Gydr-Moson-Sopron megye 182 telepiilésébdl 9 viros. 173 kozség. Megyénk
nem aprofalvas, de alapveiden a kistelepiiléses megyék kozé sorolandé: kereken
100 olyan telepiilése van, ahol a lakossdg szdma 1000 {6 alatti — cz a kozségek
58 szdzalékal jelentt. Az ezer foné] kisebb Iélekszamd telepiilések koziil kilenc
egyaltaldn nem tart fenn kbnyvtarat, tovibbi 6t teleplilésen felmérésiink 1dépont-
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jaban sziinetelt a konyvtari szolgaltatds. A 86 mikodd konyvtdr helyzetét az aldbbi
adatokkal jellemezhetjiik:

® 25 négyzetmélernél kisebb alapteriileten mikodik e konyvtarak 35%-a:
47%-uk 26-50 m2 kozotti helyiség(ek)ben nyert elhelyezést; 51 m2-nél
nagyobb térrel mindossze 18%-uk ,,biiszkélkedhet” — ez utébbiak kéziil
hdrom éri el a 100 m2-t az alapteriilet;

@ konyvtarosaik kozott fels6foki szakirdnyd végzettséggel rendelkezdt
nem taldlhatunk; 4%-uk kozépfoki végzettségi — a tobbicknek nincs
konyvtdrosi végzettsége;

® cgész évben egyetlen 4j dokumentumot sem vdsdroltak e konyvtdrak
17%-aban, tovabbi 48%-uk Stvenezer forintndl kevesebbet forditott dl-
lomdnygyarapitasra;

® kurrens idgszaki kiadvany csupan 15 konyvtdrba jdr, altaldban 2-3 cim:

® a konyvtdrak technikai felszereltsége nagyon eltérd: bizonyos helyeken
még telefon sincs, masutt viszont tobb szamitdgépen elérhetd az internet;

® szolgdltatdsaikra a kolesonzés a jellemzd: a helyben haszndlat a miko-
dési koriilmények miatt nagyon kevés helyen megoldott. A lakossdg
12%-a regisztrdlt haszndlé; egy olvasé 2004-ben dtlagosan 17 kotetet
kélesonzott ki e kényvtdarakbol.

A fenti adatok alapjdn megallapithatd, hogy megyénkben a kiskdzségi konyv-
tarak sem muikodési koriilményeiket, sem szolgaltatasaik szinvonalat tekintve nem
tudnak Iépést tartani a mai kor kovetelményeivel. A kozségekben él6k szamara te-
hat nem adatik meg az esélyegyenldség. A problémat a kistelepiilési konyvidrak
fenntartoi egyediil nem tudjak megoldani, segitségre van sziikségiik. Olyan egyiitl-
miikodésben kell gondolkodni, amelynek finanszirozdsa tobb torrasbdl tevadik
Ossze. A konyvtari elldtds mindségének javitdsa érdekében indokolt a konyvtdrbusz
szolgaltatdsanak clinditdsa.

A konyvtarbusz szolgdltatdst vinne azokra a telepiilésekre, amelyek nem mi-
kodtetnek telepitett konyvtdrat, ahol sziinetel a konyvtari szolgdltatds, de megol-
ddst jelenthetne a kiilteriileteken él6k konyvtari elldtasanak biztositasaban is. Ahol
pedig van —a fentebb jellemzett koriilmények kozott mikods — telepitett kony vidr.
ott korszerd szolgdltatdssal kiegészitené, bévitené a jelenlegi lehetéségeket. El-
képzeléseink szerint a konyvtarbusz korszerd technikai eszkdzokkel. informatikai
berendezésekkel, a haszndloi igényeket tigyelembevevs dokumentumallomédnnyal
(konyv, folydirat. elektronikus dokumentum stb.) felszerelve, szakképzett konyv-
tarosok dltal mdkodtetett, magas szinvonald szolgdltatdst nydjtana. A kdnyvtar-
busz egy-egy telepiilést kéthetenként érne el, ahol a telepiilés polgdrainak meg-
feleld idében masfél-két orat tartdézkodna. A konyvtarbuszos szolgdltatds szakmai
hatterét a Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar dokumentumbazisa és szakemberei
adndk. A busz technikai felszereltsége lehetévé tenné a kistelepiilésen ¢lok sza-
madra is a nagy konyvtdri adatbdzisok haszndlatat. A konyvtarbuszos szolgdltatds
megkezdése szamos elénnyel jarna a felkercsett telepiilésen él6k szdmdra:

@ timogatnd a telepiilési 6nkormanyzatok kotelezd, Wwrvényben — 1997. évi
CXL. torvény 64. paragrafus — el6irt feladatdanak ellatasat;

@ biztositand az informdcidhoz jutds esélyegyenl@ségét;

@ rendszeres, kiszamithatd szolgdltatdst nydjtana kulturdlt koriilmények
kozott;
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@ ahagyomanyos kony vtdri szolgdltatdsokat kiegészitené kozhasznu intor-
mdcidszolgiltatdssal;

® biztositand a kurrens irodalomhoz vald hozzafévést:

@ Icheldvé tenné a kistelepiilésen éi6k szdmdra a megye kulturilis életébe
vald bekapcesoloddst;

@ a7 interneten keresztiil kib6vitené az informacichoz vald hozzdjutas le-
hetségét;

@ aszolgdltatast igénybe vevdket [clkésziilt, szakképzett kdnyvtarosok se-
gitenék a tajékozddasban;

® ajobb feltételek, a nagyobb valaszték vonzobba tennék a konyvidn szol-
galtatdst, ennck koszonhetSen védrhatéan jelentdsen emelkedne a szol-
gdltatdst igénybe vevdk szama.

2005 juiniusdban a Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma megjelentetie
KOZKINCS HITELPROGRAM I1. elnevezésii pilyizati kifrasat. Pilydzni lehe-
tett 50 millié forint hitelre konyvtirbuszra. A hitelkonstrukeid értelmében a kol-
csdnt 15 év alatt kell visszafizetni. A (Sketdrlesziés 50 szdzalékat, valamint a
kamatokat a NKOM dtvéllalja abban az esetben, ha a kbnyvtdrbusz szolgdltatdsdba
bevont telepiilések Iélekszdmanak dtlaga 1000 6 alatt van.

A KOZKINCS palyézati lehetéség megnyerte fenntarténk tetszését, A két el-
képzelés — a fenntartSi és a szakmai — taldlkozott egymassal. Tobb egyeztetd
megbeszélés utan dr. Medgyasszay Laszlo, a Gydr-Moson-Sopron Megyei Koz-
gydlés kbnyvtariigyért is felclds alelncke 20035. jdlius 7-ére Osszehivia az 1000-es
Iélekszam alatti telepiilések vezetSit. A megjelent polgdrmestereket, jegyzdket
tdjckoztatla a pdlydzati icheldségrdl. Kérte 6ket. nyilatkozzanak arrél. kérik-e a
konyvidrbusz-szolgdltatdst, mert amennyiben vilaszuk igen, a megyei onkor-
méinyzat benydjya pdlyazatdt. A nydn szabadsigok és az 1d6 rovidsége muatt
viszonylag kevesen tudtak részt venni ezen a megbeszélésen; akik viszont ott
vollak. mindannyian igennel vilaszoltak. Vallaltdk a megdlléhely kialakitdsdt. va-
lamint azt, hogy az éves kulturdlis normativdjuk 10 szdzalékdval hozzdjaruinak a
konyvtarbusz (enntartdsi kOltségeiher. A palydzat benydjtdsdhoz 34 teleplilési 6n-
kormadnyzattd! kaptunk szandéknyilatkozatot; az e telepiilésen é16k 1élekszamanak
atlaga 500 alatt van, igy megfelcltink az NKOM dltal meghatdrozott, fentebb
emliteti kovetelménynek. Tgy fenntariénk a palydzat benyijidsa mellett dontott:
dr. Szakdcs Imre, Gy6r-Moson-Sopron Megye Kézgytlésének elndke aldirta a
pdlydzatol.

2005 oktéherében ordmmel fogadtuk a hirt: a palydzatol a Nemzeti Kulturdlis
Orokség Minisztériuma tdmogatdsra érdecmesnek taldlta! Nagy lelkescdéssel lit-
tunk hozza a tovabbi munkdhoz.

Szalai Gaborné



Masodik tétel:
leendé partnereink igényeinek megismerése, a szolgaltatas
iranti érdeklédés ébren tartasa

Miutdn tudomdsunkra jutott, hogy Gydér-Moson-Sopron Megye KozgyUilése
hitelkonstrukcids pdlydzata sikert aratott, nem sok idénk maradt oriilni. Fesziilt-
ségiinket novelte az a tudat, hogy az orszagban egyediil a mi konyvtarunk, a gyéri
Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar szdmdra teremt6dott meg az anyagi héttér
konyvtdrbuszos szolgdltatds beinditdsara 2006-ban. Konyvtarbuszos szolgaltata-
son azonban nemcsak a konyvtdri munkdt, de a ,,jarmd” megdlmodadsat. kialaki-
tdsdt is érteni kell. Hatalmas kihivds és felelGsség ¢z szamunkra. Az orszdgban
elséként megyénkben indulhat dtjara olyan jarmd, amit eleve konyvtari szolgdl-
tatdsra terveztek. Tudatosan haszndlom a jarmd €s nem a busz kifejezést. Fontos-
nak tartom annak tudatositdsat, hogy nem olyan buszban gondolkodunk, amiben
az liléseket polcok valtjdk fel, hanem olyan jarmdben, amit az dltalunk dlmodott
szolgaltatdsra terveznek meg, alakitanak ki.

Tudtuk. hogy nem kénny feladatra véllalkoztunk, de hittiink és hiszlink abban.
hogy Kkorszerd konyvtdri szolgdltatdssal az esélyegyenldség lehetdségét kindljuk
a megye 35 kistelepiilésén. (Hitlinket a Szalai Gaborné altal ismertetett felmérés
adatai is megalapoztdk.) Az is vildgos volt szamunkra, hogy szdndékunk csak
akkor valik valosdgga, ha partnerekre taldlunk a telepiilések eloljaroiban, lakdiban.
konyvtdros kollégdinkban. A konyvtdr fenntartdjat, Gyér-Moson-Sopron Megye
Kozgydlését csak azért nem emlitem a felsoroldsban, mert elkdtelezettségiiket
cgyértelmien kinyilatkoztattdk a pdlydzat benyujtdsdval, a hitel vallaldasaval.

A Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtarban operativ csoport alakult. Tagjai: az
igazgatd, az igazgatdhelyettes, a teriileti konyvtari szolgaltatds vezetGje. A munka
hdarom szdlon indult meg.

1. K6nyvtdron beliil a folyamatos tdjékoztatds mellett fel kellett mérniink azt.

hogy a konyvtar munkatdrsai részt vdllalndnak-e és milyen feltételekkel az
Gj tipusu szolgdltatdsban. Erre a belsG csapatra, szakmai hdttérre nagy fel-
adat harul a jovében.

2. Folyamatosan tdjékozédnunk kellett €s kell ma is a konyvtarbuszos szolgal-
tatds szakirodalmarol, hazai és nemzetko6zi tapasztalatair6l. Tanulmanyiiton
jdrtunk Muraszombatban, ahol mikodés kézben lathattuk a konyvtdarbuszt.
A szakirodalom tanulmdnyozdsdban elsGsorban a jarmd technikai specitika-
cidja dllt figyelmiink kozéppontjdban. E munkdhoz nagy segitséget kaptunk
thbek kozott a Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériumdtdl, a British
Counciltol és a Konyvtari Intézettdl is. (Toth Mété alibb kovetkezd irdsdban
az egyiittmidkodés egyik gyakorlati megval6suldsdrd] olvashatnak.)

3. Harmadik szdlként, a munka e szakaszdban taldn legfontosabb feladatként
a leendd haszndlokkal val6 kapcsolatfelvétel modjanak végiggondoldsa volt
a feladatunk.

Mivel a palyazathoz sziikséges szandéknyilatkozat 6ta majdnem fél év telt el.
sziikségesnek tartottuk a teleplilések személyes felkeresését. Janudr elsé hdrom
hetében az operativ csoport tagjai — kiegésziilve a teriileti konyvtari szolgdltatds
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adott kézséget legjobban ismeré munkatdrsaval — konzultdciot folytattak a tele-
piilések polgarmestereivel, jegyzdivel.

A konzultaci6 sordn akonyvtar munkatdrsainak lehetGsége nyilt arra, hogy rész-
letesen ismertessék az Uj szolgdltatdssal kapcsolatos elképzeléseket, megismerjék
az adott telepiilés sajatossdgait, a szolgédltatdssal kapcsolatos elvardsokat, megnéz-
€k a busz tervezett megdllohelyeit, feljegyezték a sziikséges viltoztatdsokat. A be-
sz€lgetés vezérfonalaatelepiilés el6ljardi szamdra osszedllitott kérdGiv volt, amely-
ben elsdsorban a busz megdlléhelyének infrastrukturdlis lehetéségeire kérdeztiink
rd. de tudni szerettiik volna a busz menetrendjével kapesolatos véleményiiket is. (A
hét melyik napjdn, hdany érakor lenne idedlis, ha a konyvtarbusz megjelenne a tele-
piilésen.)

Ezt a taldlkozdst haszndltuk fel arra, hogy a telepiilések vezetSivel egyeztessiik
a haszndlok elGzetes igényeinek felmérésére Osszedllitott kérddivek terjesziésénck
modjat. Ugy gondoltuk, hogy a terjesztés, Osszegy(jtés modszerében alkalmaz-
kodunk a telepiilésen kialakult szokdsokhoz. Mai tapasztalataink alapjdn médr nem
biztos. hogy gy tennénk.

A kérddoives vizsgdlat tapasztalatai

A telepiilések vezetdvel abban dllapodtunk meg, hogy kérddiveinket a telepiilés
polgdrmestere és a megyei konyvtdr igazgatdja dltal aldirt kisérélevéllel egyiitt
minden hdzhoz cljuttatjik. A kisérélevélben foglaltuk Ossze a felmérés céljdt. a
konyvtarbuszos szolgdltatds Iényegét és a kérddiv visszajuttatdsdnak modjat. ha-
Ltaridejét.

A tapasztalatok eldzetes dsszegzéséhez csak azokat a telepiiléscket vettem fi-
gyclembe. amelyek a cikk megirdsaig visszakildték a kérddiveket. Ezeken a te-
lepiiléseken (29) 3400 kérdGivet hagytunk, amelyekbdl 473 érkezett vissza konyv-
tirunkba. A 13.9 szdzalékos visszakiildési ardny a polgdrmesterek véleménye sze-
rint jobb. mint az dltaluk megszokott. Ok dtlagosan 10 szizalékdt kapjik vissza
a kikiildott kérdéiveknek. Szamunkra azonban ez az ardny elgondolkodtaté. Mis
megoldast kell taldlnunk a lakossdg megszdlitdsara.

A kérdGiven mad volt arra is, hogy bejeloljék, ha nemcsak a sajat, hanem a
csaldd tagjainak véleményét is kozlik. A valaszadok 64,5 szdzaléka élt ezzel a
lehetdséggel. [gy 896 f6re emelkedett azoknak a szama. akik jelezték véleményii-
ket. érdeklddési kortiket.

A vilaszadok 75,9 szdzaléka kivdnja igénybe venni a konyvtarbusz altal nyuj-
tott szolgaltatasokat. A telepiilésck vezetdi tehat helyesen dontotiek, amikor ezt
a szolgéltatast kértek.

A kérddivet kitolték 29,4 szazalékanak a legmagasabb iskolai végzettsége ko-
zépiskola, 25,8 szdzalékdnak pedig szakmunkdsképz§ vagy szakiskola. 31.5 sziza-
1ék IG6loglalkozdsu alkalmazott, 24,1 szazalék nyugdijas. Gyesen, gyeden van a vi-
laszadok 6.7 szazaléka. A munkanélkiilick ardnya 5 szdzalék. Latdsi nehézséggel
kiizd a vdlaszaddk 3.6 szdzaléka, halldsi nchézséget 2.7 szazalék. fizikdlis nehézsé-
get 2,1 szazalék jelolt meg.

Azigénybeveendd szolgdltatdsok kozott fej fej mellett halad a szépirodalom és a
DVD kolesonzése (mindketts 42,5%). Az djsdg- vagy folydirat-olvasdsi lchetdség
mint szolgdltatdsi igény a vélaszadok 27,5 szdzalékdnal fogalmazédott meg. Kiegé-
szit§ igényfelmérésként minden telepiilésre eljuttattunk egy folyéiratlistdt. amely-
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hél kivalaszthattdk az dltaluk kedvelteket. JelentSs az internet irdnti igény (22.4% ).
Fénymasoldst kéme. faxot haszndlna 15,2 szdzalék. szdmitogépet venne 1génybe a
vilaszadok 10.1 szdzaléka.

A hagyomanyos konyvtdr szolgdltatidson kiviil a vdlaszadok 33,8 szdzaléka
venne igénybe mast is, példaul dllampolgdri iigyek intézésének scgitésér (19.6%.).
vagy postai szolgdltatdst (11,8%),

Megkérdeztiik azt is, milyen témdban olvasndnak szivesen a konyvidrbusz le-
endd haszndlol, A vilaszok alapjdn a sorrend a kovetkezd: t6rténelmi regényck
(39,8%). 1smerelterjesztd irodalom (31,7%). klasszikus ¢és modern irodalom
(30.49). szakkonyvek {28.19%), krimik (25.4%), dtleirdsok. duikalauzok (24.3%).
tudomdnyos fantasztikus konyvek (22.2%). szerelmi toriénetek. ldnyregényck
(21.49 ). nyelvkdnyvek, idegen nyelvid knyvek (11,6%).

Radkérdeztiink arra. hogy a hét melyik napjdn, hdny drakor hasznalndk a konyv-
tirbusz szolgdllaldsail. A vilaszokal Osszevetettem a Lelepiilés cloljardival jeizett
idépontokkal. A javasolt idépontok a telepiilésck felénél megegyeznck.

Az elsé 1épést tehdt megtettiik ahhoz, hogy hozzdldthassunk a kényvtdarbusz
szolgdlatdsainak kialakitdsahoz, a gydjiékori szabdlyzat alapelemeinek kimunkd-
ldsdhoz. a gydjtemény kialakitasdhoz,

A cikk ifrasa piltanatdban figyelmiink a kdnyvidrbusz elkészitéséhez sziikséges
mUszaki. technikai kdvetelmények dsszegy(jtésére, a megismert igényck mentén a
szolgdltatds kialakitdsara, a legjobb megoldds keresésére irdnyul. Tdmogatoink se-
gilségével chhez kaptunk Anglidbol segitséget. A Kester Clarke-kal kézésen meg-
valésitott szakmai programrdl a cikk tovabbi részében olvashatjak Toth Mdlé be-
szamoldjat.

Gancsné Nagy Erzsébet

Harmadik tétel:
a mozgokonyvtari szolgaltatds megtervezése
a helyi sajatossagok és igények mentén angol szakértd
bevonasaval

Kester Clarke gydri ldlogatdsa sordn a szakmai munka hdrom fé kérdéscsoport
kiré szervezddott, Meg kellett tervezni a jdrmd kiilsd megjelenését. belsé kiata-
- kitdsét illetve az angol szakértd bevondsaval meg kellett beszélni a szolgdlta-
tidsszervezés kérdéseit. Kester Clarke a Nemzeti Kulwrélis Ordkség Miniszicriu-
ma. a British Council és a Konyvtari Intézet kézremikddése nyomdan dllhaton
rendelkezéstinkre négy napon keresztil. A szakirodalombdl megismerhetd eljra-
sok. technikai megolddsok, szervezési kérdések specidlisan hazai viszonyokhoz
vala igazitdsa, a jarm(d és a szolgdltatds megdlmodasa voll a kozos munka legfébb
célja. A konyvidrosok a helyi sajdtossdgok és igények. Kester Clarke pedig az
elldtdsi forma €s a mozgokonyvitdrakon alkalmazhaté technikai megolddsok szcéles
kord ismeretét adta a munkdhoz.

A busz és a szolgdltatds kialakitdsdndl cgyaradnt figyelembe kell venni a fel-
haszndlok. a mozgdkonyvtdron szolgdlatot eljesité kdnyvidrosok €s a fenntartok
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igényeit. Az igényeket meg kellett ismertetni az angol szakértGvel, akivel ezt
kivetden kozosen lehetett megtervezni mind a jarmdvet, mind pedig a szolgdlta-
tast. E cél mentén alakitottak ki a Kisfaludy Kdroly Megyei Konyvtdr munkatdrsai
a kzbs munka szigord menetrendjét.

A szolgdltatds fenntartdi esetiinkben a Gydr-Moson-Sopron megyei onkor-
mdnyzat €s a Kistelepiilési onkormdnyzatok, amelyek a tervek szerint a mikod-
tetéshez jarulnak hozzd. Az onkormanyzatok vezetdivel vald taldlkozdsra ezért
nagy hangsilyt fektettiink. Kester Clarke-nak a megyei kényvtdr munkatdrsai
igyekeziek olyan kiilonbozé telepiilésszerkezetd és lakossdg-tsszetételd lalvakat
bemutatni, amelyek egyiitt a leginkdbb reprezentiljik a vidék sajatossdgait. [gy
esett a vdlasztds Hidegség, Sarréd, Arpds és Bakonygyirdt kozségekre.

Az eloljarok koziil rendszerint a polgdrmester. illetve esetenként a jegyzd vagy
- tekintettel a bevezetendd Uj szolgdltatdsra — a kdnyvtdros vett részt a megbe-
sz€lésen. Az angol szakértd kérdései — elsGsorban a vdrhatd igények telderitése
végell — a kdvetkezbkre irdnyultak:

— alakossdg sszetétele (kor és foglalkozds szerint. a gyerekek. nyugdijasok.
inaktivak ardnya a telepiilés lakossdgdn beliil); a lakossdg hdny szdzaléka
bejaro. illetve tartézkodik a telepiilésen munkaiddben;

— van-e iskola, 6voda a telepiilésen, vagy a gyerckek mas teleptilésekre jarnak
at, amennyiben mds telepiilésekre jarnak at, koriilbeltl hdany érdraérek haza:

— kozlekedési lehetdségek a szomszédos varosokba:

— a hdztartdsok hdny szdzalékdban van vided-, DVD- és CD-lejitszo:

— a hdztartdsok hdny szdzalékdban van internetelérési lehetdség:

— a telepiilésen milyen kozosségl terek [éteznek;

— milyen 6nszervezddd kézdsségek vannak a telepiilésen (pl. sportkér. ¢nek-
kar, nyugdijasklub);

— van-¢ helyben konyvtdr. az milyen szolgdltatdsokat kindl. ¢s azt mennyire
veszik 1génybe a lakosok:

— mennyire fogékony a lakossdg az dgjitdsokra.

A fentick mind a konyvtarbusz belsé tereinek kialakitdsa, mind pedig a szol-
gdltatdsszervezés szempontjabol donté jelentdséggel birnak. A jarmd technikai
felszereltsége €s a viszonylag szik belsd ér megfeleld és kell6 rugalmassdgot
engeds berendezése szinte korldtlan szolgdltatdsi lehetdséget kindl. Ehhez azon-
ban mar a tervezés fdzisdban sziikséges a varhato igényck pontos definidldsa.

Az életkor szerinti megoszlds a konyvtarbuszt varhatéan hasznalo korosztdlyok
specidlis igényeihez 1gazodo belsé terek kialakitdsa miatt alapvetSen fontos in-
formdcio. A polcozdst szintén alkalmassa kell tenni a kiilonbozd korosztdlyok
igényeihez igazodd dokumentumtipusok elhelyezésére. A kozségekben a kozos-
ségi terek megléte avagy hidnya az ilyen szolgdltatds alapvetd funkcidjat is meg-
hatdrozhatja, ahogy a lakossag fogékonysdga az Uj technoldgidra szintén. A haz-
tartdasokban elérhetd technolégiai infrastruktira az audiovizudlis dokumentumok
iranti vdrhat6 igény mértékét mutathatja a konyvtarosok szdmdra. A Kiilonbozs
dokumentumtipusok megfeleld mennyiségben vald szakszerd és helytakarékos
elhelyezésére pedig szintén mdr a jarmd megépitésekor gondolni kell.

A szolgaltatdst fogadd, illetve megrendeld dnkormanyzatok vezetSivel valo ta-
lilkozds egy djabb szempontbdl is dontd jelentGséglinek bizonyult. Azt, hogy pon-
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tasan milyen szolgaltatdsok szallitdsara képes egy ilyen jarmd, rendszerint igen ke-
véssé tudidk elképzelni elmondas alapjan a telepiilések vezetsi. Kester Clarke tébh
képet hozott magdval az Anglidban mikodd konyvtarbuszokrol, ezck segitségével
kisnnyehb volt egyértelmdve lenni a falvak ¢ldljaréi el6tt, hogy egy mozgdkényv-
tdrral valdban a minimalisra lehet csOkkenteni a vdrosi €s falusi lakossdg szamdra
elérhetd szolgiliatisok szinvonala kozétli kiilonbséget. gy valddi kulturdlis esélye-
gyenlGség teremthetd. Ha korldtozott idében is, de egy mozgdkdnyvtidr a telepitett
kiskozségi konyvidr lehet8ségeinek a sokszorosdval bir,

A telepiiléseken megtekintettilk a tervezett megallohelyeket is. amelyek az ese-
tek 18bbségében a kdzségek kdzponydban taldlhatok, Kester Clarke a kévetkezd
szempontok figyelembevéielél javasolta a megalléhelyek kialakitdsahoz:

~ egyellen haszndldnak se kelljen 300 méternél tébbet gyalogolnia. hogy clérje
a mozgdkvny vidrat;

— Anglidban akkor is i) megalléhelyet Iétesitenek, ha legaldbb két hasznald
winik fcl a telepiilés ugyanazon tavolabbi részérdl, Kester Clarke javasolta
¢ gyakorlat dtvételét.

~ a megdllonak a lehetGségekhez mérten aszfaltozotinak, de legaldbb erdsen
dongolt talajinak kell lennie;

— nagy figyclmet kell fordilani a jarmid mozgdsira, biztonsdgos ki- és beka-
nyarodadsdra;

— a haszndldk fel- és leszallisdhoz szintén a lehet8ségekhez mérten asz{allo-
zoll jarda, illetve uttest sziikséges.

Az angliai tapasztalatok nyomdn eimondhatd, hogy célszerdbb talvanként téhb
rovidehb megdllast tervezni, mint egy hosszit a telepiilés kozpontjdban. A meg-
dllohelyeket az igények viltozdsanak {liggvényében folyamatosan viltoztatni kell.
A mozgdkonyvtdri szolgdltatds legfébb erénye és sikerének titka a rugalmassdg.
illetve a felhaszndloi igényekhez valo folyamatos alkalmazkodas.

A szolgdltaldsok megszervezése szempontjdbo! igen specidlis. és Anglidhoz
képest igencsak bonyolult és nchézkes helyzetet jelent a hazai kistelepiilési clldtis
linanszirozasi rendszere. Az, hogy a telepilések kulturdlis normativdjanak egy
bizonyos szdzalékdra is sziikség van a szolgaltatds fenntartdsihoz, szemben dll az
anghar gyakorlattal. ahol a megyei 6nkormdnyzal egyediil felelds a mozgdkonyv-
tarakért. A szolgdltatdsszervezést ez annyiban neheziti meg, hogy a megalldhe-
lyeket nem ott lehet és kell kialakitani, ahol az a legeélszer(ibb és a szolgdltatds
szempontdbdl a leghatékonyabb, hanem ott, ahol az dnkormdnyzatok hajlandoak
dldozni az ityen beruhdzdsra. Tehdt a konyvtdrbusz virhatdan tobb olyan telepii-
lésen is keresztil fog menni megallds nélkil, ahol igen nagy sziikség lenne a
szakszerd €s mindségi konyvtdri szolgdltatdsokra.

Mar a busz szolgdlatba dllitdsdnak pillanatdban ¢élszerd gondolni az eltregedett
jarmt cseréjére. Anglidban egy mozgdkényvidr élettartama 10-12 év. Ez alatt az
idG alatt egy Gn. mozgdkonyvidr alapban gydjt pénzt a konyvtdr. illetve a fenn-
tartd cgy Uj konyvtirbusz felallitdsdra, gondolva arra. hogy az elsét 10-12 éven
beliil kivonjdk a forgalombdl. Az angliai példdhoz hasonld mozgékony vidri alap
Iétrehozdsdra jelenlegi ismerctleink szerint nincs redlis lehetSség, azonban az djabb
hazai mozgdkonyvtiri cgységek bedlifldsa esetén ennck a hatterérél mindenkép-
pen gondoskodni kell.
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A busz belsd és kiilsé kialakitdsat a hazai éghajlati viszonyokhoz kell igazitani.
Anglidhoz képest Magyarorszdgon viszonylag szélsséges 1dGjdrdsi viszonyok
vannak. meleg nydr és hideg tél, emiatt [okozott figyelmet kell forditani a jirmd
klimatizdldsdra, a éli fitésre és a nydrt hiftésre.

Mir a tervezés fézisdban fontos szempont, hogy a mozgékinyvidron szolgd-
latot teljesitd konyvtdrosok igényeit is maximdlisan figyelembe vegyék. Ehhez
Kester Clarke azt javasolta, hogy a busz tervezésekor fonilbdl modeltezzck a
Jdrmd belsé terét, amelyekben dolgozm szeretnének, igy érzékelni fogjak a busz-
ban 1évé belsd tereket. majd azt rendezzék be az igényeiknek megfelelden. A
kinyviaros jo kdzérzete, munkakodriilményei nagyban scgitik a szolgaltatds meg-
feleld szinvonalon tartdsdt a késébbiekben.

A megtelel6 konyvtdros kivalasztdsdra szintén nagy hangsiiyt kell fektetni. A
mozgékdnyvidr mindenkori személyzete A KONYVTAROS! jeleniti meg a tele-
piitésck olvasoi szamara. O a konyvtdri rendszer megtestesitdje. gy személye az
egész szolgiltatds legfontosabb eleme. Altala nyilik meg a felhasznalok eldtt a
publikdlt tudds teljessége. Legidedlisabb esethen a konyvidros maga a buszvezetd.
cz jelenti a legkéltséghalckonyabb mikSdést, azonban a megfeleld jogositvannyal
rendelkezd, a leni feladatra alkalimas kdnyvidros szakembert taldtni nagy kihivast
tfog jelenteni a szolgdltatdst fenntartd megyeci konyvtdr szdmadra.

Elgondolkodtatd volt Kester Clarke dszinte megdodbbenését ldmi bizonyos kis-
lelepiilési kinyvidrak szinvonaldval kapesolatosan. Jogos kérdés volt a részérdl.
hogy hol vannak az 0j kdnyvek a kis konyvtdrakbél. hol vannak az audiovizudlis
dokumentumok. miért nem cserélik a kényvekel havonta a polcokon. miért nincs
internet. és ha mindez nines. akkor milyen alapon varhatndnk. hogy a kistelepii-
léseken ¢é18k a jelenleginé] nagyobb ardnyban haszndljak a kizség: konyvtdrakat.

Gydr-Moson-Sopron megyében a megyei kényvidr és a megyei dnkormdnyzat
egylitmikodése nyomdnigen komoly esély mutatkozik arra. hogy ez ne {gy legyen
3bbé azokon a telepiiléscken. ahol villaltdk, hogy anyagi erejiikhdz mérien részt
vesznek a projektben. A Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisziériumanak Kony vidri
Féosztdlyamegteremtetle alehetdséget akisteleplilési konyvidri ellatds modermiza-
ldsdra. a labda tchdt innentdl a megyer dnkormanyzatok és a megycet konyvtdrak
térfelén van. Gydr-Moson-Sopron megye példdjaigazi kiinduldpontjdul szolgalhat
cgy valédi ditdrésnek a kistelepiilési konyvidrelldtds teriiletén.

Téth Maté
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