EXTRA HUNGARIAM

Mozgokodnyvtari trendek
Skandinaviaban

Skandinavidban igen nagy hagyomdnya van a mozgdkonyvtdraknak, a biblio-
buszt (és a ,biblichajét”) a kistelepililéscken €16k konyvtdri ellatdsdnak szintc
egyetlen mikoddképes modelljeként tartjdk szamon. Messze északon a mostoha
természeti koriilmények miatt igen kicsi a népsdrdség, a lakossag nagyobb része
a délebben fekvd varosokban él. A mozgdkonyviaraknak ezért Skandindvidban
nagyon fontos szerep jut az északon elszértan, apré telepiiléseken €16 lakossag
ellatdsaban. A legutdbbi években az — itt is tapasztalhaté — anyagi megszoritdsok
kovetkeztében valamennyi skandindv dllamban csokkent a mozgokonyvtarak sza-
ma. Sok helyen az elektronikus informacidszolgdltatds segitségével probdljdk meg
elémi a tdvoli felhaszndlékat és hatékonyan kielégiteni informdciés igényeiket,
amivel viszont a konyvtdr a szocidlis funkeigjdt nem tudja gyakorolni.

A ko70s kérdésekre a skandindv orszagok kdzosen keresik a vdlaszt. Az cgyiitt-
mikodést példdzza az 1990 6ta négyévente megrendezett Nordic Mobile Library
Festival. Az cls6t Svédorszdgban tartottdk Aland szigetén, a leguiébbit 2002-ben
a linnorszéagi Turkuban. Ez utébbi taldlkozén a problémdkra vald megolddskeresés
mellett a jovd vdrhat6 trendjeinek a kifiirkészésére is kisérletet tettek.

Jelenleg — annak ellenére, hogy vildgszerte folyamatosan csokken a mozgd-
konyviari egységek szdma — a négy észak-eurdpai orszdgban mikodik a legtibb
bibliobusz, Szintén iu regisztrdlhatjuk a legdinamikusabb fejlédést az utébbi évek-
ben, igy a kistelepiilési ellatds hazai fejlesztése szempontjabol sem lehet teljesen
érdektelen a négy skandindv dllam legfontosabb mozgdkonyvtdri trendjeit atte-
kinteni.

Finnorszag

Finnorszag 338 000 négyzetkilométeres hatalmas teriiletén 5 180 000 lakos €l
meglehetdsen egyenlétlen elosztdsban. Az orszdg teriiletének (déli) 20 szdzalékan
¢l a finnek tobb mint 60 szdzaléka. Az Ssszesen 450 dnkormdnyzatnak a hdrom-
negyedében 10 000 lakosndl kevesebben €lnek, mig csak minden tizedik telepiilés
nagyobb 20 000 f&snél. A sajdtos természeti adottsdgoknak megfelelden alakitot-
tak ki a finnek a nagyon magas szinvonalon operélé kony vtdri szolgaltatdsi rend-
szeriiket, amelynek fontos elemei a mozgokonyvtarak.

A négy skandindv orszdg koziil Finnorszdgban mikodik a legtobb mozgo-
konyvtdr, annak ellenére, hogy az utébbi években szdmuk lassan esokken. A Finn
Nyilvdnos Konyvtdri Statisztika adatai alapjan az 1999 €s 2003 kdz6tt a mozgo-
konyvtdrak szama 203-r6l 192-re csokkent. Ennél is drasztikusabb cstkkenést
mutal a mozgdkonyvtari megdlléhelyek szdma: mig 1999-ben 17 218 helyen dllt
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meg Finnorszdgban a bibliobusz, addig 2003-ra mar csak 15 807 megélléban.! A
mozgdkdnyvtdrak szdmdanak csdkkenése két okra vezethet§ vissza: egyrészt a
pénziigyi megszoritdsokra, masrészt a nagyvarosokba tarté migraciora.

Amellett, hogy Finnorszdg tudhatja magéaénak a legtobb bibliobuszt Skandina-
vidban, a torténelmi elsGség is a finneket illeti, ugyanis a négy északi orszdg kozil
itt indult dtjdra cldszor mozgdkonyvtdri szolgaltatds. 1913-ban Helsinkiben egy
konyvekkel megrakott lovas szekér kezdte jarni a varos utcéit.

Az 1999-es konyvtdri torvény deklardlja, hogy egyenld lehetSségeket kell bizto-
sitani minden 4llampolgdrnak a konyvtari szolgéltatdsok terén lakShelytdl fliggetle-
niil. Ez pedig ebben a régioban teljességgel lehetetlen mozgékonyvtdrak nélkiil. A
2001-2004 kozotti idészakra kiadott finn kdnyvtdri stratégia a mozgékonyvtirak-
kal kapcsolatban megdllapftotta, hogy gyorsan valtoztathatd profild szolgalratdst
kinalnak, a legrugalmasabb és leginkabb alkalmazkodni képes konyvtari ellatdst
nydjyjak, igy képesek az egylittmdkodésekre, a gyerekek, tanuldk, iddsek, mozgas-
korlatozottak elldtdsdra egyardnt. Ebben rejlik a szolgdltatdsi forma legnagyobb
ereje.? A specidlis funkcidkkal mikodd bibliobuszok telepitése, a jarmdvek adott
fethasznaldi réteg igényei szerint valé alakitasa a tinn mozgékony vtdrak fejlédésé-
nck egyik meghatdrozd tendencidja.

Finnorszdgban jelenleg 6sszesen hdrom specidlis funkcidval mikodé mozgo-
konyvtdr van, amely kifejezetten nagyvdrosokban €16 gyerekek szdmdra kindlja
szolgiltatdsait.* 1990-ben bocsdtottdk Gtjara ezt a kezdeményezést. Helsinkiben
két busz mikadik kifejezetien ezzel a céllal, az egyik koran reggel indul €s délelstt
Jarja az iskolakat és az Ovoddkat, hetente mintegy 70 helyen dll meg, a masik
délutdn kettSt6 van ,,szolgdlatban” és 45 helyszinen kindlja szolgéltatdsait. Mind-
két busz a konyveken kiviil rendelkezik magazinokkal, videokazettdkkal, CD-kel
és CD-ROM-okkal * Igy oldottdk meg, hogy az iskoldban és a délutani szabadidg
eltoltésehez 1s rendelkezésre ll a kitejezetten gyerekeknek kifejlesziett biblio-
busz.

A 2001-2004 kozotti idészakra kiadott finn konyvtéri stratégia a specidlis igé-
nyck kielégitése mellett a globdlis hdl6zatokhoz, a publikalt tudds teljességéhez
vald hozzalérés kulcsaiként is szeretnék fejleszteni a mozgdkonyvtdrakat. Ennek
érdekében a jovében a cél, hogy minden hdzndl megdlljanak a mozgokonyvtdrak a
ritkdn lakott telepiiléscken. Az 6tiet természetesen nem Gjkeletd, mdr kordbban is
nagyon sok egyediildllé haz mellé telepftettek mozgékonyvidri szolgaltaté pontot.

Lappféldén ez az egyetlen szolgaltatdsi forma az elszortan €16 népesséyg sza-
mdra, igy itt fokozottan jelentkezik a szocidlis funkcié. A konyvtdrosoknak nem-
csak a dokumentumokkal valé elldtottsagot kell biztositani, de kicsit oldani kell
a hideg északi teriileteken valé egyediillét magényat is. (Paradoxon, hogy mig az
elszigetelten €16 embereknek nagyobb sziikségiik van a konyvtdros személyére is,
addig éppen ezeken a helyeken jut a legkevesebb id6 a megéllokra.) Lappitidon
mindossze 15-30 percet 41l egy helyben a bibliobusz.®

A vezeték nélkiili (wireless), illetve a midholdas (satellite) internetkapcsolattal
felszerelt mozgokonyvtdr egyben nyilvdnos informdcié-hozzaférési pontként is
tunkcional a jovében a tervek szerint. Mindehhez azonban tovabbi technikai fej-
tesziésekre van sziikség.

Mindezeknek megfelelSen az djabb fejlesztésekrdl sz616 hiraddsok szerint 2001-
ben Tamperében az cTampere program keretében , Netti-Nysse” névenelindultegy
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internetbusz, amely tiz felhaszndl6i munkadllomdsa van. A kezdeményezés nem
kifejezetten az informdacidszolgaltatast tdzi ki célul, nagyobb hangsilyt kap a fel-
hasznédloképzés. Csoportok szamdra lehetdség nyilik a ,,szdmitégépes irastudds”
(computer literacy) készségek fejlesztésére, személyre szabott formédban &t szak-
ember vezetésével. A busz a varos tulajdondban van, a mikodtetéséhez sziikséges
anyagifedezetet finn informacidtechnoldgidval foglalkozé cégek szponzoréldsaval
biztositjak.6

Kifejezetten konyvtdri fejlesztést takar a kurikkai mozgékonyvtdri fejlesztési
projekt, amelynek célja, hogy naprakész informacidtechnolégidval szereljék fel a
bibliobuszokat. A projekt harom részbél dll. Elsé 1épésben felmérik a felhaszndldk
hdlézati technolégidra vonatkozd igényeit, ezt kovetden a buszt felszerelik a leg-
modernebb informacidtechnoldgiai eszkozokkel, végiil megalkotnak egy portalt
a felhaszndlok igényeihez igazitva. A projektet az Oktatasi Minisztérium €s két
helyi nagyvéllalat szponzoralja.” Kurikkdban azonban korabban sem volt isme-
retlen a hdlézati elérést biztosité mozgdkonyvtdr. 1994-ben a felhaszndléknak mar
on-line kdlcsonzésre volt lehetdségiik, az ehhez megfelels technoldgia biztositdsa
érdekében azonban a busznak centiméterre pontosan kellett bedllni a megdllokba.
ez sok fennakaddst okozott. Az ezredforduld évében GSM-telefonokat kezdtek
haszndlni az on-line kolcsonzéshez, ami a teriileti mobiltelefon-szolgéltatdkkal
valdé gylimolesozd egyiittmikodés eredményeképpen nagyon hatékonynak bizo-
nyult. A tavolabbi tervek és az ehhez sziikséges fejlesztések a GPRS-es kapcsolat
iranydba mutatnak.

Szintén 4j finn mozgdkonyvtari trend Iehet a mobil multiszolgdltatds. Kiilono-
sen vidéki teriileteken a mozgokonyvtdraknak olyan, teljesen mds profild szolgal-
tatointézményekkel kell a jovében felvenni a kapesolatot, mint a posta vagy a
bankok, és veliik kozosen mikodtetni egy multifunkciondlis mobil szolgaltato-
pontot.

A finn dllam az 1961-ben megjelent kdnyvtéri térvény 6ta a helyi onkormany-
zatokat tette érdekeltté az uj konyvtarak épitésében és a bibliobuszok beszerze-
sében. Az allam fedezi az 0j jarmdvek beszerzési és az (ij kozkonyvtarak épitési
koltségeinek 25-50 szdzalékat. 2002-ben tébb mint 3 és fél millid eurdt osztottak
szét tiz onkormanyzat kozott, amelyek kozil kettd dj konyvtdrat épitett, nyolc
pedig mozgdkonyvtdr beszerzését vette tervbe.

Dania

Didnia 43 094 négyzetkilométeres teriiletén 2002-ben 51 mozgdkonyvtdr md-
kodott. A 16 megyében 275 onkorméanyzatban Gsszesen 5 383 507 lakos €lt. Dania
abban kiilonbozik a tébbi skandindv dllamtol, hogy nagyobb a népstrdség, igy a
lakossdg is kevésbé elszdrtan, nagyobb telepiiléscken és az orszdg egész tertiletén
viszonylag egyenletes eloszldsban él. A mozgékonyvtdri trendek tekintetében
mégis sok hasonldsdg figyelhetd meg a tobbi skandindv orszdghoz képest.

Az elsG ddn mozgdkonyvtar 1926-ban indult a koppenhdgai Gentofteben. 1928-
t6] kezdték latogatni a rosszabb dllapotba keriilt kistelepiilési konyvtdrakat, hogy
tovabbi kényvekkel egészitsék ki a helyi dllomanyt, kozvetleniil a jarmrél azon-
ban ekkor még nem lehetett kolcsonozni. Egy év miilva indult meg a zealandi
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Holbzkben az els§ kidzvetlen kodlcsdnzést is kindlé mozgdkdnyvtdr, dsszesen 300
kotettel. A német megszdlldstdl (1940) 1956-ig nem jdrtak bibliobuszok az or-
szagban. Ekkor viszont egy zealandi iskola dontétt Ggy, hogy az iskolabuszt min-
den délutdn mozgdékonyvtarrd alakitjdk. A bibliobusz-szolgdltatds virdgzdsa Da-
nidban az 1960-as, *70-es évekre tehetd. A jarmdvek azonban mdr cloregedtck.
kicserélésiik pedig igen draga lenne. fgy a "90-es évekre feltiinen leromlott a
mozgdkonyvtarak allaga.’ (Valamennyi jelenleg mikédS dan mozgdkonyvtar ké-
pe megtekinthetd kozos bibliobuszoldalukon — www.filibussen.dk.)

Az utdbbi években megfigyelhetd tendencidk tobb okbdl sem kedveznek a
mozgOokonyvtdraknak. Egyrészt a lakossdg is ,,mobilabba™ vilt, igy kevésbé van
sziiksége arra, hogy a konyvtdr egészen a hdza kapujdig menjen, masrészt a dén
kormany bibliotek.dk szolgaltatasanak koszonhetSen a lakossdg minden kdnyvtart
adatbdzishoz, és konyvtarkozi kéréssel barmely konyvhoz, zenemihéz, egyéb do-
kumentumhoz kénnyedén hozzijuthat. A fejlesztések lehetséges és kivanatos ira-
nya Ddnidban is a specidlis szolgdltatdsok irdnydba t6rténé clmozdulds, illetve a
technologiai felszereltség javitdsa.

A ddn mozgdkonyvtarak a kdzigazgatdsi egységiiknek megfeleld teriileten jar-
nak, bizonyos esetckben pedig tobb kérzet egylittmiikodése keretében jarhatnak
at cgyikbdl a masikba. Dénidban valamennyl mozgokodnyvtar személyzete két
f6bdl All: egy sofdrbdl €s egy kdnyvtaroshol.

Itt kevésbé jellemzé az iskoldkkal vald szoros egyuttmdkodés, ugyanis a gye-
rekek rendszerint a j6l mikéds iskolai kényvtarakba jarnak, €s kevéshé veszik
igénybe a mozgdokdnyvtar szolgéltaldsait. Ennek megfelelden rendszerint a biblio-
busz szamara délutan 1-2 6ra koriil kezdddik és este 7-8 dra koriil végzadik a
munkanap. Az utébbi negyedszdzadban minden bibliobusz-szolgaltatasnak kiala-
kult és viszonylag rogziilt is a menetrendje. A megdlldsok iddtartama 20 perc és
két dra kozot van.

Dinidban az a trend figyelhetd meg, hogy a mozgdoksdnyvtdrak cgyre inkdbb a
telepiilések kozpontja helyett a kiilvdrosi, lakéhazas részeken dlinak meg. Aarhus-
ban sok kiilvarosi fickkonyvtar szerepét a mozgokonyvidr vette dt, sét kifejezetten
kiilvdrosi bibliobusz szolgéltatisok is mikddnek. A kistelepiiléseken is hasonlé fi-
gyclhetd meg. Egy Hald nevd 600 lelkes telepiilésen két helyen is megdll a mozgo-
konyvtar, és ott két teljesen kiilonbdzé fethasznalél kor szamara szolgaltat.

A specialis szolgdltatdsokra legjobb példakat az észak-jutlandi Frederikshavn
bibliobuszidnak kisérletei szolgdltatjdk. A helyi onkormanyzat a mozgékonyvtir
segitségével kivanta szolgdltatdsait kozvetitent a kornyezd vidék lakossdga sza-
madra. Ezzel parhuzamosan a helyt renddrség szintén a busz segitségével kivanta
az erSsebb jelenlétet biztositani a kdrnyezd telepliléseken. Végiil a jarmiben ki-
alakitottak egy dn. renddrségi sarkot, ahol egy hivatalnok vélaszol a jogosit-
vannyal, dtlevéllel, rendszamtdblaval kapcsolatosan a lakosokban meglogalmazo-
dott kérdésekre.

Szintén a frederikshavni jarmivel hirdettek egész éjszakds konyvidri kaland-
tirdt gyerckeknek. ElGzetes meghirdetés utan bizonyos estéken 32 f@s, 5~12 éves
kor kozott vidéki gyermekekbdl 4ll6 csoportok indulnak dtnak a bibliobusszal.
Egy cserkészhdzban éjszakdznak, ahol tibortiz mellett hallgatjdk a konyvtaros
meséit, s szabad tGzon ételt készitenek maguknak. Maésnap djra buszoznak a
kornyezd falusi teriileteken, végiil a sziilk értlik jonnek. A konyviarlitogaté gye-
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rekeknek nagy élményt jelent, hogy egy izgalmas kirandulason végig a rendelke-
zésiikre 4ll egy teljes konyvtér. !0

Norvégia

Azelsé norvég mozgdokonyvtar még az 1910-es években indult Vestre Totenben,
ahol a helyi pék villalta a kdnyvtdros szerepkorét is, és a kenyérdrusitds mellett
konyvkolcsonzéssel is foglalkozott. Norvégidban figyelhetd meg az utébbi évek-
ben a mozgdokonyvidri szolgdltatasok legdrasztikusabb mértékd leépiilése. A 2003-
ban szdmlalt 36-tal szemben!! jelenleg 20 mozgékonyvtdr izemel, ugyanis az el-
miultévek koltségvetési megszoritidsai nyomdn amozgdellatast fogadd dnkormény-
zatoknak is vdllalniuk kell a bibliobusz koltségeinek egy részét, amire 6k sok
esetben a szolgdltatdsrdl val6 lemonddssal vélaszoltak. A sorozatos megszinések
haszonélvezdi olyan, akkor még az eurdpai unids csatlakozdsra varé orszagok vol-
tak, mint példaul Lettorszdg (az Ogres Centrala Biblioteka 2001-ben éppen Norvé-
gidbdl kapott egy bibliobuszt, amit azdta is sikeresen iizemeltetnek!?). Néhany év
alatt a korabbi 50 mozgdkonyvtéri szolgaltatdsnak tobb mint a fele megszint.

Taldn ennél is nagyobb probléma, hogy a megmaradt mozgékonyvtaraknak is
a jelentds része meglehetsen oreg és leromlott miszaki dllapotban van. A leg-
fontosabb trendnek itt is a specidlis igényekkel rendelkezd, olyan jol szegmentdl-
haté célesoportok, mint a nyugdijasok, napkoziotthonos gyerekek, etnikai kisebb-
ségek elldtdsat tekinthetjiik.'* Norvégidban minden 6nkormanyzatnak kotelessége
konyvtarat fenntartani, igy a mozgdéelldtds elsésorban azoknak kindl hozzaférést
a konyvtdri rendszerhez, akik valamilyen okbdl nem képesek igénybe venni a
lelepiilés kozkonyviardt.

A norvég konyvtariigy biiszkesége az ,,Epos™ nevd konyvtarhajé, amely évente
kétszer ldtogatja meg a tengerparton elszigetelten éléket, €s nyujt nekik koleson-
zési lehetGséget. ElsGsorban gyerekek haszndljdk, igy az dllomény fele gyermek-
konyvekbdl dll. Ebbdl akarhdny konyvet ki lehet kolesonozni. A gyerekek rend-
szerint élnek is a lehetdséggel, annyi konyvet visznek magukkal, amennyit csak
elbirnak az iskolatdskdjukban.!'*

A kovetkez6kben egy tipikus norvég mozgékonyvtari szolgdltatdst mutatok be.
A drammeni kozkonyvtar dlloméanydbdl 50 ezer kotetet kiilonitettek el kifejezetten
mozgéellatasra. A nagy szamu dokumentumbdél osszesen 3100 fér el a buszon.
dm az egyszeri alkalomra juté viszonylag szerény vdlasztékot a buszon 1évé dl-
lomany dlland6 cseréjével ellensilyozzdk. Az dllomdny koriilbeliil fele-fele ardny-
ban gyermekeknek és felnétteknek sz616 konyvekbdl dll.

Nagy hangsulyt fektetnek a testi és szellemi fogyatékosok, a kisebbségi népcso-
portok, a hdtrdnyos helyzetiek elldtdsdra. Ennek kszonhetd, hogy viszonylag nagy
szamban taldlhatok a buszon oregbetds konyvek és hangoskonyvek. Ez utébbiak
azok korében is nagyon népszeriek Norvégidban, akik kivdléan ldtnak, ugyanis
akik a nagy tdvolsagok (s az alacsonyan meghizott sebességhatdrok) miatt sokat
lilnek autéban, szivesen hallgatjak vezetés kozben kedvenc konyveiket.

Norvégidban egyre tobb bevindorlé él. A kozponti konyvtar polcain vala-
mennyi, a megyében €16 nemzetiség nyelvén vannak dokumentumok, ha nem is
igazan nagy szamban. A bibliobusz dlloménydban ezekbdl egydltalan nincsen, de
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természetesen kérésre szolgdltatnak a kozponti kony vtar dllomanydbdl. A 3100 do-
kumentum kozott nagy szamd hangkazetta és CD-lemez is van. Videokazetlat az
egyre szikdsebb anyagi lehetéségeik miatt nem védsdrolnak abusz dllomdnydba, igy
a hasznaldknak meg kell elégedniiik azzal a lehetSséggel, hogy kérésre a kozponti
konyvtar barmelyik videokazettdjat kisz4llitjdk szdmukra a kovetkezd alkalommal.

A menetrendet a haszndldk igényei szerint félévente vdltoztatjdk. Az djabb
megillohelyek 1étesitését rendszerint az adott telepiilés Snkorményzata szokla kér-
ni a konyvtdrtol. A megdlléhely megsziintetésére akkor keriil sor, ha nagyon ala-
csony a kihasznaltsdga. A megdllasok idStartama 15 perc €s 2 dra kézott valtozik.
A mozgdkdnyvtari ellatds segitségével a kdny vtari rendszer altal kinalt lehet$sé-
gek, szolgaltatasok ha csak kéthetente negyedorara is, de a tanyakra, néhdny lelkes
kistelepiilésekre is eljutnak. A busz hosszabb idStartamot t6lt el az iskoldk mellett
létesitett megallohelyeken.

A személyzet lagjai két hét alatt kilencféle utat jdrnak végig, tehdt havonta 6sz-
szesen 18 alkalommal indulnak dtnak, és kéthetente pénteken van a pihendnapjuk.
A bibliobuszon 6sszcsen két sof&r és ugyanennyi konyvtdros dolgozik. de egy tton
csak egy-egy van koziiliik szolgdlatban. Mindkét kony vtdros a kozponti konyvtdr
munkatdrsa, és munkaidejlik 75 szazalékat toltik a mozgoelldtdssal kapesolatos fel-
adatokkal. A munkafolyamatok teljesen elkiilonilnek a kozponti konyvtarétol.
czért a beszerzés, feldolgozds stb. feladatai mind-mind rdjuk harulnak. Mindkét
sotdr a helyi busztarsasdgnal dolgozik f6alldsban, a konyvtar csak részmunkaidé-
ben foglalkoztatja Sket. A megadlléhelyeken Sk is segitik a konyvtarosok munkdjdt,
a kolesonzések adminisztriciéjal rendszerint 8k végzik. Az chhez sziikséges
konyvtdros tanfolyamol akozponti konyvtdrban végezhetik el a sofrok.

Nemcsak a munkafolyamatok, de a finanszirozds is kiilénvdlik a kézponti
konyvtarétsl. Kordbban teljes egészében kézvetlen allami finanszirozdsbdél oldot-
tdk meg a hibliobuszok fenntartdsit, mara ez ,,csupdn” 85 szdzalék. A fennmaradd
rész az Onkormdanyzatok koltségvetését terheli, ennek kdvetkezménye, hogy 6bb
onkorményzat is a mozgdékonyvtar szolgaltatiasok lemonddsa mellett dontott.

A buszon két szamitdgép is van, minden munkafolyamatot (beszerzési admi-
nisztracio, feldolgozds, kolesénzés) gépen végeznek. Internet-hozz4aférés nincs a
Jjarmdvon, de a kozponti konyvtar rendszerével minden utat kovetden dsszekap-
csoljak a bibliobusz két szamitogépét, és dusltik a kolesonzések adatait.!®

Svédorszag

Svédorszdgban kezdddott ¢l legkésdbb a mozgdkony vtdri elldtds a négy skan-
dindv orszdg koziil: csupdn 1948-ban, Bords vdrosdban. A jelenleg konyv-
tarosképzd intézményérdl sokkalta inkdbb ismert egyetemi vdrosban sem volt ak-
koriban a mai értelemben vett mozgdkdnyvidr, hiszen a jarmd {6 feladata a kony-
vek szallitdsa volt a kdzponti kdnyviarbdl a fidkkdnyvtdrakba, €s nem biziositou
kdzvetlen kolcsonzési lehetSséget.

Svédorszagban is megfigyelhetd volt az elmilt évtizedckben a mozgdkdnyvia-
rak szdmaéanak cstkkenése. Azokban az években, amikor a legiobb bibliobusz volt
tizemben tobb mint 130 jarm jarta a vidéki teriileteket, 1999-re a szamuk 103-ra
csokkent, dm a legutobbi néhany évben a tendencia megfordulni latszik.
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A két 16 trend a 16bbi skandindv dllamhoz hasonld irdnyba mutat: egyrészt a
specidlis célcsoportok igényeihez vald alkalmazkodas, masrészt a modern infor-
macidtechnolégiai eszkozoknek a jarmiibe valé beépitése jelenti a legnagyobb
kihivast. Svédorszdghan minden évben megvilasztjdk az év bibliobuszdt. Az el-
miult évek gydziesei jelzik a legfontosabb fejlesztési irdnyokat:

— Egy az informdcidtechnolégiai fejlesztésekre koncentralt (Linkoping);

— Egy a messze északi Lappfoldon teljesitett szolgdlatot {Nirp bussen);

~ Egy a gyerckeknek nyujtott specidlis szolgdltatdsokat (Gotland);

- Egy az informatikai frastudas fejlesztését tdzte ki célul (Molndal);

A fenntartds és finanszirozds terén eldrelépést jelent, hogy az utdbbi években
a mozgokdnyvidrak a kézigazgatdsi egységeken, sét az orszdghatarokon is atjdr-
nak. Ennck credményeképpen jelenik meg a kdzos finanszirozas, ami azoknak a
kisebb dnkormanyzatoknak jelent hatalmas elényt, amelyek onerébdl nem lenné-
nek képesek mozgdkony vtdral lizemeltetni,'®

Osszegzés

Erdckes kettdsség jellemzi a skandindv dllamok mozgékényvidrainak fejlgdé-
sét. Az elektronikus informdciokozvetités, a folyamatos urbanizdcié cgyrészrd! a
mozgdkony vtari szolgdltatdsok csokkenéséhez vezet, masrészrdl ugyanezen hatd-
sok azok minden eddiginél nagyobb ardnyi fejlédését hozta maga utdn. Az esély-
egycnléség biztositdsa az utébbi éviizedekben nem csupdn a vdros—falu viszony-
rendszerben, hanem a specidhs igényd rétegek esetében is egyre hangsilyosabbd
valik. Ennek kovetkezmeénye, hogy mind tdbb szolgaltatast fejlesztenck ki olyan
jol koriilhatdrolhatd csoportoknak, mint a kiilonbozé kisebbségek. etnikai csopor-
tok. gyerekek, idések vagy fogyatékkal él5k.
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tapasztalatai alapjan tortént.
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A muraszombati bibliobusz
tapasztalatai

Eppen idén emlékeziink meg a muraszombati mozgékdnyvtari elldtds tizéves
jubileumardl. Es pontosan 6t esztendeje, hogy kényvtirunk tulajdondba keriilt egy
modern, kimondottan erre a célra késziilt, minden igényt kiclégild kdnyvtarbusz.
Mivel 2002-ben, a konyvtari tevékenység szlovéniat finanszirozdsi mddjdnak
megviltozdsa kdvetkeztében konyvtdrunk nehéz helyzetbe keriilt, ez a bibliobusz
amegbizhaté és erds kapocs a kinyvtdrosok és a vdros korzetébe tartozé kozségek
kozot. Mint kdnyvtdrigazgato biiszke vagyok arra, hogy sikeres mozg6ékony vtdri
elidtdst tartunk fenn, ennek megszervezésérdl, mikodtetésérdl, anyagi feliéiclei-
nek biztlositdsdrdl szerzett tapasztalataimat szeretném megosztani éndkkel.

Elsd kérdés: a cél

1998-ben a célunkat egyszerl volt megfogalmazni: dreg, 28 €ves, kisméreld,
nem is tokéletesen funkciondld bibliobuszunkat le kellett cserélniink. Olyan kor-
szerd jarmivet kivdntunk vdsdrolni, amellyel gazdasidgosan és magas szintd
konyvtdri ellitdst — kolesonzést és informdcidszolgaltatist — tudunk nydjtani a
varostél messzebb esd telepiiléseken. Tudni kell, hogy a muraszombati virosi
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konyvtdr elldtdsi teriiletéhez 12 kozség 153 telepiilése tartozik, a legtdvolabbi
mintegy harminc kilométernyi tavolsdgra. A telepiilések kozott 107-et fogyd né-
pességiként tartanak szamon, ezek tSbbnyire az orszaghatar mentén, gazdasdgilag
gyengén fejlett, dimbes-dombos tdjon fekszenek. E vidéken korilbelll 40 ezer
1élek €1, amelyet papiron 17 kdnyvtar — ténylegesen minddssze négy — lat el. Ezért
is tartjuk nélkilézhetetlennek a mozgdkodnyvtari szolgdlatot.

A muraszombati konyvtdr munkatdrsainak régi vigya és célja, hogy alakitsdk
a térség lakosainak olvasdsi szokasait az altaldnos kulturdlis szinvonal emelésc
érdekében. Ezzel parhuzamosan nagy figyelmet szenteliink a jobbdra helyhez ko-
tott olvasdi rétegeknek, vagyis az idéscknek, a jovenddbeli konyvtarlatogatdknak,
az 6voddsoknak, illetve az dltaldnos iskolds korosztdlynak. Mindemellett termé-
szetesen tekintetbe kell venniink a Muravidék lakossdgdnak nemzetiségi Osszeté-
telét, tovabbd azt a tényt is, hogy — 4llamkozi megegyezés alapjan — évek 6ta a
magyarorszigi Rdba-vidékre is ,elldtogatunk™ kényvtarbuszunkkal.

A beszerzés szakmai iranyelvei

Az 0j jarmd beszerzésénél a kovetkezd, a szakmai irdnyelveket tartalmazd do-
kumentumokra voltunk figyelemmel:
1. A kézkOnyvtdrakra vonatkozd normativik és szabvanyok. = Porocevalec.

1987. 28. sz.,

Novljan, Silva: A konyvtdrak bels tereinek tervezése és kialakitdsa (1998).

Szlovén kozkonyvtdri szabvanyok (1975),

Pestell, R.: Mohile Library Gueidelines. {1991),

Charter for Public Maobile Library Services (1993},

Pugelj, Nika: Beszamold és elemzés a szlovén mozgokonyvidrni tevékeny-

s€grdl (1994)

7. Torvény pénzeszkozok biziositdsard]l cgyes kiemelten fontos kulturdlis
programokra a Szlovén Koztdrsasdgban. = Szlovén Koztarsasdg Hivatalos
Lapja, 1997. 24. s7.,

8. A kOnyvidri mint kozintézményi tevékenység feltételeirSl $z016 szabdly-
zat. = Szlovén Koztarsasdg Hivatalos Lapja, 2003. 73, sz.,

9. Hatdrozat a konyvtdri alapszolgaltatdsokrdl. = Szlovén Koztdrsasag Hiva-
talos Lapja, 2003. 29. sz,

ISR

Ezeken kiviil két rendelkezés jelent meg a bibliobuszokkal kapesolatban a Szlo-
vén Kortarsasdg Hivatalos Lapjdnak 2001. 87. szamdban.

Helyzetelemzés

Az IFLA mozgo6konyvtdrakra vonatkozé 1993, évi irdnyelvei szerint ilyen elld-
tds szervezhetd minden olyan telepiilésen, olyan lakott kormyezetben, ahol vatami
okndl logva nem lehet 1étrehozni a kényvtdri szolgdltatdsokat hagyomanyos kol-
csonzdhelyi formdban, A cél pedig az, hogy a mozgokOnyvtar biztositson a konyv-
tarral nem rendelkezd helyeken is a varosiakéval egyenrangd szolgaitatist, ¢spedig
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minden olvasénak kivétel nélkiil. A mozgékényvtdri elldtds ezen tilmenden kél
okbél is fontos. Egyrészt, mert félkeltheti az érdekl&dést a konyvidrak irdnt, mas-
részt, mert fonntartja, esetleg béviti a kdnyvtari szolgiltatast a hozzd tartozo régid
egész teriiletén. Ugyanakkor megvalaszolandd kérdések példdul: hol legyen a bibli-
obusz telephelye, ki a tulajdonosa, ki viseljen rd gondot? Szerintem a bibliobusz
mikodésérdl az a konyvtdr gondoskodjék, amelynek ehhez megfelel§ szakembere
éskonyviallomdnya van. A miesetiinkben atervezéskor olyan dontés sziiletett, hogy
abusz legyen a muraszombati regionalis konyvtar tulajdona, ittugyanis megteleld-
ek a koriilmények, rendelkezésre all a megfeleld szakkdader, megfelels a konyv-
dllomdny, van raktar és gardzs is.

A foglalkoztatottak

A foglalkoztatott szakemberck szdma a kdnyvtdrbuszok szdmdtél, a konyv-
dllomdny nagysdgatdl, a busz megdlldhelyeinek, vagyis a kélcsonzdhelyek szi-
matdl €s a kolcsonzési 1d6 hosszatdl filigg. Az \ij, 2003-ban hatdlyba lépett szlo-
vénial kdnyvtari térvény a mozgdékonyvtdri szolgéltatdsban, heti 40 6rds nyitva
tartds esetén egy buszvezetdt és ,,masfél” konyvidrosi statuszt ir elS. Rendelkezés
irja el azt is, hogy a sirdn lakott telepiiléseket a bibliobusz havonta legaldbb két
alkalommal keresse fel.

Az alkalmazottak szakképzettségének kivdnalma természetesen munkakoriik-
16l fligg. A mozgdkdnyvtari szolgdltatds vezetdjének felséfokd végzeuséglinek
kell lennie. A buszon dolgozd kélcsonzd, dllomédnyrendezd, a raktdrban tevékeny-
kedd konyvtarosoktsl kozépfokid képesitést varnak el. A busz vezetdjétdl is meg-
kivantatik a kozépiskolai végzettség, ezen feliil a megfeleld jarmitipusra vonat-
kozé jogositviannyal kell rendelkeznie. Amikor a kolesonzéhelyen dll a busz, a
gépkocsivezetd is segit a kolcsénzésben,

A muraszombati konyvtdrbuszon jelenleg egy gépkocsivezels és cgy konyv-
taros dolgozik. Tapasztalataink alapjdn sziikség van még egy csoportvezeldre, aki
irdnyitja, szervezi és feliigyeli az egész mozgokonyvtdri ellatdst. Mindazok, akik
a bibliobuszon dolgoznak, valamivel magasabb fizetést kapnak, mint vérosi kol-
légdik, mert a mozgdokonyvtari munka nehezebb.

A bibliobusz kivalasztasa

A jarmdvet nyilvdnos kozbeszerzési palydzat dtjan kivdntuk megrendelni. en-

nek sordn az aldbbi konyvtari szakmai szempontokat fogalmaztuk meg:

— a Mercedes vdrosi busz alvdzanak kiilonleges felépitése,

— ajirmdnek az olvasék és a személyzel igényeinek megfelels felszercltsége
(pl. ruhasszekrény, toalett sth.),

— konyvtdri felszerelés (polcok, tarldk, timasztékok S000 konyvtdri cgységre),
gondolva arra is, hogy azok mozgathatdk, konnyen karbantarthatok, tisztit-
haték, esztétikusak és biztonsdgosak legyenek,

— szdmitdstechnikai és adatdtviteli felszereltség, illetve kompatibilitds a bdzis-
konyvtir szdmitdstechnikai rendszerével és adatbazisdval.
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Hangstlyoznam, hogy a konyvtarbusz miszaki felszerelése soran nem érdemes
tilzottan takarékoskodni, hiszen a tdvoli falvakban él8 embercknck is érezniiik
kell, hogy hozzdjuk egy jol felszerelt konyvtdr latogat el.

A nyilvanos kozbeszerzési pdlydzatra két cég jelentkezett. Mifszaki, tartalmi
szempontbo! mindkét ajanlat megteleld volt, de a kedvezdbb dr €s a kitliing refe-
rencidk miatt kényvtarunk a domzalei AS REMOT nevid céget vilasztotta ki.

A beruhazas pénziigyi konstrukcidja

A szlovén dllam elvileg és anyagilag is tdmogatja a mozgokonyvtdri elldtds
fejlesztését. Esetiinkben az S0 milli6 toldros beruhdzast mintegy 80 szdzalckban
tdmogatta, a fennmaradé részt az érintett kbzségek dnkormanyzatai dlltak. A pénz-
tigyi konstrukeid ilyen médon zdrt volt. Vagyis nem gy fogtunk bele az dj moz-
gokonyvtdr beszerzésébe, hogy csak részben van meg hozzd az anyagi fedezet —
a Lobbi meg majd csak meglesz valahogy...

Szempontok a tervezéshez

Pontosan megterveztiik a beruhdzas idérendjét:

— 1999, szeptember; a busz alvdzdnak megvasarldsa, a midszaki dokumentdcid
clkészilése, a felszerelés megvasdrldsa,

— 1999, oktéber: a busz {elépitményének legydrtdsa,

— 2000. februdr. a belsd berendezés elkészitése és beszerelése,

— 2000. mdrcius: a konyvtarbusz miszaki vizsgdja és forgalmi bejegyzése.

A koryezeti hatdsok elemzése sordn vilagossa tettik, hogy a konyvtdrbusz
nem kdrositja a kérnyezetet, ugyanolyan részivevdje a koziiti forgalomnak. mint
a bb jarmd.

Gardasagi hatékonysag

A bibliobusz beszerzése nem gazdasdgi ¢€ld beruhdzas, ezért gazdasdgossagi
mutatéit is nehéz mérni. Haszna, hatékonysdga kdzvetetten nyilvanul meg, amiként
a konyvtdraké dltaldban. Fé feladata — ahogyan korabban emlitettem — az olvasasi
kultdra terjesztése, elmélyitése, novelve a Muravidék lakossdganak kulturalis igé-
nyét, biztositja atidvolabbra csd telepiilésck teljes kol kony vidri ellatasat. Elmond-
hatom, hogy a vidéki cmberek nagyon hdldsak ¢ szolgdltatdsért.

A hasznilat jellemzdi

A bibliobusz két alkalmazottja — a buszvezet§ és a konyvtdros — hetente ot-hat
napot tartézkodik a ,terepen” Esetiinkben Uj alkalmazottra nem volt sziikség,
hiszen a régi jarmdvet cseréltiik fel djjal.
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A mozgdkdnyvtdri dllomany beszerzése ugyantigy torténik, mint a tobb kdnyv-
tdr esetében, ¢z is a kdzponti kdnyvtdr gyljteményének részét képezi. A kdnyv-
tarbusz allomdanydt dgy kezeljilk, mint egy kiildongyijteményt. A busz tetszetds
kiilleme, az 1gényesen Osszedllitott dllomany — jelentdsen javitotta kblcsonzési és
kdnyvtdrhaszndlati mutatdinkat.

A muraszombati kdnyvtarbusznak 2004-ben 93 kolestnzdhelyen 2026 beirat-
kozott olvasdja volt, akik 15 943 alkalommal keresték fel a buszt. A kényvtdrosok
120 895 kdlesdnzést regisztraltak. A mozgdékonyvtarnak 13 dtvonala van, ezekrd)
az olvasoinkal természetesen tdjékoztatiuk, és sokan vdrjik a jormidvet a ,, megal-
lokban”. Havonta két alkalommal ldtogatunk el ugyanarra a telepiilésre, kivételt
képez jilius és augusztus, a szabadsdgok kivételének hénapja. A , megdllokat”
tigy vélasztottuk meg, hogy kizdsségi intézmények (iskoldk, 6vodak, templomok.
iizletek) kzelében legyenek.

Elmondhatom még, hogy a kdzponti kdnyvtdr gondnoka is letette a busz ve-
zetéséhez sziikséges jarmyivezetdi vizsgat, igy sziikség esetén képes helyettesiteni
a sofdrt. Aztis tervezzilk, hogy a mozgdkonyvtdri elldtdsban bevezetjitk a masodik
muszakot, azaz megnyudjtjuk nyitvatartdst idejét.

Végezetiil megallapithatom, mar akkor megérte az 4j kony vtdrbusz beszerzése,
ha csak egy olyan olvasdra tettiink szert, aki masként nem jutott volna hozza a
konyvtériszolgdltatdsokhoz.

Szahé Pahic Zsuzsanna

A Konyvtari Intézet 2005 6szére ismét meghirdeti

HAGYOMANYOS ES SZAMITOGEPES FORMAI FELTARAS
(FAT lajstromszam: PLM-029)

elnevezési akkreditalt tovabbképzési tanfolyamat

A tovabbképzd tanfolyam célia, hogy tegye lehetdvé a résztvevik szamara a formai feltaras
soran korabban tanult ismeretek felfrissitését, a régi és az Uj katalogizalasi elvek kozotti
kilonbségtételt és dsszefliggések felismerését. A tanfolyam célja tovabba, hogy a résztvevok
legyenek képesek a megszerzett tudas gyakorlati alkalmazasara, mind a nyomtatott, mind
a szamitogépes bibliogréfiai rekordok eldéllitasara.

A 90 6ras tanfolyam részvételi dija: 60 000,— Ft.

A kovetkezd tanfolyamot 2005. oktdber 10-11-12-13., oktober 24-25., november 7-8-9,,
és november 14-én tartjuk.

Jelentkezési hataridd: a tanfolyam kezdete el6tt két héttel. A jelentkezési lap letdltheld a
Konyvtdri Intézet honlapjardl: http./www.ki.oszk hu/dok/tanfielentkezes.if

Tovabbi informdcid Varga lidikotol (telefon: 224-3821; e-mail: ivarga @ oszk.hu) vagy Fej6s
LaszI6tdl (telefon: 487-8643; e-mail: sunt@oszk.hu) kaphato.
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