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KONYVTARPOLITIKA

Kistersegi ellatas

-

Uj fogalmak, uj lehetdsegek és (azonnali} tennivalok
a kistérségi ellatas teriletén

2004. mdrciug 19-én Egerben konferencia volt. amelyen cl@addst tartotiam
Esélvegvenldség a kistérségi konvvrdri elldidshban cimmel. Akkor és ott. dsszhang-
ban a Kdnyvrdri strarégidval (1asd: hiip:/fwww. ki oszhk hud/straregia/index. hirmly azi
a jovdképet fogalmaztam meg, hogy a kisrelepiiléseken és a kisvdrosokban ¢lok
a kdnyvtdari elldrds revén nem lesznek azért hdrrdanyban, mert nagyvkdnyvrdar nem
all helvben rendelkezésre.

A NKOM Kényvtari FGosztaly, az dltala — a stratégia végrehajtdsara — meg-
bizott munkacsoport (vezetSie Ramhdb Madria, htrp:/www kioszk hi/munkabiz/
bizonsag/regionalis.hnml) és a Konyvidri Intézet az eltelt évben szivdsan dolgo-
zott azért. hogy ¢z a jovékép mihamarabb redlis kézelségbe keritljon. Akkor
még nem litszotl csak a szdndék és az cltokélt akaral. most — jelen sorok frdsdnak
pillanatiban - azonban megsziletick azok a kerctek. amelyeket feltlive a jovao-
kép valora valhat. Eddig a fosztily, a munkacsoport. az intézet végezie a fel-
adatok oroszlanrészél, matél. de legkésdbb holnaptdl Snkormdnyzatok szdzainak.
polgdrmestereknek, jegyzdknek, kistérségi tarsuldsoknak, kisteleplilési knyv-
tarosoknak, megyei konyvtdrvezetknek kell csatlakozni a folyamat kiszélesité-
séhez és végrchajlasihoz.

Nagyon lecgyszerdsitve a kérdést, mirdl is van 237 A mintegy 2570 kiozségi
konyvtdr — ebbdi 1720 kizség egyerer lakos alati — clldtdsdnak 1y rendszerérdl.
a kanyvtdrelldids Nnanszirozdsi lehetGségeinek és gyakorlatanak teljes megtjita-
s4rél, az eddig konyvtdrelldtasi feladatdt semmilyen formdban sem teljesité on-
kormdnyzatok elldtdsi rendszerbe 16rénd bekapesoldsdrol.

A konyvidr torvény megjelenése utdn a lehetdségek kihaszndlasa. a boldogulis
érdekében kivdnatos volt, hogy mindama konyvidrt szolgdlatéhely keriiljén be a
Nyilvanos Konyvitdrak Jegyzékébe, amelynck fenntart¢ja rendezte a kiny vidr stdtu-
sdL. azaz alapité okiratot készitett. meghatdrozta o kidnyvidr alapfeladatait. gondos-
kodott a vezetd kinevezési rendjérdl, gazddlkoddsi jogkorrsl és az intézmény szak-
szerd clneveréséril. Ezzel az adott szolgdliatd-hely. illetve fenntartdja jogosulttd
vilt az érdekeltségnoveld timogatds igénybevételére, valamint kdzponti forrisbol
finanszirozott pdlydzatokon 1rténd részvételre. Mindamellett torént ez, hogy tud-
tuk, atdl. hogy egy intézmény alapdokumentumai rendben vannak, még nem biz-
tos, hogy kényviarként mdkadik, sdtinkdbb az a biztos, hogy alegtobb kiskiny vidr
nem teljesiti a nytlvanos konyvidri szakmai kritériumok 16bbségét. Az timmadr ha-
rom éve mikodd szakfelligyelet jelentésekben foglaltak ezt a vélekedést tamaszt-
jak ald. Ennek ellenére ~ mivel nem voltak meg azok a keretek, amelyek a kony v
Orvényben megfogalmazottinkormdnyzati feladateNdtdsi formal. azaz aszolgdlta-
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tasmegrendelést tartalommal kitoltouék volna — nem tehettiink mdst, makodtettik
ezla gyakorlatot.

Most azonban Iényeges. az egész konyvtdri elldtds rendszerét érintd véaltozasok
tanti lehetiink. ‘

A 23/2004. (XI. 20.) NKOM rendelettel modosult az érdekeltségnovels tamo-
gatds rendje [4/2004. (I1. 20.) NKOM rendelet]. ezck szerint az a fenntarté 6n-
kormdnyzat is jogosult érdekeltségnivel§ tdmogatds igénybevételére, amely nem
tart fenn nyilvdanos kényvtdrat. de a nyilvdnos konyvtdri szolgdltatdasokat megren-
delés vagy tarsulds dijan biztositja. Azaz nem kell ,jegyzéken 1évonek™ lenni
ahhoz. hogy a dokumentumgyarapitisra dldozott helyi forrds érdekeltségnoveld
timogatdst kaphasson.,

M¢cg 2003-ban megjelent a 244/2003. (XII. 18.) kormanyrendelet a kistérségek
megdllapitdsdardl. lehatdrolasarol és megvdltoztatdsdnak rendjérdl. Ezt kovette a
2004. évi CVIL torveény a telepiilési onkormanyzatok tobbeélu kistérségi tarsuldsa-
rol, valamimt a 65/2004. (IV. 15.) kormdnyrendelet a tobbeél kistérségi tarsuldsok
2004, évi tamogatdsarol. Utdbbi rendelet 5. §. (2) bekezdés ¢) pontja kimondja.
hogy a 16bbeéld kistérségi tarsuldsok — pdlydzati formdban — timogatdsban része-
stilhetnek . nyilvdnos kényvtdr feladatok magasabb szinvonald ellatasanak kozos
szervezéséher, illetve 1étrchozdsdhoz azon telepiiléseken, ahol nincs konyvtdri
szolgdltatds”, E pdlydzati lehetéséggel csak a tbbeéld kistérségi tdrsuldsok élhet-
tek, azaz elsG [épésként Iétre kellett hozni ezeket a tarsuldsokatl, masodszor a tarsu-
ldsnak dontenie kellett arrdl. hogy vallalja a nyilvinos kényvtari leladatok maga-
sabb szimvonald elldatdsdhoz kapesolddo teenddk meglogalmazdsdt. haroméves
program Készitését ¢s az ellatds mikodtetését.

Tavaly @ 167 kistérséghdl mintegy 130-ban alakult meg a tobbeélu tdarsulds. és
czekbal mintegy 30 pdlydzott a konyvtari [eladatok magasabb szinvonali ellatd-
sdra.

Az idet ¢v azonban djabb. hatdrozottan kedvezd fordulatot hozott.

A kormany 2005. janudr 12-ci ualésén dontott arrél, hogy a mdr megalakult
tobbeéla kistérségi tarsuldsok februdr 1-jéig nydjthatjak be igénylésiiket normativ
mukodési timogatdsra. A koltségvetéshdl ¢ célra clkilonitett 9 milliard lorint
closztasarol februar elején sziiletik dontés. amelyet februdr 22-1g rendeletben tess
kdzz¢ a beliigyi ¢s a pénziigyi tdrca vezeldje. Azaz az ceddigi palydzati forma
helyett 2005-t61 normariv tamogatds jar a 16bbeéli kistérségi tarsulasok szamidra.
¢ mellett tovabbr mintegy 6 millidrd forint fejlesziési timogatds is rendelkezésre
all.

Tamogatds nyujthato a tobbeéli kistérségi tarsulds keretein beliil elldtott kézok-
taidsi, szocidlis, gyermekjoléti, belsd ellendrzési, valamint mozgokonyviari felada-
tok mikodési kiadasainak ellatasdhoz, fejlesztéséhez (htp://www.bm.hu/web/portal.
nsflaktualis/).

Rogton tusztaznunk kell: mozgokonyvrdri feladatelldardson mindazokat az elli-
tdsi formdkat értjiik. amelyeket szolgdltatd konyvidr biztosit szerzédés alapjdn az
azt megrendeld Snkormdnyzat. illetve konyvidri szolgdltatdhelye szamdra. Tehilt
a dokumentumelldtdstol a kiadvanyok feldolgozasdig. feltardsdig. a dokumentum-
forgatdson it a képzés, tovabbképzés mikodictéséig, a kozos kataldgus, informd-
cios rendszer, kozhaszni informicios szolgdllatdsok rendszere mellett a helyis-
meret, helytdrténeti dokumentumok kézponti nyilvantartasaig minden ide érthetd.
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A mozgdkonyvtdr feladatoknak csak egyik clldtdsi formdja a kényvrdrbusz, va-
gyis amikor a szolgdllatdskihelyezés eszkdze cgy crre a célra felszerelt és felké-
szitetl gépjarmd,

Szolgdltatd kdnyvidr az Uy rendelkerés szerint a megyei konyvtdr is fehel. azaz
a kistérség tnkormanyzata kistérségen kivilrdl, a megyei konyvtdrtdl is rendelhet
szolgdlatdst. A megyer konyvtdr feladata, hogy digondolja. hogy az egyes kistér-
ségek bnkormdnyzataihoz kozvetlentil juttassa el a szolgdhtatdst {pl. képzés. me-
rvel szintl szolgaltatd feladatok, esetében) vagy a szolgdliatds kihelyczésbe in-
tegralja (pl. dokumentum-cllatds, letéti rendszer, clldtorendszer) a vdrost konyv-
tirak eréforrdsail is.

A kisiérségi tdrsulas tehdt normativ LlAmogatdst igényethel a trsulds kereteiben
megvaldsulo. a szolgdltatd konyvidr €s a szolgdltatdst megrendelS dnkormdnyzat
koot szolgaliatdsi szerzédésben rogzilett ellatdsi célok {inanszirozdsira. Az ella-
tds tartalma lehel a kdnyvtdrbusz alkalmazdsa, letél ellawds, hagyomdnyos elldtd-
rendszeri szolgdltatds, de egycb térségi elldtdsi tartalmak is, dgymint megyci szintd
koz0s katalégus, elekironikus konyvidr, elektronikus helyismeret gydjlemény. tel-
jes srivegd periodika—cikkadatbdzis szolgdltatds, képzcs, szolgdliato programok.
olvasds- és konyvtdr-népszerisités, hatrdnyos helyzeldek, nemyetiségiek, mozgas-
vagy érz¢kszervi korfatozottak specidlis dokumentumokkal &s eszkdzokkel torténd
cllatasa.

A tdrsulds az igényelt forrdst — mivel az cimzett normativ tdmogatds formdjdban
érkezik horzzd — kizardlag arra a jogeimmel Osszefiiggd feladatellitdsra lordithatya.
amely jogeimen igényelte.

A megyei konyvtdr, illetve rajta keresztiil azok a vdrost konyvidrak. amelyek
részt vesznek a mozgokonyvtdn elldtdsban a tobheéli kistérségi larsuldssal kotou
kiilon szerzddésben rogzitik. hogy a tdrsulds a szamdra bizlositott normativ timo-
gatdst a feladatelldidst elvégzd konyvidr (konyvtdrak) szamara dtadja. Azaz a me-
gvel konyvtar és az cllatdsban résztvevd tovdbbi kényvtdrak innen jutnak ahhoz
atorrdshoz — legaldbbis a forrds egy részéhez —, amibdl a szolgédltatast mdkodietik.
Tovdbbi forrdst kdzvetleniil a megrendeld dnkormanyzatiél kérhetnek. kiilondsen
példdul a dokumentmellatds mindségének javitdsdra, ami cgyben a finanszirozd
onkormdnyzatot jogosiyga (el az érdekeltségndveld tAmogatas 1génylésére.

Fontos kritérium azonban. hogy a tobhcéli kistérségi tdrsulds csak abban az
escthen igényelheti a mozgdkényvian feladatelldtdsra jutd normativ timogatdst.
ha legaldbb négy. nyilvdnos konyvtdrral nem rendelkezd, pontosabban nyilvdnos
konyvidri jegyzéken nem szerepld konyvtdri szolgdltatéhelyet tizemelteld tnkor-
ményzata rendelkezik elldldsi szerzddéssel. Természetesen a tamogatds Osszege
anndl nagyobb. minél tobb ilyen elldldsi szerzddés kottetetl a kistérséghen.

<

Es ezzel zarul a kor, Eddig, mint ahogy a cikkem clején emlitettem. a Nyvilvdnos
Konyvtdrak Jegyzékére 16rténd lelkeriilés jelentett tovabblépési lehet@séget. Ma
mar nincs errdl sz6. Mostantdl az dnkorményzal valds vilasztdsi helyzetben van.
ha nem tud fenntartani nyilvanos kényvtari mindségben ondlld intézményl, akkor
¢rdemes szolgdltatdsmegrendelést igényelnic. Mert ckkor régiéja hozzdjuthat
azokhov a kistérségi tarsuldshoz eljuttatott normativ és lejlesztési tdmogatdsok-
hoz. amibdl az § felhasznaldi szdmadra is hatékony és korszerd elldtidst képes a
megyei konyvidr kozvetleniil vagy vdrosok bevonasiaval mikodiemi.



A cikkem clején idéziem a kozel egy évvel ezeldti eldadasombdl. Most vége-
zetiit hagy tlegyem ugyanezt. Akkor igy fogalmaztam a regiondlis ellatds dtalaku-
ldsanak varhaté hatdsdval dsszefliggésben:

® Csokken a Nvilvdnos Kinvvrdri Jegyvzékén szerepld konyvtdrak szama. de
nem csokken, s6Und a hozzdférési pontok szdma. Egy dnkormdnyzat ugyanis
— beldtdsa szerint — a telepiilés adottsdgait Mgyelembe véve t8bb helyszinre
1y megrendelhet az elldtdst!

@ Megszinnek a mai értelemben ismert, jogi helyzetiikben rendezetlen elldto-
rendszerek, de erésodnek a konyvidrak ¢s a megrendeld dnkorminyzatok ko-
zoti clldtdst szerzGdésen alapuld szolgaltatasi egylittmikddések. Most ennek
teremiddott meg a szakmai (megyei kényvtdrak helyzetbe hozdsa) és finan-
szirozdsi feltételrendszere.

Reményeim szerintigy is lesz. A folyamatok hamarosan gyorsulo tempol vesz-
nck. Ha idén még nom is minden kistérségi tdrsulds oldja meg fgy a mozgokonyv-
tart feladatokat, de évrdl évre cgyre wdbben lesznek. Ehhez azonban sziikséges a
helyt polinkusok meggydrése. a kistérségi tavsulds vezetSinek meggydzese, a me-
gvei konyviar szolgaliatd képességének fokozdsa, illetve az egylittmikodes a kis-
érségi tarsulds, az onkormdnyzal, a megyei kényvedr. a 1w6bbi nyilvanos kény viir
és a kédnyviin szolgdltatdhely kozow. Ebben pedig most oridsi a feleldssége va-
lamennyi konyvtdrosnak. kiskonyvidr vezet§jénck. vdrosi és megyel konyv-
tdrvezetdnek.

Haczzelafeleldsséggeljol sildrkodunk, akkorcljutunk ahhoz akordbbi szakmai
vitikbanmadr tgényként meglogalmazott dtlapothoz. hogy Magyarorszidg kbnyviian
rendszere ne elaprézotterdforrisokkal mdkadteteu tobb ezer ahg-ktny vidrat. valo-
jdban csak kényvtdrnak nevezett konyvtirt szolgdllatohelyet finanszirozzon. ha-
nem cerdforrdsait okosabban szervezve elldtdst rendszert. cgységes mindséget €s
tartalmat biztositson valamennyi kisielepiilésen éld lakos szdmdra,

Fehér Miklos




A szombathelyi Berzsenyi Daniel Kényvtar
Esélyegyenldsegi programja

A 3K 2004. novemberi szamaban Palldsiné Toldi Martanak lulajdon(lva jelent meg A szombat-
helyi Berzsenyi Daniel Konyvtar Esélyegyenidsegi programja cimd irds. Szamunkra kiderithetet-
len okokbdl Nagy Evanak, a Berzsenyi Dniel Kényvtar igazgatohelyettesének sokkal bovebb
anyaga heiyett kaptuk a nyomtatdsban megjelent téméritvényt. Ezuttal az eredeti anyagot hoz-
zuk, az igazi szerzd neve alatt. A félreértések bonyolult halmazaért minden érintettdl, elsésorban
olvaséinktdl és Nagy Evatol elnézést kérink. (VK)

A kézkonyvtdrak az Egyesiilt Allamokban és Eurdpdban létrejouiiktsl kezdve
a kirckesziés nélkiili nyilvanossagot képviseld intézményck voltak. Soha nem dlh
tdvol tSliik a hatranyos helyzetdck befogadisa., de ezek a kezdeményezésck elszi-
getelick maradtak, személy- vagy intézményfiiggdk. nem szabdlyozottak. kivéte-
les lehetdségként és kevesek szamara léteztek.!

Magyarorszdagon is sokféle szolgdltatast inditottak a raszoruloknak. ezek koziil
szamos példaként szolgdlhat. Altalanossd azonban nem vdlhatoll a segitséget
1gényld csoportok elldtdsa, mert hidnyoztak a feltételck: a képzés csak az utdhbi
mastel évtizedben fordit figyclmel a specidlis ismerctek oktaldsdra. €s nem dlltak
rendelkezésre technikai cszkozok és bevall modszerek sem. Uttdroként ldtott nap-
vildgot az a néhdny irds — és kotet — amelyck szerzéi megosztottdk a konyv-
tdrosokkal egyéni tapasztalataikat. Napjainkra azonban megvallozott a helyzet. az
alap- ¢s tovahbképzések segitik az elméleti (elkészulést, megleremtddick a kiil-
foldi wapasztalatszerzés lehetdségei, és megsziilettek azok ajogszabdlyok. amelyck
- a sok helyiitt még hidnyzo anyagi feltélelek biztositasdval egyiint — esélycgyen-
l3séget teremtenek valamennyi haszndlé szdmdra.?

A szombathelyr Berzsenyi Diniel Konyvtdr bbiéle szolgdltatdst mdkodietent
Jogelddjével kozds 120 Eves toriénete sordn. Az elsé viidghdbord idején a szom-
bathelyi kérhazban dpolt katondknak juttattak ¢l olvasmivalét. a két vilaghibori
kézot vidéki olvasdiknak postan kiildiék el az igényelt kinyveket. Megszerverziék
a hdzhozszdliitdst, ¢ célbdl kerékpirt is beszercztek. 1945 utdn azonban hosszd
ideig nem jutott figyelem a hatrdnyos koriilményck kozou élckre. 197%-ben éledt
074 a hdzi kblesonzés szolgdltatdsa, amely az azita eltett 25 évben folyamatosan
midkddik. Az 1dds koruk vagy betegségiik miatt hdzhoz—dgyhoz koot emberck
elldtdsat jelenleg hdrom olvasészolgdlatos munkatdrs végzi. Vakok és csokkent-
lat6k részére hangoskonyveket megjelenésiik dta vdsdrolunk és szolgéllatunk.
Munkatdrsaink a *80-as években biblioteripids (oglalkozdsok kézremikoddi vol-
tak a Megyei Korhaz Ideg- és Elmeosztdlydnak foglalkoziatdjiban, Befogadtuk a
hajléktatanokat, segitd szolgditatdsokat inditottunk munkanélkiliek részére. devi-
dns fiatalokkal foglalkoztunk.?



Sajndlattal kellett azonban tapasztalnunk, hogy az épiilet adottsdgai a lchetséges
1génybevevik egy részét —az akaddlymentesség feltételének hidnya miatt—kizarjdk
aszemélyes haszndlatbdl. Aztis tapasztaltuk, hogy sokan szereztek a sajtobol. vala-
mint a kapcsolattartoktdl tudomadst szolgdltatdsainkrol, de nem épiilt ki, vagy nem
vilt rendszeressé a kapesolat a szocidlis elldtd intézményekkel (amelyek tébbsége
az elmult évtizedben alakult), az onsegitd csoportokkal, a nyugdijasok klubjaival.
¢s nem aktiv az egylittmikodés a fogyatékkal €16k helyi csoportjaival sem.

2002. augusztus 17-é61 —a teldjitott és kibdvitett épiilet dtaddsaval — megterems-
16dott a teljes akaddlymentesség, czzel lehetGség nyilt mindazok invitdlasara. akik
szamdraakoriilmények nem tették lehetdvé akordbbi haszndlatot. Konyvtarunk ma
4400 m?-en makodik, a tobb mint 120 éves gydjtemény kozel 400 ezer kotet kony-
vel. 30 ezeriddszaki kiadvdnyt, 1700 videokazettat, 25 ezerhangzo és 90 ezeregych
dokumentumot tartalmaz. A Vas megyei ¢s lakéhelyi konyvtdrhdlozat kozponti in-
tézménye. az ODR szolgdltato tagja, kischbségi alapknyvtdr. Befratkozott olvaso-
inak szama 2003-ban 12 293 4, 243 248-an keresték fel személyes litogatidssal.

Bir a gyljtemény és a szolgdltatdsok alkalmasak a haszndlok széleskord ige-
nyeinek kielégitésére, a tervezés idGszakdban feltérképeztiik a célesoportok mi-
ndségi ellatdsdt segitd pdlydzatokat. Kiilonbozd tamogatdsokkal (Fogyatckosok
Esélye Kozalapitviny 2, NKA Konyvtdri Kollégium 2, NKOM: A konyvtdr nem
csak a latdké) 2003-2004-ben Gsszesen tobb mint masfél millié forint értékben
béviilt hangoskonyv gy(ljteményiink, valamint irodalmi és zenei CD-dlloma-
nyunk, kolestndzhetd CD-lejatszokat vasaroltunk, nagyitok ¢és dregbetids kinyvek
segitik a csokkentldatokat. Az épiilet feldjitdsdval egyiitt bdvitett informdcios inl-
rastruktira a ldtdskorldtozottak szamdra is tartalmazott haszndlati eszkozt: felol-
vaso programmal mikodd szamitogépel. Az egyik timogatds a meglevoné! kor-
szertbb szoftver beszerzesét tette Iehetéve.

A 2002-2003-ban kidolgozott esélyegyenldségi programunk? clinditdsdhoz
biztos hdtteret és lendiiletet adtak a sikeres pdlydzatok. A Fogyatckosok Esclye
Kozalapitvany a beadds egyik feliételeként a tdmogatandé csoportok 1étszamat
kérte, igy fel kellett térképezni a célesoport nagysdagdt a megyében €s a virosban.
A program kivitelezésében mdr timaszkodhattunk czekre az adatokra.

Az esélyegyenldségi program célkitizései

I. Felvenni a kapesolatot a szocidlis ellaté intézményckkel, onsegité csopor-

tokkal, a nyugdijasok és a fogyatékkal é16k szervezeteivel.

Felkeresni a célesoportokat, és tdjékoztatni Sket a konyvtdr nytjtotta lehe-

tGségekrdl. a kivdlasztow szolgdltatdsok igénybevéielénck madjarol.

3. Pdlydzati tamogatdsok segitségével béviteni a célesoportok dltal igényelt
dokumentumbazist és eszkdziket.

4. A logyatékkal ¢l6k szamadra csdkkentent a konyvidrldtogatds anyagi terhét:
biztositani a dijtalan igénybevételt és az egytittmdkodési megdllapodds sze-
rinti egyéb kedvezményceket.

o

A program irdnyildsdt az olvasészolgalati osztdlyvezetd (a tervezet készitdje)
végzi négy olvasoszolgdlati konyvidros bevondsaval (a végrehajtas feladatdba tobb
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ponton kapesolddnak be tovabbi kollégak). A munkatarsak kivdlaszidsdnil szdmos
dolgotkellett megtontalni: legyen joempdtids és kommunikdcios képessége ., érdek-
18d)in a hatrdnyban €18 emberek irdnt, az egyiittérzése sohane csapjon dt sajnilko-
zadsba, ne vkozzon gondot szdmdra a kapesolaiteremtés emberekkel €s az intézmé-
nyek hivatalos képviscl@ivel. Legyen képes bemutatokalt. kisebb eldadédsokat tarta-
ni. szervezni a foglalkozdsokat és ltogatasokat hdzon kiviil €s beliil.

A felsorolt szemdélyiségjegyek és készségek clvdrdsa taldn tilzonak hathat. de
a célcsoportok tagjai killonosen érzékeny, sérillékeny és szdmos esetben passziv
emberck. A program tervezésckor a legnagyobb gondot az okozta, hogy ne le-
ereszkedd ajandékként kapjak meg a felajanlott lchetdségeket. hanem éljenck a
mindenki szdmdra egyenlSen biztositott jogokkal. Egyik kbzremdkaddd munkatir-
sunk a4 Konyvtiri Intézet akkreditdlt tanfolyamait (Esélyegyenldség biztositdsa a
konyvuari ellatdasban [-11) végzi, és az i szerzewt ismeretel hasznos segitségnck
bizonyultak.

Harom munkatars kozott osztottuk fel az elérendd csoportokat:

— fogyatékkal élék kore:

— szocidlisan hdtrdnyos helyzetidek;

— 14 ¢ven aluli fizikai, szocidlis €s ctnikai hdtranyban élék kare.

A program irdsos tervezelében vdzlatosan sorra vettiik mindazokat a szolgdl-
tatdsokat, amelyeket elsd 1épésként fel tudunk ajdnlani (kdnyvtarldtogatds, kihe-
lyczett kinyvtarbemutatd, csoportos zenehallgatds. filmvetités, egyczictett egyéni
konyvtdrlatogatds). Arra szdmilottunk, hogy az igények csak az elsd néhdny l4-
togalds utdn, a tapasztalatok birtokdban fogalmazédnak meg.

A szerveres és kapesolatcremtés feladata sokkal 16bb idétigényell a tervezetl-
nél. Bar az indulast felkészitd beszélgetések eldzick meg, mégis djra és Gjra vissza
kellew 1érni az egyes csoportokhoz egycztetés ¢€ljdbdl. A kapesolatra kész felek-
nek cgytittmikédési megallapoddst ajanlotunk fel, amelyben cgységesen szere-
peltek a kévetkezdk:

1. A kdnyvldrat dndlléan hasznalo logyatekkal €16 személyck részére ingyenes

beiratkozdst tesziink Ichetévé,

2. A szervezet vagy intézmény jogosull a csoporios kdlesdnzésre,
3. Ingyenes alapfokd szamitégép-kezeldi vagy internethaszndldi tanfolyamon

vehetnek részt (ezt kiterjesztettlik a tisztségviseldkre €s az intézmények
munkatdrsaira is).

4. Elsadotermeinket téritésmentesen engedjik at kulwrdlis rendezvényeik,
megheszélések. termék- s eszkozbemutatdk céljara.

Ezcken kiviil specidlisan az adott szervezethez tartozok konyvidrhaszndlatal
segitd kedvezmények is bekeriiltek a megdltlapodasokba, valaminta konyvidr min-
den partnerétdl azt kérte, hogy véleményezz¢ék és timogassak a program célkitd-
zéseinek megvaldsitdsat seeitd pdlydzatait.

Egylittmikodés irdsba foglalasara keriilt sor a MVGYOSZ Vas Megyci Szer-
vezetével, a Mozgdssériiltek Vas Megyei Egyesiileiével. a Siketek ¢s Nagyothal-
16k Vas Megyei Szervezetével, a Fogyatékosok Tamogald Szolgdlatdval és a Fo-
gyalékkal Eick Napkozi Otthonaval. valumint a Misszio Kézhasznd Egyesiileutel
(daganatos betegeket tdmogatnak).
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Nem dokumentdlt a kapcsolat a Szocidlis Szolgdltaté Kozponttal. a vdros nyug-
dijas klubjaival, valamint az idGseket és fogyatékosokat gondozd szocidlis ottho-
nokkal.

A 2003 végén elinditott programunk szdmos eredményt hozott. Megszerveztiik
a csoportos konyvtdrldtogatdsokat, segitjiik az egyéni haszndlatot (pl. hangos
konyvtdri kalauzzal), személyre sz616 szolgdltatasokat dolgoztunk ki. A nyugdi-
jasokkal foglalkozé munkatdrsunk kihelyezett, PP-bemutatéval szinesitett knyv-
tarbemutatokat, konyv- és egyéb dokumentumismertetést, tinnepi alkalmakra (pl.
oktober 6.) elGaddsokat tartott klubokban, szocidlis otthonokban. A Szocialis Szol-
gdltato Kozpont IdGsek Szabadegyeteme 2004-2005. évi programjdban konyvtd-
runk munkatdrsai is szerepelnek eldadoként. Szamos nyugdijas, az Sket segité
munkatdrsak és onkéntesek vettek részt ingyenes tanfolyamainkon. intézmé-
nylinkbe szervezték dsszejoveteleiket; cligazité elGaddsokon és eszkdzbemutato-
kon vettek részt 1obbek kozott a mozgassériiltek. A Tamogatd Szolgdlat szdllitdsra
alkalmas jarmivével juttatta el a mozgdsukban szinte teljesen korldtozott fiatalo-
kat intézményiinkbe.

A 14 ¢ven aluli fogyatékkal vagy hdwrannyal éldket képzd és tdmogato intéz-
ményekkel (iskola. csalddsegitd) a kordbban is jol mikodd kapesolat élénkitése
volt a feladat. Egyik palydzatunkat roma fiatalok részére készitettiik, amelynck
keretében olvasmanynépszerdsitd foglalkozdsokat és versmondé versenyt szer-
veztiink. A versenyre az ¢v végén keriilt sor. Nagy 6rom szdmunkra. hogy a
csalddokat is sikeriilt konyvtdarldtogatasra és kozremikodésre invitdlnunk.

Kamaszoknak onismereti foglalkozdsokat tartottunk a gyermekkonyvtdarban ¢s
harom fiokkonyvtdarban. Megszerveztik az integralt gyermekloglalkozdsokat 2.
osztalyos Down-kéros gyermekek részvételével. Ennek tdmogatdsdra pdlydzatot
nyujtottunk be. de fiiggetleniil a nagyon sziikséges timogatds elnyerésétdl. a log-
lalkozasokat elinditjuk. A csoport részére az oktatdst—szemléltetést segité kony-
veket ajandékoztunk.

A szervezésben, a ldtogatasokban ¢s az egyéni hasznalatban segitéként résztve-
vé munkatdrsaknak sok sz¢ép pillanatot jelentettek czek a taldlkozdsok: az értelmi
fogyatékos fiatalok 6rome a latnivalokon, az. ahogy kikovetelik a rendszeres cso-
portos latogatdst, a mozgdsdban teljesen korldtozott fiatal lany mindenre kiterjedd
érdeklddése, a személyes kapesolatok. a sziileivel rendszeresen elldtogaté fid ra-
gaszkoddsa ahhoz, hogy naponta talilkozhasson kedves Mazsi nénijével. Ezck
mind-mind (j lendiiletet adnak a néha nagyon sok eréfeszitést kivané munkdnak.

A személyes konyvtdrlatogatiasokon il olyan szolgdltatasokat is igénybe ve-
hetnek a megszolitott kozosségek tagjai, amelyekhez nem kell felkeresniiik az
intézményt. A pdlydzati tdimogatdsokkal jelentdsen bévitettiik hangoskdnyv- és
CD-gy(jteményiinket. Ezekrdl hangos, tematikus ajanlo katalogust késziletiek a
zenemdtar munkatdrsai az egyik pdlydzaton nyert 6sszegbdl visdrolt stidioberen-
dezés segitségével. KonyvtdrismertetGinket nyugdfjasok és siketek szdmdra [cl-
iratos CD-ROM-on sokszorositottuk. Kazettan és audio CD-n is hallgathato
kényvtdr kalauzunk. Haszndlatukkal a nechezen kimozdulé emberek is tdjékozod-
hatnak. és vdlaszthatnak az ajanlott dokumentumokbdl. A segiték. a csalddtagok
vagy a hdzi kolesonzést végzok gy sokkal konnyebben lathatjak el dket.

A kordbbiakban nem részletezett hazi kolesénzési szolgdltatdsunk megujitdsd-
nak feleldse a programba bevont negyedik munkatdrs. Ez a szolgaltatds a pilla-
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natnyilag 15 elldtottal kiegyensilyozottan mikodik, de tudjuk, hogy a vdros lakoi
koziil sokak szamdra — akik maguk is igényldk lehetnének — ismeretlen. A mé-
didban megjelend népszerisiléssel eddig dvatosak voltunk, azt szerettiik volna
elérni. hogy biztos libakon 4116 €s bejdratott szolgdltatdsokat hirdethessiink meg.
Tapasztalataink azt mutatjdk, hogy felkésziiltiink a tovabbi igénybevevdk jelent-
kezésére. Vannak informdcidink arrdl, hogy valamennyi rdszorulé nem tagja a
lelkeresett szervezeteknek, vagy nem aktiv veliik a kapcsolata. Azért, hogy hoz-
zdjuk is eljussanak a hirek az igénybe vehet§ szolgdltatasokrol, éIntink kell a sajté
nytjtotta nyilvanossaggal.

Nem tagadhatjuk azonban, hogy vannak gondjaink. Ezek a szolgdltatdsok. a
kapcsolattartds és a felkésziilés idSigényes munkdk. Az ezeket végzd kollégdk
olvasoszolgalati konyvtdrosként két miszakban dolgoznak. nagy forgalmu rész-
legekben. Sok szervezéssel. dtcsoportositdssal érhetd el. hogy a zokkendmentes
napi szolgdlat mellett legyen id§ erre a tobbinél sokkal tobb energidt igényld
feladatra.

Amikor indult a programunk, madr tudtuk, hogy ezen a teriileten gyors és
ldtvdnyos sikerekre nem szdamithatunk. Azzal is szembe kellett nézniink, hogy
folyamatos munkdval jdro feladat teljesitésére vdllalkoztunk, dm idénként vissza
kell menni a kezdetekhez, djra felépiteni a kapesolatot. Szamitottunk kudarcokra.
clutasitdsokra. Tlyenkor mds madszerre, hatdsosabb prébdlkozasra volt sziikség.

Nem hihetjiik, hogy a fogyatékkal, illetve hatrdanyban ¢I6k kdzou nagyobb
aranyd a konyvtdrhaszndlok szama, mint a kdrnyczetiinkben €16 t6bbi embernél.
A statisztikai adatok alapjdn azonban még a 15 szdzaléktdl is messze vagyunk
Jelenleg kozel 6iven kedvezményes egyéni beiratkozott olvasénk van, csoportos
latogatasokon kb. 200-an vettek részt, kihelyezett rendezvényeink latogatottsdga
megkozeliti az 1000 6t (ebben a nyugdijasok is szerepelnek). A szamok azt mu-
tatjdk. hogy létezik az igény azokban, akik eddig kiilonb6zé okokbdl nem tudtdk
felkeresni az intézményt.

Terveinkben a szolgdltatds korébe vonandé csoportok kozétt taldlhatok a be-
tegek segitd szervezetei, a munkandélkiilick ¢s a nagycsalddosok. Mindhdrom cso-
port esetében voltak probalkozdsaink, eddig kevés dokumentdlhato eredménnyel.

Osszegzés

Elmondhatjuk, hogy programunk mikodik. az egyéni haszndldk rendszeresen
felkeresik konyvtarunkat, a csoportos latogatdsokra igény van. kihelyezett rendez-
vényeink ¢s foglalkozdsaink éromet szereznek a résztvevéknek.

Tapasztalataink alapjdn azonban néhdany meglontoldsra érdemes javaslatot sze-
retnénk tenni. Az esélyegyenldség biztositdsa a konyvtarakban — ahogyan minden
mds kozintézményben — eldszor anyagi kérdés. Ma még, sajnos, kevés épiilet
haszndlhato kerekes székkel vagy nehezen mozgd idések szamdra. Ha az akadaly-
mentesség adott, akkor sorra vehetjiik mindazokat az eszkdzoket, amelyek segit-
hetik a fogyatékkal €6k konyvtdrhaszndlatdt. Ezek, valamint a szoftverek rend-
kiviil dragdk, koltségvetésbdl elérhetetlenek. A pdlydzati tdmogatdsok bizonyta-
lanok, ardnytalanul sok munkaidét emészt fel a vellik valé foglalatossdg. A
legfontosabb tényezd azonban a munkatdrs, akinek napi feladatai mellett kell vdl-
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lalnia a sok raforditdstigényld feladatot, aki hajlandé képezni magdt és munkaiddén
il is maradni, ha sziikséges.

Az utdbbi idében tobb olyan felséfoka képzettségd fiatal konyvtdros keresett
munkdt intézménylinkben. aki fogyatékkal éli az életét. Statusaink betdliotiek, gy
nem lehetett ajanlatunk szamukra. Felvetédott azonban a gondolat, hogy a bemuta-
tott programban nagy sziikség lenne olyan szakemberekre, akiknek személyes ta-
pasztalatuk van a hasonld sorstak igényeirdl, emellett ismerik a konyvtdri szolgal-
tatasokat. Statisztikdakbdl tudott, hogy kevesen dolgozhatnak a fogyatékkal é16k ko-

ziil. pedig szdmukra rendkiviil fontos az értelmes elfoglaltsdg lehetdsége. Az
J

esélyegyenldség megvaldsitasat —ami a konyvidrak szamdrais kotelezettségge vl

a2003. CXXV. tv. értelmében — kozponti keretbdl olyan céltdmogatdssal segithet-
nék, amelynek része az ¢ alkalmazdsuk lehetésége is.
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FORUM

Néhany megjegyzés és javaslat
a készlld etikai kddexhez

Sziikségessége, jelentdsége

Az etikai kddex kidolgozdsit sziikségesnck €s id@szeriinek tartom. Egyetériek
ennek a javaslatban szerepld indokaival: a tapasztalatok is azt bizonyitjdk, hogy
a kényvidrosokra, a konyvidri kollektivakra [rdlér” egy olyan. a tevékenységel és
a magatarldst szabdlyozd normagydjtemény, amely a lehetséges szitudciokban
megmutatja, elSirja a helyeset, a kvetenddt. A szabadsdgnak a hivatds szempont-
Jahol elengedhetetlen tarsadalini légkdre — amit a rendszervaltds ta mindenki
élvezhel - kéizismerten lellazitotta a tdrsadalmi normarendszereket, még a legerd-
sebb jogi normarendszert is, hdt akkor mennyire igaz ¢z a jogndl enyhébb tdrsa-
dalmi normékra, fgy példdul az erkolcsre. A helyzeten nincs mit csoddlkozni:
nagy tarsadalmi dtalakulasoknak ez velejdrdja. Binds mulasztds lenne azonban.
ha nem vennénk tudomdsul a pozitiv és negativ vdltozdsokat. ¢s nem prébdlndnk
meg kijelotni azt a zsinérmérickel, amely dtmutatdst ad az cgyénnek. ¢s amely
végsd soron az erkolest rendszer stabilizaloddsdhoz vezet.

Megkivanja az etikai kodex 1étét a szakma ma is tovibbéld multbeli és jelenbeli
tdrsadalimi presztizsénck dllapotais. Ugy litszik. hogy a kinyvtdr és a kény vidros-
sag a futottak még” torz értékrendidl elmozdult. mégpedig cléremozdult. Azt a
folyamatot elésegitendd, hogy elfoglalja az 6t megilletd objektiv helyet a tirsa-
dalmi ériekrendben, egy etikar kddex 16 eszkdz lehet. Kell eza kodex. akdr a kdnyv-
tirosok dntudatossd vilasa, akdr atdrsadalom mindenkori vezetése. akdr mds szak-
mak szempontjabol vizsgaljuk a kényvtdr, a konyvtdrossdg jelenlegi helyzetét és
Jovdbelt, kivdnalos pozicioit.

Kédex vagy iranyelv?

Nem osztom a tervezethdl kiolvashaté aggdlyokat a szakmai normagyijiemény
kddexre keresztelése miaw. Ez az erkolesi normagydjlemények esctében is elfoga-
dott, bevett szokds, amirdl nem feltétleniil asszocidlnak az emberek a jogi termé-
szetd normagyjlteményckre. De ha néhdnyan arra asszocidlndnak is. ez lennc a
legpregnansabb elneverzés.

Maiskiilonben mint irdnyitdsi eszkozok az irdnyelvek is haszndlatosak a jogi
szabdlyozdsban, tchdt ez az elnevezés sem kiilonbozteinéd meg a jog vildgatdl.
Ami ezt az elnevezést illeti: emlékezziink, hiany irdnyelv névre hallgatd olyan
dokumentumot volt médunkban megismerni, amelyek utépikus clképzeléseknek,
dlmodozdsoknak bizonyultak a gyakorlatban, Idéztiik, hivatkoztunk rdjuk. de a
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valosdgban nem vagy alig ¢rvényesiiltek: mi, konyvtdrosok nem iudtuk. a fenn-
tartok és o legfébb irdnyitok pedig nem akartdk érvényesiteni. Egyetérive azzal a
véleménnyel és torek véssel. hogy a kédex ne tiltdsokat. hanem pozitiv magatartisi
normdkat tartalmazzon, meg kell jegyeznem, hogy ez sem szl a kodex elnevezés
ellen, hiszen még a jogi kddexek sem a tiltdsok gydjleményet.

Hataly vagy illetekesség?

~Hatdlyrél nem szivesen beszélnénk ....0 — i1jdk a tervezel készitGi. mert ez
megint a jogra asszocididst eredményezheti. Valdban, a hatdly, de a fejezet ciiné-
ben szerepld illetékesség kifejerzés is leginkdbb jogi fogalom. ezek szerintem még-
is megkeriithetetlenek a konyvtdrosok etikai kodexében is. Lehel. hogy nem kell
haszndlni Sket, csupdn korlilirni azt a témat. amit kilejeznek. Ismeretes. hogy a
Jogban beszélink a jogl norma személyi, 1ddbeli és terlileti hatdlydrdl. Ebben a
kodexben csupdn azt kell meghatdrozni, hogy a benne foglalt normak milyen
kiirben érvényesitenddk, azaz kikre vonatkozzanak. A hatdlyossidg egyéb Gssze-
figgdsei (iddbelt, teriileti) 1t akdr melldzhetdk is, annyira evidensek.

Kikre vonatkozzék hit a kddex? Szamomra természetes, hogy minden kinyv-
tdrosra. a teljes kényvidrossdgra. Ebbdl a szempontbdl mindegy. hogy a kényv-
taros milyen Wpust konyvtdrban dolgozik, milyen munkakart ldt el ki a fenntar-
Wia. mikodietdje a kdnyvidrnak. amelyben dolgozik. Az mds kérdés, hogy as
ctikat nonndk alkalmazdsa, érvényesiilése sorin Ichetnek specidlis. megszoritod
vapy Kiterjesztd szempontok. de a kddex cgiszének érvényessége szempontjibol
cs mellékes. czekel a szempontokat masutt fel lchet sorolni. ki lehet fejtent. tgy.
ahogyan a tervezet készitdi ezl az egyes részekben meg is teszik.

A személyt hatdlyhdl, valamint abbdl, hogy a kdnyvtdrak orszdgos rendszert
képeznck. az kovetkerik, hogy a kédexnek terileli hatdlya is van: az egész or-
szdgra kiterjed. Van-c egy ilyenlajta kodexnek idébel hatdlya? Tlyen is van. ha
kifejezetten nem is szolunk réla ebben az esctben ez a kibocesatdssal és a modo-
sftds lehetGségével ligg Gssze.

Az eddig mondotiakbol kévetkezik az ajavaslatom, hogy ne az legyen ennck
afejezelnek a efme, hogy Az ctikai kodex illetékességi kére™. inkdbb haszmiljuk
az Srvényességi” kifejezést.

Ide tartozik az a kérdés 15, hogy intézményekre., szervezelckre vonatkozzék-¢
a kddex? Semmiképpen. Az mtézmények, szervezetek szabdlyozdsa a jog. a kii-
16nh6zS kiilsd és belsd szabidlyzatok dotga. A szervezetnek van mikodése. de
nincs magatartdsa, marpedig az etikai norma magatartdst szabdlyoz. A tervezel is
— sok oldalrol kozelitve — a kényvtdros magatartdsdra vonatkozo szabdlyokat tar-
talmaz. amikor sz6! a konyvtdros és a haszndld. a kényvedros ¢s a vezeld. a konyy-
tdros €s a lenntartd. a kdnyvlaros és a tarsadalom, illetve a tarsadalmi szervezetek
viszonydrd! sib.

A [entickben wlajdonképpen alldst foglaltam abban a kérdésben is, hogy csak
cgycsiilet lagokra vonatkozzanak-e a kodex eléirasa vagy tdgabh kirdkre. Az cl-
ébbi semmiképpen sem lenne helyes. Tudomdsom szerint jelenleg a konyvtdro-
soknak csak kisebb része egyesiileti tag: az egycesiilctckbe valé belépés teljesen on-
kéntes, ha nem lép be valaki. attol még kdnyvtdros marad.
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Azt sem szabad elfelejtentink, hogy nem az erkoles és nem is a mi kodexiink
lesz az egyetlen, amely etikai szabdlyokat tartalmaz. A kényvtarosnak engedel-
meskednie kell a jogi normdkba, a kiilonféle szabdlyzatokba, sét egyes eseti in-
tézkedésekbe (pl. a vezetSi vagy fenntartéi utasitdsokba) foglalt etikai eldirdsok-
nak is. Emiatt is helyeselni Iehet, hogy a konyvtaros kotelességeinek felsoroldsa-
ban szerepeljen a jogkdvetd magatartds mint kovetelmény, hiszen a szakma
szempontjabol az ilyen magatartds 1s etikainak mindsithetd.

Kiterjedjen-¢ a kddex mads szakmak, intézmények dolgozdira, példdul a konyv-
tdrakkal sokszor egyiitt emlegetett &s egy torvényben szabdlyozott levéltarak, mu-
zeumok, tehdt a kozgytjlemények dolgozdira is? Hidba is mondandnk erre igent.
ezt semmi nem indokolja, érvényesiilését pedig végképp semmi sem garantdlja.
Rokon teriiletek ugyan, de ezeknek ugyantigy megvannak a specidlis elveik és
szabdlyaik, mint a konyvtarnak, a konyvtarossdgnak. Az mds kérdés, hogy a mis
intézményck konyvtdraiban dolgozdé konyvtarosokra kiterjedjen-e? Elvileg igen.
hiszen konyvtarosokrdl van szd, gyakorlatilag azonban attol fiigg. hogy az adott
szakteriilet, intézmény, illetve maga a konyvtdros elfogadja-e a konyvtdrosok cti-
kai kddexét

Az etikai kddex kibocsatasa és elfogadasa

Osztom a tervezetnek azzal kapesolatos aggidlyadt, hogy vajon mikor lesz erd-
sebb hatdsa és szélesebb kord elfogadottsdga a kddexnek: akkor-e. ha egyetlen
szervezet boesdtja ki (feltéelezem. hogy itt az MKE-re gondolnak). avagy ha
(bb, illetve az Gsszes szakmai szervezet irja ald mint kibocsité. Ugy gondolom.
hogy az utobbira kellene torekedni. A kollektiv kibocsatds egyik eléfeltétele lehet
az. ha az 0sszes szamitdsba vehetd szakmai szervezetet bevonjak az eldkészitésbe.
a kddex kidolgozdsdnak folyamatdba. Még akkor is gy kellene csindlni, ha végiil
nem szerepelnek aldiréként. Ugyanakkor tilzdsnak tartom azt, hogy a kiilonféle
nem szakmai tdrsadalmi szervezetek, illetve ismert személyiségek aldirdsukkal
hitelesitsék a kédexet. Deklardlni kell azonban, hogy az utélagos csatlakozds mind
egyénileg, mind a szervezeteket illetGen lehetséges.

Hogyan fejezheti ki a kddexben &sszefoglalt ctikai normdk clfogaddsdt a
konyvtdros tarsadalom, hogyan fejezhetik ki a szakmai szervezetek (konyvtdrak)
¢és hogyan a nem kifejezetten konyvtdros-informatikus egyének, valamint szerve-
zetek? A felsorolt lehetdségek kozil a legnyomdsabbnak azt a megolddst tartom.
ha a szakmai—tarsadalmi szervezetbe valo belépéskor a belépd nyilatkozatot ir ald
arrdl. hogy elfogadja a konyvtdaros ctikai normdkat. Ugyancsak jo megoldds. ha
az elsé munkahelyre valé belépéskor teszi czt. A konyvtdrosi diploma dtvételekor
torénd aldirdst, illetve (és féként) valamely konyvtdri rendezvény alkalmdbol or-
1énd aldfratdst nem javaslom. mert a diploma dtvételekor nem tudhaté. hogy ezt
a szakmadt vilasztja-e (vagy pl. tandrnak megy), a rendezvényhez kapcsolddé ald-
irast pedig nem érzem elég komolynak.

Mindez az dj belépdk (személyek vagy szervezetek) esetében konnyen meg-
oldhato a fenti médon, de mi legyen a médja annak. hogy a médr egyestleti tagok
€s konyvtdrban dolgozok is elfogadjdk, illetve kinyilvdnitsdk ebbéli akaratukat?
Megoldds lehet, ha a kbnyvtdrak a kibocsdtds utdn szervezetiikre nézve nyilatko-
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zatban clfogadjik a kddexet, miutdn a konyvtar kollektivdja is megismerte ¢és
elfogadta. Bairmennyire nagyobb a PR-értéke annak, ha valamennyi tag aldirdasdval
tanusitja az elfogaddst, a megvaldsitast nagyon nehézkesnek és feleslegesnek ta-
lilom. A dilemma felolddsdra az elébbi maddszert ldtom a legegyszertibbnek.
(Amikor kbnyvtdrosokrol beszélek, semmiképpen sem csak a konyvtdarakban dol-
2oz6. konyvtdrosi-informatikusi szakképzettséggel rendelkezdkre gondolok. ha-
nem a kényvidrak 6sszes dolgozojdra, képzettségtdl, végzeuségldl és munkakortdl
fliggetlentl.)

Az etikai kodex alkalmazasa

Az etikai kddex hatdlyosuldsanak. a benne foglalt normdk gyakorlatban 16ri¢no
¢rvényesiilésének sok garancidja lchet:

® Euyik a kddex széles korben torténé megismerése és megismertetése. Ez a
minc¢l sz€lesebb kord nyilvdnossdg bevondsit jelenti. mégpedig mind a ha-
rom szakaszban, (ehdt kidolgozdsdinak folyamatdban, az clkésziilt kodex
szakmai korokben torténd, elfogadds elétti megvitatdsdval, majd az elfoga-
dott kodex megismertetésével. Mindenképpen biztositani kellene, hogy ne
csupdn a konyvtdros tarsadalom. hanem az egész tarsadalom tudomast sze-
rezzen arrél, hogy késziil. clkészilt ¢s mit tartalmaz a konyvtdrosok ctikai
kédexe.

® A mdsik garancidja Ichet az érvényesiilésnek, ha van cgy olyan testiilet.
amelynek az a feladata. hogy figyelemmel kiscrje a kédex érvényesiilését.
cljarjon olyan esetekben. amikor a kddex eldivasal nem érvényesiilnek vagy
azokat sulyosan megscrtik. Kérdés persze. hogy mi modon szerezhet tapasz-
talatokat a testiilet; hogyan Ertesiil arrél, hogy a szabdlyt silyosan megsér-
tettek. Egyéni panaszok formdjdban? Kizarni nem lehet. de elég viszolyog-
taté. Szakmai felmérések dtjan? Ez nem elképzelhetetlen. példdul dgy, hogy
a bizottsdg, testiilet tagjai. illetve az dltaluk erre felkért személyek megvizs-
gdljak a konyvtdrakban, azok csoportjaiban, valamint egy-két kijelolt konyv-
tarban az érvényesiilést egy-egy konyvtdri szaktertileten (pl. dllomanygyara-
pitds. tdjékoztatds stb.).

® Mi 0rténjen az Osszegyjott tapasztalatokkal? Természetesen az érintett
szervezettel, valamint személyekkel a megdllapitdsokat meg kell ismertetni.
modot adva arra. hogy azokkal kapcsolatban véleményiiket kifejthessék.
Ugyancsak helyeselhetd, hogy a konyvtdri szaksajtoban (az érintettek meg-
nevezése nélkiil) kozzétegyék a tapasztalatokat. Egy ilyen cikkben. tanul-
mdnyban utalni lehetne arra is, ha a kddex valamely eldirdsa — a tapasztalatok
szerint — nem alkalmazhatd, tehat modositdsra szorul. A kédex-bizottsdg ter-
mészetesen semmi szin alatt sem tekinthetd fegyelmi hatdsdgnak. tehdt nem
szabhat ki fegyelmi biintetéseket (a legenyhébbet sem), de végsd esetben a
munkahelyi vezetének javasolhatja etikai-fegyelmi eljards lefolytatdsat. Te-
heti ezt azért is, mert a kifogdsolt magatartds fcliélelezhetden az adott intéz-
mény belsd szabdlyait is sérti. [gaz, hogy mds szakmadk (pl. orvosi. tigyvédi)
adott esetben elmennck az ctikai szabdlyaikat sértd tag hivatastél valo cltil-
tasaig is. de nekiink nem kellene ezt az utat kdvetniink. A munkaviszony
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megsziintetése csak az erve felhatalmazottak intézkedése lehet, ez jogi és nem
etikai aktus, bar az czt kivalto okok lehetnek ctikai természetiek is.

o Feltétlentil sziikségesnck tartom, hogy az etikai koédex beépiiljon az oktatdsba
és a lovabbképzéshe, a felsSfoku képzést illetéen akar 6nalld stidiumkeént is.

Tartalmi megfontolasok

A fejezet hét pontban sorolja fel a tartalmi kérdéseket, amelyekkel — nchdny
kisebb vdltoztatassal — egyet lehet érteni.

® A konyvtdros legyen ... elfogulatlan ...”. Helyes, de ne csak a tarsadalom
kiilonféle szervezeteivel. hanem a kiilonféle eszmei dramlatokkal szemben is.
A demokricia pluralizmust feltételez, a pluralizmus pedig — mint tapasztaljuk
is — nem csupdn a szervezeti sokszindséget jelenti. hanem kiilonféle eszmék
cgyidejiségét is. Azt mdr a jog mondja meg, hogy ezek koziil mi és hogyan
tildozendd. Sét, ha a demokrdcia irdnt elkotelezettséget kérjiik szdmon a
konyvtaroson. e helyiitt is meg kellene emliteni a tarsadalom kiilénboz6 cso-
portjaival kapcsolatos egyenld magatartdstis. (Masuttatervezeleztmegleszi.)

® Elegenddnek tartandm azt irni. hogy ,tegyen eleget munkahelyi kételezett-
ségeinek™, de semmi szin alatt nem irndm, hogy fogadja cl ¢s szolgalja (pld-
ne!) a konyvidr fenntartéja dltal meghatdrozott célokat. Es ha nem jok ezek
a célok? (Legutébb megint felroppent Pécsett az az otlet, hogy ossze kellene
vonni az egyetemi, a megyei €s a vdrosi konyvtdrat. Természetesen a gon-
dolat a fenntartoktdl indult. Elvetettiik.)

® Miért csak felséfokd tanulmdnyok sordn sajatithatja el a konyvtdros a sziik-
séges ismereteket és készségeket? Nem kellene ilyen megszoritdst tenni. A
készségeket egyébként is inkdbb a gyakorlatban lehet elsajdtitani.

Formai megfontolasok

(Az cldzGekben is sok sz6 esett mdr ilyesmird! csakigy, mint a tartalmi meg-
fontoldsokrdl. Pl. kadex vagy irdnyelv? — végsé soron ez formai kérdés is.)
Egyctértve azzal, hogy a kddex nem lesz valtoztathatatlan dogma. mivel az a
tarsadalmi kornyezet, amelyet megalkotdsakor figyelembe vett, dllanddan vdlto-
zik. A megfontoldsra javasolt hirom réteg megkiilonboztetésével egyetértek, az
aldbbi megjegyzésekkel:
® Az elsd csoportba tartozo tizparancsolat-szerd eléirdsokndl nem alkalmaz-
ndam a,hosszi idén kereszLtiil valtozatlan marad™ megszoritast. Egy t6bb ezer
¢ves intézménynek mostanra kikristdlyosodhattak és kézismertté vdlhattak
azok a jellemz6i, normdi, amelyck barmikor, barhol, barmilyen formaban
jelenjen is meg az intézmény, azonossagokat mutatnak.
® A harmadik felsoroldssal kapcsolatban az a véleményem, hogy jorészt a meg-
valosulds, az érvényesiilés tapasztalatainak 9sszegyjtésérdl van sz, ami nem
normativ természetd, nem maga a kédex, de ha azok alapjdn a kodexet mo-
dositani fogjuk, a tapasztalatok is normdvd vdlhanak. Ezek Osszegydjiése.
megvitatdsa, értékelése stb. a testiilet, vagy bizottsdg feladata lehet. A felso-
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roltak masik része a koédex mellékletét képezhen (bibliogratidk. dokumentu-
mok sth.). Van viszont a felsoroldsban egy olyan egység. amely lehetne a ko-
dex harmadik iésze, cz torténetesen a kdnyvidrosi illemtan. De még mennyire
elkelne egy ilyen!

Az etikai kddex megalkotisa

A tervezet e részében — talin mert emelkedettebb kérdésekrd! van $z6 — gyakori
a szolamszerdség. Ezu a végleges szovegben keriilni kellene, andlkil. hogy a tar-
talmat kiirtandnk. Néhany példa:

o Elkételezettséy a szolgdlat irdnt., . Valdban egycenesen altruistdnak kell len-
nie annak, aki erre a szolgdlaira vdttalkozik? A haszndldk érdekeit valdban
mindig minden mds elé kell helyeznie egy konyviarosnak? Nem wilzds az
cgész embenség eldrehaladasara, boldoguldsdra vald hivatkozds? Szerintem
cr a7 cgész bekezdés, az utolsd mondat kivéteiével erds talzds.

o Torckvés a tarsadalmi harmonidra ... Nem lenne elég ¢s jobb. ha azt irnink.
hogy wirckvés a demokratikus kapesolatokra?

® A cenzira tagaddsa... Egyetériek ezzel, de nem csupdn a nemzeti 6rokség
részCet képerd unikdlis példanyok haszndlata korlatozhatd, hanem pl. a s
gédkonyvidrt dllomany, a helytériéneti gydjleménybe tartozo dokumentu-
mok egy része, cseileg mas is. A korlitozds itt annyil jelent, hogy czek a
dokumentumok nem kélesonozhetdek, helyben haszndlaiuk és a mdsolatké-
szités lehetdsége azonban megegyerik az cgyéb dllomanyrészek és cgységek
haszndlatdaval. Mindannyran tudjuk. hogy ¢ dokumentumok haszndlatinak
korlatdannd tételével az dllomany helyrehozhatattanul sériilhet. esonkulhat.

® A konvvtdros kizisségi kitelezettséee cimi lejezetben 1s vannak szolamsze-
rd wilzdsok (pl. ..a szellem Tangjdl 6rz6 konyvtiros™). Egyctértve azzal. hogy
biztosilani kellenc a hasznalok beleszdldsdt a kinyvtdr tigyeibe, jo lenne (ha
ez bekerlil a végleges szdveghe), ha legaldbb példidlozo lelsoroldst adndnk
arrdl. hogy ez miiyen, egyéb elveket nem sértd madon tinénhel.

® A Kapcsolar a fenntartoval és a tdrsadalmi szervezetekkel cimi részben
megint szO van a politikai partokhoz ¢s a tarsadalmi szervezetekhez vala
viszonyrol. Egyctériek azzal. hogy a kényvidr rendezvények eéljara czeknek
rendelkezésre bocsathaga helyiségeit. felszerelésél és szolgdltatdsair. Nem
ériek cgyet azonban azzal, hogy rendezvényeikrd] a kony viar programkiad-
vanydban. hirdelGudbldjan sth. tdiékoztassa a konyvidrhaszndldkat, Szerintem
ez kimerit a pohitikai propaganda logalmdt. ami nem a kbnyvtdr. hanem a
rendezd part vagy tarsadalmi szervezel feladata.

® Nem ilzds elvdrni egy zdrt konyvidr munkatdrsatd! .a tarsadalom cgészének és
valamennyi lagjdnak szolgdlatdt™ Hogyan tud ennck cleget tenni a kinyvtiros?

Egvéb megjegyzések

Nyilviinvaldva kellene wenni a kinyvidrosok szdmdra. hogy az ctikai kodex
abban a tudatban késziile, hogy az etika a tarsadalomnak nem egyetlen (bdr tajdn
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a legfontosabb) normarendszere, hanem a jogi normdkkal, nem jogi jellegd sza-
bilyokkal. a szokdsnormdakkal. az illemmel egyiitt fejti ki — tdrsadalmi méreickben
15 ¢s a kiilonbozd szakmak képviseldre vonatkoziatva 1s — az embert magatartdst
szabdlyozo pozitiv hatdsdl. A tébbi normdnak, normarendszernek a tdrgya ugyan-
az az cmberi tdrsadalom, ami az crkélesi normié, ennél fogva némely csetben
sziikebb targyuk is azonos lehet. A tarsadalom azonban rendkiviil tagolt képzad-
mény, az emberi magatartdsok mozgatdrugdi ¢s lormdi rendkiviil sokf¢ick; van-
nak a kiilonféle szabdlyozdsoknak olyan vonatkozdsai (tdrgyai is), amelyek csak
az egyik vagy masik normanak képezik a targyat. Ugy gondolom, hogy a kodex
végleges szovegdben is ligyelni kellene a jogi, erkélesi és illem-normak Iétére és
megkiilonbdztetéscre.

Fentebb mdr emlitcttiem. most megismétlem: a végleges szdvegben kerilni
kellene a szolamszerdségeket, a tilzdsekal még akkor 1s, ha nem kell ropogds.
merey. jogi normaszerid {fogahmazdsra wrekedni. A wilzdsok ugyanis ronthatjik az
etikal kodex eldirdsainak ¢rvényesiilésée &s [dként azoknak a szakmidn kiviili meg-
élését.

Roman Laszloné

A tervezelt ctikal kodexben hangsidlyosabbd tenném a kdnyvidri vezetésre vo-
natkozd etikai kovelelményck meglogalmazdsdt. A Munkatdrsi kapesolarok o
kéinyvrdrban oimi fejezet lajdonképpen minden [ényeges dolgot magdba loglal
a vezctésrdl, de én ezt a kérdést olyan jelentéséglinek tartom. hogy akdr kiilon
fejezetet is megérdemelne. Leginkdbb érzelmi oldalrél tudom ezt megmagyardzni:
ha én, beosztott kdnyvtarosként azt 1atom, hogy egy etikal kddex kiemelten fog-
lalkozik a [éndkeim iranti elvardsokkal, jobban el tudom fogadni azt magamra
nézve. Kilondsen abban a helyzethen. amelyben 6k. a vezetdim fogjdk szankci-
ondlni az én magatartdsomat.

Az a tapaszlalatom, hogy a vezeldk szakmai tuddsa. midveltsége. magaltartdsa
olvan tekintélyt tud kivivni cgy kisnyvidrban (és természetesen mas munkahelyen
15}, amely az egész intézmény szetlemét dontSen befolydsolja, €s a munkatdrs a
kimondatlan elvardsoknak is igyekszik megfeieini. Hirtclen végiggondoltam az ¢l-
mualt 35 év kdnyvtdrvezetdinek névsordt egy-egy nagy kinyvtarunk élén. Kitdl fo-
gadiam (vagy fogadiam volna) ¢l erkélesi feddést? Kitdl tanultam odafigyelést. ta-
pintatos (igyelmezictést, késztetést a tudds &s a szorgalom, a sokszor crén felil
kévetelménycek teljesitésére? Kiemelte mindig a lécet, hogy 6rémdét érczzek. ami-
kor sikertilt? Kimek a szavdra adtam? Ki eldtt szégyelltem volna. ha azt a kdnyvel
nem olvastam. arrdl az cseményrdl nem tudtam volna, azt a szakmai kihivdst nem
villaltam volna el?

Mds kérdés. hogy a neveltetés, az indittatas valakit fogékonnya tesz-c az cr-
kélesi kérdésekre. En még egy madsik vildgban sziilettem, igy szerencsém voll.
De éppen a napokban hallottam: valaki sz261t a pad tdmldjan {16 két ldnynak, hogy
besdrozzik a padot, és fgy mas nem tud raiini. Es a két liny nem gorombin
vilaszolt, hanem azzal. hogy ezt nekik még senki nem mondta. Aztan letorolték
zsebkenddjikkel a padot. Hat legyiink optimistik! Szolni kell, és erkdlesi kode-
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xcket kell fogalmaxzni, mert sokan élnek , hozott anyag™ nétkiil, mikozben lehetnek
fogékonyak a jora. Es taldn nem csak szankciok nyoman.

Lévay Botondné

A etikai kédex (risba foglaldsa mindenképpen id&szerd. de — gondolom — ne
lcgyen (orvény. Nemesak azérl, mert a ,.be nem tartds” szankciondldssal kellene.
hogy jdrjon (kiilonben mire vaid, ha egyszer tOrvény?). hancm azérl 1s. mert mi-
helyt valami térvénnyé valik, mdr kevésbé szimpatikus. mint az elifogadott. a
wdrsadalmi viselkedésbe beividot szokdsok dnkéntes. természetes kdveidse. Eg
a kodex elkésziilte utdn feldllitott etikai bizottsdg 1WObbet érne. mint egy torvény.

Az informdcids jogokkal vald visszaélés nincs egyenes ardnyban a mdveltségi
szinltel. Bzt mondayjdk velem némely er@szakos. magat lelsébbrendinek képzeld
orvosndl szerzett lapaszlalataim. Az cgészségligyben dolgozo kdnyvidrosoknak
bizony nagy sziikségiik lesz az ctikal kédexre. Hogyan tudnak a nem il cukus
felhasznaldval szemben tiirelmesen ugy fellépni. hogy szakmai ¢s emben Ontu-
datuk megmaradjon. sét meg is nyilvdnuljon? Tapasztalataim azt mutattik. knyv-
tarosainkal szinte kivétel nélkiil eltoliote a betegek javdra végzett munka boidog
tudata™. és viseltek el sok méltatlansdgol.

Egyeléniek azzal. hogy a zirt vagy félig zdrt konyvtirakban mikodd konyv-
tdrosoknak a viszonya problematikus lchet az ctikai kodexhez. A régi. kozpontilag
szahilyozou makodés kotelezd funkeidit (ldsd: kanyvtari hdldzatok) is nehéz vol
elfogadtani a fenntartokkal. Az, hogy a  kdzpont kividnta, megkivanta™. mondott
mégis valamit, de ma ez sincs mdr igy. A fenntartd pl. szembeszeglilt a konyv-
tdrk 6zt kolesénzéssel, mert az & koliségvetése fedezie a beszerzett mdvek ardt sth.

A formai részhez: egyelértek azzal, hogy sziikség van cgy alapelveket Kilcjld
rész kiegésziléseként a kiilonbozd kdnyvidrtipusokra vonatkozd részekre is. Az
informdcidterjesziést akaddlyozo fenntartér elvirdsok (eljesitése. nyilt megtaga-
ddsa vagy egy magasabb szempontnak engedelmeskedve titokban 16rténé meg-
szegése sth. esetén mi az eljdras? (Lasd az Elkitelecettség a szolgdlar irdnr cimi
{gjezetel.) Gyakorlatunkban az utdbbira sokszor keriilt sor, de nem jdrt o munka-
viszony megszintelésével.

Benda Maria

20



Hogyan lehetek j0 kdnyvtaros?

Konyvtdr szakos hatlgatéként, késébb pdlyakezdd, gyakorld kdnyvidrosként
szamos alkalommal feltettem magamnak a kérdést: hogyan legyek j6é konyvtdros?

Bizonyidra kollégandimben és kollégaimban is felmertilt mdr hasonld kérdés,
Megprabaltam clfogadhato vilaszt taldlni, de valahogy mindig hidnyzotl valami.
Miért? Minden bizonnyal azért. mert oly sok megkozelitéshdl adhatok vdlaszLerre
a kérdésre. Megkérdezheném taldn az utca emberét, aki esetleg soha nem jart
konyvtarban. Megkérdezhetném az olvasot. vagy ahogy manapsdg szivesebben
nevezzik. a knyvtdrhaszndlét. Megkérdezhetném egykori oktatGimat, a konyv-
tarosokat munkahelyemen és mds dltalam ismert konyvtdrakban. Azt hiszem. bar-
kit kérdeznék, mindenkitél mis vdlaszt kapnék.

Jelenleg, oktatdként azt szereiném clérni, hogy haltgatéimbél a jovdében jo
konyvidros viljék, czért folyamatosan a szemem cldtt Iebeg a kérdés: milyen a o
kdnyvtaros? Megprobdlom most dsszegezni mindazokat a gondolatokat, amelyck
valgha 15 megforduliak a fejemben. Szamos megkozelitéssel taldlkozlam mar:
milyen szerepe. [leladata Ichel a konyvidrosnak munkdja sordn. Azt gondolom.
cgyik sem lchet a masikndl fontosabb. Taldn egyes joI korilhatdrolt munkakirdk-
ben bizonyos szerepekre nagyobb hangstlyt kell(ene) fektetni. de a legtibb
konyvtdrban czek a feladatkorok azért nem kiiloniiinek cf élesen. A kdnyvidrosnak
tehdt (legaldbb) egy kicsit mindegyikben ,otthon kell fennie™.

A konyvtiros mint olvasd

Elszor is a konyvtaros maga is olvasé. Ugy gondolom, alapvetd elvirds. hogy
ne csak a kényvek boritéjdt. de tartalmac 1s 1smerje. Talan nagyon hétkdznap a
példa. de ha betérlink egy szakiiztetbe. elvdrjuk. hogy az efadd ismerje a poleon
talalhatd drucikkekel. és meg tudja mondani, melyek azok. amelyek az igényeink-
nek megielelhetnek. A kényvtdrban is hasonld a helyzet. Ismernem és szeretnem
kell a polcon taldlhaté konyveket, és az igényeknek megteleld dokumentumokat
adnti az olvasonak. Természetesen ha konkrétan keres valamit. erre nines szitkség.
Mégis. eselenként akdr akeresettirodalom kicgészitéseként, helyette. mellette ajan-
lanom kell valamit. Csak olyat tudok ajanlani, amit magam is ismerck. és clképze-
Iésem szerint az igényeinek megfelel. Szakirodalom esetében ugyanidgy dll cz a
lehetéség. mint a szépirodalom csetében. Még akkor is, ha szépirodalom olvasdsi-
hoz gyakrabban kérik ki a kényvtdros véleményél. Ha a konyvtdros nem olvas,
sokkal nehezebben wd olvasmdnyt ajanlani. Tehdt rendszeres, igényesen valogaté.
olvasott, tajékozott és mdvelt kdnyvtdrosnak kell lennem. Még cgy, nem clhanya-
zolhatd indok sz61 az olvasé kdnyvtiros mellett. Tudnom kell aztis. milyen elvdri-
sal. 1gényei lehetnek az olvasénak, aki hozzam fordul segitségért. Ezt akkor isme-
rem fel leginkdbb, amikor magam is olvaséként Iépek be a kényvidrba. Tisztdban
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kell lennem azzal is, hogy az olvasé nem teltétlent) konyvldros (s dltaldban nem
az). Tehdt ha segiteni akarok valamiben, magamnak is Ggy kell gondolkodnom.
mintha magam lennék az olvasé, a kényvtarhaszndlo.

A kdnyvtaros mint nyomozé

Azt hiszem, aleglontosabb feladatdnak (és erényének) tartja minden kdny vidros.
hogy képes legyen fellelni barmilyen informdcidt. amelyet valahol. valamikor. va-
lamely informdcidhordozén rogzitettek. Ez az, amiben jok vagyunk vagy jok lche-
tink. Ezen atéren élhetjiik meg a legnagyobb sikereket mindennapi munkank sordn.
és tatan éppen ezért itt Eljlik meg esetenként a legnagyobb kudarcokat is.

Mintha magam lennék az olvasd, és nekem lenne sziikségem adoit dokumentum-
ra{informdcidra). gy kell belevetnem magam a kutatasba. Mint Sherlock Holmes.
tiizetesen vizsgdlok dt minden fellelhet nyomot, és haladok [Epéstdl I€pésre atilok
nyitja (a keresett forrids) felé. Kizben mint holmi gyandsitottnak teszem fel a jelen-
ékeclennek wing keresztkérdéseket az olvasonak. amelyckrdl sokszor magam sem
tudom, miértis fornosak, Ha ligycs vagyok, a végén mindenre {ény deriil.

A konyvtaros mint pedagogus

Sokszor elhangzik. hogy a konyvtdrnak és a kinyvtdrosnak neveld szerepe van.
Taldn nem olyan dirckt modon fejti ki ezt a tevékenységet, mint cgy hivaldsos
pedagogus. taldn nem is dll szdndékaban, ez a szerepe mégsem elhanyagolhatd.
Kényvtdrosként. a kolesonzdpult mogott dllva vagy a haszndlot kiszolgdlva szem
eléu vagyok, ezzel akarva-akaratlan mintaként szolgdl(hatjok a kornyezelemben
¢l svamara. Errdl nem feledkezhetek meg cgy pillanatra sem. S6L. a kony viirbol
kilépve 15 kdnyvidros maradok, és egyszemelyben képviselem a kinyvldrosok
népes larsadalmat. Ehhez mérten is kelt viselkednem.

Ha mindezt kiegészitem azzal a sokal vitatott, hol tdmogatott, hol tirt fcladattal,
hogy 1gényes olvasovi, olvasdsra neveljem az egyszerd olvasot, akkor mér egyér-
telmd, hogy pedagdgusnak is kell lennem. Valdban dgy helyes, ha kolesdnds ez
a szerep, és nevelés kizben jdmagam s tanulok. No de a j6 kényvtaros holug
tanul, és Ggy €rzem, erre mindannyiunkban van hajlandosdg.

A konyvtaros mint pszicholégus

Munkdm sordn a lehetd legkiilonbozdbb tipusid, gondolkedisa egyénnel talal-
kozom. Kapesolatot kell teremtenem veliik. lehetdleg pozitiv kapesolatot. Szinte
az elsd pillanattol wdnom kell, hogyan széljak hozzd, hogyan kérdezzem. ¢s ho-
gyan adjak vdlaszt a kérdésére, Elengedhetetlen. hogy némi pszicholdgiar érzékkel
rendelkezzem. Nem is beszélve a ,,problémas™ olvasokrdl, akikkel nagyon koriil-
tekintden kell eljami.

ldénként nemcsak hasznaldkkal, hanem magunkkal szemben is alkalmazni kell
a pszicholdgidt, hiszen magunk is emberek vagyunk. Vannak rossz napjaink, prob-
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1émdink akar a magdnéicthen, akdr a munkahelyen. ennek nyomat sem ldthatja az.
akivel éppen foglalkozunk. SGt kollégainkat sem terhelhetiik Jkilsd™ problémik-
kal. A belsé problémadkat viszont meg kell beszélni, kulturdlt. emberhez mélté mo-
don. amegleleld kiriilményck és keretek kizott. Ha ezt nem tessziik. csak afesziill-
ségetnoveljik, és ennck a levét az issza meg. aki a legkevéshé sem Lehet rola.

A konyvtaros mint informatikus

Ha manapsdg a konyvtdrossdgrol beszéliink, nem keriilhetjtik ki az imformatika
kérdéskorét sein. Az tjabb generdciél (amelybe részben én is tartezom) mdr in-
formatikus kdnyvidrosnak nevezik. Szerény véleményem szerint a megneverzcs
kissé félrevezeld lehet, mivel a tdrsadalom nagy része az informatikus szot jobban
érti, mint a kényvtarost, En a magam részérdl sokkal inkdbb vagyok konyvidr(i)
informatikus. hiszen egy igazl informatikusnak a nyomadba sem érhetck. Magam
részérdl az informatikdnak azzal a kis szeletével foglatkozom, amelyre kdnyvidri
munkdm sordn sziikség lehet. Természetesen ez is naprdl napra tobb lesz.

Az informatika jelenlétét és jelentdségél a konyvidarban nem [irtatom. és azt
hiszem, mds sem. Ez is egy Gjabb szegmense hivatdsuknak. amelyet még tanulunk.
ha iddnként csak sziikséges rossznak tekingik 1s. Akkor tudjuk mayd igazdn cred-
ményesen hasznositani. ha sziikséges jonak ekingiik.

A konyvtaros mint konyvtaros

Ne feledjiik. a konyvtdros clsésorban konyvidros marad. akdrmilyen mds fel-
adatot, Tunkeiot tlajdonitanak is neki. Egyre t6bbet hangoztatott igény vellink
szemben. hogy tudds kdnyvidrosok legyiink, de mindenckeldut kdny vtdrtuddsnak
kell Tenniink. A szakma alapos ismerete és megbecsiilése nélkil hogyan ldthatndm
el {eladatomat? Ujabb és djabb teriileteket kell megismernem, ugyanakkor nem
szabad megfeledkeznem a szakmai ismeretek fejlesztésérél vagy legaldbb szinten
tartdsardl sem. 1dérél iddre kézbe veszem tehit a rendelkezésre dllé kézikonyve-
ket, nyomon kévetem a konyvtdros lapokban megjelent cikkeket, és a legijabb
eredménycket a munkdm sordn alkalmazom is. Mindemellett tagja vagyok kényv-
tdros szervezeleknek, ha tehetem, részt veszek szakmai rendezvénycken. Hyenkor
érzem tgazdn, hogy a konyvidrosok kizdsségének tagja vagyok. Lathatom. hogy
ugyanazok a kérdések foglaikoztayak kollégandimet és kollégaimat. ugyanazok
a probiémik mutatkoznak mds konyvtdrakban is, nem csak nekem kell nehézsé-
gekkel kiizdenem a mindennapokban. Ldtom azt is, hogy mindenkit egytorman
biiszkes¢geel tolt el, ha kimondja: kdnyvtdros vagyok.

A konyvtaros mint polihisztor

Bidr szoltam mar arrél. mennyire fontos. hogy wdjékozouak. miveliek legytink.
bizonyos véleményck szerint ~ amelycket a gyakorlat is nagyrész alitamaszt — az
tgynevezett dltaldnos miveltségnél tobbnek kell lennie annak a tuddsnak. amellyel
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rendelkeziink. Az az idd mdr elmalt, amikor is valakit ténylegesen polthisztornak
Ichetett nevezni, Mégis az a tuddsvdgy, amely a legtébb kényvidrosban munkalko-
dik.és az az informdcidmennyiség, amellyel . dolgozunk ™ lehetdvé teszi a szélesko-
rif tdjékozdddst. Hogy valdban jél végezzik 2 munkdnkat. erre sziikség is van. SO,
tevékenységiink sordn akarva-akaratlan djabb és Gjabb informiciokhoz juthatunk.
¢és ismereteinket a legkilonbozébb teriileteken bévitheyjik. Igyekezziink megis-
merni olyan tudomaényokat is. amelyek nem feltétleniil tartoznak érdeklddési ko-
riinkbe vagy szdken vettszakleriiletiinkhoz. Megldgjuk, mindenhol fogunk érdekes-
sdgeket talding.

Osszegzés

Ezck szerint ha mindezcknek az igényeknck egytdl cgyig megleleltem, j6
kinyvtdros leszek? Ha magamtol kérdezem ... taldn. Ha a kollégdimat kérdez-
ném? Ha értem a hivatdsom, €s jol végzem a munkdm, igen. Ha a felhaszndlde?
Ha minden kérdésre vilaszolni tudtam, és minden informaciot megtaldltam. rgen.
Ha a hallgatéimat kérdezem? Ha mindezt dt is tudom adnt nekik. rgen. Meg lehet
Ielelnt ennyi clvdrdsnak? Remélem. igen.

Felhaszndlt irodalomként nem tudok cgyctlen kézikdnyvet vagy cikketl sem
megjeldini, mivel gondokataim dsszegzéséher nem haszndttam konkrét szakiro-
dalmat, Nyilvin volt néhidny munka. amelynck ismerete vezetett kvetkezietéseim
levondsahorz. Kozilik barmennyit emlitenék. bizonyos. hogy legalibb annyi ki-
maradna. Ez¢rt inkdbb cltekintek cudl. Sz6 szerint nem idéztem senkit ({gy hi-
vatkozdsokat sem wdok megadni). Ha mégis hasonlosig mutatkozna valamely
munkdval, az csupdn a véletlen mdve tehel. esetleg azt jelenti. hogy cgyre gon-
doltunk.

Vass Csaba
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MUHELYKERDESEK

Hogyan taroljuk digitalis
dokumentumainkat?

Az XML formatum torténete
és szerepe
a dokumentumok kezelésében

A konyvtdrak szdmadra az ulobbi évek legnagyobb viltozdsa a digitdlis doku-
mentumok felbukkandsa volt. Elészor csak a katalégusokal érte el a villa-
mositds”. A kataloguscédula adatail dtnevezték bibliogrifial rekordnak, majd me-
taadainak. A szdmilogépek novekva kapacitdsaval a teljes dokumentum is sokszor
gépre keriilt, tovdbb novelve a nyilvdntartds gondjait. Eddig ismeretlen adatcle-
mek leirdsdra keriilt sor (fajltipus. formdtum, karakterkdédolds, hordozd). €s a hi-
16zati publikdcidknak néha nem is ldtszik a vége a kapesolédd oldalak sokasdga
miatt. Az eleje még ugy-ahogy meglaldthatd, csak iddnként arrébb kihozik a
halozaton,

Nemesak a lefrd adatok okoznak nehézséget. Az is kérdéses. hogyan tegylik a
polera, illetve a szerverre magdt a dokumentumot. Tegyiik mellé a megjelenild
szoftvert, pl. DOS alatt mikodé Wordor? Vagy QuarkXpress-(, esetleg Corel Ven-
turdt? Vagy bizzunk benne. hogy az clkévetkezendé éviizedek szbvegszerkeszii
helyesen fogjdk megjeleniteni a mivet? Az eddigi tapasztalat nem ad crre bizto-
sitékot, féleg ha tiblazat vagy ldbjegyzet is taldlhatd benne. Amennyiben az cre-
deti szerkeszidL cltessziik, az operdcios rendszert is mellé kell tenntink. Gt ad
abszurdum a szamitdgépel magdt is.

A Gutenberg-projekt az elsd internetes .kényvidr”, vagyis hdlézali szdveg-
gydjlemény. amely irodalmi miiveket szolgdltat az interneten. A fenu meggondo-
tisok folytdn eleinte a szovegekben kizdrdlag ASCII text formdumot hasznalt.
ami azt jelenti, hogy nem volt formdzd utasitds a szdvegben. csupidn a beudk és a
kézpontozds kédjai. a sz0koz Es a soremelés. Az ily inddon egyszertsitett esz-
kozkészlel ugyan program- és gépliiggetlen. de kevés feladatot tud elldwi. Mar
az is hidnyossdg, hogy csak az angol nyclvben haszndlt betdket ismeri. de a for-
mazds teljes hidnya végképp nem elégiti ki a mai igényeket. A Gutenberg-projekt
ma mar feladta ezt a politikdt, wbbféle formdwmban szolgdltainak, koztik az
¢l8szor haszndlt egyszerd textben is.

Tudomanyos kérikben mar a *60-as évekldl kezdve felmeriilick a hosszabb tavi
szOvegmegdrzés kérdésel, el is készilelték az els6, tn. jeldldnyelveket. A gondolat
iényege, hogy a kédolas (jeldlés) teljes egészében dtldthald legyen magdhdl a sz6-
vegtailhol. ne igényeljen kiilon programot az érielmezés, vagyis fliggetlenné vdljon
a géptdl €s a programtdl.
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Az SGML

Az SGML a jeloldnyelvek dsanyja, teljes neve: Structured Generalized Markup
Language. A HTML és az XML 15 ebb6} szdrmazik. Szabvanyként 1986-ban
{ogadtak el.

Nyilt szabvany, mindenki hozzaférhet, beépitheti alkalmazasaiba. kbzzéteuck
az inerneten is. Igy tehdl nem lehet monopolizalnt magét a megoldast. Az SGML
meghatdrozza a jelolés szintaxisat, de a jeldln kivant elemeket szabadon hatdroz-
hatjuk meg. Hasonlé szerkezetd dokumentumak esetén azonos elemkészletel ol
szerd alkalmazni. Egy bizonyos dokumentumtipus lefrdsdra haszndll clemkészle-
tet alkalmardsnak nevezziik. Példaul kdnyv esetében valdszindleg lesznek cimek.
lejezetck. mig Cletrajzr lexikonndl inkdbb szemdélyek, sziiletési. haldlozdsi ddiu-
mok. A teljes alkalmazds voltaképpen t6bb ennél. nemesak az clemeket. hanem
cgymadshoz viszonyitoll helvzetitket is megadja (sorrend. egymdsba dgyazds). va-
famint a vdlaszthato értékeket. a megjelenités mikéntjét.

Az SGML-1szdmitogépes nyelvészetel foglalkozd intézmeényck kezdeményez-
t¢k. Igen alapos munkat végezick. F6 szempontjuk az volt, hogy nc legyen infor-
macidvesziés. A célt nagyon jol clérick, de olyan bonyolulttd valt a nyelv. hogy
a programicjlesziés kicsit clakadl vagy legaldbbis nagyon lelassult.

Harom (G részbdl dll egy SGML dokumentum:

— DTD (Data Type Definition): az elemkészlet és az clemek struktirdja talil-

hatd benne lefrva.

- maga az clemkészletiel jelolt sziveg.

- megjelenitd vagy stiluslap, amely a logikai elemekhez megjelenitést rendel.

A stiluslap voltaképpen az atjard a kiilonbozé programok lelé. Ezért termé-
szetesen annyi kell beldle. ahdny programon keresztiil szeretnénk szemlélni
miviinket. A HTML és a PDF formdwumok felé biztosilandé ayjaréhoz szin-
1én nyflt szabviny biztosit egységes szintaxist.

Azclemek, amelyekel cimkékkel ldtnak cl. logikai részek. A megjelenités kérdé-
seszinte teljesen elvdlik ewdl, azt a stiluslapon kel definidini, Természetesen ez azt
is jelenti. hogy 16bh stiluslapot is lehet késziteni egy dokumentumhoz. Mind-
azondltal nem lehetetlen. hogy jeldlve legyen a tipogriliais. ha a felhaszndlé dgy
dont, hogy az fontos, példdul ha wljesen hden szerewne tukrozni egy bizonyos ki-
addst.

Az SGML még nem a hdlézat gyermeke”. Ertékes szovegek tudomdnyos igé-
nyt feldolgozdsdra terverziék. a hely- és iddakarékossdg nem volt szempont. A
"B0-as évek végén az internet clindult vildghdditd dyjdra, és mint annyi mas, u
jeldldnyelv is megvidltozow,

A HTML

1991-ben az SGML nyelv alapjin késziiltegy DTD, cgy atkalmazds, kifejezetten
weblapok megjelenitésére. Kis részéthaszndlja csak az SGML Ichetdségeinek. ¢pp
ezcért kénnyd rd programokat {rni, ahogy ezt meg is tették: czek a bdngészok. A
HTML tehdt mar nem teszi lehetévé a dokumentumok iré1 szamadra a jeldlésck ki-
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egészilését, ezt a lchetéséget a W3C szervezete villalta magdra. (A W3C a Word
Wide Web Consortium, kézponti helye az internctes szabvdnyoknak.) [gy vilik
lchetdvé, hogy a HTML lapok és mds internetes megoldisok a vildg kiilonbézs
helyein ¢lvileg azonosan mikadjenck (néha ugyan kisebb zokkendkkel).

Az XML

1996-ban kezdiék tervezni, voltaképpen az SGML-t alakitottdk at kifejezetten
internetes célokra. Az XML kevesebb lehetdséget nydjt, mint az SGML, cserében
viszont konnyebben kezelhetd. programok irhatok hozza. és nyers [ormaban is ol-
vashato.

Az XML motléja: egysver telvissziik, soklélcképp telhasznaljuk. Uj perspekti-
vikat nyit a dokumentumok taroldsdban, megjelenitésében és az adatok cseréjében.

A7 XML a HTML-hez hasonlé elveken nyugvé jelolényelv, elsGsorban a vi-
ldghdlén vald informiécidszallitdsra tervezték. Az informicid minél akaddlytala-
nahb cseréjét célozza. Az eltérés a HTML-t6] abban 4ll, hogy nem elére megadott
elemekbdl vdlogatunk, hanem mi magunk taldlhatjuk ki az elemek neveit és egy-
mishoz viszonyitott hicrarchiajat, ennyiben azonos az SGML-lcl. Barmilyen (-
pust dokumentum lefrdsdra alkalmas. A fent emlitett informacidcseréhez persze
hozzdlartozik a szerkezel és elemnevek kozlése 1s (ami nem mads. mint a DTD).
Ami egységes és szabvinyban meghatarozott, az a szintaxis.

A szabviény célkitizései kazott szerepel. hogy vildgos és szemmel olvashato le-
gyen a forrds, és hogy a dokumentumok kénnyen elkészithetdek legyenck specidlis
szoftver eszkdzok nélkiil is. Ennélfogva tulajdonképpen egy szovegszerkeszid is
clég XML dokumenlumok irdsdhoz. a kiilénb676 szerkesztd eszk6zok csak a mun-
kamecgkonnyitését szolgaljak. Az igazsaghoz hozzdtartozik, hogy nagyobb limegd
XML dokumentum szerkesziése nagyon nehézkes a formdtumol timogatd szer-
kesztd nélkil,

A fent technoldgidk adjdk az alapjat a killénb6zd szakmdkon beliili nemzetkézi
szabvanyoknak. Ezen szabvanyok tulajdonképpen alkalmazisok. a szakmidk meg-
allapodnak kévzds elemkészlet haszndlatdban. Ertelmiiket a7 azonossdy adja. még
akkor is, ha esetleg nem tokéletesek. Az XML nyelv lett a nemzetkézi szabvianvok
legelterjediebb nyelve az interneten. Mivel a felhaszndld dltal bévithetd. a helyi
specialitdsok is beleférnck, 6 hogy legyen egy kdzds magja.

A felhasznalds teriileteinek két {6 irdnya van: strukturdlt dokumentumok szer-
keszi€se, beleértve képleteket, logikai dbrdkat és azok platformfiiggellen taroldsa.
valamint informdcidesere az interncten, amikor a tavoli egyiittmikodd szoltverek
koz6s munkdjat teszi lehetdveé az azonos szerkezct.

Néhany példa a felhasznéldsra:

® konyvlisia, adatbdzis-szevd felhaszndlds,

® icchnikai dokumentdciok és mas hierarchikus faszerkezetbe rendezends do-

kumentumok,

® informdcidesere webes alkalimazasok (pl. hirportalok) kozétt,

® t5bb munkahely kdzou closztott adatbevitel, pl. jogi vagy mds szakinformad-

¢10k cseréje, :

® szOvegarchivalds,



@ tobbnyelvid honlapok, gyakran véltozé adattartalommal biré internctes oldalak,
® kottatirolds,

® matemaltikai képletck és tudomdnyos webtartalom formdzadsa,

® internetes oldalak hangositasanak szabdlyozdsa.

Osszefoglalva: az XML szabvdny célja cgy kdzis nyelv Iétrehozisa és clfo-
gadtatdsa, amelyet azutdn minden program érthet, s6t embert szcmmel olvasva is
kibogozhatd belSle a lényeg. A cimkékkel megjeldlik dltaidban:

— a logikai cgységeket (pl. cim, fejezetek, mottd. datum).

— az ¢lérd megjelenitést (pl. kiemelés. idézet. verssorok).

A megjelenilés esctében maga az XML nem a konkrét formadt kozli (pl. doit
betd, kozépre. 1] pontos Times Roman). hanem csak azt. hogy valamilyen szem-
pontbol meg kell killonhdztetni a szovegrészt a komnyezelétSl, és inkdbb ezt a
szempontot tartaimazza a cimke. Ha azt kozli: ez egy c¢im. a cimke neve olyasmi
lesz, hogy title vagy head. A pontos megjelenitést a stiluslap adja. amibdl viszont
tobb is lehet a felhaszndldstal fiiggden. Es itt kideriil egy djabb lehetdsée: ar
egyszer bekddolt szovegel sok mas médon fel lehet hasznalni, akdr nyomtatdsra
is. Val6jdban olyan médokon is, amelyeket a készités pillanatdban még nem lat-
tunk. Az igazdn gond nélkith fethaszndlds mégis akkor jon léwre. ha eldre litjuk
legaldabb azt, milyen részeket kell majd megkiilonbdzieini.

Példaul a Magyar Elektromkus Konyvtdr (hitp:/inek. osch.i) XML szdvegel
tartalmazzak a cimek. [ejezetek, beékelt versek. jegyrzetck cimkéitl, vagyis czek a
részek meg vannak jelolve anyers szivegekben. Ezdltal alkalmassd viainak HTML.
PDFE. c-book kimenct gépi gencrdidsdra. st a felolvasd programnak is meglelelnek.
LakiTeszerinttud hangsilyozni. De nem tartatmazzédk azt az informdciot. hogy [érii
vagy néi hang mondja a kdzvetlen beszédben leirt részeket. Pedig a [clolvaso prog-
ramok tudninak vdltani eszerint, ha nem is most, de a kézel jovében.

Az SGML-hez hasonloan tsszesen hdrom részbdl dll egy dokumentum: az
clemkészlelet és azok cgymdshoz vald viszonydt meghatdrozé DTD. maga az
XML fijl, amely a szoveget €s jeloléseket egyben tartalmazza. és a megjelenitest
cldfrd suluslap. Nézziik sorban:

1. A DTD

A rovid{tés felolddsa: Data Type Definition. Felsorolja az clemeket, amelycket
mayd haszndlhatunk a jeldlés sordn, megadja a neviiket. azon elemek neveit. ane-
lyck bedgyazhatdak a nyitd- és zdrérész kozé, hogy lehet-e benne kdzvetlent! szi-
veg, az eldtorduldst (egyszer és csak egyszer, tobbszor, kotott vagy kdteticn sorrend).

Szerepelhetnek még az cgyes elemekhez rendelt attribitumok is. Hogy egy
tipikus példdt emlitsiink. a type. (tfpus) a MEK-ben haszndlt DTD-ben a .rész”
(div) elemher kapesolédik. ¢s igy a rész hordozhat egy type="chapter” kicgészi-
1ést. Tehdt a fejezet kezdetét {ay jelohjik: <div type="chapter">. Természelesen
mads tipus is lchetscges, a teljes lista a Fliggelékben ldthatd.

A DTD lehet kiilon (djlban elhelyczve (kiilsé DTD) vagy, ha rovidebb. szere-
pethet az XML f4)l elején (belsd DTD), tovdbba hidnyozhat 1s, ami {Sleg cgysze-
rdbb szerkezetek esetén szokdsos, amikor rinézésre ldtszik, milyen clemek for-
dulnak eld.

28


http://mek.oszk.hu

2. Az XML fujl

Az XML féjl elsd része a fejléc, ebben atapinformacidk vannak. Az eldbb emli-
tett DTD [€iczése és helye (ha van) vagy maga a bels§ DTD. a karakterkod rendszer
¢s az esetleges stiluslap helyc itt van megadva. Itt tallhatjuk az in. ENTITY-ket.
amely beitleszthetd, helyettesithetd részeket jelent. Kiilsé DTD létezése mellett 1s
lehctséges néhdny clemre belsd utasitds. Ekkor ezek feliilirjak a kiilsd DTD utasita-
sait. A szabdly €rtelme az, hogy Iehctséges egy konkrét dokumentum csciében,
hogy néhany kiilonleges, csak arra a dokumentumra jellemzd helyzet éll el6.

A fejléc utdn jon maga a sz6veg. Fontos szabdly, hogy mindig kell lennie cgy
clemnek. amely az cgészet kdrbefogja, ezt root clemnek is nevezhetjiik. Az Osszes
1ibbi ebbe van bedgyazva.

Lathatjuk, hogy az XML fdjlban taldthatd a hivatkozds a DTD-re és a stilusiapra
is. ehdl elég egy-egy ezekbdl, ha hasonld szovegek gydjteményérdl van sz0.

A jol tormazott {(well-formed) XML dokumentum szintaklikai hibdktél mentes.
példaul minden nyitdelemhez lartozik zdrorész, és nem kezdddik Uj elem, mielsut
a megnyitott le lenne zdrva. Az érvényes (valid) XML dokumentum szerkezete
megfelel a fejléchen megieléit DTD-nek. Ha nines DTD. természetesen nem lehet
érvényességrdl beszélni.

3. A sriluslap

Az XML féjlokat az Internet Explorer 6.0-161 kezdve kozvetleniil is megjele-
nithetjiik a béngészdben. Kitlénbdzni fog a kiiratds formdja aszerint, hogy van-¢
elérhetS helyen stiluslap, ami kétféle lehet: CSS vagy XSL. Ha van stiluslap. és
a fejlécben szerepel, akkor eszerint irodik ki a széveg a képernydre. Ezzel szemben
ha ilyen nem érheté el. a bongészé a nyers XML [4jlt {rja ki, szinezéssel segitve
a ¢fmkék és a voltaképpeni szoveg clkiilonitését, valamint .+ és .~ jelckkel
osszecsukhaté és kinyithatd részekként dbrazolja az cgymaisba dgyazott logikai
egységeket. A CSS a HTML lapok megjelenitésére mér régdta hasznadlatos egy-
szerd megoldds, de korldlozollak a lehetdségei. Avx XSL az XML szabvinyhoz
tartozik. jéval 16bb formdzé utasftdsok sordndl: megmondhatjuk, mely elemeket
kivdnunk kifrni és milyen sorrendben, kézbeékelhetiink szoveget. feltieielckher
kotherjiik a megjelenitést, vagyis keresd funkcidt is beépithetiink.

Az XML tavlati jelentdsége

A digitdlis dokumentum clkészitése nem egyszerd folyamat. a {ébb Iépései
ezek lchetnek:
1. Szkennelés, hegépelés vagy fjlbdl beolvasis.
2. Mentés a munkaformdtumba.
Karakler felismertetés (OCR).
Korrektira.
Archiv 1)l €s konyvtarszerkezet kialak{tdsa.
Szolgiéltatort formatumok kialakitdsa.
Metaadatok hozzdl(zése.
Elhelyezés a szolgdllaté rendszerben.
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Az XML vagy SGML dokumentumok elkészitése a teljes munkafolyamatnak
csak egy része, az archivdldsra szdnt fdjlt készithetjlik el igy. A stiluslap mdr modot
ad a szolgdltatott formdtum generédldsdra is. Ha HTML oldalakat szeretnénk szol-
gdltatni, két lehetdségiink van: clhelyezziik a dokumentum mellé a stiluslapot. és
rabizzuk a bongészdre, hogy 0sszehozza dket. A kockdzat az, hogy régebbi bongé-
sz0k ezt nem teszik meg, valamint, hogy letoltésnél lemaradhat a stiluslap. Masik
lehetdségként dllandé HTML lapként ténylegesen generaltatunk beldle HTML ol-
dalt vagy oldalakat, ezt az XML szerkesztdkkel lehet megtenni. Amennyiben mis
formdtumokra van igény, pl. pdf vagy lit az e-book olvasék szdmara, azokhoz mds-
fele stiluslap kell, és egyértelmden a f4jl generdldsara van sziikség. Minden megje-
lenitd szofiverhez kiilon stiluslap kell. Ha a jovében djak jelennek meg. azokhoz
ismétat kell irni a stiluslapot, de a szoveghez nem kell nytlni.

A metaadatok és a szOveg maga egyardnt lehet XML-ben, illetve késziilhet
XML kimenet adatcsere céljdra. Egymadshoz vald viszonyuk szerint tartalmazhatja
a szOoveg a metaadatokat is. vagy lehetnek kiilon [djlban valamely azonositoval
Osszeftizve a hozzajuk tartozé szoveggel.

A gépelés vagy szkennelés és a korrektira igen 1d6- és munkaigényes feladat. ezért
indokolt az rgy feldolgozott szoveg programfiiggetlen megdrzésérdl gondoskodni.
A gépi karakterfelismerés (OCR) soha nem tokéletes. ¢s kiilonosen nem az a régeb-
bi szovegek esetében. Nagy 6megd digitalizdlasndl, vagy ha az eredeti oldalkép is
crdeklddésre tart szamot, vegyes megolddstalkalmaznak: bevonjdk aszolgdltatdsba
aszkenneltképet és afelismertetett szovegetegyarant: ez utobbi a szavakrakeresést
¢s atartalomjegyzEs generdlisat teszi lehetGvé. Ekkor kevésbé zavard néhdny betid-
hiba. mert a képre ranézve az embert szem helyesen olvassa el az elmosédott szavakat.

Nemzetkozi szabvanyok

Az XML formdtum alkalmazdsa egy lépés az un. .szemantikus web™ felé. A
fogalmon azt ¢értik, hogy az internet kezelhetetlen adathalmazdbol a gépek altal is
crielmezhetd szerkezet emelkedjen ki. Az XML-t a szdmitogépek tudjik értelmez-
ni. és az ilyen dokumentumok magukba foglaljdk sajdt leiré (meta-) adataikal 1s.
Egy Iépéssel tovabbmenve ugyanezt a célt szolgdljak a nemzetkdzi szabvianyok. Az
XML szintaxisan kivil itt mar az elemkészlet és a szerkezet is dsszehangolt. Az
internetes forrasok egységes jelolése (URIL, URN, PURL) €s a forrasleiro keretrend-
szer (RDF) szintén ebbe a vonulatba tartoznak. Elkezd6dou a Webontologia nycelv
(OWL) kidolgozdsa, amely tovabbi gépi analizist tesz lehetévé a forrasok tartalma
alapjdan. Nemcsak formdtumkérdéseket tartalmaz, hanem kozos szotarak kialakita-
sdtis jelenti egy-egy tudomdnyteriileten beliil. Az OWL a szamitdgépek kozott még
nagyobb egyiittmikodést tesz lehetGvé, mint az XML és az RDF. Az Osszetettebb
rendszerek alapformatuma legtobbszor az XML.

A néhdny leginkdbb elterjedt SGML/XML alapi nemzetkozi szabviny szove-
gek kodoldsdra:

Dublin Core (DC)
A leiré (meta-) adat szinten leginkdbb a Dublin Core szabvdnyt alkalmazzdk.
az egyes rendszerekben esetenként kisebb kicgészitésekkel.
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Text Encoding Initiative (TEl)
Szépirodalmi szovegek minél teljesebb tikrozésére késziilt az SGML fel-
haszndldsdval. Igen szertedgazd, legtdbbszor a TEI-Lite nevd alkészietél
haszndljdk, amely joval egyszerdbb, ¢s a legtdbb célra megfelel.

Dochook ‘
Erdsen strukturdlt, todomdnyos, technikai munkak céljira fejlesztették ki.
Itt nem annyira az utélagos [cldolgozasrol van sz6, inkdbb az a c¢él. hogy
azonos szerkezetben késziiljenek dsszetartozd dokumentumok (pl. egy cég
muszaki lefrdsai).

Open Ebook
Az e-book olvasdk (pl. a Microsolt Reader) szamdra bemeneti formatumként
szolgdl. Elsdsorban a modern szovegek feldolgozdsdt és képernydn vald
megjelenitését célozza. Amennyire csak lehet HTML kompatibilis. mert ki-
dolgozasakor mdr nagy mennyiségd széveg volt a hdlézaton HTML-ben.

Eprints.org
Tudomanyos cikkek, publikaciok archivumainak szabvanya, Ingyencs szolt-
vert fejleszlettek ki, amellyel elosziott rendszerd archivumokat kezcelhetnek.,
Az Open Archive Inibative protokolljat hasznalja, ¢s DC alapu a metaadat-
kezclése.

Es végiil egy magvar alkalmazds a TEI-Lite alapjdn
A Magyar Elektronikus Konyvidr (MEK) részére késziill. magyar nyelvid
dokumentdcidval. a TEI-Litc clemkészletébdl kivdlogatva a MEK szdmdra
relevinsokat. A proza. vers. drdma és cikk DTD-jének elkiilonitése nem
lechnikai sziikségszerdség, a feldolgozdst végzd emberek szamdra {gy due-
kinthetdbb ar clemek rendszere.

FORRASOK

A HTML lefrdsa a Word Wide Web Consortium webhelyén beliil: </ittp:/Avawvonlorg/
TR/hmit401/>

Ay XML leirdsa a Word Wide Web Consortium webhelyén belil: <htipemvew w3 org/vnil>

OWL: Web Oniology Language Overview http://uww. w3, r)/g/TR/ZO(H/REC owl-features-
20040210/

DocBook.org: hapiiwww.docbook org

Text Encoding Initiative TEI Lite: hapitwww.tei-c.org/Lite

Open cBook Forum: hip:/fmww.openehook.org

EPrints.org - Self-Archiving and Open Access (OA) Eprint Archives <http:/www.eprints.
org/>

Az Open Archuve Initiative @ hrrp:/fwww.openarchives.org

DTD-k és metaadatkezelés a Magyar Elekironikus Kunyvtmban hatp:/imek.oszk hn/htinl/
irattar/ded htm, heep/fwww.dublincore.org .
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Figgeléek

A szdvegrészek tipusainak listdja a Magyar Elektronikus Konyvtar altal hasz-

nait DTD—bep.

Préza esetén:
Rész
Fejezet

Drama esetén:
Felvonas
Szin
Szinpadkép

Cikk esetén:
Ajanlas
Osszefoglalo
Szakasz
Irodalomjegyzék

Minden dokumentumtipusnal:
Elbszo
Kdszénetnyilvanitas
Tartalomjegyzék
Labjegyzet
Széljegyzet
Fuggelék
Glosszarium
Végjegyzet
Eletrajz
Utészé
Kolofon
Névmutatd
Targymutaté
Index

PART
CHAPTER

ACT
SCENE
SETTING

RECOMMENDATION
ABSTRACT
PASSAGE
BIBLIOGRAFPHY

FOREWCRD
ACKNOWLEDGEMENTS
CONTENTS
FOOTNOTE
MARGINALIA
APPENDIX
GLOSSARY
ENDNOTE
BIOGRAPHY
AFTERWORD
COLOPHON
NAMEINDEX
SUBJECTINDEX
INDEX
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A CD-ROM-kiadas jovje —
ervek és ellenérvek™

A Magyarorszdgon kiadott CD-ROM-ok adatainak gyijtését 1992-ben dr. To-
szegl Zsuzsanna kezdte meg. A listaazelsd, 1990-ben megjelentlemezekt§l kezdve
tartalmazza a kiadvdnyok legfontosabb adatait. A magyar CD-ROM-ok diszkogrd-
Jieju, amelyet folyamatosan frissitiink, jelenleg a Neumann Jdanos Digitdlis Konyv-
tar és Multimédia Kozpont szolgaltatasai kozott taldthatd. **. 2004 novemberében
2559 lemer és 360 fejlesztd, kiado adatail Lartalmazza a lista. Megjegyezném. hogy
a kiadokat semmi sem kotelezi adatszolgdltatdsra. Meglehetdsen idGigényes gydj-
1dmunkdval kutatjuk fol az djonnan megjelent lemezeket, és lermészetesen nem
Iehetiink biztosak benne, hogy a lista teljes. Kiilon koszonjiik mindenkinek, aki
adatokkal, kiegészitésekkel segitette a munkdnkat, és ajovében is drommel vesszik
észrevételeiket.

A diszkografiardl rendszeresen olvashato elemzés Arkos Ividn tolldbol, aki min-
den évben Osszedllil egy sok szempontd statisztikdtl a megjelent lemezekrdl, {gy
adatokkal most nem terhelem a kedves olvasokat.

Mielétt a CD-ROM-lemezek jovd§jérdl beszélnék., vessiink pillantdst az elmalt
tizenot év termésére. Az eldaddshor rendelkezésre dll6 rivid id6 nem teszi lehe-
(Gvé. hogy teljes képet alkossunk a meglehet@sen szines palettard], ezért inkidbb
kiemelnék egy-két kiadét a teljesség igénye nélkill, inkdbb csak felviltantva a
kinalat értékeit &s sokszindségél.

ElsSként a Kossuth Kiador emlitem. amely az igényes lartalmat képviselte. de
ma mdr nem foglalkozik ezzel a teriilettet, Szdmos témiban adott ki lemezcket —
mindig magas szinvonalon.

Muagvarorszdg flordja és faundja cimmel a Com-Com kiadoval kozosen jelen-
tetett meg egy sorozatot, amelyen a legijabb tudomdnyos credmények alapjdn
- fotokkal, hangbejatszdsokkal, filmrészleickkel illusztrdlva — mutattdk be a hazai
élgvildgol. A lemezek tobbsége magyar és angol nyelvd.

Az dndile nyelvtanulds tAimogatdsdra angol, német, olasz, francia szotdrakat és
nyelvkényveket jelentetett meg.

A rermészettudomdnyok koriil a bioldgia, a fizika. a csillagdszat €s a [6ldrajz
terén késziiltek multimédia lemezeik. A kontinenseket bemutatd CD-ROM-okal az
azonos cimi konyvvel cgyiitt vagy kiildon is megvasdrolhatjuk aboltokban. Hasonlo
kombindlt kiadvdny az 1999-ben megjelent Magvar Kddex is, amelyet az Enciklo-

# Elhangzott az ISMERET — TUDAS ~ INNOVACIO wdomany- és technikatditéneti kon-
ferencia ,,15 éves a hazai tudominyoes CD-ROM kiadds™ eimil elGaddssorozatinak kere-
tében.
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pédia Humana Egyesiilettel kozosen adott ki. A lemez kiegészité kép- és hanganya-
gokat tartalmaz, valamint keresési lehetGséget nyijt az olvasonak. A Kodex elnyer-
te a Szép Magyar Konyv "99 kozonségdijat és a Fitz Jozsef-dfjat.

A kiadé sokszind kindlatdnak jellemzésére néhdny tovdbbi cim: Interakiiv ma-
gvar nyelvian, Antik irodalom, Apréfalva, Epitémiivészet Magyarorszigon, Jan-
cso, Kamramesék.

Emlitettiik az Enciklopédia Humana Egyesiileter, amelynek munkdssagat elsé-
sorban a nufvelddéstorténeti lemezek kiaddsa fémjelzi. Legfontosabb alkotdsuk a
magyar torténelmet oleli fel a honfoglaldstol a XX. szdzadig. A kilenc. korsza-
konként csoportositott, gazdagon illusztrdlt lemez pdrhuzamosan t6bb tudo-
madnyteriilet segitségével mutatja be a tdrgyalt kort. A szovegekel egyetemi land-
rok ¢és kutatok irtdk, akik nemcesak a tudoményos hitelességre torekedtek. hanem
a kozérthetdség szempontjdt is szem eldtt tartottdk.

Az egyeslilet az MTA Zenetudomanyi Intézetével kozdsen adta ki Tari Lujza
Magyarorszdag nagy vitézségi cimi konyvének elektronikus viltozatdt. Kiadva-
nyaikat magas szinvonalu tartalom, igényes illusztracio és izléses grafika jellemzi.

Egyiitmuikodési készségiiket dicséri, hogy nemcsak a Kossuth Kiadéval. ha-
nem kozgydjteményekkel, elsésorban muzeumokkal is vdllaltak kézos feladato-
kat. [gy sziiletett meg a Vdcz vdros rérténete cimet viseld lemez. amelyen — a
Tragor lgndc Miizeummal kbzosen — Karcst Antal Arzén nyomtatashban megjelent
konyvét dolgoztdk f6l. A kozelmiltban elhunyt Legdny Dezsé emlékének szen-
telték A magvar zene krontkdja cimmel kiadott lemezt.

Tobb dijat nyertek, legutobb a budai vdrat bemutatd, magyar és angol vilto-
zatban is megjelent lemeziik aratott sikert: a kulturdlis 6rokség megdrzése kate-
goridban clsd helyezést ért el az idei cFestivalon.

Kovetkezékben a Profi-Média Mand-sorozatdr nézzitk meg. amelynek kiilonos
¢ricke, hogy a kisiskoldsoknak szdantdk, és a tartalmal — tandrok segitségével — az
iskolai tananyagokhoz alakitotdk. A jatckos feladatok, a rajzos megjelenités. a
megolddsok értékelésének lehetGsége kitling eszkoz a korosztaly iskolai munkd-
janak tamogatdsahoz.

A Profi-tiri elsé két lemeze a kozépiskoldsoknak szdl, az Gskort és az dkort
dolgozza 101, szamos tesztfeladattal segitve a tudnivalok begyakorlasat.

Kiilonbozd korosztalyokhoz tartozé nyelvtanulék szamara képes szotdrakat ¢s
nyelvoktatd programokat készitettek. Utobb — Lopva, angolul cimmel — egy biin-
ligyi torténet keretébe dgyazta a nyelvi leckéket. Harom részbd) dllo sorozatként
Lobb dijat nyert.

Ha CD-ROM-okrdl van sz6. semmiképp nem hagyhatjuk ki az Arcanum Adat-
bdzis Kft.-t, amely sok éve mikodik, és szdmos hidnypdtld kiadvdny megjelente-
ése fuzodik a nevéhez.

A kft. kiting kapcsolatokat tart fenn a konyvtdrakkal és a levéltarakkal, ennek
eredményeként nagy mennyiségt digitalizdlt dokumentum vélhatott kozkincesé.
Az adatbazisba rendezett elektronikus véltozatokat szavas keresési lehetdség teszi
Jjol haszndlhatovd. Munkdssdga elismeréséll Biszak Sdndor, a villalkozds vezetGje
2004-ben életmadijat kapott az eFestivdlon.
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Megemliteném még a Uzéves Lapoda Multimédia kiadvanyait. 2003-ban Hun-
didac dijat nyert az altaiuk fejlesztett multimédia-szerkesztd program. amelyct
tohb iskoldban is haszndlnak. Ezzel a programmal késziilt a BKAE Disznovény-
termesziési €s Dendroldgai Tanszék tobbh CD-ROM-lemeze is.

Ne (eledkezziink el az OMIKK lemezeirSt sem, amelyek a tudomdny legna-
gyohb alakjainak allitanak cmléket. A dokumentumok nagy része a konyvidr -
lajdondbun voll. ezen kivill osszegydjiouék mds intézmények kapesolddd doku-
mentumait is, hogy minél teljesebb képet adhassanak az érintett személyiség mun-
kassagdrol.

Ha az internet és a CD-kiadds kapesolatat vizsgdljuk, vessiink cgy pillantast a
www.egyszervolt. iuweboldalra. A gyermekeknek szant oldalakon meséket. jatéko-
kat, dalokat taldlunk. A kiadd munkatdrsai dgy gondoltdk, hogy CD-ROM-on is
megjelentetik a nagy érdeklGdést kivdlto Osszedllfidst, fgy 1s komoly sikert értek el.
Az Enciklopédia Humana Egyesiilet pedig a kordbban CD-n megjeient anyagokat
dolgozza dtinternetre,

Végill engedjék meg, hogy par szoban bemutassam a Newmnann-hdz off-line
elektronikus kiadvinyait. ElsS lemezeinket. amelyek forrdsgydjtemények voltak.
¢és az 1848-as forradalom és szabadsdghare témakorével foglalkoztak. még 1998-
ban adtuk ki. Egy évvel késGbb két multimédia kiadvanyunk jelent meg. A Buda-
pest Musewm — Miizeumi sétdk Budapesten cimd lemez a 27 legnagyobb budapesti
gydjtemdényrdl készilt, kedvesindlé bemutald. A Bibliotheca Hungarica — A ma-
gyarkonyvidrak egy ezredév ritkrében cimilemezen a X1. szizadi szerzetesi konyv-
tdraktol kezdve a j6vS kdnyvidraig mutatjuk be az intézmények tortiénetét és legér-
1ékesebb dokumentumait. 2003-ban a Digirdlis rodaimi Akadémic keretében jelent
meg a Kertése Imre miveit [elsorakoztald lemeziink. Jelenleg egy Gjabb kiadvi-
nyon dolgozunk Kdrpat Janos professzor drral, a zenctudomdny szakértdjével.

Ahogy jeleztem is, ez a néhdny informieid csak kis szeletét mutatja be a hazai
CI>-ROM-kiadasnak. Emlithetnénk még szdmos kiaddt és kiadvinyt, j& €s rossz
példdkat. igényesebb és kevéshé sikeriilt lemezeket cgyarant.

Inkdbb (érjiink vissza a cimben feltett kérdéshez, és vizsgdljunk meg néhdny
gondolatot a CD-ROM-kiadvianyok elényeirdl és hdtrdnyairdl. valamint jovéjérdl.
Az utébbi években érzékelhetden visszaesctt a CD-ROM-ok frdnti kereslet. Sokan
allfydak. hogy lassan kiszoritja ezt a médiumot az internet vagy a DVD. Tény.
hogy csokken a lemezek eladhatésdga, aminek egyik oka az drakban kereshets.
Egy multimédia-kiadvény jé esetben 5-6000 Ft kériil mozog. (Az clddllitasi kolt-
s¢g dllalaban 8—12 millid lorint., féleg ha bb nyelvd Lartalomrdl van sz6.) Taldn
¢mialt is gyakori a lemezek illegdlis mdsoldsa, és ¢z a kiadé forgalmdt és lehet-
séges bevételeil jelentdsen csokkenti.

Az olvasdk egyre 10bb internetes tartalomhoz férnek hozzd, amelyek taldn ak-
tudlisabbak, frisscbbek, mint a statikus tartalommal rendelkezé CD-ROM. Ugyan-
akkor a CD-ROM internetkapesolat nélkiil, off-line is megtekinthetd. és j6 eszkoz
az interaktiv mullimédia-anyagok, kiillondsen tematikus 6sszedtlitasok megjeleni-
tésére vagy nagy mennyisépdl adatbazisok kezelésére. Allaldban sokoldali. gyors
keresési lehet@séget is taldlunk a lemezcken, A nagy mennyiségd adatok. képek
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megjelenitése gyorsabb, mint az interneté, {Sleg, ha arra gondolunk, milyen se-
bességgel (€s milyen koltséggel!) jon dt egy nagyobb kép a telefonvonalon. Taldn
a gyorsabb kapcsolatok terjedésével ez a helyzet némiképp viltozik.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a CD-ROM haszndlata sok esetben olesébb
és gyorsabb mint az interneté, viszont a rajta 1évé tartalom aktualizdldsa mdr
messze nem olyan egyszerd, mint a hdlozali anyagoké, és elGillitasa is kolisége-
sebb. Szintén hdtrdny, hogy a lemezek kapacitdsa korldtozott, bar ezt a problémit
a DVD mar kikiiszoboli. Az is igaz viszont, hogy egy DVD-t megtolteni adatokkal
szintén nem olcsé mulatsag, ¢€s a lejdtszasukhoz sziikséges meghajté sem olyan
elterjedt, mint a CD-olvasé hasznalata.

Ugy gondolom, par évig még haszndlni fogjuk a CD-lemezeket. hacsak a tech-
nikai lejlédés kdvetkeziében el nem winnek az olvasok. amelyeken lejdtszhatjuk
Gket. Elsdsorban az ismeretterjesziésben lehetne szerepiik, bdr tapasztalataink sze-
rint az oktatdsban nem terjedt el olyan mértékben a haszndlatuk. mint ahogy meg-
¢rdemelnék. Taldn javit a helyzeten, hogy sok tanintézet kapott ..digitdlis zsurko-
csit”, amely éppen a multimédia szemléltetd eszkdzok €s az internet haszndlatidt
konnyitené az iskolai kérnyezetben.

Adattarak, lexikonok, enciklopédidk kezelésére még mindig megfeleld hordo-
zonak winik, bar a feldolgozandé informécié tomeges novekedésével a DVD-k
nagyobb kapacitdsa ezen a téren is kiszorithatja a CD-ROM-okat.

Nehéz lenne megjésolni. meddig lesz még haszndlatos a CD-ROM. Folytat-
hatndnk még az érvek és cllenérvek felsorakoztatdsdl. de valoszindleg a technika
gyors [ejlddése fog donteni a sorsarol.

Bankeszi Katalin

Az Orszagos Pedagogiai Konyvtar és Muzeum
gondozasaban megjelent a

Magyar Pedagodgiai Targyszojegyzék
negyedik, bovitett és atdolgozott kiadasa.

, A targyszojegyzék egységes, kidolgozott terminologiat biztosit
2 a neveléstudomanyi szakirodalom tartalmi feldolgozasahoz, valamint
a magyar és idegen nyelv(i adatbazisokban vald informéciékereséshez.
A targyszojegyzék nemcsak a pedagogiai szakkonyvtarak munkajat
tamogatja, hanem oktatasi anyagként is hasznalhato a
konyvtarosképzésben.

A Magyar Pedagogiai Targyszojegyzék megrendelhetd
az Orszagos Pedagogiai Kényvtar és Muzeumtol
(1089 Budapest, Konyves Kalman krt. 40.; Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 49.),
illetve személyesen megvasarolhat¢ a kbnyvtarban
(1055 Budapest, Honvéd u. 19.). Ara: 3000,— Ft.
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A muzeumi kényvtarakrol

(Egy szakfelligyelet elsé harom évének tapasztalatai
alapjan)

A muzeumi kdnyvldrak feltigyeletével —a muzedlis intézményckrc vonatkozd
szakfeliigyeletrdl s7616 2071999, (XII1. 26.) NKOM rendeletnek megfelelden [étre-
hozott orszagos testiilet tagjaiként - ketténket (dr. Pliski Anikd vezetd szakfeliigye-
I6L és engem)} bizoll meg Rockenbauer Zoltdn miniszter a 2000-t81 2003-i¢g tartod
peridédusra. (A megbizdstakdvetkezs, 2007-ig tartd iddszakra Hiller Istvdn minisz-
ter irta ald 2004 augusztusdban.) Mivel mind a ketten egy-egy muzeumi kony viar
aktiv vezet§jeként ldttunk a feladathog, a teriilet ilyen jellegd dtfogd megismerésé-
nek idGszerdségét &s szitkségességét munkdnk sordn sajdt bériinkon tapasztalva.
nagy lelkesedéssel €s segiidkészséggel terveztitk meg hirom évre sz816 szakfelii-
gycldi munkdnkat.

Leglontosabb célunk az volt, hogy a szakleliigyelet ldlogatasok tapasztalatai
alapjan dltaldnos képet kapjunk €s adhassunk a magyar szakkonyvidr rendszernek
errdl a szeletérdl. FO feladatunknak tartottuk felmérni a helvzetet. ésszegezni a
sajatos helyzetbdl adodd clénydkel. vagy nchézségekel, kozos érdekek alapjin
meghatdrozni a fejlesztés irdnyait és lehetéségeit. Ugy gondoltuk. ezek alapjan
segithetjik a mizeum konyvidrak munkdjat, a fenntaridk és a mimket meghizo
minisztérium figyelmél pedig rdiranyithatjuk azokra a tipikus vagy éppen kiilén-
leges jegyekre, amelyck ezeknek a konyvtaraknak a mdkadését jellemzik.

Terviink szerint a legnagyobb. legjelentdsebb muizeumok kényvtdraival kezd-
titk az ismerkedést. igy eldsz0r a megyeszékhelycken. nagyobb virosokban mii-
k6dd mizeumok konyvtdrait ldtogattuk végig, és ezzel parhuzamosan tettiink ld-
togatdst a budapesti mizeumi kényvtdrakban is. Az induldskor még tgy gondol-
tuk, hogy mindenhovd ketten megylink, de az clsé néhdny hénap alatt kideriilt,
hogy ehhez a madszerhez il kevés az 1dd. Felosztottuk hdt magunk kozot Ma-
gyarorszdg teriiletét, hogy hamarabb eredményre jussunk. Osszedllitotunk egy
olyan kérdéivet, amely a konyvtdr munka minden teriiletét dtfogja, hogy azonos
szempontok alapjdn, objcktiv adatokon nyugva tapasztalali 8sszegzéssel dllithas-
sunk dssze a mizeumi kinyvtdrakrdl a jelentésckel. amelyek természetesen in-
Wézményi specialitdsokat is tartalmaznak. de lehetdve teszik az dsszchasonlitdst
is. altalanos képet szolgdltatva a teriiletrdl.

Az gy kialakult dltaldnos képet szeretném most dtnydjtam a tisztelt olvasok-
nak. mert dgy gondolom., nem tanulsdag nélkiili az ercdmény, emellett pedig sokan
taldn nem is ismerik a hazai szakkdnyvtdr rendszer tagjainak valadi ériékét. mun-
kdjuk szEpségél ¢s nehézségeit.

Az elsd, meghatdrozo kitlinbséget a mlzeumi kényvidrak gazdasdgl kortilmé-
nyeinek szempontjahdl (és nagyjdbol ez sok mindent el is dont a mikodésiikben)
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a fenntarts. illetve gazdilkoddsa jelenti. A megyei és nagyobb virosi mizeumok
fenntartdi a helyi onkormanyzatok. Budapesten a Nemzeti Kulturdlis Orikség
Minisziériuma, néhdny escthen 2 megleleld szakminisziérium. esetleg alapicviny
(az utdbbi iddkben). Az dnkormdnyzatokndl dlialdban kevés (vannak megyck.
ahol még anndl is kevesebb) a pénz a mizeumok fenntartdsahoz és mikddteicse-
hez. ezért kinnyen beldthatd, hogy ha egy-egy mizeum tevékenységét is a sziik-
ségesnél kisebb pénzosszegge! tudja csak tdmogatni a fenntartd — a mdrzcum ve-
zetésének legjobb indulata mellett is —, mennyi jut ebbdl a konyvidn gydjlemény
lejlesztésére. Budapesten azok a nagyobb muzeumi kényvtdrak vannak ilyen
szempontbd! clényosebb helyzetben, amelyeknél a mizeumi gytjlemény nagysa-
gu. illetve orszdgos jelentdsége miall nagyobb a kéltségveiési tdmogatds. igy a
konyvtar mukodietésére is tobb pénz jut. Igaz persze az is, hogy ezek a kényvtdrak
sokkal nagyobb olvasdi réteget szolgdlnak ki, orszdgos szinten is elldiva a szak-
teriilet specidlis igényet alapjdn hozzdjuk fordulokat. Tupasztalataink azt mutatjak,
hogy néhany. nem a NKOM-hoz tartozé mizeum kdnyvtdra jobban timogatoll a
sajdt szakminisztériuma dlal (pl. a Kozlckedést Mdzcum).

A konyvtan gydjleményekrdl, amelyeknek nagysdga rendkivul villtozatos ké-
pet mutat — néhany czer darabos dllomdnytél a tobb szdzezresig terjed — akdr
helytGriéneti, akdr éppen kiilonleges gydjtdkon szempontok alapydn alakultak is
ki. csak a legjobbakat lehet clmondani. A megyeszékhelyeken a muizeumi kKonyv-
tarak gydjieményénck magva sok esctben cgy-cgy hires lokdlpawriota helyr gy s
magankinyvidra. amelyet a mdzcumnak adomanyozott, vagy a XIX. szdzad mi-
sodik felében orszdgszerie megalakult régészeti. toriénelmi. természetrajzi tdrsu-
latek vagy egyenesen madzeumalapitdsra és lenntartdsra 1étesiilt mazeumegyletek
konyvtdra. Ezck sokszor igazi ritkasagokat is rejlenck. az azota wartd folyamatos
és céttudatos gydjtés eredményeként pedig a helyténénetnek. a teriifet néprajza-
nak. régészett irodalmdnak jelentds szakkanyvidrar. Noveli még az ilyen konyvidri
aydjteménycknek a jelentdségét az a ény, hogy az utébbi években erdteljesen
megndvekedett a felsdfoku képzéshen részivevdk szdma a nagyobb varosokban,
és a muizeumi kdnyvidrakban (aldlhatd és szakszerten kezelt szakirodalom irdnt
ezzel megndil az olvasdl 1gény. Mdsrészt a budapesti nagy mizeumok kdnyvtirai
a Magyarorszdagon taldlhatd mivészen. természettudomdnyos. technikar szakiro-
datomnak orszdgos feladatk6rd, nagyon jelentds. sokszor a legnagyobb ¢s Tegré-
gebbi gydjteményer. A midzeumi kinyvidrak gydjteményci egészéhen a magyar
nemzet: 6rokségnek rendkivil fontos részét alkoyak. Nagyobb juttatdsokat igény-
16 teriilet, kétségieleniil tobbet érdemelne. mint amennyi jut rd.

A muzeumi kdnyvtdrak leglobbje a régi besorolds alapjdn | korlatozottan nyil-
vanos” gydjtemény, de ma mar korltitozds nélkil — nagyon helyesen — mindenki
hozzalérhet az ot Srzott cgyedi dokumentumokhoz. Egyik mdzeumi kdnyvidr
munkatarsa sem kiild el egyetlen érdekIGddt sem. kutatok. kovép- ¢s Telsélokd
tanulmanyokat lolytatd didkok szinte korldtanul hasznaljik ezcket a kimy vidrakal
az utéhbi években. Tobb muzeumi kdnyvidr is fontolgatja ezérl. hogy kér felvé-
telét a .nyilvdnos kinyvidrak™ histdjara, annak a reménynek is hangot adva. hogy
czzel nagyobb eséllyel vehetnek részt a palydzatokon. (Sajnos. ezt ¢ sorok szer-
z06je, az Iparmifvészeti Mizeum nyilvanos konyvidranak vezetdje nem tudja ald-
tdmasztani, mert az utébbi két évben az NKA pdlydzat kifrdsai megviltoztak, és
az addigi ,.nyifvinos kdnyvtdrak” megnevezés kimaradt: a fethivds .nyiivanos
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kozkonyvtdrakra™ és ,,orszdgos szakkonyvtdrakra™ vonatkozott, gy mi mint nyil-
vinos szakkonyvtdr kiutasittattunk a palydzok korébdl.)

A mazcumi kényvtarakban a dolgozéi 1étszam tekintetében nagy szélsdségek
tapasztalhatok. A legtobb vidéki mizeum konyvtdrdban egyetlen munkatdrs ldtja cl
a feladatokat (de még a Mdcsarnok konyvtdrdban is!). Gyakran ¢z az cgycetlen
konyvtdros nemesak a konyvtdri teenddkkel van megbizva, de a kidllitdsok rende-
zésével kapesolatos kozmuvelddési, kozonségkapesolati munkak végzéscvel is.
ElGfordul, hogy régész—muzeoldgus az egyetlen konyvtdros, amibdl egyenesen ko-
vetkezik egy sor, a konyvidr mikodése szempontjdbdl elénytelen dolog. Van. illet-
ve két évvel ezeldtt még volt, de egyre ritkdbb, hogy hdrom 6 a mizeumi kényvtar
dolgozdinak Iétszama, és van olyan budapesti mizeumi konyvtdr is. ahol 8-13
munkatdrs dolgozik (BTM, Természettudomdnyi Mizeum, Szépmiuivészeti Miize-
um). A konyvtdrosok tébbnyire kozépfoki konyvtdrosi szakképzettséggel rendel-
keznek, de a nagyobb dllominyok gondozdsit felséfoku végzettségu szakemberek
ligjdak el. Tobben twdomdnyos fokozatial rendelkeznek. €s van olyan konyvtdr
(BTM Kozponti Konyvtdra) is, ahol egyszerre 6t konyvtdros végzi PhD-tanul-
manyait.

A konyvtdri nyilvantartdsok alapvetden szabdlyosak, a szamitogépes nyilvan-
tartdsra valo dttéréssel kapesolatosan viszont — ami a mizeumok egyéb nyilvin-
tartdsdt is kotelezden érinti — a kép egydltalan nem cgységes. Minden muzeumi
kényvtdros fontosnak tartja a szamitégépes fejlesztést. szeretné a nyilvantartast
és afeldolgozdst ilyen modon végezni, chhez azonban egyeldre nagyon sok helven
hidnyzik mind a hardveres hittér, mind a megleleld szoftver. 2001-ben voltam
olyan vidéki nagy mizeum konyvtdrdban, ahol a szdmitogépes feldolgozist a
konyvtdros egy otthonrdl bevitt, a fia dltal mar kiselejtezett gépen kezdie meg.
mert az .1dék szavdt” megértette, de mds lehetdsége nem volt a mizeum rossz
anyagi koriilményei miatt. Altaldban egy szamitogépet talaltunk a vidéki mizeu-
mok konyvtdraiban (ez a jellemzd), ezen probdlnak adatbdzist épiteni azzal a
szoftverrel, amellyel éppen lehetdségiik adodik. A skdla rendkiviil sokszind. van
ahol csak egyszerd szovegszerkeszidbe irjdk be a dokumentumok adatait. van. aki
tiblazatkezelGvel dolgozik, és vannak, akiknek a mizeum beszerzett a kornyéken
¢ppen elérhetd konyvtdri szoftverbdl. Szerencsésnek mondhaté a helyzet ott, ahol
a megyei vagy vdrosi konyvtar altal is haszndlt programmal rdgziti a muzeumi
konyvtdros az adatokat, mert azok {gy beilleszthet6k a nagyobb konyvtari adat-
bazisba, leléhellyel megjelolve, mint a megye, a vdros vagy a teriilet specidlis
helytorténeti—régészeti—néprajzi dokumentumainak gytjteménye. A szakfeliigye-
letegyértelmien mindenhol czt a médjdt szorgalmazza a helyi egylittmikodésnek.
hiszen a fenntartd ennek finanszirozdsdval tudja legjobban segiteni cgyszerre
konyvtdrakat és felhaszndlot (olvasot). Az is igaz viszont, hogy egységes szoll-
verrel és kapesolattal — amit példaul a kulturdlis vezetés javasolhatna. illetve biz-
tosithatna — a muzeumi kényvtarak hdlézatdat lehetne kiépiteni. és ez a nemzeli
vagyon ilyen jellegli egységes digitdlis kataldgusat hoznd Iétre. Ennck clényeit
nem kell wil sokat ecsetelni, hiszen egyértelmd. Minden muzeumi konyvtdros
feltétel nélkiili hive a retrospektiv katalégus-konverzidnak is. Vannak konyvtdrak.
ahol egészen eldrehaladottak ezek a munkilatok, de mindenhol kérdésként mertiil
fel, hogyan taldlhatnanak forrdst a feladat clvégeztetésére, mivel a mizeum nem
tud erre munkaerét (munkabért) biztositani. Ez a kiskonyvtarakban az egyetlen
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konyvtaros feladataiba nem illeszthetd be, a nagy gytjteményekben pedig a do-
kumentum mennyisége miatt nem végezhetd el a kdnyvtdrosok munkaidejéhen.
Mindezek ellenére folynak a mizeumi konyvtdrakban a visszamendleges adatok
digitalizéldsi munkdlatai, csak kiilsd, gyorsitd segitség nélkiil még nem layak az
alagit végét a konyvtdrosok. Létezik miér 16bb mizcumi honlap. (pl. Néprajzi
Miizeum, Természettudominyi Mizeum, Szinhdztorténett Mizeum és Intézet)
amelyrdl elérhetd konyvtirdnak adatbdzisa is, és ¢z akkor is nagyon j6 hir. ha
ezekben az dllomanynak csak redcke szercpel. ElSfordul, hogy a kdnyvtdri s74-
mitégép tagja a mizeumi belsé hdlézatnak. fgy a mizeum munkatdrsar sajar gé-
plkrdl hasznalhatjdk a kataldgus mar digitalizdit részéL. Gyakori. hogy a kényv-
tarban lévé szamitégépen adott az interitetelérési lehetdség, igy az olvasd lehetd-
ségei kibdviilnek a szabadon hozziatérhetd adatbdzisokban vald tdjékozodassal.

A raktdrak helyzete szinte mindenhol komoly gondot jelent. hamarosan betel-
nck vagy mér be is teltek. Vannak muizeumi konyvidrak. ahol az egész mizeum
¢éplilet rekonstrukceidja hozhat csak megolddst. Ez alol két dditd kivétel mutatko-
z1k. az egyik a néhany éve megépilett SzEépmiivészeti Mizeum, mdsik a most
dtadott Természettudomanyr Mizeum konyvtardnak raktdra. Tobb megyet muze-
um kényvtar dllomanya a muzcoldgus munkatirsak szobidiban kapott helyet. Pe-
csett példdul 6 helyszinen, a vdros kiillonbo.8 épiileteiben foglal helyet a konyv-
ldr1 gytjtemény, €s czek egységes kezelése nehézséggel jar,

A muizeumok vezetdi mindenhol elégedettek a kony vidr munkdjdval. rendkivil
fontosnak tartjak a meglévé dllomdnyt €s haszndlhatésdgat a kutatdsok ¢s a mu-
seumban lolyé tudomdnyos munka hittercként. A belsd munkatdrsak szdmadra a
muzcumi kdnyvtdrak teljes munkaiddben rendelkezésre dlinak. a kiilsg olvasok
szamdra viszont meghatdrozott nyitva tartds van. Az olvasélorgalimi statisztikdk
cgyértelmien azt tdmaszydk ald, hogy névekszik az ¢rdekiédés a mazeumi konyv-
tarakban I¢va gylijiemenyek rdnt. A helytiriénet irodalom irdnt igény noéveke-
désc a miazeumi konyvidrak dllomanydnak nagyobb igénybevéicléhes verelett, ez,
pedig amennyire oromteli. annyi gondot is hozott magdval. Ezek a kéinyvtdrak
nincsenek felkésziilve a nagyobb igényhevételre, ami fdleg a kiilsS (tehdt nem
muzeumi munkatdrsaktdl kiinduld) olvaséi réteg érdeklGdésél jelenti. Sok muze-
wmi kdnyvtdarban egyaltatdn nincs olvasdterem, ahol az egyedisége miatt kéleso-
nozhetetlen dokumentumok hasznalatihoz le lehetne illteini az olvasoL. s nincs
sremélyzet a helybenolvasds feliigyeletéhez sem. Ha pedig (énymadsolatot kér az,
olvaso. a tegtobbszor egyetlen kony vidrosnak kell elvégeznt a masoldst sth.

Eppen ennck — az cayébként nagyon |6 irdnyi — viliozdsnak a [ényében liwszik
szomorinak, hogy a tervszerd dllomdnygyarapitds viasdrlas Gyan szinte Ichetetien
10bb megyei mizeum kidnyvtardban. Néhdny kdtetel tudnak csak megvenni, a
tolydiralok eldfizetését mdr évek Ota csdkkentenitik kellett a pénzhidny miatl. sét
van, ahol a gyarapodasnak csak egycetlen forrdsa nem apadt ki. ez pedig a csere.
Szerencsére szinte minden muizeumi konyvidr rendelkezik kiifoldi és magyar cse-
reparinerekkel, akik kiadvanyért kiadvdnyt kiitdenek, igy konyvesbolti forgalom-
ba nem is keriild jelentds szakkonyvekkel és folyoiratokkal jarulnak hozzd a cse-
repartner dlomanyanak gyarapitdsdhoz. A gyarapitdsnak ez a madja sem nélkii-
I6zi a gondokat, ugyanis a postakdltséget egyre nchezebb elSteremteni. A mizeum
a sajal kiadvanyait — amelyeknek megjelentetése is nagy megterhelést jelent —
szivesen kitldi a konyvtdra dltal a csercpartnercknek, de ez néha tobb évig dll, és
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virja, hogy legyen pénz a postdzdshoz. Az akadozo kiildésre pedig a kapout ki-
advinyok akadozé érkezése a valasz.

Ugy gondolom, munkdnknak a tapasztalok dsszegzésén wil 1s vannak eredme-
nyei. A szakfelligyelet hirom éve alatt a minisztérium Mdzeumi FSoszidlya 1Obb-
sz0r kérte véleménylinkel pénzosszegek elosztasindl, fgy kapott néhdany kKiilono-
sen rossz helyzetben 1éva konyvtdr kdzvetlen tamogatdst, itletve tapaszlalataink
alapjdn lchetctt a legmegfeleldbb helyre irdnyitani a célzott segitséget. A Konyv-
tdri Féoszidly figyelmét is sikerill felkelteni a szakfeligyeleti latogatdsokrol ké-
sziilt beszdmoldkkal: 2004-ben onnan is kaptak anyagi segitséget mizeumi konyv-
tdrak informatikai fejlesztésiikhoz.

Végiil. amit kivétel nélkill minden mizcumi kényvidros szorgalmaz:

1. Szeretnének egy, a konyvtdrosi munkara vonatkozo normarendszert.

2. A pialydzatokon valé részvételhez vagy specidlis lehet@séget a mizeumi
konyvtirak szdmdra, vagy olyan plydzati kifrdsokat, amelyck nem zdgjdk ki
cleve a jelentkezésiiket. Nagyon szeretnék, ha megsziinne az a lehetetlen
allapot. hogy a muizeumi pilydzatokon konyvtarként ne Jegyen esélyik. a
konyvtariak kozot pedig mizewmni palydzoként legyenek esélytelenek. { Van
persze néhdny kivéiel. amikor — [Gleg a (6bb évvel ezelSiti NKA pilydzato-
kon — muizeumi konyvtirak is nyerhetek példdul dllomanymegovdsra. res-
tauraltatdsra.)

3. Szakmai egyitttmGkoédési kort szeretnének kialakitani. hogy dromeiket és
gondjaikat megoszthassdk egymdssal. tapasztalataik  megbeszélésével
konnyithessék maguk ¢s cgymds munkdjdl.

Ez utébbinak madris vannak j6 rdnyba mutatd jelei. 2004, november 22-¢én a
Nemzcti Mazeum Kozpontt Régészeti Konyvtdra szervezett szakmai taldalkozot a
muzeumi konyvidrosok szdindra, amelyen részt vett a minisztérium egyik illeték-
ese is; a szolnoki Damjanich Mizeum munkatdrsai pedig 2005 tavaszdn szdndé-
koznak 6sszehivni egy orszigos tandcskozdst, amelynek tervezett programja alap-
jan taldn 16bbet prolitdlnak majd az out ethangzo elGaddsokbdl és beszamolokbot
a részivevok,

Tiszavari Eszter
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KONFERENCIAK

Tobb mint konferencia...

Orszagos gyermekkonyvtiros konferenciat rendezett az esélyegyenlGségrol
az MKE Gyermekkonyvtari Szekcioja és a sarospataki Zrinyi Ilona Varosi
Konyvtar a malt év novemberében.

Budavdari Kldra szekeidelnok a konferencia témavalasztasat azzal indokolta.
hogy a konyvtarakban egyre gyakrabban jelenik meg egy kiilonleges megkozeli-
tést, bandsmaodot 1génylé an. fogyatékkal €16 (Ertelmi sériilt. Down-koros. hallds-.
l[dtaskdarosult. mozgaskorldtozott, hiperaktiv. diszlexids. diszgralias. viselkedcs-
problémds sth.) vagy hdtrdnyos helyzetd gyermek-haszndloi kor. Pedagdgusaik.
gondozoik. sziileik mind gyakrabban kérik. hogy cllatogathassanak a konyvtiarba.
s ot szdmukra tartalmas, nekik megfeleld programot biztositsanak. A gyerek-
konyvtdarosok igazi kihivdsnak érzik czeket a feladatokat. Még nincs . kitaposott”
tyuk ebben a témdban (mint az egészséges. .dtlaggyerekek™ foglalkoztaldasihoz).
de azt tudjik, hogy a konyv és az olvasmanyélmény. valamint a konyvtari kor-
nyezet nydjtotta lehetdségek és a konyvtaros személyes hatdsa mind befolydssal
lehet a sériilt gyermek személyiségére is. , Nyitottak vagyunk, szeretetteli és biz-
tonsdgos kornyezetet biztositunk a szdamukra. Keressiik a kapesoloddsi pontokat.
kozos programokat is szerveziink, hogy a (ébbi konyvtdarhaszndlonk is elfogadja
Gket” —fogalmazott a szekcioelnok a konferencidrol tudosito tv-riporternek. Ehher
a tevékenységhez pedig sziikséges egymas folyamatos szakmai, modszertani és
¢rzelmi megerdGsitése, a tapasztalatok csercje, az G ismeretek megszerzése. az
dllandé tdjékozodas. kitekintés — a szakman tdlra is. Ebben a mondatban ¢l is
soroltam a konferencia szerkezeti clemeit, felépitésének (Gbb csomopontjait. Ep-
pen ezekher az igényckhez igazitottdk a szervezék a programot.

A kétnapos tandeskozds hdzigazddja. Haldsz Magdolna igazgatéond. nyitoelo-
addsdban épp csak izelitét adott abbdl a sokréud tevékenységbdl, ami Sarospatakon
folyik a gyerckek esélyegyenldségénck megteremtcse érdekében: a speciilis is-
koldkkal. ovoddkkal valé egylitmikodcs, sajat konyvtdruk sajitos célokat szol-
¢dld dllomdnyrészeinek gondos Iejlesztése. a kilogyhatatlan Otletgazdagsig a
maodszerek és formdk alkalmazdsdban. a konyvtdr kisugdrzdsa kisterségiik telepii-
[éseire. valamint a hatdron wil €16 gyermekekre is. végiil a . segilok scgitése”
szakirodalommal, mGhelymunkdval — amint a széban forgd szakmai rendezvény
I$ mutatja.

A tovidbbiakban hallottunk hiteles és meggydzd, professziondlis gyermek-
konyvtdrosi clGaddsokat Kueska Zsuzsdrol (FSZEK, Budapest), Koleszdr Mdrtdtol
(Katona Jozsef Konyvtar, Keeskemét); 0j eljarisokat, médszereket ajanlo, azok
megtanulhatésdga mellett érveléd bemutatdkat Némethné Kapus Krisztindtol Es
Regéci Mdrtdtol (Petdfi Sdndor Vidrosi Konyvtdr, Kiskunfélegyhdza) a drdmape-
dagogia. a biblioterdpia alkalmazadsi lehetoségeirdl Bartos Evarol (Konyvtdri In-
tézet, Budapest).
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A fent emlitett  kitekintés” nydjtdsa, a latokor tagitdsa érdekében Szoleczky
Emese (Hadtorténeti Mdzeum, Budapest) a hazai és kiilfoldi kozgydjtemények aka-
ddlymentesitési tapasztalatait osztottameg hallgatosdgaval. Kokayné Lanvi Marier-
ta, a Gyermekek Haza (Budapest) elnevezést specidlis iskola vezetdje a sériilt gye-
rekek integralt oktatasdanak hatékonysagardl sz016, Tunyogi Erzsébet, a Gyogyilo
Jatszohdz (Budapest) vezetdje pedig a jatékterdpia alkalmazasi lehetdségeit bemu-
tato eldaddsdaval — nyugodtan mondhatjuk —lenydgozte kozonségét.

Két olyan kiemelkedd szaktekintély is elGadott a konferencidn. akikkel ugy
van az ember: beszéljenek barmirgl. csak minél tovdbb hallgathassuk dket...! Az
elsd napon Vekerdy Tamdst. a masodikon Gabnai Karalint iidvozolhették koriik-
ben a gyermekkonyvtdrosok. Nagyivi, szuggesztiv gondolataik széles osszeliig-

ésrendszert rajzoltak fel, amelyben a jelenlévdk el tudtdk helyezni dnmagukat.
s amelyben értelmet kapott sajdt tevékenységiik is.

Azt talain mondanom sem kell, hogy a két nap alatt temérdek hasznos infor-
mdcié cserélt gazdat tovabbképzési lehetéségekrdl, honlapokrdl, modszerekrdl.
rendezvényekrdl, szakmai partnerekrdl. mint ahogy azt sem sziikséges bizonygat-
nom, hogy a hdzigazdak kozismert vendégszeretete mennyi kedves, valtozatos
kiegészitd programmal tette élményszerivé a konferenciat!

Ezek emlitésével egyiitt sem tdnik 1obbnek a beszamoldm. mint szikar program-
ismertetésnek. Mire hal akkor a cimnek vilasztott hangzatos szofordulat?! Nem.,
nem rekldmfogas, nem divatkovetés. errél mindenkit biztosithatok! Hazatelé tartva
a konferenciardl, még egyszer végiggondolva az eseményeket, megértettem. hogy
asdrospataki tandcskozdst nem lehet csak onmagdban értékelniink. Megelevenedett
bennem egy nydri szakmai program emléke. Mintemlékezetes, a2004. évi miskolci
vindorgyilés kozponti gondolata A konyvtdr — csély a jJovéhoz” volt., és a konyv-
tarral mint az esélyteremtés egyik fontos szinterével foglalkozott. és ennek kereté-
ben tartott igényes. tartalmas és rendkiviil sikeres programot a gyerckkdnyvidros
szekeio a hdtranyos helyzetd gyerekek és a kdnyvtdr, az olvasmdanyélmény Ossze-

[liggéseirdl. A kétesemény szerves egységet képez. SOt! A szdlak visszavezetheldk

£
¢

a még néhdany honappal kordbbi, 2003 decemberében a FSZEK-ben tartott IBBY
(Gyermekkonyvek Nemzetkozi Tandcsa) konferencidig, amely Teljes élet vagy az
¢let teljessége cimmel a sériilt gyermekek és az olvasasélmények kapcesolatdt igye-
kezett feltarni. Gyanitom, hogy ha tovibb folytatndm az idében visszafelé torténd
keresést, akkor egy folyamatos ldncolatot talalnék, felfizve rajta a gyermekkonyv-
tdrosoknak a témdhoz kiilonféle médon kapesolodo fontos kérdéseit s vilaszait,
Vagyis nagyon tudatosan, kovetkezetes szakmai programsorozatot épitetiek fcl az
id6k folyaman, érz¢kenyen és feleldsséggel elGkésziilve mintegy arra a stratégiai
leladatrais. amit amagyar konyvtdriigy fogalmazott meg a 2003-2007-cs idGszak-
ra. jelesiil a hatrinyos helyzet enyhitésére, az esélyek kiegyenlitésének fokozatos
elérésére. Igen, arrdl van sz0, hogy clkotelezddiek egy tigy irdnt, s azt nem csak a
sziviikkel akarjdk jol csindlni, hanem szakmailag is hatékonyan. Professziondlisan.
Ennek felismerése lelkesitett fel engem is, a némiképp kiviildllot.

A sors szeszélye folytdn éppen iz évvel kordbban és éppen Sdrospatakon.
ugyancsak egy szekcioprogram keretében fogalmazhattam meg clismerd szavakat
a gyermekkonyvtdrosok nyitottsdgdrdl, fogékonysagdrdl, problémacdrzékenységé-
rél, kezdeményezlkészségérdl. Most nagy orommel dllapithatom meg. hogy
mindez azdta is épp olyan igaz és hiteles.
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A rijuk viré feladat azéta sem lett kevesebb, az Gin. egyéb feladat inkabb 165bb.
mint példaul éppen most, unids csatlakozasunk utdn, az csélyegyentdséy megle-
remtését céizd konyvldr clvards, Mivel a létszam nem lett magasabb intézmé-
nycinkben, sét, a munkadrdk szdma sem, és a nagyrészt dsszevont felndu—gyerck
konyvtdrakban a szakteriileti fogtalkoziatds sem mindig biztosithaté - bizony. nem
kénnydilyen kovetkezetesen €s céltudatosan haladni a vailalt dton. Rdaddsul czt az
utat..mosollyal.szeretettel. elfogaddssal. empdtidval. olvasmanyélménnyel " kivin-
jak kikévezni —hogy ismét Budavdri Kidra szavait idézzem,

Azt hiszem, a gyermekkédnyvtarosok a legfontosabb ényezdvel kezdiek el a fo-
gyatékkal, tiletve segitséggel 616 gyermckek korldtainak lebontasdt: a mordlis aka-
ddlymentesitést maris sikeriilt megvaldsitaniuk!

Bartos Eva

LA nagy kényv” program
Angliaban és Németorszagban

A nagv kinve cimimel hamarosan nalunk 1< indul egy olvasist népsze-
rdsitd mdsorsorozat. amelyet kilfoldn hicence alapjdn a kdztéve fog su-
gdrozni. Hasonld mdsorok mdr wWbb orszdgban mentek: Anglidban
~The Big Read” (leforditva kb. A nagy olvasnivald). Némelorszdgban
Unsere Besten — Das grosse Lesen™ (A legjobbak — a nagy olvasds)
cimmel [utott a mdsor. A konyvtdrak mindkét helyen kitlintetett sze-
repel kaplak a lebonyolitdsban, ezért tavaly novemberben, a magyar-
orszdm program cldkésziiést szakaszdban, a konyvtdrak lehetséges
szercpét Keresve ¢s a kinyvtdrak részérdl bevont szakérick munkdjat
scgitendd a Konyvtdn Intézet két munkatdrsa dttekintette a kiiltoldi
tapasztalatokat. Osszedllitdsukat itt adjuk Kozre.

ANGLIA

A .The Big Read” programot 2003 mdrciusatdl orszdgos kampany keretében
készitették eld, lebonyolitdsdban whb szervezet villalt szerepet. A BBC2 a kép-
ernydn, valamint on-linc és nyomtatott premdcios anyagokkal hivia fel a figyel-
met, a National Literacy Trust az iskoldkban és féiskolikon hirdeue a projekiet,
a Booktrust az egyéni olvasdkkal és az olvasdkiubokkal foglalkozott, a kényvidrak
tevékenységél pedig a nemzeti kdnyvtdrfellesziést bizottsdg. a The Reading
Agency segilette. A program utolsd szakaszaban az év sordn megszavazott legjobb
21 mdvet mutattdk be a BBC2 csatorndn 2003, oktéber 18. &s december 13, kézatt.
A szavazds eredményeképpen az Egyesilt Kirdlysdg lakosainak legkedvellebh
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regénye J. R. R. Tolkien A Gyiriik Ura cim mive lett. A program az olvasds
¢lményét dllitotta a kozéppontba, a ,.kedvenc konyv™ Kivdlasztdsdra batoritott, s
czaltal hallatlanul népszerd lett a lakossdg korében.

Az aldbbi révid 6sszegzés a The Reading Agency honlapjdrol letdlthetd besza-
molok, dokumentumok és harom vidéki kozkonyvtar (Derbyshire. Norlolk. Wal-
sall) esettanulmdnya alapjan készilt.

Bir kezdetben bizonyos konyvtdrosok részérél némi ellenérzés volt tapasz-
talhatd amiatt, hogy a program arculatit a BBC szabta meg, végiil a legtobben
lelkesen vettek részt a Big Readdel kapesolatos kdnyvtdri promdcios tevékenysé-
gckben. A beszdmolokbol kidertilt, hogy a Big Read végeredményben kedvezd
lehetdségeket nydjtott a kozkonyvtdrak szamdra. mivel:

® A média altal jelentdsen tdmogatott olvasdsi kampdny izgalmas [égkort te-

remtett, amelyben az emberek fogékonyabbd vdltak a konyvekkel. az olva-
sdssal, a konyvtdrral kapcsolatos témdkra.

® Megerdsitette a konyvtar helyt kozosségeket dsszetartd szerepét: a kdnyv-

tirak rengeteg rendezvényt szerveztek, amelyek tovdabb erdsitettek a tirsa-
dalmi befogadas gyakorlatat.

@ Lithatobbd tette mindazt a munkdt, amelyet az olvasas 0sztonzéscére a kKonyv-

tdrak kiildetésiiknél fogva nap mint nap végeznek.

® A Big Read mint djszer(d olvasasi kampdany megmozgatta a konyvtirak dol-

goz01L, és a kreativ 1égkorben sok Uj fejlesztési elképzelés sziiletett,

® Az akcié Gj olvasdkat vonzott a kényvtdrakba. a meglévd olvasoklubok fcl-

¢lénkiiltek.

® Az akcié sordn a konyvtdrak uj partnerkapesolatokat alakitottak Ki (pl. az

onkormanyzatokkal, mas intézményekkel. a helyr médidval), amelyek a to-
vabbi egytittmdkodés alapjai lehetnek.

® A programban valo részvéitel most eldszor nyujlott lehetdséget arra. hogy a

brit kozkonyvtarak ne egyénileg, hanem Osszehangoltan, orszdgos hdlozat-
ként vegyenek részt egy olvasdsi kampdnyban, czzel megkonnyitve a bevdlt
gyakorlatok és tapasztalatok cseréjét.

Néhany példa konyvtari programokra

A konyvtarak szamos ¢rdekes tevekenységet talaltak ki a Big Read keretében.
Konkrét 6tleteket és esettanulmanyokat felsorold dokumentumok talalhatok a The
Reading Agency honlapjdn ,.The Idea Bank™ és ,,The Big Read Resource Bank™
cimmel. Az aldbbi példak ezekbdl a dokumentumokbol, valamint a derbyshire-i.
a norfolki és walsalli konyvtarak esettanulmanyaibdl (htip://iwww.readinga-
gency.org.uk/html/download _details.cfim?e=26) szarmaznak:

® A legtébb konyvtdr a kampdny egész ideje alatt tartd kidllitast szentelt a Big

Read keretében megszavazott konyveknek. A Big Read kozponti témdi alap-
jan frissiteték a kidllitdsokat.

® A konyvtdrak a helyi sajtoban rendszeresen hirdették programjaikat, cgyiitt-

mikodiek a helyi tévével és radidval.

® A nagyobb rendezvényck tdmogatdsihoz kiilsG szponzorokat (cégeket. ki-

adokat) kerestek.


http://www.readingagency,orgMk/html/download_details.cfm?e=26)sz�rmSLznok
http://www.readingagency,orgMk/html/download_details.cfm?e=26)sz�rmSLznok

46

Tobb kdnyvidr megszervezte a helyi lakossdg sajat konyvlistdjanak megsza-

vazdsdl is, majd ezt dsszevetették az orszagos listaval. Voltak kiilonbazad ka-
tegdridkban meghirdetett helyi szavazdsok is, pl. ifjisdgi kategdria €s az oul-
honukbdl kimozdulni nem twdé olvasdk katepdridja. Egyes konyvtdrak k-
vélemény-kutatdst készitettek arrdl. mennyire ismertk a lakosok a legjobb
szdz konyvet.

Némely konyvtdrak a kedvencek mellett az olvasck dltal a fegrosszabbnak
itélt knyvek listdjat is megszavaziattak,

Egy zsdkbamacska-szerd jaték (., The Lucky Dip™) konnyitewe meg a . legjobb
1007-bol vagy a konyvtarhaszndlok dltal megszavazott kdnyvek kozil kikol-
csonzendd konyvek kivalasztasat: az olvasok hiztak egy céduldt, a ldjékoztatd
pulthoz jarullak. s ott megtudidk, melyik kényveimnek felel meg a cédula.
Az Anglidban nagy hagyomdnynak orvendd olvaséklubok a Big Read kere-
té¢ben jeldlt kiny vekhdl vdlogallak, sok olvasékiub megszavazta a sajdt . leg-
jobb 207 listajdl.

Nagyobb konyvtdrak igyckeztck irg-olvasé taldlkozdkal is szervezni.

A konyvtarosok _kirdndultak™ egy mdsik helyszinre (mizeumba. felkapott
barba, pubba, de akdr a helyi kulturdlis fesztivdlokra is). magukkal villék a
kaonyveket, ¢s beszélgetést kezdemeényeziek réluk (a barban kivézds koze-
pette zajlott a taldlkozd...). A munkatdrsak konyvtiron kivili fogadtatasa
kedvezdnek bizonyull. tovibb erdsitette a kimyvtdar pozitiv megitélésé, és
0} beiratkozdsokat is eredményczetlt.

Bizonyos kényvtirak a Big Read kapesdn bevasarloktzpontokban 1s kidlli-
tottdk a kényveket (a komyvtdarat népszerdsitve) azzal a céllal. hogy 4 kinyv-
Liri tagokat toborozzanak.

A konyvtdrak igyckezick olyan intézményceket 1s bevonni a programba, mint
az. iddsck otthona €s a helyi borlon stb.

A programok olyan, kbnyvtirba nem jaré csoportokat is megeéloztak, mint
a menedékjogot kKérdk. a szamildgépet és internetet nem hasznald felndtiek.
a lizenévesek sih.

A csokkentldts olvaséesoportok szamédra hangos konyv formdjaban teuck cl-
érhctdve a kdnyvekel,

Helyi hirességek. az Onkormdnyzal képviseldi. de akdr maguk a konyv-
tarldtogatdk is lelényképeztethetiék magukat kedvene kdnyviikkel. a fotdkat
Ald-es méretd L kisposzier™ formddban. kommentdrokkal egyiitt a kdnvv-
tdrban rendezett kidllitdson haszndltak fel.

Kdozismert hely lakosokat (tandrok, postdsok. rendérok sth.) kértek meg arra.
hogy beszéljenck kedvenc kinyviikrdl.

A walsalli kOnyvtdrba egy hires helyi [utballistat is sikeriill meghivni a Big
Read keretében rendezett taldlkozdra, amely 115 résztvevdl vonzott.
Déleldui kave-, és siitemény- vagy szendvicstfogyasztdssal egybekdlin be-
szélgetésre hivtak kiillonbozg célesoportokat, ilyenkor az orszdgos . legiobb
100” kinyvbé] tettek ki példdnyokat (a szendvicscket az olvasék maguk hoz-
hattdk be).

A legtobb kényvidr honlapjard! kozvetleni! lehetett linkelni a Big Read koz-
pont honlapjara. Az internethasznalatot oktalo kurzusok bevették a Big Read
honlapjat a térgyalt témak kozé.




® A kényvtirak honlapjain — illetve az Anglidban kialakult gyakorlat szerint
az dnkormdnyzat honlapjdn — kiilon meniipontban foglalkoztak a kam-
pdnnyal. Itt hirdették meg a programokat. il tették kozzé a kinyvidrosok.
helyi hirességek vagy az olvaséklubok dlial készitett konyvajdanlasokat.

® Mivel a Big Read nemesak az olvasdsra. hanem az olvasmdnyokrdl valo be-
szélgetésre 18 Bsztonzott, u konyvedrak kiilonds hangsdlyt fektettck arra. hogy
az olvasok elmondjidk. feirjdk, megosszdk egymdssal véleményiikel. (pl. be-
szélgetések. akcidk olyan émdkban, mint: .a k6nyv, amelyl§l leginkidbb
meghatodtam™; L.a kinyv, amely legjobban inspirdll egy nagy dlom megva-
lositasara” stb.).

@ A Big Read sordn on-line szavazdsra s lehetdség nyilt, és ehhez a konyvidrak
rendelkezésre bocsalottdk gépeiket. Egyes kdnyvtdarak a sajat helyi lista meg-
szavazdsdhoz kiilon on-line feliiletet készitettek.

® A .versenyben 186v8” kdnyvekkel, szerzéikkel, sdt szereplSikkel kapesolatos
velélkeddket (Big Read Quiz) szervezlek kiillonbézo célesoportok szamdra
(pl. csalddok). Voltak rddios és on-line velétkeddk is.

@ A Big Read keretében jelolt gycrmek- és ifjasdgt irodalmat a legtobb knyv-
tar kiilon dltitotta ki, s ¢ koré kilon programokat (beszélgetés, szavazds. ve-
élkedd) szerveztek az odaldtogatd osztalyok ¢s napkozis csoportok szdmdra.

® A nydri hénapokban olvasdtdborokal szerveziek gyerekeknek a legjobb
100™ kizé juiott gyermek- és Hjasdgi irodalom megismertetésére (az angol
konyvtdrakban mads nydri ifjusdgi olvasdsi programok is folynak, pl. a Read-
ing Maze, amelyet dssze lehetett kapesoln a Big Read promaociojdval).

@ Jelentds szerep jutott a mozgokdnyviaraknak 1s. Egy mozgokonyvidral pl
Big Read-buszként lizemeltettek, amcely a szavazas idején cgy bevisdrlokos-
pont parkolojdban dtlt.

® Walsallban specidlis mozgokonyvtdar indult utjdra, amely a vasutdllomdson
~parkolt”, arra bitoritva az ingdzdkat, hogy kodlcsdondzzenek olvasnivaldt az
dtra. Ez a kezdeményezés nem kilcjezetten a Big Read-hez kapesoladott, de
a Big Read koriili tervezds sordn sziiletett az innovat{v otlel.

® A norfolki kényvtdrak egyiittmdkodtek a helyi radioval: az olvasékkal ké-
szitett néhdny perces interjik segitsé gével mutattik be a konyveket. Az egyik
midsor kerctében arrdl kérdeztck ket milyen messzire vitték a nydron ked-
venc konyveiket (pl. a spanyol tengerpartra). A legtdbbet utazott kdnyv dijat
kapott.

® A kdnyvtarak megprobdltdk elérni a kdnyvtarba nem jard rétegeket 15, pl. a
rendezvénycket. vetélkeddket a helyi buszokon is rekldmoztdk

A Big Read befejeziével felmérés késziilt a program konyvidrakra gyakorolt ha-

Lisardl. A dokumentum letélthets | Libraries and The Big Read” cimmel a The
Reading Agency honlapjardl: Arp://www.readingageicy.org.uk/htinl/download _
details.cfin?e=26.

Balogh Anna
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NEMETORSZAG

A programol a ZDF televizid bonyolitotia lc 2004 jiliusdtol okidberig a Bor-
senverein des Deutschen Buchhandels kiaddi egyesiilette] €s a Stiftung Lesen
(www.stiftunglesen.de ) olvasasi alapitvdnnyal kardltve. A ZDF honlapjydn beliil a
programnak kiilén honlapja volt (www.dasgrosselesen.zdf.de), és élénk csevego-
[drumot 1s mikadtettek (forum.zdf. de/uuk/foren/F817). (Néhany kozlemény cime
{zelitstil 2004 oktéberébdl a térumrdl: Nem volt fair a kivelaszrds; Miérr olvasnak
a németek szivesen mesekdmyveker?; Az olvasok és a nézfk nem ezt érdemelnék;
Jivdre lesz-e djabh szavazds?; A legrébb kinyv hangoskinvvként is bescerechetd:
Onjelalt irodalomkritikusok darabokra szedik o németek kedvenc kinyverr: Jo
drlet — rossz kivitelezés).

A konyvtarakat s az iskoldkat is felkériék az egylitimikodésre. A konyvtdrak
ceyesiletének (DBV. www.bibliotheksverband. dey elnoke janius 10-¢n sajiokioz-
leményben deklardlta, hogy ,Minden konyvidr be tog kapesolddni abba a prog-
ramba. amelynek sordn a németek kedvene konyveit kivdlaszijak!”. Az cgyesii-
letet a ZDF kérte fel, hogy partnerként miikodjon kozre. tagkdnyvidrai aklivan
vegyenek részt az akeidban, czért cserébe minden konyvtar ingyen megkapta a
ZDF konyvtari plakatjait. amelyekkel a programot népszerdsithette.

A Literaturporial (www.literarnur.de) — amely az olvasok, a szerz6k, a kiadok.
aterjeszi8k és a konyvkereskedelem szadmdra specidlisan valogatout informadciokat
tesy kzze — arrdl szdmolt be. hogy induldskor egy sikeres. éyszakai tévémisor
ceyords kiilonkiaddsdban egy prominens vendég és egy népszerd tévés szemdélyi-
s¢g arra bizlatta a nézdkel. hogy emlékezzenck vissza olvasmdnyélménycikre. és
vilasszdk Ki. hogy nekik melyik a kedvenc kényviik. Elhangzoll. hogy ez a ked-
venc lehet gyerckkonyv. krimi, regény, verseskotet, klasszikus md vagy szak-
kényv is. A dontésre oktdber 1-jén showmiisorban keriilt sor. Ennek keretében a
stidioban rok voltak jelen, és bel- és kiilfoldrél is bejelentkeztek ismert alkotdk
{Ken Foltett, Umberto Eco példdul), hogy tdvozsljck a nézdket. A ZDF adisdl
3.6 millican néziék. ez 15.4 szdzalékos piaci részesedést jelentett.

A némeiek kedvence kényvei cimért inditott versenyben minden német nyelven
irt. németre lefordiiott és Németorszagban akkor kereskedelmi forgalomban [¢vd
kényv indulhatott. Szavazni négy héten keresztiil a kinyvidrakban, kdnyvesbol-
tokban vagy az interneien lehetett. A szavazoknak vonzo dijakat is kitdztek (errdl
k&zelebbi nem deriilt ki). 250 ezer szavazal érkezett., koztik dtezer gyermeké: a
szavazok kétharmada né volt, exért a {érfiak dltal kedvelt krimik eljesen lema-
radlak a versenyben. Az elsé 50 helyerett kozott nem akadl szakkonyv. Elsé lett
A Gwirttk Ura, a masodik a Biblia, a harmadik Ken Follett A karedrdliy cimd
muve. Az clsd hdsz kozou tovabbi tériénelmi tdrgyi regények voltak: Noah Gor-
donlol Az orvasdoktor, Donna W. Crosstdl a Johanna népdpa. A némel klasszi-
kusok koziil Thomas Mann vezetelt a Bucddenbrook-hdzzal (6. hely), és Hermann
Hesséher hasonléan hdrom cimmel szerepelt az elsé duvenben. Theodor Fontane
két cimmel volt képviselve. Goethe Faustja volt az cgycten drdma (15, hely). A
kortdrs német szerzék kozil Patrick Sisskind. Cornelia Funke és Bernhard
Schlink szerepelt. Giinter Grass Bddogdobja a 48. lew. A kiilfoldi klasszikusok
kozil JTanc Austen Biiszkeséy és balitélete verelett, I K. Rowling Harry Potrer-
kotetel koziil az elsével ¢s a negyedikkel szerepelt. Gabriel Garefa Mirquez A
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szdz év magdnnyal a 36., a Szerelem kolera idejénnel a 42. A Stiftung Lesen a
nyertes 6tven konyv mindegyikérdl ajanlé ismertetést készitett, amelyet egyeuros
postabélyeg ellenében megkiildtek az érdeklddSknek.

Az emlitett Stiftung Lesen sajtokozleményében a kovetkezdket emelte ki: a
média hatékony eszkoz arra, hogy elkotelezetten beszélgetni lehessen az iroda-
lomrol, érdeklddést lehessen kelteni egymds kedvenc kényveinek elolvasdsidhoz.
a konyvtdrak pedig arra kaptak a program dltal lehetdséget, hogy a ZDF tudositson
a tevékenységiikrGl. A ZDF-t6l plakitokat kaptak, amelyeken meghirdethetiék a
kedvence konyveket népszerdsild és az irodalomrol sz6l6 rendezvényeiket, beszél-
getésciket, valamint a szavazdsra invitalhattak.

A német Berutsverband Information Bibliothek (BIB) konyvtdros egyesiilet
ligyvezetd titkdra a Konyvtdri Intézet programrél érdekld6 levelét elkiildte a koz-
konyvtdrosok levelezélistdjira (Forum Offentliche Bibliotheken), ahovd tobb be-
szdmold 1s érkezett vdrosi konyvtarakbol: Oldenburg, Miinster, Herten. Waiblin-
gen, Bad Kreuznach, Neustadt am Riibenberge, Plauen (Vogtlandbibliothek). Ezck
szerint:

® A konyvtdrak zome a programot készen kapott vagy sajdt eldallitdasa plaka-

tokon hirdette. néhdnyan honlapjukra is kitették. a versenybe bekeriilt Kbny-
veket kamarakidllitdson mutattak be (1obb esetben a tévéaddsra jellemzd szi-
neket alkalmazva), és a szavazdlapokat az olvasoi térben helyezték el.

® [gyckeztek a jegyzékre keriilt konyveket teljességgel beszerezni, vagyis a

hidnyzo miveket megvadsdrolni.

® Azt tapasztaltdk. hogy a versenybe bekeriilt konyvek irdnti érdeklddés. a kol-

csonzésiik jelentésen megndtt.

@ Néhany konyvtdrban specidlis elGjegyzési rendszert vezetiek be az érintett

konyvekre.

® A helyi lapok dltaldban ligyelemmel kisérick az cgész akeiot.

Miinsterben a hiltrupi keriilet St. Clemens kényvtdra a helyi konyvkereskedés-
sel fogott 8ssze, €s az orszagos televizids programot kovetden hasonlé helyi akeiot
inditott: a hiltrupiak ,kedvenc konyvét” keresték. A varos mdsik kerliletének
(Ochtrup) St. Lamberti konyvtdra is csatlakozott ehhez az akciohoz. A konyvtdrak
olvasdi és akonyvesbolt vevdi mar a ZDF-programot is nagyon lelkesen fogadtak.
és orommel szavaztak Ujra. A helyi kezdeményezés soran nem hasznaltak clére
megadott listdt, de aki akarta, a ZDF listdjdt vehette alapul. Postai dton és e-ma-
ilben szavazhattak az olvasék. Amikor errdl beszamoltak. még izgalommal virtak.
hogy mennyire vag egybe a helyi €s az orszdgos lista. A két kertilet eredményeit
is Ossze fogjak hasonlitani. A szavazdsban résztveviéket dijazzdk: konyveket nyer-
hetnek, az elsé tiz helyezett mibdél egy-egy példanyt.

A Stiftung Lesen munkatdrsa, Claudia Austermann érdeklddésiinkre elektro-
nikus levélben a kdvetkezdket irta: ,,Az 6sszes német konyvtdrat felszolitotuk.
hogy a »klasszikus feladatok« (az olvasmdnyok rendelkezésre bocsitdsa és nép-
szerdsitése. a plakdtok kifliggesztése, a kampanyrdl vald tajékoztatds stb.) mellett
szervezzenek kiillonbozd akcidkat is. Sok konyvtar csatlakozott és allt ¢ld sajal
Otletekkel. Mivel Németorszagban kozel tizezer konyviar makodik, és nem kértik
6liik, hogy jelentsék be a programhoz kapcesolddé tevékenységeiket. nem tudok
konkrét adatokkal szolgdlni. Egyes telepiiléseken a kozkonyvtarak kisebb-na-
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gyobb kiallitasokat, beszélgetéseket szerveziek a kedvenc konyvekrdl. Az akcio
hatalmas sikert aratott, és 6ridsi érdeklddést valtowt ki.”

A programnak az interneten ma mdr alig van nyoma: a kényvtdrak (és a ZDF)
honlapjarél is szinte nyomtalanul eltdnt.

A Siiddeutsche Zeitung webes villozatdban egy oktober 3-dn kell jegyrzel
(www.sueddeutsche.de/kultur/artikel/499/40459/print.html) kritizdlta a mdsort:
A németek szamdra legjobb konyvet keresték, holott a kedvenc konyvel vagy a
legfontosabb kényvet kellett volna keresni. Ha telefonszdmot keresiink, a telefon-
konyv a legjobb kényv. Egy hétéves kislanynak a Harisnyds Pippi a legjobb
konyv. A Duden a legjobb kdnyv., ha a 'gonorrhea’ frismaédjara vagyunk kivin-
csiak. Létezik-e egydltalin »legjobb kdnyve« mint olyan? A két és fél ords zdro-
musor, amelyben az 50 mdvet és szerzGt irodalmdarok mélattak, agy festett, mint-
ha analfabétikhoz sz6lt volna. bar végeredményben érdekfeszité volt. Nem 1s a
sorrend. mert azt sejtettiik, hogy a sikerlista a divatot fogja tiikrézni. A nyertes
muvek legnagyobb részét mdar megfilmesitették, elsésorban azért voltak népsze-
rdek. De a nevezés és a méltatds sordn [elidéztiik azokat a képeket és érzéscket.
amelyck a md clolvasdsdhoz kotddiek. ... A zard évémdsor vezetGjét koszonet
illetiz végiil is cz volt a leglobh, amit egy tévéshow a kdnyvekkel kapesolatban
el tud ¢rni.”

A konyvtdros egyesiilet mar idézett honlapjdn is csak az egyesiilet tigyvezelo
titkdranak levele olvashato, amelyben cgy tdjsagiréondt .tesz helyre™. aki a Das
grosse Lesen program keretében meglehetdsen elavult terminoldgiat hasznalva
(kdlesonkonyvtdrak stb.), tgymond, rossz szinben tinteute fel a kényvtdrakat. ¢s
cgyrészt csupan a kolesonzési statisztikakat alapul véve tévesen itélie meg teve-
kenységliket, mdsrészt a Németorszdagban is csak lassan hodito elektronikus kony-
veket éltette. és nem is emlitette a konyvtdrak tdjékoztatdsban betdltodtt fontos
szerepél.

Hegykozi Ilona

Minéségmenedzsment MUhely
Kiskunhalason

Kedves Baratom!

Hogy telnek a napjaid? Hogy érzed magad? Bevallom, kissé nehezen
Gltem neki e levél megirasanak a karacsonyi készlilédes kozepette.
Rendben ... inkdbb még most régton elarulom, hogy az elébb emlitett
ok nem feltétlendl fedi a valésagot! Az embernek — tudod — arra van
ideje amire szeretné, hogy legyen.

Voltal mar olyan helyzetben, hogy megigértél valamit és ... Nos egész
masként alakult minden mint gondoltad? Néhany héttel ezelétt egy
interjut készitettem, és ekkor felmertilt a lehetdsége, hogy részt ve-
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hetnék a Min6ségmenedzsment Mihely soron kdvetkezé talalkozoéjan,
Kiskunhalason. Boldogan mondtam igent, mivel kivancsi voltam erre
a rendezvényre. Egyébként pedig azt gondoltam: ,Elmegyek oda, és
ahogy szépen megkértek, megirom rendben a beszamolot — végll is
ennyi az egész”. Képzelheted, hogy hazatérésem utan j6 ideig ragod-
tam azon, voltaképpen hogyan is fog kinézni az a cikk, és mit is fogok
irmi. A fejemben napkézben fel-fel6tlott egy-egy jo gondolat, gondolat-
sor, de valahogy sehogy sem allt 6ssze egesszé.

Kiskunhalas szamomra nagyon messzi kis pont Magyarorszagon. (Ta-
lan e gondolatomért nem sértédnek meg a rendezvény hazigazdai,
ha olvasséak soraimat.) Tudod, hihetetlen volt, amikor raeszméltem,
hogy ha én a rendezvény napjan reggel szeretnék lemenni oda, akkor
a Jozsefvérosi palyaudvarrdl kell indulnom nem sokkal 6 6ra utan.
Mindez persze azutan toértént, hogy mar beikszeltem a jelentkezési
lapomon, hogy a konferencia napjan, azaz azon a meglehetdsen hi-
deg novemberi hétfé reggelen érkezem az esemény helyszinére. Gon-
dolhatod, hogy lelkesedésem aldbbhagyott, de ekkor a szerencse mel-
|ém szegbdott. A szerencse egy pillanat, amikor a sorsunkkal pozitiv
és teljesen azonos hullamhosszra kerdlink. Mint amikor példaul —
esetemben — egy mikrobuszban llsz, és azon kapod magad, hogy
valéban nagyon nagy szerencse ért. Nemcsak azért, mert nem fa-
gyoskodsz a palyaudvar szlrke peronjan, szemedben némi félelem
furcsa fényével, hanem mert — bar itt is idegen emberek ulnek mellet-
ted — érdeklédéssel tekintenek rad, és régton széba elegyednek veled.
Késébb pedig 6k lesznek a ,mlhelytarsaid” is. Abban a kis mikrobusz-
ban ugy éreztem elsé pillanattol kezdve, hogy egy kis kézdsség tagja
vagyok. Mar ekkor tudtam, hogy bajok lesznek azzal a tényszerl be-
szamoloval ...

Ez még vasarnap este tortént. A vacsoranal mar a masnapi program
is szbba kerllt. A tarsasag egy része rendszeres résztvevéje a Mu-
helynek, mas részik — mint jomagam — el6szor jott el. Osszesen kb.
negyven-oétven f6. Az egy adott témahoz kapcsolodé eléadasokat nap-
kézben tartjak, utana pedig muihelymunka kdvetkezik. Este Vidra Sza-
bo Ferenc — lehet, Neked is ismerds a név — tart pszichodrama tré-
ninget.

A hosszu Ut és a béséges vacsora utan, immar a szobamban Ulve
probaltam rendet tenni a fejemben. Az is eszembe jutott, milyen lehet
az Uzletembereknek, szinészeknek, akik hotelekben élik le az életik
nagy részét. Ahogy koérlilnéztem, bar minden tiszta és rendezett volt,
mégsem tudtam igazan elmélyllni a gondolataimban. Ekkor a faradt-
sag és a friss élmények éket vertek a rendszerezé gondolkodas és
személyem kozé, tehat mély alomba zuhantam.

Masnap a reggelinél mar ismerdsok kdszontotték egymast. Volt, aki
kollégaja elé sietett a palyaudvarra. Szinte csaladiasan zajlott minden.
Kiskunhalas Varosi Kényvtaraban szivesen latott vendégek voltunk. A
Muihely f6 témaja a marketing volt, ami engem kiléndsen érdekel.
Voltaképpen be kell(ene) latni, hogy a kdnyvtar mint nonprofit szerve-
zet, igenis komoly kdzgazdasagi alapokon nyugvd marketingkoncep-
cidira kell, hogy alapozza mlkddéseét, a szolgaltatasait el kell adnia.
Rengeteg j6 példa merdlt fel a kilénbdzé marketingfogasokra. Példa-
ul: sms-kuldés a konyvtarkozi kélcsénzés teljesitésérél, tobb nyelvd,



gyénydri szérdanyagok, a kdnyvtar logojaval mintazott papirtériiks-
z6... Na jo, a legutobbi nem volt.

Jo volt latni olyan embereket, kdnyvtarosokat, akik tényleg szivigylik-
nek erzik a konyvtarat, akik ténylegesen fontosnak tartjak és fontossa
is tudjak tenni a konyvtarlgyet. Es ezen felll még szeretnek is egytt
deigozni.

Vegut siker(lt itt is interjat készitenem. Remélem, a szerkesztd lehoz-
za. (Ldsd alabb — a szerk.) Mert ugye megiscsak teljesitenem kellett
valahogy a ,klldetésemet”!

Az este faradtan ért, de a velem egy(tt ottmaradtak sem bantak meg
a pszichodrama tréningen valé részvételt. Voltal mar ilyen tréningen?
Ha nem, javasolhatom, hogy mindenképpen probald ki. Két 6ra alatt
az ember életének t6bb eseménye is felvillan, és egész mas dssze-
figgesekben latia meg Oket, mint annak el6tte. Akik ott voitunk, egy
kicsit 6hatatlanul is megnyiltunk egymas el6tt. Megtortent, hogy kep-
zeletbeli drAmaszerepeink furcsa véletlenek folytan (amelyekben szin-
tén nem hiszek) a valésaggal majdhogynem egybeestek. A jatek bi-
zalmas legkorét az is adta, hogy az ott elhangzottaknak érokre kéztlink
kellett maradnia. EQy-két orara resze lettlink egymas életének, majd
mint ismeretlen-ismerdsék a sajat utunkon mentink tovabb... Mint
ahogy most én is bucsizom Téled.

Minden jot és szerencsés talalkozasokat kivanok... Esetleg a kovet-
kezé Min6ségmenedzsment Mdhelyen.

2004, december 17.
Anita

»A Konyvtar élé, valtozé szervezet”

Beszélgetés Teveli Judit PR-tanacsadoval,
a Magyar Konyvtarosok Egyesuletének elndkséqgi
tagjaval

A Konyvtdn Intézet szervezésében 2004, november 29-én tartoutdk a
soron kdvetkezd Mindségmenedzsment Mdhelyt. amelynek Kiskun-
halas Vdrosi Konyvtdra adott helyet. A Mihely 6 témdja a konyvidri
marketing voll. Ennek ,.iirtigyén™ beszélgettem Teveli Judittal, aki
Marketing a kényvedri strarégidban cimmel tartott eléaddst a rendez-
vényen.
— Els6 perctdl szakkdnyvtdrakban dolgoztam. — kezdle Teveh Judit a beszél-
gelést. — Villalati szakkony vidrban kény vidrosként, majd kony vtdrvezeldként, Te-
hal szépen végigjartam a ranglétrat, ahogy azt mds szakmdkban is szokds. Az 1dék

sordn egyre nagyobb rdlatdsom lett cgy garzdilkodd szervezet kdnyvidrara. illetve

52



nagyobb részben informdcidelldtdsdra. Késébb az Ipari Informatikai Kozpontban
mar médszertanos voltam. Az elmilt tiz évben szabadiiszoként tobbféle feladatot
vdllaltam: informdciomenedzser, lapszerkesztd, PR-tandcsadd voltam. A kdnyv-
¢s a konyvtdros szakmdban a marketing kiilonbozd teriileteivel kezdtem foglal-
kozni, fgy a konyvkiaddssal és a konyvkereskedelemmel kapesolatos promocios
munkdval. Dolgoztam a Magyar Radio PR osztdlyan, a Budapesti Nemzetkozi
Konyvfesztivdlt szerveztem tobb éven dt. részt vettem a Frankfurti Konyvvdsar
szervezésében abban az évben, amikor Magyarorszdg volt a diszvendég. Egy esz-
tendeje viszont szinte kizdarélag az MKE érdekében tevékenykedem. Az eddig
szerzett szakmai és marketing tuddsomat, valamint kapesolatrendszeremet fel-
haszndlva prébdlom a konyvtdrat és a konyvtdrosokat elismertté és ismertté tenni
a tarsadalom kiillonbozd rétegeinek. tagjainak korében. Elmondhatom. hogy azt
csindlom. amit szeretek, ami tetszik. Az elmult évtizedek alatt megismertem ¢s
megszerctiem a kényvtdros szakmat. Ugy ¢rzem, hogy rengeteg ¢érték van benne.
amit nem becsiilnek elé¢ggé az emberek. A tapasztalatomat arra haszndlom. hogy
ismerjék meg ezt a szakmalt igazan ... Ez szamomra — mondhatjuk — kiildetés.

— Hogvan keriiltél a Mindségmenedzsment Miihely e rendezvényére?

— Munkabizottsdg alakult azzal a feladattal, hogy segitse eld azt. hogy a magyar
konyvtdriigy 2004-2007. évi stratégidjanak megvalositdsa feleljen meg az eurdpai
unios elvarasoknak. A munkabizottsighan a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletének
képviscletében dolgoztam az elmilt idGszakban, amikor a magyar konyvtariigy
marketing stratégiajdt készitettiik el. Ennek sordn ismerkedtem meg kozelebbrdl a
Konyvtari Intézet t6bb munkatarsaval. Ok hiviak meg ide. Mostanra elkésziilt cgy
vitaanyag, amelyet a szakmai szervezetek nyilvianossdga clé tdrunk. Varjuk arcak-
ciokat, javaslatokat, dtleteket, s azok alapjan — terveink szerint tavaszra — késziil el
a végleges viltozat. A koncepeio egyik [0 ..csapdsiranya”™, hogy 2007-re minden
konyviar készitse el a sajdt marketing stratégidjat.

— A Miihely rendezvényen elhangzott eldaddsod (s ennek a tervinek az ethészité-
séhez adott szakmai tandesokat. Kiemelted, hogy a kényviar dllapotdanak felmére-
sénél, a SWOT-analizis elkészitésénel legviink nagyon objektivek. Kiilonosen ac
intézmény gvengeségeinek az dattekiniésekor. Tupasztalatod szerint jellemzd a szub-
Jjektivitas ezeknél a felmérescknel ?

— Igen. Hajlamosak vagyunk arra, hogy a gyenge pongaink okdl roglon meg-
magyardzzuk magunknak. Példdul ha rossz helyen van a kényvtdr. arrdl nem ¢n
tehetek. Ezt elddntve késdbb le sem from a gyengeségek kozé, mert adott ény.
nem tudok rajta segiteni — legaldbbis ezt gondolom. [ey hamis képet kapunk az
intézményiinkrdl, és nem tudjuk kezelni a problémdkat.

— A marketing szemlélet iijito, ujszerit ldtasmaodot kivdan. Véleményed szerint
mikorra kap teret a szakmeban szélesebb kirben ez a szemléletmod?

— A konyvtdarosok valamennyien ismerik Ranganathan indiai konyvtartudos
nevét. Az 6 Wrvényeinek egyike, hogy . A kényvidr élo, viltozo szervezer™. Husz
¢vvel ezeldtt azt gondolhattuk: . Persze hogy viltozo, mert egyre 6bb konyv lesz
a polcokon.”. De nem! A vdltozds nem cbben van. Ma latjuk, milyen okos volt
ez az ember, a mai vdltozasok is 6t igazoljdk. A viltozds 1ényege abban van, hogy
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az olvasé igényeihez igazodunk. A tudds kényvtar, a gyGité konyvtdr cgytk 16
funkcidja a megdrzés volt, ma viszont a korszerd kdnyviar informacioszolgdltatd
intézmény. Es nem feliétleniil konyvek szdzezrei vannak a hatiérben.

Allitom. hogy a konyvtdrosok egy része mar nem tgy gondolkodik, mint régen.
csak czt nem velték észre a kimyvtarhasznalok. Arra buzditom a kollégdkat, hogy
mutassuk meg magunkat, és azt, hogy mit tudunk. Tébb van a konyvitdrban, mint
amil feltéleleznek rélunk. A felmérések, amelyekrdlitt is hallhattunk, arra utalnak.
hogy még a nem konyvtirhasznaldk kirében is alapvetden pozitiv kép €l a kényv-
taredl. Azt kell elérni, hogy wdjdk, mit nydjt a kényvidr. hogy ténylegesen ismer-
jenck minket.

Valoszind. hogy személyi vilworzdsok is bekovetkeznek majd a szakmidban.
ahogy cgyre ismertehb és népszerdbh lesz a kimy vidrosok vildga. Ezolyan hely lesz
Ohatatlanul. ahova kiviankoznak majd azemberek. Ekkor mar valogawni Ichet amun-
kaerdben. mert itt akarnak dolgozni. Az évek folyamadn fokozatosan alakul ki ez.

A Magyar Konyvtirosok Egyesiiletében kommunikdcids tanfolyamok kercté-
ben miér clkezdtiink foglalkozni a kinyvidrosok szemléletének dtalakitisdval.
Ezen a képzésen stratégial marketing gondolkoddsra is megtaniyjuk dkel. Bz ga-
rancia arra, hogy a hosszd 1dvd szemlélet kialakuljon: az olvaséi igényck vilto-
zdsdnak figyclésével és a .piaci kbérnyezet” figyelésével a szakma kidolgozsa a
villlozdsokra adou valaszokal, Fog ez mikodni szépen, [okozatosan!

Pegan Anita
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PERSZONALIA

Kovats Zoltan
(1921-2004)

2004. november 11-én, 83 éves kordban clhunyt dr. Kovdts Zoltdn. a Veszprémi
Egyctemi Konyvtdr nyugalmazolt igazgatdja, aki 1965-t61 1981-ig dllt a kdnyvidr
élén. Okleveles vegyészkénl, kutatd és egyctemi pdlyafutds utdn foglalta ¢l a
konyvtdrigazgaloi széket, ezzel dj korszak nyilott a kényvtdr tériénetében. Kulatoi
mulydbaol is kovetkezett, hogy a konyvtdri munkdt a szakirodalmat haszndlg. in-
formaciol igénylS olvaséd oldalardl kozelitelte meg. Ez lcrmészetesen nem sze-
mélytelen kezdeményczés volt. Egyént tet. Kovdls Zoltdn tette volt. bdtor. fele-
IGsségteljes | villalkozas™, a kdvetkezmények ismerete nélkiil.

Kovits Zelidn megszervezie a Szamidgépes Kémiai Szakirodalomligyeld
Szolgdlatot, amely az Egyesiilt Allamokbdl hetente érkezé Chemical Abstracts
Condensates mdgnesszalagokon rogzitell bibliogralia adatok €s kulesszavak alap-
jan szolgdltatta a felhaszndloknak a teljes kémiai vilagirodalom duekintését. Ex
még abban az igen korai idépontban 16rtént, amikor ¢zt a szolgdltatast az Egyesiilt
Allamokon kiviil mindéssze nyole inlézmény honositotta meg. ezek koziil az
cgyik a Veszprémi Egyetem konyvidra voll. A szolgidllatds eldfizeldi ko6t meg-
taldlhaték voltak az cgyelem tanszékein kiviil a kutato—fejlesztS intézmények és
aziparvillalalok az orszdg minden részérél. Kovits Zoltin a kémiai szakirodalom-
figyelést Bsszekapesolta, kicgészitelte a dokumentumszolgallatdssal €s a fordild
iroddval. Igy a hetvenes évek folyaman a konyvtidri szolgdllatdsok komplex rend-
szerél hozta léire, amellyel a konyvtdrigy hazai haladdsdlt is befolydsolta, és ki-
jeldlic a Veszprémi Egyetemi Konyvidr tovabbi [ejlesztést irdnyat is.

Terveil. clképzeléscit csak szivas kitartdssal, igen kemény harcok drdn vald-
sithatta meg, de megvaldsilotia, és publikdciok egész sordban multatta he. népsze-
rdsitetic. Leglontosabb gondolatai rendszerczett kifejtést 1979-ben clkészitett.
megvédell, majd 1982-ben a kémiar kandiddtusi cimmel honordlt disszertdciojd-
ban kaptak. Ez a md ma is a szakirodalom standardjahoz lartozik, tanulmdnyozdsa
kotelezd”.

A hazai kdnyvtdros kozélet megbecsiilt. szeretett. irdnyadé személyisége volt.
de nemzetk6zi szerepe is igen jelentdsnek mindsithetd. Akiiv. kezdeményezd és
igen népszerd tagja volt a Mdszaki Egyetcmi Konyvtdrak Nemzetkozi Szivetsé-
gének. Szellemes, szines egyénisége kedvelité tette 61 minden kdzdsségben.
amellye! kapesolatba keriilt.

Befejezett, nagyszerd életmivet hagyott hdtra. clképzeléscit rendre megvalo-
sitotta, kezdeményezésel. projekijei igazolddiak, helyesnek, ma is villathatdnak
bizonyultak. A konyvtdr vildgaban bekévetkezett fe)lddés Kovats Zoltan munkads-
sdgdnak hitelesitdie.

Egyhazy Tiborné
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KONYV

Lehet-e tanitani
a helyismereti tevékenyseget?

Aquindi Szent Tamds modordban, aki nagy summdjanak (Swmma theologica
vagy Summa theologiae) minden artikulusdban hasonlo kérdéscket tesz fel (Vajon
tudomdny-c a teoldgia?, Vajon egységes tudomdny-¢ a teoldgia?. Vajon praktikus
tudomdny-e ateoldgia?, Vajon Isten-e a tdrgya ateologidnak? stb.). azt vdlaszolhat-
nank, hogy gy tetszik, nem (mdrmint nem tanithato a helyismereti tevékenység).
Felsorakoztathatnank a nem mellett sz616 érveket, ezutdn keritenénk sorta nehézsé-
gek felvonultatdsdra, hogy végiil napndl vildgosabban kimutassuk, hogy bizony
mégis tanithatd, de mennyire hogy tanithatd.

Az ok, amiért e kérdést egydltalan felvetettiik, egy konyv. Bényei Mikldsnak
tavaly jelent meg Genius loci — A helyismereti tevékenyvségrol cimi munkdja. a
Konyvtari Intézet kiadvanyaként. a Tovdbbképzés felsdfokon cim( sorozat darab-
jaként. A munka bevezetésében a szerzé a kovetkezdket irja:

Napjainkban, amikor hazdnk az Europal Unichoz vald csatlakozas
kiiszobén dll, a helyvismereti dokumentumok és informdciok konyvidri
gviijiésének, feldolgozdsdnak, kiizvetitésének szerepe iij dimenziot kap.
A globalizdcio szélesen hompolygd aramlatdaban a helyi értékek szd-
mon tartdsa, feltdrdsa és a haszndlok rendelkezésére bocsdtdsa fontos
eszkdze a nemzeti identitds megdrzésének, a patriotizinus elmélyvitése-
nek. A rapaszralarok szerint a lokdlis informdciok azok, amelveknek a
szolgdliardsdval egy-egy megyei, vdrosi, kazségi, netdn ntézinényi,
egvhazi, iskolai kényvidr egyedit, sajdarosat kindlhat, és a szamitogépes
hdlozatok jovoltabol az elérhetdség technikai feltérelei is adva vannak.
Mindez szitkségessé teszi, hogy a konyvtdri szolgdltatasok ezen agdnak
elméleti és modszertani kérdéseivel behatoan, magas szinten foglal-
kozzunk. Ezirtal a kényvidrak helyismereti tevékenységeével kapcesola-
tos kordabbi cikkeimbdl, valamint elméleti igénvii recenzioimbal dlli-
tottam ossze a valogatdst.”

Elméleti, médszertani vonatkozdsd dolgozatokrél van tehdt sz, méghozzd
— maga a szerzd dlliga. de a sorozat cime is nyomatékositja — ,.felséfokon™. Tehdl
tanftdsrol, a helyismereti tevékenység tanitasardl beszél a szerzd. Persze senki
sem csoddlkozhat ezen. Bényei Miklos szinte ¢sidék ota tanitja a helyismereti
munkdt. Tanitotta cikkeivel, frdsaival, elGaddsival, egyetemi tandrdin és szemind-
riumain, édes mindannyiunk szamadra taldn elsGsorban tankonyveivel (csak a ha-
rom legfontosabbat sorolva fel: Helyismereti munka ,,B” tipusu konyvedrakban.
Mdadszertani vtmutato, 1974., Helyismereti tevékenység a konyvidrakban, 1994..
Helytirténet, iskola, kényvidr, 1997.) Es ha valakinek van joga tanitani. akdr a
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legmagasabb szinten is a helyismereti munkdt, a helyismereti tevékenységet, ak-
kor az éppen Bényei MikiGs. Tébhen leirtdk mdr. hogy a helyismeret teritletén ¢
az elsé szamd mester, a szakma — eziddig — vitathatatlan legnagyobbja. Epp czért
véli dgy c sorok szerzdje, hogy az  konyve. a most pertraktdlando kényv kapesdn
crdemes tilemelkedni a kézvetleniil adotton, és alapkérdéseket is — legalibb —
megpenditeni. Hogy a helyismereti levékenység tanitdsa, tanithatdsdga ilyen. taldn
kideriil majd a kovetkezdkbdal.

A bbck szerint egyik tegnagyobb mdlt szdzadi filozofus. Nicolai Hartmann
igy fregyik fémdvében (Das Problem des geistigen Seins, 1933) a modszertanrol:

wDemidri terméketlen egy mindossze modszertani megfontolds ? Azér,
mert egyv szekundér problémdt dtlit elérérbe, mert azzal kezdi, amivel
az éld, az igazi kuratds lecdral. Nincs a tdrgyismeret elé helyvecherd
modszertani megismerés, amely éppen a maodszerr vdlaszthamd tdr-
gyvul. Olyaii felismerés ez, amely manapsdg paradoxonként hathat. De
csak azért, mert méy egészen a kdzeliinkben van az a korszak, amikor
a metodologizmus hatdrozta meg a filozdfidr is, « pozitiv fudo-
mdnyokat is. A 19, szdzad végén gy nint, hogy a filozofia stdmdra
nem maradr mds, mint a szakindomdnyok eredményeit lesziirerelni, E-
u lesziiverelés azr jelenterre, hogy « rudomdny esckizeil és madszereit
rematizalta a filozdfia, azr vizsgdlta, hogy minek, milven madszereknek
koszonherre hallatlan fejlddésér a szaktudomdny. Mélvpontja volr ez a

- filozdfidnak... Le kell szégezni: a mddszert mindenkor «a 1drgy maga
hardrozza meg egvrészt, mdsrészt ¢ megismerds akrussterkezere,
Mindkér fakrort tigyv kell venniink, amikénr adaodnak, rerszdleges meg-
vdlaszidsukra nincsen modunk. Valaminek a megismerése nem grién-
het meg modszertant megfontoldsok alapjan. A megismerésnek min-
denkor uz adotisdgok ismerésreldcior nvijro feliletére kell ivdnyuliia,
ezl pedig maga a targy kindlja. az diral meghatdrozon.”

De taldn 16bbet és némileg mast nydjthat szamunkra Michael Oakeshott cgy
klasszikus passzusa (Rationalism in Politics cim( esszéjébdl. magyarul a szerzd
Polirikai racionalizimus cimd munkdjaban, 2001.):

wMinden tudomedny, minden nmivészet, minden gvakorlari revékenvség
valamiféle jdrtassdgor kovetrel miveldjérdl, vagy fogalmazharunk cakdr
ldgyis, hogy minden emberirevékenységbenjelen van a tudds. Ez a rudeds
pedig minden esetben kérféle, s mind a kertd mindig benne foglaltatik
egy adott revékenvségben. Azt hiszem, nem tévediink nagvor, ha kérféle
tuddsnak nevezzitk dket, mert fnioha valajdaban neim egymdstol kiflon-
alléan léteznek), vannak bizonvos fonros kiilinbségek kozriik. A tudds
exvik fujrdjdr technikai ruddsnak vagy a technika ismeretének fogoin
nevezni. Minden nuivészetben és tudomdnyban, minden gyakorlati te-
vékenységben letezik egy technika. Sok revékenvség esetében ez a rech-
nikai tudds szabdlvokban fogalmazodik meg, amelveket az emberek (ta-
ldn} tudatosan megtanulnak, emiékezetiikbe vésnek és, ahogy mondani
szokds, driiltetik a gyakorlatba, am fiiggetleniil andl, hogy pontosan
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fogalmazodik-e meg, vagy sem, a technikai tudds fo ismérve az, hogy
pontosan megfogalmazhato — igaz, lehetséges, hogy ez kiilénleges jdi-
tassdagot és éleselméjivéget feltételez. Az angliai utakon valo gépjdarmii-
vezetés technikdja megtaldalhato a Higway Code-ban, a fozés technikd-
jat elsajdtithatjuk egy szakdcskonyvbdl... A tudds masik fajidjdr gva-
korlatinak fogom nevezni, mert csak hasznalatban létezik, nem reflektiv
és (szemben a technikdaval) nem fogalmazhato meg szabdlyokban... a
modszer, amelynek révén megoszthatovd vdlik és kdzkincesé teheta,
nem a kidolgozort tantétel médszere. Es ha ebbdl a szempontbél nézziik,
tigy vélem, a félreértherdség kockdzara nélkiil rd mint tradiciondlis tu-
ddsra hivatkozhatunk. E tuddsfajra is szerepet jdrszik minden tevékeny-
ségben, nélkiile nem sajdrithato el semmiféle jartassdg, nem mivelherd
semmiféle kézzelfoghato tevékenység. A tuddsnak ez az egymdstol meg-
kiilonboztethetd, de nem elvdlaszthato ket fajtdja tehdt egyidejiileg vean
jelen minden konkrét emberi tevékenységhen.”

Nos. nem sziikséges hosszas magyardzkoddasba bocsatkoznunk ezen idézetek
utdn. Bényecire, illetve mostani konyvére forditva a szot: vajon melyik tuddst. me-
lyik ismerettipust ,tanitja” nekiink a Genius loci? Hogy a fent emlitett Bényei-
konyvekben a szabdlyokba foglalhatd. Oakeshott szerint a technikai tudas vitte a
primet. az nyilvanvalo. Am. akdr Hartmannra, akdr a brit filozéfusra gondolunk. az
is nyilvdnvalé, hogy a technika és a médszertan minden megbecsiilése cllenére
mégiscsak fontosabb. sokkal fontosabb tradiciondlis tudds e tudva azokbdl a kény-
vekbd! (nyilvan tudatosan) kimaradt. Vajon a mostani konyvben azt (vagy st 1s)
kapjuk-¢? Kaphatjuk-c egydltalin? Vagyis —immidron cbben az ériclemben — tanit-
hatd-¢ a helyismereti tevékenység?

Mieldtt a vilaszt megkisérelnénk megfogalmazni, tegyiink még egy Kicsiny
kitérot!

Bényeinek ebbdl a konyvébdl is megtudhatd, hogy a helyismeret (a helyismereti
konyvtdri munka) igen sok szempontbél hasonlit a mesék ravasz tekndsére vagy
stindiszndjdra, aki(k) a veliik versenyt futé nyulacskdnak minden forduléponnadl a
szemébe vaghatjak: én mar it vagyok (és még csak nem is lihegek). Amikor meg-
sziletnek az ezt a tevékenységet megkovetelG—meghatdrozo—eldird jogszabdlyok.
akkor az a tevékenység madr réges rég gyakorlat a terepen, a helyismereti gy jtemé-
nyekben. Amikor felmeriil valamely () technikai lehet@ség (szamitogép. digitaliza-
cid, virtudlis kdnyvtdr sth.), akkor szinte azonnal kideriil, ezt a gydjlemények mun-
katdrsai mar réges rég ,szimuldltak™, a feladat nem dj. készen virtak rd. szinte a
szamukra sziiletett meg. Amikor valaki (akdr Bényei maga) a technikai tudnivalo-
katkonyvbe. tankényvbe foglalja., .csak™ azt foglalja. foglalhatja szabdlyokba. ami
mar megvan. ami mar —réges rég — gyakorlat. Es czért is fogadja szakma, a helyis-
mereti munkatdrsak kicsiny konlraternitdsa nemesak gyanakvolag. de egyenesen
cllenszenvvel. amikor kézponti intézmények azzal dllnak el hogy tdmogatni, segi-
teni, szolgdlni kivanjak a helyismereti munkat. hiszen ..mit tudhat &, mit tudhatnak
6k ahhoz?”. Aki évtizedeken dt. naprél-napra végezle a munkdt egy adott helyen.
egy adott gydjteményben, cgy adott lokalitds érdekében. vajon mit kaphat attol.
azoktdl, akik csak elméletileg, csak mddszertanilag, csak technikailag . righatnak
labddba”? Nyilvidn csak keveset, nyilvan csak lényegtelent, nyilvan nem azt, amit
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Oakeshott a mdsik féle, a fontosabb, az igazi, a tradiciondlis tuddsnak nevezett.
Hatalmas 6nbizalmat, hatalmas hattérsugdrzast, hatalmas presztizst jelenthet mind-
ez. De kérddjelet is felvet, nemis egyet.

Mindenekel6tt magdanak a traddldsnak a kérdését. Mert hisz a tradiciondlis (az
igazi) tudastis meg kell szerezni valahogy. Persze amesterek ldbaindl iilve. Az adotl
helyismereti gydjteményben dolgozva nap mint nap. Szembesiilve a— mindig 0 —
problémakkal, feladvanyokkal, nem a bibliografiakészités elvi kérdéseivel, hanem
ennek a bibliografidnak most megoldandd nehézségével, nem a szamitogépes adat-
bazis-épités ,,mddszertandval”, hanem az én adatbazisom itt és most felmerild
problémdjdval, nem a digitalizdldsra szdmot tarté anyagok szelektdldsanak. kivd-
lasztasanak principiumaival. hanem az ebbdl a konkrét anyagbdl valo vdlogatdsnak
a kérdésével kell foglalkozniuk a helyismereti gydjtemények munkatdrsainak. Az
ilyenféle problémik megolddsahoz. napi megolddsi gyakorlatdhoz kell a tradicio-
ndlis(nak nevezett), de éppen nem Gsoreg tudds.

De — a fentihez kapcsolddva, igen silyos kérdés a maganyossdgé is. A helyis-
mereti munkatdrs nemcsak sajdt konyvtardban magdnyos (a tobbiek nem tudjik.
nem is tudhatjdk, mit is csindl @, persze a banalitdsakon tilmendleg). hanem a
helyismereti munkatdrsak Gsszességén beliil is. Hisz épp az adja a konkrét felada-
tok konkrétsdgdt, egyediségét és egyszeriségét. hogy csak itt és most mertil fel.
mdsndl, maskor egészen masként. A technikai tuddst mindannyian ugyantgy bir-
tokoljak. de minden igazi probléma épp e technikai tuddson tilmenden meriil fel.

Sorolhatndnk még sokdig a kérdgjeleket, dm mar csak egyet emelnénk ki a
tetszés szerint bévithetd halmazbdl. A kitekintés kérdgjeleit. Nincs az az cgészen
specidlis, csak itt és most eldontendd kérdés, amelynek ne lenne. hatalmas hold-
udvara. Torténettudomdnyi, helytorténet-irasbéli, féldrajzi (elsdsorban regiondlis-
és térféldrajzi), gydjteményszervezési, mifajelméleti. szolgdltatdstechnikai kér-
dések sard szovevényei alkoyjak ezeket a holdudvarokat. és ezek mindegyike ré-
addsul nemzetkozi vonatkozasoktdl . terhes”. Es persze itt sem az dltaldnossdgok-
ra, a technikai kézikonyvekbdl, tankény vekbél megtanulhatd dolgokra gondolunk.
(Azokat a jo helyismereti munkatdrs mar megtanulta.) Hanem a konkrét problé-
mak kapcsan felmeriilé viszonyhdlokra, amelyck hic et nunc .adédnak™.

Nos, segit-e, segithet-¢ mindebben. mindehhez Bényei Genius locija? Ugy
hissziik igen. Aki ugyan csak atartalomjegyz¢ket futja dt. azt vélheti. ezuttal is cgy
technikai” tudnivaldkat tartalmazo kézi- vagy tankonyvet tart a kezében. Hisz a
cimek elsdsorban nem arrdl drulkodnak, amirél maguk az irdsok. A kotet aligha
tdlbecsiilheté hozama éppen az, hogy a tradiciondlis tuddst igyekszik dtadni. Mi-
képp teszi ezt?

Bényei Miklés szdmos fogdsdbdl, szamtalan eszk6zEébG] harmat emelnénk ki,
Elséiil konyvének azt a vonasat, hogy szinte minden cikkében, nem csak akifejezet-
ten torténeti jelleglickben (ezek élén A magvarorszdgi helvismereti tevékenység
vdzlatos térténete cimd nagytanulmany all) a torténeti megkozelités domindl. Es ez
nem az a torténetiség, amely pusztan az idérend fonaldra [Gzi csak az eseményckel.
hanem amelynek szerves alkotorésze, Iényege, hogy a problémak, feladatok gene-
zisét dbrazolja. A nem egy tanulmany dltal feldolgozott irdatlan méretd szakiro-
dalom éppen nem azt szolgdlja, hogy a szerzd lelkiismeretességél, alig felmérhetd
tdjékozottsdagat és tudasat dokumentdlja, hanem egyediil és kizardlag azt, hogy a
problémdk miben- és milyenléte konkréten viljon lithatova. érthetdvé. Mdsik igen
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fontos eszkoze Bényeinek, hogy kivétel nélkil mindig anyagkdzelben marad. Ki-
valt konkrét problémak (nemzeti identitds kérdéskore, iskolai konyvtdarak helyis-
mereti vonatkozdsai, aszépirodalmi munkdk helyismereti relevancidja. a kistelepii-
Iésck vonatkozo kérdései sth.), illetve a konkrét mivek (elsésorban bibliogrifidk)
minucidzus elemzése mutathatja czt. Es — igen jellemz6 vondsa a szerzé mélyebb
érielemben vett stilusdnak — sohasem absztrakt. .technikai” szabdlyokbdl levont
.elvek™ alapjdn targyalja a munkdkat, hanem az emlitettitt é&s most jegyében. Aztdn
vagy elvonodik valamely dltaldnos szabdly az analizisckbdl vagy nem. De az (it és
mod, ahogy valami megoldodik. valami dontésre megérik, az mindig szembesz0ko-
en kideriil. Es kordntsem csupan arrdl van sz6 ezekben a tanulmdanyokban, hogy mi
lett az ,,eredmény”, hanem a hozzd valé eljutdsra tétetik a hangsuly. A legszebb
példa erre egy ragyogd szakmai ..onvallomds”, amely persze — Bényei mddjdn —
minden. mégoly jogos liraisdgot is nélkiiloz: A ,, Debrecen helvtorténeti irodalma™
cimi bibliogrdfia modszertani tanulsdgaira gondolunk. A harmadik vonds. amire
felhivndnk a figyelmet, a fent emlitett vonatkozdsi rendszerekkel kapesolatos. Bé-
nyei mindenkor gazdagon beledramoltatja gondolatmeneteibe a torténettudomadnyi.
helytorténet-irasbéli problematikét. Kiilon tanulmidny is szentelddott a trendeknek
(A helyismereti munkafejlodésitrendjei a XX1. szdazad elején). de itt sem clsésorban
arrdl van sz0, hogy absztrakt elképzelések nyomvonaldn vizsgdlddjunk a futurolo-
giamezein. Hanem sokkal inkdbb arrdl, miféle hatdsmez6k metszéspontjan dallanak
az ¢pp felvetddd kérdések, hogy mi minden .,veendd figyelembe™, hogy milyen
megléva, milyen most keletkezd factum brutumok (a globalizdciotol a neopoziti-
vizmusig, a nemzceti identitds kérdéskorétdl az iskolai konyvtdrak és a Nemzel
alaptanterv sokszorosan dsszetett viszonydig sth.) alakitjak ezeket a kordntsem va-
lamil¢le felhékakukkvdrban lebegd helyismereti problémakat.

A tradiciondlis tudds — mint Oakeshottbdl kideriilt — nem tanfthatd dgy. mint
a technikai. De & la Bényei, 4 la Genius loci tanfthatonak ldtszik. Nyilvin csak
fgy tanithatd. De gy feltétleniil sziikség is van tanitdsdra. Persze a knyvbdl tech-
nikai tuddst is Iehet szerezni. Mégis dgy véljiik, ez a munka elsésorban azoknak
valo, akik ez utébbi tuddst mar birtokoljdk. A konyv nem azért, nemcsak azért
Tovdbbképzés felsofokon, mert eléismercteket feltételez forgatdjatél. ElsGsorban
azért, mert mast és masként tanit, mint akdr Bényei mdr emlitett, immadron régota
klasszikus munkdi. Nem is azt mondandnk, hogy .[felséfokon™. A konyv inkdbb
a posztgraudalis képzés mintaszerd alapkonyve (és teriiletén az cgyetlen cgy).
Azoknak kell (de azoknak aztan igazan) olvasniuk. forgatniuk. tanulniuk. akiknek
mdr ,csak”™ a tradiciondlis tuddsa hidnyzik vagy kiegészilendd. Vagyis mind-
annyiunknak, akik helyismerettel foglalkozunk.

Egy remekbe sikeriilt konyv mindig sokkal tobbet ad, mint amennyit akar soka-
dik ldtdsra is kindlni ldtszik. Bényeit olvasva és Ujraolvasva e sorok iréja egyre
stirgetdbben aktudlisnak ldtja azt. hogy — épp a tradiciondlis tudds dtaddsa érdeké-
ben — olyan szemindriumok sorozata jojjon Iétre, amelycek keretei kozt a helyisme-
reti gydjtemények gyakorlé mesterei mondandk ¢l — egymdsnak — mindazt, ami a
nagy kézikényvekbdl hidnyzik. Pdratlan eszmecserék hatalmas hozadékd mihelyei
johetnének létre. Az inditdst mindenesetre Bényei konyve adhatja ehhez. (VK)

(Bényei Miklos: Genius loci — A helyismereti tevékenységrél. Bp.. 2004. Kony vidri
Intézet, 182 p. /Tovabbképzés felsélokon/)
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