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Egy kdnyvtaros gondolatai
tarsadalmi helyzetérél

A mai fulledt délel6tton is bement, ahogy szokott. Lerakta taskajat, arrébb tette a
napllapokat bekapcsolta a szamitogépet, halk ziigas, bejelentkezés, var .., még
mindig vér. Igen, kattint: ,,You’ve got new mail", Ujabb kattintds: Date: l Aug.
2001. From: Jagemé Fiirstner Krisztina "kjager@iudens.elte. hu" "Kawliss@listserver.
iif hu" Subject: cikk méltatasa. Nem mindig olvassa el a Katalist kényvtari levelezé-
lista e-mailjeit, de most igy tesz: ,.Kedves Kozmaneé Sike Emese, Szeretettel gratula-
lok Kényvidrosok a valtozas vihardban: A kényviaroshivatas valtozasai c. cikked-
hez (szakirodalmi szemlédhez), amia 3K juniusi szamaban jelent meg. ” Sajnos nem
olvasta a cikket, kicsit elgondolkodik, mi is legyen most. E16bb kikeresse a folyoi-
ratot? De jol emlékszik? Igen. Idén mdr nem tudtdk megrendelni a 3K-t, mert né-
hany jsagot le kellett mondani. Talan meg kéne kérni fénymasolatban, Ujabb gon-
dolat: inkabb elolvassa az e-mailt, hisz réla van sz6, a helyzetét pedig ismeri. Jager-
né Fiirstner Krisztina a gratuldcioja utan hat — a figyelmét megragado részletet
emel ki a cikkbdl. Ir a szakma tekintélyének alacsony szintjérdl mas diplomds szak-
makehoz képest. Az anyagi és erkidlesi elismerés csékkenésérdl, A konyviarosok
megbecsiilésének és Gnmegbecsiilésének hidanydrol. A kbnyvtarosi munka ismeret-
lensegeérdl. Az egyre novekvo terhekrdl és az if kihivasoknak valo megfelelésril.
Arrol, hogy veszitenek a statuszukbol azok, akik a fGiskola—egyetem elvégzése utdn
konyvtarban helyezkednek el. Esakon yvidrosok presztizs-,, létran” elfoglalt helve-
¥6l (alacsony).

A gondolatok csak ugy kavarognak a fejében. Kopogds hangja zokkenti vissza
a valosagba (a kdnyvtar még nincs nyitva). Egy férfi 4ll az ajto eldtt. Biztositési
gynok, aki bizton reméli, hogy itt és most, ebben a kisvarosi kényvtarban fogja
megkdtni mai els iizletét. Kényvtarosunk néman az ajton filiggd kis tablacskara
mutat; ,,Ugynokok kiméljenek!”. Visszatérve még van ideje egy pillantdst vetni
az e-mail utolso sorara: ,, Fenti jelenségek okozdi részben mi magunk vagyunk:
rossz a propagandank”.

A hétvége elrepiil, mint egy pillanat. Almos hétfé reggelen két hozzdszolas is
érkezik a hésiinket is érinté kérdésben. Date: 4. Aug. 200I. From: Mandy Gabor
"atlanticb@KIWWI HU" "Katalist@listserver.iif. hu"" Subject: a kényvidrosok tar-
sadalmi helyzetérdl. ,, Néhany megjegyzés a komyvidrosok tarsadalmi helyzetérdl,
Jdgerné cikl-mélrarasa nyoman. (Magat a cikket nem olvastam. Hogy miért nem az
is része a problémdnak.) ” Hi, még nem volt ideje megkérni a cikket —jut eszébe
errdl. Majd érdeklddéssel olvassa ily modon sorstarsdva valt tavoli kollégaja sorait.
Mandy abban latja a kényvtdaros szakma tekintelyado erejének hidnyat, hogy tudo-
madnyos hatteriik egyenlc a nulldval. Szerinte igazabol csak a kdnyvidar- és olva-
sasszociologia, valamint az osztdlyozasi elmélet éri el a tudomanyossag elfogadha-
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10 szintjét. A kényvidros kdzvetito szerepét emeli ki, Ezaltal kapcesolata az olvasck-
kal illékonyabb, mint egy tanaré, aki a tuddst személyesen adja at. Az alacsony
tarsadalmi presztizsnek a masik oka szerinte az, hogy a kényvidrosok személyisége-
ben egyre kevesebb az értelmiségi kvalitas. A kényvtarosok egyre inkabb betanitott
szellemi munkdasokka valnak. Azt ivja: ,, fondkeink is azt a beosztottat kedvelik, aki
520 nélkiil elvégzi a ra bizott feladatokat ... nem »ujitgai«.” Ezen elgondolkodik.
Milyen véltozasok torténtek az elmult években a kényvtarukban? Igazabdl nem
sok. Talan a kiils@ségekben. Kaptak két szamitogépet. Mar van internet! Egy palya-
zaton nyerték. A palyazatrdl is csak az utolso pillanatban értesiiltek, Vajon lassan
jArnak a hirek vagy 8k nem figyeltek? Ki tudja! A hozzadilas, az attitdd valtozott-e?
Vagy masoljuk, ami van? Ami bevdlt? (vagy nem ...) Kézben tovabb olvas: ,, mi
konyviarosok eleve introvertaitabbak vagyunk ... a napi munka sziirkesége, orvém-
telensége ... azi a kevés kulturalis évdeklddest is kiéli beldliink ... Ha pedig elveszit-
Jlik az értelmiségi dnbecsiilésinket, akkor a tarsadalomiél sem varhatjuk el, hogy
felnézzen rank”. Introvertalt és érzékeny lévén meég egyszer végigfut a szavakon,
mieldtt ratelepedne a szomorisag. De hisz hanyszor hallotta ezt masoktél, masképp
fogalmazva: ,,Tudod, 6 konyvtaros, vele soha semmi nem térténik, sziirke egér!™.
Jobb esetben: ,.Ja, konyvtaros! Akkor ezt nem érheti, nem a f6ldon jar!” De tovabb
olvassa a sorokat: ,, taldn csak a tajékoziatok kivételek, Gket elegendo stimulus éri az
olvasokkal valo napi interakeid sordn”. Van kit! Hisz tajékoztato konyvidros va-
gyok!—gondolja magdban, és egy kicsit megnyugszik.

Az anyagi elismerésrdl sz010 részt atugorja ... Viszont lejjebb a sorok kdzott
Zambo Jimmy nevét véli felfedezni! Mar itt is? De elolvasva a mondatot megbi-
zonyosodik arrol (amit sejtett), hogy a tarsadalom azon kis csoportjahoz tartozo
személy levelét olvassa, aki az dllomany mélto gyarapitasat nem a Z. J.-rdl sz616
legtjabb konyv — csak most akciosan! — féldron vald beszerzésében lagja. ,, ...ne-
kem nem az a bajom, hogy a tarsadalom nem tisztel (6k hadd tiszteljék csak
Zambé Jimmyt és LaszIo atyat), hanem sokkal inkdbb az, ha a sajat intézményiink
nem becsiil meg benniinket”. Megkonnyebbiil, és egyetért azzal, hogy szamara is
sajat intézményének megbecsilése (lenne) a fontos.

Jagernének a konyvtarosi munka ismeretlenségérdl szolo passzusahoz Mandy
kévetkezdket fiizi: ,, ...ma még élhetiink a miemiékkinyvtarak idegenforgalmi vara-
zsabol, a Gutenberg-galaxis nimbuszabol, az olvasc kényvszeretetébdl, de ha lai-
nak, milyen alacsony szinten hasznaljuk az agyunkat a munkaszobakban (mondjuk
a szamitogép eldit iilve, és szinte gondolkodas nélkiil dtemelve a mas konyvidrak
webkatalogusaiban fellelt vekordokat), akkor még kevesebb okuk lenne a megbe-
cstiléstinkre. ” Kényvtarosunk szomortian olvassa tovdabb azt, hogy a modern me-
nedzsment-modszereknek koszonhetGen munkavégzésének szellemi tartalma Mdndy
szerint fokozatosan csokken, és a kényvidaros idedl az, aki nem beszél, nem gondol-
kodik, csak azt csindlja, amit mondanak neki. Most mar komolyan elgondolkodik
azon, hogy tényleg miért is valasztotta ezt a hivatdst, ¢s miért marad(hat) a palydn.
Mar gy dont, hogy befejezi az e-mail olvasasat, mielStt a szomorisag és a kétség-
beesés végképp tirrd lesz rajta, mikor mintha sorstdrsa személyesen neki szolo lize-
netét vélné felfedezni a sorok kozott: ,, 4 szaksajiot sem olvassuk. Hogy is olvashat-
nank? Munkaid6 alatt tilos, haza nem viheti” — fGleg ha meg sincs, teszi hozza
magaban kajanul elvigyorodva—,, otthonra eldfizetni meg nincs pénziink. " 1gy jobb
kedvvel szalad 4t az e-mail utolso két bekezdésén, mivel mindjart nyitnak. A kovet-



kez6 gondolat marad meg benne: A4 jol miikodo kapitalista villalat az idedl, ahol
nincs helye a miiveltségnek, szolidaritdsnak, értelmiségi magatartisnak.

Ugy latja, a vitaindito e-mail minden pontjara reagalt Mandy. A végén Jigerné
utolso hozzafiizés¢hez megjegyzi: ,,A tul sikeres propaganda még drthat is a
konyvtarosoknak azzal, hogy a kényvtari image javulasa elfedheti a valosagban
egyre rosszabbodo helyzetet”. Az ajtd nyilik, egy csapat kisdidk érkezik.

Csak késGbb jut ideje a masik e-mailt elolvasni. Ejjel irtak. Mikor is van ideje
az embernek? Date: 4. Aug. 2001. From: Horvath S. D. "hsdhsi@ARRABONET.
GYOR HU""Katalist@listserver.iif-hu” Subject: RE: a konyvtdrosok tarsadalmi
helyzetérdl. To: Mandy Gabor. Tehat Mandy Gabor e-mailjére reagal a levél ir¢ja
—szogezi le magaban, és nekikezd az olvasasnak. 4 levélire az iigyvédek, orvosok
elittudatanak okait elemzi. Végiil a kiilonbozé szakmak kozotti, az elézéekben
Sfelmeriilt ellentétet az ,,egyik sincs meg a masik nélkiil” gondolattal probalja
feloldani. A tarsadalom megbecsiilésével kapcsolatban megjegyzi: , Irrealitas azt
hinni, hogy a tarsadalom szemlélete kénnyen hajlithato.” Vajon hogy itélem meg
én a tobbi szakmat? — gondolkodik el. Amugy az é gondolkoddsaban megvetette-e
a labat mas szakmakkal szemben az imént emlitett ,,meghajlithatatlannak” latszé
szemléletmod? Errdl az elGitéletek jutnak eszébe. Hirtelen visszaemlékezik, ami-
kor multkor a palyaudvaron a vonatra varva egy fiatal lannyal beszélgetett. El-
addként dolgozott egy szupermarketben. Mikor kideriilt, hogy 6 pedig kényvtaros,
az orosz irodalomrol kezdtek el beszélgetni, mert ez volt a lany kedvence. Tényleg
nem gondolta volna, hogy egy eladolany ... Hirtelen lelkiismeret-furdalasa tdmad,
majd ezt ellensulyozandd tovabb olvas. Mandy gondolatara, miszerint a sajat
intézménye sem igenyli szellemi kozremiikodését, a kovetkezoket reagdlja az e-mail
szerzdje: ,,a katalist eléggé nyilvanos modja a fonokkel valo levelezésnek, nem
tudom, szerencsés-e...” Talan ezzel van Osszefiiggésben az ok, amiért § maga
sem ir...

Madsnap ismét a konyvtarosok helyzetérdl olvashat. Mar megkérte a cikket, és a
segitékészkollégak meg is igérték, hogy postan megkiildik (kisvaros 1évén fax csak
az Onkormanyzatban van, igy hozzajutni koriilményes, és igymond magancélra
mégsem szeretné igénybe venni). De amig nem érkezik meg, addig is lassuk a hoz-
zaszolast: Date. 6. Aug. 2001. From: Pintér LaszIo "lapinter@WITCH.PMMF.HU"
"Katalist@listserver.iif. hu" Subject: RE: a kényvidrosok tarsadalmi helyzetérol.
,» Gondolom a nagy melegnek és a nyari szabadsdagoknak készénhetéen kicsi az ér-
deklddés a konyvtarosok tarsadalmi helyzetét vizsgalo vitaban. Ensem irnék, ha...”
Hésiinkben felmeriil, hogy talan tegnapi gondolatai ellenére mégis irhatna par sort
a néhany nappal ezelétti igynokrél eszébe jutott gondolatokrol vagy a kifizetetlen
telefonszamldjarol, de irhatna arrdl is, hogyan szereti a munkajét, és—megbecsiilés
hidnya ide vagy oda—d& igenis bliszke magdra, ha egy-egy olvasd specidlis kérdésére
kimeritéen tud valaszolni. Vagy arrdl, hogy milyen jo érzés, amikor kisiskolasok
évrél évre érdekl6débben lépnek be akonyvtarba, és egyre szakszeribben bongész-
nek a kataloguscédulak kozott. Es ugy érzi, azért mégsem olyan sziirke az § munka-
ja. Aztan ugy dont, tovabb olvassa az e-mailt, és par mondat utan rajon: érdemes is;
mert Pintér LaszIo egy kozeljévében megjelend konyvet ajanl, mely a témaval szo-
ros osszefliggésben van. A ,, Csorba Gy6zd vallomdsai és nyilatkozatai” munkaci-
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mui kotetbdl idéz. Keét kérdést emel ki, melyekbdl vilagos, hogy 1977-ben is hasonlo
problémak foglalkoztattak a kényvtarost, mint ma. Csorba Gydzd szerint ,, a szakma
megbecsiilése és a konyvtarosok személyisége — elvalaszthatatlan. Nem azt mon-
dom, hogy az egyik vagy a masik teljes egészében meghatdrozo erejii volna, azt
azonban allitom, hogy erdsen hatnak egymasra.” Hésiinknek tetszik ez az ember-
kozeli szemléletmod. Valahogy megtaldlta Gnmagat a valaszban, csak azt nem tud-
ja, hogy sajat személyisége mennyi értéket rejt, és ha tényleg rejt, akkor vajon mi-
lyen lehet6ség van kibontakozasdra. Most is szembesiil azzal, hogy onbizalman
volnamitjavitani. Késébb még mindig Csorba szavai motoszkélnak a fejében. ... Ai-
vatds ... moralis erények ... konyvtdrosi magatartds ... szolgalat ... dldozat ... hiisé-
ges konyvtaros ...

Hetedik nap. Ujabb e-mail érkezik. Date: 7. Aug. 2001. From: Mikulis Géabor
"mikulasg@MATAVNET. HU" Katalist@listserver.iif.hu” Subject: RE: a kdnyvtdro-
sok tarsadalmi helyzetérdl. ,, Kedves Mandy Gabor és Kollégak! Gabor hozzaszoldasa-
nak sok figyelemremélto megjegyzése mellett egy ellenvéleményemet ivom le. ” Mikulds
Gabor nem a modern menedzsment-modszert karhoztatia altalaban a munkavégzes
szellemi tartalmanak csokkenése vizsgalatakor, mint Mandy, hanem azokat, akik a
modszert—szandékosan vagy tudatlansagbol—féloldalasan alkalmazzak. Héstink két-
szer is elolvassa az e-mail kdvetkezo bekezdését: ,, Mert igaz ugyan, hogy az Amerikai
Felscoktatasi Konyvtarak Szivetsége felhivia pl. arra a figyelmet, hogy a kényvtarban
adiplomasok aranya ne haladja meg a 20%-ot—azaz betanitott munkat ne diplomasok
végezzenek; mashogy fogalmazva: csokkentsiik a munka szempontjabol optimalis, ha-
tékony szintre a tudds ardanyat. De pl. azt is érdemes lenne meghallani, hogy a Lajtan tul
a munkaidé 10—15%-at a munkaerd tovabbképzésére iranyozzak elé. Nem attol jo egy
intézkedés, hogy menedzsment-modszernek nevezziik ilyen-olyan fejtagitokon, hanem
hogy az mennyiben felel meg a szervezet hosszii és révid tavii céljainak.” ,Menedzs-
mentmodszer”—ismételgeti a szot magaban, s bar sokszor hallotta mar, mégis idegeniil
cseng a fiilében. ,, 4z, hogy a munkatarsak mennyiben korlatoztatnak a szakmai levele-
z6listakon (formalisan vagy informalisan), illetve hogy a rendszervaltds utan tobb mint
tiz évvel meglepGen sokan vannak, akik csak félve mernek véleményt kifejteni, a felvila-
gosult abszolutizmus kategoridjaba tartozik, s a XVIII. szazad végén volt divat.” Talan
most teljességében megfogalmazddik benne, hogy miért is nem ir sem most, sem ez-
utan a Katalistre, majd tovabb olvas. Mikulas Gabor a Vandorgyiilésen tartando eli-
addasara hivja fel a figyelmet — cime: Tanulas a szakkényvtdrban. Soha nem voltam
vandorgyilésen — gondolja magaban. Tan két éve egy kollégand elutazhatott. Biztos
hasznos és érdekes lehet ...

A gondolatok csak ugy kavarognak a fejében. Kopogas hangja zokkenti vissza
valdsagba (a konyvtar még nincs nyitva). Egy férfi all az ajto eldtt. A postas.
Kinyitja az ajtot, és atveszi a részére érkezett kiilldeményt. Visszatérve még van
ideje egy pillantast vetni a kovetkezd rovid e-mailre: ,, Elekes Irén augusztus el-
sején ezt irta: Kozmané Sike Emese cikke engem is nagyon sziven iitétt ... Ami
engem sziven iitott, az Gerd Gyula »kialtasa« a 3K legutobbi (7.) szamaban.
Udvdézlettel, Sandori Zsuzsanna”.

Tobb hozzaszolas szeptember 6-4ig nem érkezett
Pegan Anita
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