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A Corvin Mivel6dési Haz
2015. januar 22-én, a magyar
kultdra napjan harmadikként
vehette at a Kozmivel6dési
Mindéség Dijat. A mingség, haté-
konysdg, gazdasdgossig, eredmé-
nyesség jegyében végzett mind-
ségfejlesztés legmagasabb szakmai
elismerése a dij, amely kidolgozott
kritérium- és kovetelményrendszer
alapjan, komplex modon vizsgalja
a teljes miikodést a vezetés, straté-
giai tervezés, emberi eréforrasok,
partnerkapcsolatok és eréforrasok
tekintetében.

Az intézmény igazgatdi felada-
tait 2010. janudr 15. 6ta latom el.
Sokszinli életem volt, sokféle ta-
pasztalattal, rendszeralapi straté-
giai gondolkodassal, dridsi lendii-
lettel és azzal a biztos meggy6z6-
déssel, hogy ez nem ,,one man show”
, kezdtem a munkamat. A mindség-
fejlesztési folyamatok, a kovetkeze-
tes dokumentélds alapvetd elvird-
som, a palydzatra torténd jelentke-
zés legfébb motivacidja a fejlédés
iranti folyamatos igényem.

»A  kivdlosdg nem orokletes.
A mindség nem veled sziiletett. Csak
akkor lehetsz a legjobb, ha a legjob-
bakkal veszed fel a versenyt” Gun-
del Kéroly gondolataval egyetértek.
A jelentés palyazati dokumenta-
cié benyujtasat kovetd helyszini

»10bb, mint helyszin

szemlén a palydzatban bemutatott
intézményi Onértékelési adatok
megalapozottsaganak ellendrzése,
a kovetelmények teljesitésének ér-
tékelése, a modellértékii mddsze-
rek, eljarasok feltarasa volt a cél.
Két helyszinen, parhuzamosan reg-
gel 9-tdl este 7-ig zajlott a minden-
re kiterjed6 szakmai parbeszéd és
a szemle, amely alapjan a szakmai
értékeld jelentés és javaslat késziilt.
Ennek értéke felbecsiilhetetlen.

»Mi magyarok taldn az organi-
zdcio terén vagyunk a legsikertele-
nebbek és ennek oka az a kataszt-
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mindségfejlesztésben nincs megdllds

rofdlis balhit, hogy elég torvémyt
alkotni, elég részleteket rendelettel
szabdlyozni, elég egy kisebb vagy
nagyobb palotit emelni és mdr
megszerveztiik az intézményt. Pe-
dig a silypont egészen mdson van.
Szakszertien  képzett, iigyszeretd
emberekre van sziikség; ez az él6
leltar a lényeg, mert enélkiil a tor-
vény és rendelet csak sajtpapir, az
intézmény palotdjat pedig jobb
lakdsokkd, boltokkd vagy raktd-
rakkd dtalakitani” (Gréf Klebels-
berg Kuno: Kiizdelmek konyve. 39.
Athenaeum Irodalmi és Nyomdai

LiBa Ligeti Babaklub, 2019
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2020. szi programok

Rt. konyvnyomddja, Budapest,
1928.). Ahhoz, hogy az intézmény
miikodbképes legyen, nagyon sok
lathatatlan munka, energia és ki-
tartds sziikséges. Ahhoz, hogy
egy sikeres intézmény Mindsitett
Koézmiivel6dési Intézmény legyen,
ennél is tobb kell. Igazi, ,éld leltdr-
ra” szakszeriien képzett, tigyszeretd
emberekre van sziikség, akik értik,
tudjak, magukénak valljak, és na-
ponta kezelik azokat a folyamato-
kat, amelyek a kivalosag felé visz-
nek, mert a mingségfejlesztésben
nincs megallds.

Hol tartunk most, 2021-ben?
A Corvin Mivel6dési Haz — Er-
zsébetligeti Szinhaz a XVI. kertilet,
a kertvaros gyongyszeme az Erzsé-
betliget kellgs kozepén. Ma mar a
»10bb, mint helyszin!” és a ,Gyere
inkdbb mihozzdnk!” felhivast és
szlogent minden ldtogaté komo-
lyan veszi. Az 6vodasok is tudjak,
hogy mi az intézmény ,jele” A XVI.
Keriileti Onkorményzat felhatal-
mazasa alapjan a helyi kézmivels-
dés feladatait elsGsorban és donté
tobbségben intézményiink latja el,
mint a XVI. keriilet, Cinkota, Md-
tydsfold, Rakosszentmihdly, Sasha-
lom és Arpddfsld egyetlen éltala-
nos kozmiivel6dési intézménye.

A 2017/2018-as évadtdl uj
helyszint nyithattunk meg, igy a
Szentmihalyi Kulturalis Kozpont-
ban is varjuk latogatdinkat. Teret,
helyet, bizalmat és 4j feladatokat
kaptunk a fenntart6tél. A jol kiala-
kitott, minéségfejlesztésen alapuld
rendszeriinknek koszonhetéen az
Uj helyszin beinditasa, integracidja,
arculat- és profilkialakitasa zokke-
némentesen zajlott. Egy kulttraval
foglalkozé intézmény szerepét, cél-
jait, feladatait az a hely hatdrozza
meg, ahol létrehivtak. A legopti-
mélisabb az a helyzet, amikor az
intézmény egy szellemi torekvés
mentén, helyi hagyomanyrendszer
altal meghatarozottan, jogilag ren-

dezett, gazdasagilag stabil, egysé-
ges akarat mellett végezheti mun-
kdjat. Szerencsések vagyunk, mert
szamunkra mindez adott. Mi itt
vagyunk otthon.

Biiszke vagyok az elért ered-
ményekre és arra, hogy tevékeny-
séglinket, munkéankat a fenntarté
onkormdnyzat és latogatdink is
elismerik. A Dij atvételét kovetd-
en intézményink 201S5. mdrcius
15-én intézményként (precedenst
teremtve) elnyerte a megtisztelé
~XVI Keriiletért” kitlintetd cimet,
valamint bevezetésre keriilt a Koz-
mivel3dési Mindség potlék, amely
a kozalkalmazotti bértdbla szori-
tasat enyhitette. Napjainkra ver-

Eziistgeneracio a szinpadon 2019 szeptemberében
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senyképességi tényez6vé valt, hogy
az intézmények, cégek mennyire
jok a munkaeré megszerzésében
és megtartasiban. A tapasztala-
tok szerint a munkavallalék a bér
mellett a stabilitast és a munkahe-
lyi kornyezetet értékelik leginkdbb.
2020-ban a kulturalis dolgozok
kozalkalmazotti  jogviszonyanak
megvaltoztatasardl szolé torvény
a teriileten dolgozdk munkavalla-
lasat a Munka Térvénykéonyve ala
helyezte. Ezzel feloldotta a mun-
kaltatok kezét a kozalkalmazotti
bértabla kotottségei aldl.

A helyzet lehetdséget ad arra,
hogy a kozmivel6désben dolgo-
zok sajat szerepiiket wjragondol-
jak. Nalunk az atalakulds zokke-
némentesen, a fenntarté oOnkor-
manyzat teljes kord tamogatasaval
zajlott. Meggy6z6désem, hogy ez
az elkotelezett és kovetkezetes
mindéségi munkanknak is koszon-
hetd. Célunk, hogy intézményiink
olyan vonzé munkahellyé valjon,
ahol munkatarsaink hossza ta-
von tervezhetik jovéjiiket. Fontos,
hogy id6rél idére megmérettes-
stk magunkat, kiilsé visszajelzést
kapjunk, hogy valéban jé irany-
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(Be)zarva 2020. november

ba haladunk. Ilyen a Csaladbardit
Orszag Nonprofit Kozhaszna Kft.
palyazati kiirdsa. A 2020. februdr-
ban inditott, tobblépcsés mindsi-
tési folyamat kezdetén kizarolag a
Bronz fokozatra lehetett pélydzni.
Juniusban zajlott a tiz témakort
vizsgalé részletes helyszini audit
mindkét helyszinen a kovetkezd
témakorokben: a foglalkoztatds
modja, csaladbarat attitid, jutta-
tasok, szervezeti szolgdltatdsok,
csaladi események tamogatasa,
szervezeti kozosségépités, a fizikai
és mentalis egészség tamogatd-
sa, vallalati események, politikak,
irdnymutatasok, szabalyzatok,
ajanlasok, szervezeti rendszerek.
A Corvin Mivelddési Haz — Erzsé-
betligeti Szinhdz és a Szentmihalyi
Kulturalis Kozpont is elnyerte a
Csaladbarat Hely tanusit6 védjegy
Bronz fokozatat, amely kifejezi a
szervezet csalddbarat szemléletii
miikodés irdnti elkotelezettségét,
valamint az ennek megvaldsitdsa-
ért tett intézkedéseket. Késziiliink
az Eziist mindGsitésre. 2014-ben és
2020-ban is elnyertiik a Csaladba-
rat Munkahely cimet. Sziviigyiink,
hogy a csaladoknak kinalt szolga-

latdsaink palettdjat folyamatosan
bévitsiik, hogy ,I6bb, mint hely-
szin!” szlogentinkkel minden kor-
osztdlynak magas szinvonald prog-
ramokat kinaljunk. Hissziik, hogy
a kulturdlis nevelés a kornyezet
kultarjaval kezdédik. Az orsza-
gos szakmai elismerések nagyon
fontosak az intézmény életében, és
méltan biiszkélkedhet vele a XVIL
keriilet. Csaladbarat intézmény és
munkahely palyazatunk sikeressé-
gét nemcsak a témahoz kapcsold-
d6 kildetéstudatunknak, hanem
a jol dokumentélt, mindségfej-
lesztési 1épésekben gondolkodd
miikodésiinknek is koszonhetjiik.
Vezet6ként abban hiszek, hogy
egy-egy program akkor lesz sike-
res és emlékezetes, ha azt Ossze-
fogassal, masokkal 6sszhangban,
egylittmiikodve vagyunk képesek
megvaldsitani. Munkatdrsaimtol
mindig azt kérem, és nem tobbet,
hogy mindenki a sajat helyén, a sa-
jat dolgat, feladatat tegye tokélete-
sen, mint egy-egy fogaskerék, akik
egylitt egy csodalatos szerkezetet
képesek miikodtetni. A legkisebb
hiba megzavarja, tonkreteszi az
egészet. Egyiitt azonban csodara
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vagyunk képesek. A Corvin Mi-
vel6dési Haz — Erzsébetligeti Szin-
haz szerves része, értékes fogaske-
reke a XVI. keriilet életének.

Hiszek a kultdra kozosségte-
remtd, -megtarté és -formalo ere-
jében. A legértékesebb az a kozos-
ség, amelyért tesziink, amelynek
aktiv részesei vagyunk. Az igazi
kozosség kialakitdsira tett tuda-
tos torekvés nagy kincs a mai vi-
lagunkban, a kozosség nemcsak
szint visz az életiinkbe, hanem célt,
motivaciot és értelmet is ad neki.
Azért dolgozunk, hogy egyre tob-
ben taldljanak nalunk valami ked-
vitkre val6 ,vardzslatos pillanatot”.
Munkénkat a ,misztikus realizmus”
jegyében végezziik, hiszen egy-egy
hosszti, programokban gazdag hét-
vége utan kénytelen vagyok hinni a
csoddban, mert megalmodni nem
nagy dolog, de megvalésitani, lebo-
nyolitani, folyamatosan mikodtet-
ni, dsszehangolni... Mi ez, ha nem
varazslat?

Nagyon tudatos, kovetkezetes,
a tervezéstdl a megvalositasig és
értékelésig tarté mindGségfejleszté-
si, kivalosagra torekvési folyamat
eredménye, ami akkor mikédik jol,

Cip6sdoboznyi ajandék, 2020. advent

BUDAPEST FOVARDS
Vi KERD LETEERT

Budapest Fovaros XVI. keriiletéért

ha az eredményt megel6z6 renge-
teg munka lathatatlan marad. Md-
kodésiink a kiegyensulyozott, a ko-
vetkezetes és koriiltekinté gazdal-
kodas és szakmaisag egységére épiil.
A tervezés, végrehajtas, értékelés
folyamatos és kovetkezetes. Mind-
ehhez sziikség van arra a tapaszta-

latra, felkésziiltségre, lojalitasra, él6
szervezeti kultirdra, ami a munka-
tarsak és ez dltal az intézménynek
is ereje. Mindenki tisztdban van a
kitizott célokkal és az azok elérését
segit eszkozokkel, folyamatokkal,
és értékelni tudja az elért eredmé-
nyeket. Alapelviink a hatékonysag,
eredményesség és a gazdasagossag.
Tiz év hosszt id6 egy ember, egy
csalad, egy intézmény, de még egy
dij életében is. A vilag felgyorsult,
a gazdasagi és kulturdlis, informa-
cids, technikai kornyezet sokat val-
tozott — és a vilagjarvanyrél még
nem is beszéltiink.

2020/2021-ben a pandémia at-
irta a terveinket és az életiinket, ra-
adasul a szakmai tevékenységiink
torvényi kornyezete is megvalto-
zott. Egy intézmény megitélése a
koriilményekhez valé alkalmaz-
kodas képességén alapuld teljesit-
ményen mulik. A bevilt forgato-
konyvek ideje lejart. Kozponti sze-
repet jatszhat, hogy mit tudunk és
mit nem.

Mit jelent szdmunkra ez a vi-
lagjarvany? Alapveté kotelezett-
ségiink az egészséget nem veszé-
lyeztetd, kulturdlis szolgaltatasok,
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a kultirahoz valé hozzaférés felté-
teleinek biztositdsa. A helyzetnek
az a specidlis nehézsége, hogy nem
all rendelkezésre konkrét irany-
mutatds, tapasztalat, nincs bevilt
modszer.  Fogodzkoddk — nélkiil,
sajat belatasunk, kreativitdsunk,
kapcsolatrendszeriink  rugalmas-
saga szerint kell id6rél iddre ujra-
értékelni terveinket és miikodé-
siinket. Ujfajta kotelezettségeink
vannak: a fizikai védelmi intézke-
dések kihirdetése, a munkatérsak,
partnerek és a latogaték megfelel6
tajékoztatasa és utasitasokkal valo

ellatisa. Ez szdmtalan adminisztra-
cids és egyeztetési tobbletfeladatot
jelent mindenkinek. Véleményem
és tapasztalataim szerint minden
kulturalis intézménynek djra kell
értelmezni a helyét a sokarcu kul-
turdlis térben, alkalmazkodva az
Uj elvarasokhoz. Mindehhez elvar-
haté a tudatos mindségiranyitdsi
rendszer mikodtetése, kulturélis
marketingszemlélet, kreativitas, ki-
emelkedé kommunikdcios készség,
tjfajta eszkozismeret (virtualitas!),
megfelel6 viselkedéskultira, pro-
tokollismeretek és azok aktiv al-
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kalmazasa, amelynek eredménye a
XXI. szdzad kihivésaira valaszt add,
Gjra- és jragondolt kozmiivel6dés.
Igen, még ebben a bezart vilagban
is! Miért fontos ez a szakma egésze
szdmdra?

A jovét a mindenkori jelenben
kell teremteni, hogy hosszi évek
multan  visszatekintve elmond-
hassuk, remek hagyomanyokkal
rendelkeziink. A kultGra: mozgds,
cselekvés, a tovdbbgondolkodds
képessége. Amikor a kultira él,
akkor élmény. A miveltség folya-
mat, amelynek fenntartdsa allandé
energiat, folyamatos befektetést
igényel. A hagyomadnyaink adjdk
az alapot, de nyitottak kell, hogy
legyiink a valdsdgra. Az igények
és a kortilmények allandd véltoza-
sa rugalmas Gjraértelmezést és Gj
megoldasokat kovetel. Alapelveink
nem véltoztak: sokszintség, hagyo-
madny és Ujitas, esélyteremtés, haté-
konysdg, rugalmassag, partnerség,
mivészetek, mindségi kultira és
szolgaltatdsok minden korosztaly-
nak. Osszhang, kiegyensulyozott
funkciok és biztonsagos muikodés,
amikor bezdrva is elmondhatd,
hogy intézményiink ,70bb mint
helyszin!” Latogatdink pedig csak a
jelre varnak, hogy azt mondhassuk:
»Gyertek inkdbb mihozzdnk (végre),
mi készen dllunk!

SZABO CSILLA 2010. januar 15-t6l a Budapest XVI. keriiletében taldlhaté Corvin Mii-
vel6dési Haz — Erzsébetligeti Szinhdz és Szentmihdlyi Kulturdlis Kozpont igazgatdja.
A folyamatos tanulds hive: elsé diplomdjat magyar-népmivelés-konyvtar szakon Szege-
den szerezte; drdmapedagégus, tandr, miivészeti menedzser (Iparmdvészeti Egyetem),
nemzetkozi protokoll szakért6; life, business, executiv coach (miivészeti, kreativ és veze-
t6i, stilus és kommunikdcids coaching teriileteken).



