Cselekvo kozosségek —
aktiv kozossegi szerepvallalas

Ujabb gyorsjelentés kutatdsokrdl

A Cselekvo kozosségek — aktiv
kozosségi szerepvallalas cimiti, Em-
beri Eréforras Fejlesztési Operativ
Program keretében elindult (EFOP-
1.3.1.-15-2016-00001  kodszami)
projekt célja a tarsadalmi aktivitas
novelése, a kozosségfejlesztés fo-
lyamataba bevont telepiiléseken a
kozosségi szerepvallalds, valamint a
telepiilések onkormanyzatai, kultu-
ralis intézményei és lakosai kozotti
kapcsolatok erdsitése, ezzel egyiitt
pedig az egyiittmikodés kulta-
ragjanak magasabb szintre emelé-
se. Célként jelentkezett tovabba a
folyamatos
tamogatas biztositasa a telepiilések

szakmai-modszertani

és azok kulturalis intézményei és
civil szervezetei szamara annak ér-
dekében, hogy a tarsadalmi kohézié
er6sodjon és a kozosségfejlesztési
folyamatok megvalosuljanak.'

A fenti célok és folyamatok nyo-
mon kovetése és vizsgalata érdekében
tobb orszagos kutatas is lezajlott, ame-
lyekben vizsgaltuk a kozmivel6dési,

muzedlis és konyvtari szakma hely-
zetét, az elmult években végbement
valtozasokat, a jovGbeni trendeket és
a kulturalis intézményrendszerre hato,
azokban megjelend tarsadalmi vélto-
zasokat. Fontos szempontként jelent-
kezett a projektben kidolgozott egysé-
ges modszertan alkalmazasi folyama-
tanak kovetése, valamint a projektben
alkalmazott kulturalis kozosségfej-
leszté mentorok munkdjanak moni-
toringozasa, annak ellenére, hogy ezt
nem tekintettiik hagyomanyos kutatéi
feladatnak. Annak érdekében, hogy a
kutatasok eredményei minél szélesebb
korben hozzaférhetGek legyenek, a ku-
tatasi jelentésekbdl kiadvanyok is ké-
sziilnek? Ezek hamarosan a szakmai
nyilvanossag elé kertilnek majd.

A Cselekv6 kozosségek — aktiv ko-
z0sségi szerepvallalds projekt soran
Osszesen tehat egy monitoring vizs-
galatra és hat kutatds megszervezésé-
re és lebonyolitasara keriilt sor. Ezek
kozil egy konzorciumi feladat- és
hataskorben lett teljesitve (magyaror-
szagi mizeumok, konyvtarak és koz-
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mivelddési intézmények reprezenta-
tiv felmérése), hat tovabbi kutatds pe-
dig a kozbeszerzés szigoru jogszabalyi
keretei kozott megbizott kiilsds kuta-
tok feladatava valt. A kutatdsok on-
allé konzorciumi megszervezése és
végrehajtdsa, iranyitasa, feliigyelete
és ellendrzése a Cselekvé kozosségek
projekt harom konzorciumi partne-
rének (Szabadtéri Néprajzi Mizeum
Muzeumi Oktatasi és Modszertani
Kozpont, Orszagos Széchényi Konyv-
tar — Koényvtdri Intézet és NMI Ma-
velddési Intézet Nonprofit Kozhasznd
Kft) — azok szakmai vezetdinek, ku-
tato-fejleszté munkatarsainak — ko-
z0s feladatellatasaban valosult meg. A
kutato-fejleszté tevékenységek els6d-
leges cimzettje, {6 feleldse és a kozbe-
szerzési folyamatok lebonyolitéja az
NMI Mivelédési Intézet Nonprofit
Kozhaszna Kft. Az operativ szervezé-
si, koordinécids feladatokat a M{ivel-
dési Intézet Cselekvd Kozosségek ku-
tato-fejlesztd csoportja latta/latja el.

A kutato-fejleszt tevékenységek a
kovetkezok voltak:

1 forrés: https://cselekvokozossegek.hu/rolunk/a-projektrol/ Let6ltés: 2019.04.25. 12:35.
2 Ez alol kivételt jelent a Kulturalis kozosségfejlesztd mentorhalozat mikddésének monitoringja elnevezésti vizsgalat, amelyrdl

nem jelenik meg kiadvany.



+ Magyarorszagi muzeumok,
konyvtarak és kozmiivel6dési in-
tézmények reprezentativ felmé-
rése

+ Kulturélis kozosségfejleszté men-
torhalézat miikodésének moni-
toringja

o Kulturdlis  kozosségszervezés
gyakorlata (hatdsmérés, hatasvi-
zsgalat)  kontrollcsoport-vizsga-
lattal

« Kulturdlis intézmények tarsadal-
miasitdsa kontrollcsoport-vizsga-
lattal

+ Kutatdsi jelentés kvalitativ kuta-
tds eredményeirdl

+ Lakossagi megkérdezés

+ Delfi jov6- és trendkutatds.

A kutatasok ismertetése

A kovetkezokben a fent emlitett
kutatdsokat mutatjuk be réviden.

Kulturalis
intézményrendszer
reprezentativ felmérése

A kutatds célja a hazai kulturalis
intézmények (kozmavel6dési, konyv-
tari és muzedlis intézmények) tevé-
kenységének, jelenlegi dllapotanak
mérése volt. A kutatds a kulturalis in-
tézmények tevékenységi rendszerének
vizsgdlatara Osszpontositott, foként
az egyes intézmények tarsadalomban
betoltétt szerepére, az intézmények
tarsadalomra gyakorolt hatsdra, tar-
sadalmi hasznossigara fokuszélva.
Elébbiek alatt elsésorban az intéz-
mény Lkozosségiségét, mikodésének
tarsadalmiasitottsagat, a telepiilés ko-
z0sségi, tdrsadalmi hdldjaba vald be-
agyazottsaganak mértékét értjiik.

A kutatds adatfelvétele a 2017. év
harmadik negyedévében valosult meg
(2017. junius—szeptember), egy kutaté-

si alkalommal, 1316 kulturélis intéz-
mény megkérdezésével. 2018-ban egy-
részrdl az adatok szakteriiletek szerin-
ti elemzésére, az eredmények hazai és
nemzetkozi szakmai konferencidkon
valé nyilvanos bemutatdsdra, tovab-
ba a kutatdsi eredményeket Gsszegzd,
magyar nyelvli kotet kéziratanak osz-
szedllitasara kertilt sor. A vizsgalat a
2015-6s Kulturalis Statisztika adat-
szolgaltatéi koziil mintavételi eljaras
alapjan kivalasztott intézmények (kér-
dez6biztos dltal lekérdezett) valaszai
alapjan, a 6 projektcélok és feladatok
mentén mutat be kutatasi adatokat. A
felmérés eredményeit Gsszegzd kiad-
vany nyomdai megjelenése 2019. tava-
szdn vérhato.

A mentorhaldzat
milkodésének
monitoringja

A kutatasi feladat célja — a mento-
ri mindségbiztositas részeként — a 80
16 kulturalis kozosségfejlesztd mentor
tevékenységének, az egységes mod-
szertan alkalmazasanak folyamatko-
vetése, a hdlozat miikodésének értéke-
lése volt, telepiilésenként atlagosan 4
szereplé meglkérdezésével. A kutatasi
feladat lehet6vé tette a 80 mentor tevé-
kenységének mérését, a Cselekvd ko-
z0sségek mentorhdlozati tevékenység
mindségének ellen6rzését, valamint
az érintettek, partnerek elégedettségé-
nek monitorozasat.

A kozbeszerzési résztevékenység
nyertese az Eruditio Oktatasi Zrt. volt,
a kutatds két adatfelvételi alkalombol
allt. A kutatas els6 adatfelvétele és az
adatok elemzése 2017. szeptember—
december kozott zajlott, Gsszesen 237
személy vett részt az adatszolgdltatds-
ban. A kutatas masodik alkalma 2018.
szeptember 1. és december 31. kozott
valésult meg, ennek soran a mento-
rok tevékenységének, a mentorhald-

zat mikodésének értékelése valosult
meg szintén egy online kérddiv segit-
ségével. A kutatds 2. alkalma sordn
a valaszadok Osszesen 316-an voltak.
Az adatfelvételt kovetden az adatok
tisztitasdra, majd a kutatési jelentések
(egy jelentés a masodik alkalomra vo-
natkoztatva és egy Osszegzd jelentés),
illetve a telepiiléssoros adatbazisok
osszedllitdsara keriilt sor.

Kulturalis
kozosségszervezés
gyakorlata (hatasmérés,
hatasvizsgalat)
kontrollcsoport-
vizsgalattal

A kutatas célja a kulturdlis kozos-
ségszervezési folyamat hatasanak mé-
rése volt, a kulturalis (kozmiivel6dési,
konyvtari és muzedlis) intézmények-
ben. Ez a kutats raépiilt a korabban
mar emlitett orszagos reprezentativ
kutatdsra, amely a kulturdlis intéz-
ményrendszer tevékenységét vizsgal-
ta 2017. junius—szeptember kozott. A
kutatds lényegében a projekt induldsa-
nak idészakaban mutatkozo, kiinduld
dllapotot mérte a kulturdlis intéz-
ményrendszerben, és tobbek kozott
az intézmények tarsadalmi hasznos-
saganak vizsgalata és elemzése dllt a
kézéppontjaban. A 2019. januar 1. és
marcius 31. kozott megvalosult ku-
tatds a Cselekvd kozosségek projekt
tevékenységeinek hatdsat vizsgalta a
kulturdlis intézményekben.

A Lkozbeszerzési résztevékenység
nyertese a PSYMA Hungary Kft. lett,
a kutatas Gsszesen egy alkalombdl allt.
2018 decemberében a kutatds el6ké-
szitésére, titemezésének, modszertani
segédanyagdnak, kutatdsi tervének,
online kérdéivének és a mintdjanak
osszeallitasara keriilt sor. A kutatdsba
bevont intézményeket online, a harom
konzorcium képviselgje altal aldirt



felkérd levélben kerestitk meg, és kér-
titk fel az online kérdéiv kitoltésére,®
melyre 6 hét dllt rendelkezésre, majd a
kapott adatok feldolgozasa és elemzé-
se kovetkezett. A kutatas a kutatasi je-
lentés megirasaval és leadasaval zarult
2019. marcius 31-én.

Kulturalis intézmények
tarsadalmiasitasa
(hatasmeérés,
hatasvizsgalat)
kontrollcsoport-
vizsgalattal

A kutatasi feladat célja minimum
54 kulturdlis intézmény felmérése
— amelyek a projekt folyamdn alkal-
maztdk intézményiikben a tarsadal-
miasitdsi  (intézmények kozosségi
szemléleti miikodése) mddszertant —
két alkalommal (elémérés, utdmérés),
valamint el6mérés egyszeri lefolyta-
tdsa a szintén 54 intézményi mintji
kontrollcsoportnal. A vizsgalat egy-
részt dokumentumelemzésre, mas-
részt intézményvezetdi interjura ta-
golédott. Az intézményvezetGi inter-
jukra a tdrsadalmiasitasi modszertant
alkalmazé 54 intézmény esetében
kerdilt sor az utdmérés alkalmaval. Az
intézmények mérésére igy 2 alkalom-
mal kerdilt sor.

A Lkozbeszerzési résztevékenység
nyertese az Eruditio Oktatasi Zrt.
lett. A kutatas elsé alkalma 2017 ok-
toberében indult és 2018 februarjaig
tartott. A kutatdsba bevonni kivant
intézmények listajat a konzorciumi
partnerek allitottdk Ossze. Az els6
adatfelvétel soran 54 vizsgalati és 54
kontroll intézmény alapdokumentu-
mainak elemzésére keriilt sor a tar-
sadalmiasitas témakorében (6sszesen
36 kozmtvelddési, 36 konyvtari és 36
muzedlis intézmény), a kutatds elsé

alkalmdrdl kutatasi jelentés késziilt.
A kutatds masodik alkalma 2019 els6
negyedévében (2019. janudr 1-mdr-
cius 31.) keriilt lebonyolitasra a do-
kumentumelemzés megismétlésével,
illetve vezetdi interjik készitésével. A
masodik alkalom sordn kizrdlag a
bevont (54) intézmények keriiltek le-
kérdezésre. 2018-ban a masodik alka-
lom alapdokumentumainak, médo-
sitott modszertani segédanyaganak,
interjuvazlatanak, modositott doku-
mentumelemzésének el6készitésére,
valamint az 54 darab intézmény on-
line, a harom konzorcium képviseldje
altal alairt felkérG levélben torténd
megszolitasara keriilt sor. 2019. mar-
cius 31-én zarult a masodik alkalom
vizsgalata. Az eredmények feldolgo-
zasa, valamint a kutatasi jelentés vég-
legesitése, kotetbe szerkesztése folya-
matban van.

Kutatasi jelentés a
kvalitativ kutatas

eredményeirol

A kulturdlis  kozosségfejlesztd
mentorok, kérdezdébiztosok a kozos-

ségfejlesztGi  folyamatban érintett
teleptilések  véleményformaldival
(polgarmesterek, kulturdlis intéz-

ményvezetok, helyi véleményvezé-
rek, oOnkormdnyzat, polgdrmesteri
hivatal tisztvisel6i) strukturalt inter-
ju modszerével felmérést végeztek.
Mintanagysaguk atlagosan 7 {6 (min.
5 £6, max. 9 f6) volt, 360 telepiilésen.
A kérdezébiztosok a strukturdlt in-
terjukat online feliileten rogzitették,
majd el6re megadott szempontrend-
szer alapjan telepiilésenként jelenté-
seket készitettek. Igy késziilt 6sszesen
360 telepiilési jelentés azzal a céllal,
hogy a késébbiekben a mentorok eze-
ket a jelentéseket a fejlesztd folyamat

soran hasznositani tudjak. Ezekbél az
online rogzitett strukturdlt interjuk-
bdl, illetve a kérdezébiztosi jelenté-
sekbdl 3 alkalommal késziilt egy-egy
Osszesit6 kutatasi jelentés.

Ebben a kutatdsban a kozbeszer-
zési résztevékenység nyertese a Kuta-
topont Piac- és Véleménykutato Kift.
lett. A felmérés elsd alkalma 2018.
januar — junius honapok kozott valo-
sult meg a TOP palyazatokban 2018.
madrcius 31-ig érintett, azok koziil
mintavételi eljards sordn kivalasztott
360 darab telepiilés véleményfomsd-
l6inak strukturalt interjuban torténd
lekérdezésével, majd az interjuk ta-
pasztalatai alapjan Osszegzett telepii-
lési jelentések megirasaval. Az adat-
felvételt és a telepiilési jelentéseket az
els6 alkalom sordn a Cselekv kozos-
ségek projekt kulturdlis kozosségfej-
leszt6 mentorai végezték. A kutatds
eredményeit a kutat6 jelentésében
Osszegezte, az elkésziilt 360 telepiilési
jelentés és a 2.480 darab interju alap-
jan. A mdsodik alkalom soran (2018
oktéber — december) az interjivézlat,
a telepiilési jelentés és a minta aktu-
alizdldsat kovetéen, a kutatds adat-
felvételét jellemzden kiilsGs, az NMI
és az OSZK-KI altal foglalkoztatott
félallasg,
désii kérdezdbiztosok kezdték meg, a
lekérdezés december kozepéig tartott,
osszesen 2 160 {6 valaszdnak rogzité-
sével. A masodik alkalom a kutatasi

hatdrozott munkaszerzé-

jelentés osszedllitasaval és atadasa-
val zdrult 2018. december 31-én. A
harmadik alkalomra 2019. madrcius
és dprilis honapokban keriilt sor. A
kérdezdbiztosokat (72 kérdezdbiztos)
ebben az esetben az SZNM-MOKK
foglalkoztatta, a lekérdezés problé-
mamentesen zajlott 2019. mércius 31.
hataridGvel. Jelenleg az adatok feldol-
gozasa és elemzése, valamint a kuta-
tasi jelentés osszeallitdsa zajlik.

3 A mintaban szerepld 1.316 kulturalis intézmény megegyezik az orszagos reprezentativ vizsgalatban megkérdezett intézményeké-
vel. A megkeresett intézményekbdl 708 toltotte ki a kérdéivet. Ezt az eredményt tekintettel az online kutatdsok soran tapasztalt
alacsony részvételi hajlandosagra jonak értékeltiik.



Lakossagi megkérdezés

A kutatds célja, hogy a CSK pro-
jektben érintett 360 telepiilésen a te-
lepiilés lakossagszamanak aranyaban
a 18 éven feliili lakossdgbol 15 000 f6s
minta lekérdezésre keriiljon, mind a
folyamat elején, mind a folyamat vé-
gén. A kutatasi feladat a projekt soran
elindulé folyamat lakossagi oldalat
érint6 hatdsainak mérésére iranyult,
melynek célja a folyamat soran elindu-
16 véltozas prezentdlasa a résztvevok,
tehat a lakossag, a telepiilésvezetdk, a
véleményformalok, a dontéshozok ira-
nyaba.

A kozbeszerzési résztevékenység
nyertese a GfK Hungaria Piackutato
Kft volt. A kutatas osszesen két adat-
felvételi alkalombdl all. A vizsgalat elsé
alkalma 2018. janudr 1. és augusztus
31. kozott valésult meg, a TOP pélya-
zatokban 2018. mércius 31-ig érintett
430 telepiilés 18 év feletti lakossaganak
onkitoltés kérd6ivben torténd meg-
szélitasaval. Az elsG adatfelvétel soran
osszesen 15 000 darab kérdéiv késziilt
el, a Szolgdltato kutatasi jelentés kere-
tében Osszegezte a vizsgalat eredmé-
nyeit. A kutatds masodik alkalma 2019.
januar és dprilis kozott valosult meg
az adatfelvétel megismétlésével (430

teleptilés, 15 000 kérdéiv). 2018-ban a
masodik alkalom alapdokumentuma-
inak (mddositott kutatasi terv, médo-
sitott interji és eseménynaptar-sab-
lon) el6készitésére, valamint az érin-
tett 430 telepiilés polgarmestereinek
levélben torténd tajékoztatasara keriilt
sor. 2019. janudrjaban kezdédott a 15
000 kérdéiv kiosztasa a kulturalis ko-
z0sségfejleszté mentorok részére, akik
a kérdoivek lekérdezését végezték. A
kérdoivek dltal nyert adatok feldol-
gozasa és elemzése a GfK Kft., mint
kutato feladata, ennek hatarideje 2019.
aprilis 30.

Delfi jovo- és
trendkutatas

A Delfi jov6- és trendkutatas célja
a kulturalis kozosségfejlesztés, a koz-
muvelddés, a mizeum és a konyvtar
teriileteihez kapcsolodéan a jovébe-
li vérhaté szakmai trendek kutatd-
sa. Mindez egyrészt hazai és eurdpai
szinten a statisztikai tendencidk fel-
vazoldsaval, mésrészt dontéshozoi és
szakért6i interjukkal, harmadrészt jo-
vékutatasi eredmények adaptalasaval
valosult meg.

A kozbeszerzési résztevékenység
nyertese a Kodolanyi Janos Féisko-

la volt, a kutatas egy alkalommal, de
a delfi modszer sajatossagai alapjan
tobb koérben kertiilt lebonyolitasra. A
vizsgalat 2017 oktdbere és 2018 juni-
usa kozott valdsult meg. A felmérés
sordn Osszesen 66 magyar és 33 nem-
zetkozi résztvevé harom koros lekér-
dezés keretében nyilatkozott a harom
kulturdlis szaktertilet jovobeli trend-
jeihez kapcsolodd vélekedéseirdl. A
kutatds eredményeit a kutaté magyar
és angol nyelv{i jelentésekben Gssze-
gezte. A magyar nyelvli nyomtatott/
offline kiadvany 2019 madrciusaban
késziilt el, az angol nyelvi online ki-
advany 2019. tavaszan jelenik meg a
tervek szerint.

Tervezett és megjelent kiadvanyok:
Magyarorszagi muzeumok, konyv-
tarak és kozmavel6dési intézmények
reprezentativ felmérése (megjelenés
folyamatban), kozosség-
szervezés gyakorlata (megjelenés fo-
lyamatban), Kulturalis intézmények
tarsadalmiasitasa (megjelenés folya-
matban), A TOP 5.3.1-16 és 6.9.2. fel-
hivasok nyertes projektjeinek eredmé-
nyeit, hatdsait méré mid-term kutatasi
jelentés és expost jelentés (megjelenés
folyamatban), Delfi jov6- és trendku-
tatds (megjelent), A kutatdsokat 0sz-
szegz$ zaré tanulmany (megjelenés
folyamatban).

Kulturalis

SOLYOM BARBARA — Az ELTE BTK Szociolégia Intézetében végzett szociolégusként (2002), doktori fokozatét a Budapesti Corvi-

nus Egyetemen szerezte (2015). Kvalitativ kutatéként korabban a BME Informéciés Tarsadalom- és Trendkutaté Kozpontjéban dolgo-

zott, majd az Infonia Alapitvdnynél. Killonb6z6 piackutaté cégek kutatéi munkatérsa volt, illetve sajat kutatécége révén onalldsitotta

magat. 2015-2017 kozott az Obudai Egyetem Egyetemi Kutat6 és Innovéciés Kozpontjaban miikods Digitélis Kulttra és Human Tech-

noldgiai Tudaskozpont tudomanyos munkatarsaként dolgozott. Az ELTE és a BCE kordbbi éraaddja. 2018 6ta az NMI Miivel6dési In-

tézet Nkft. ,Cselekvé kozosségek — aktiv kozosségi szerepvallalas” projekt kutatd-fejleszté munkatérsa. Angol és magyar nyelvi cikkei,

tanulmdnyai olvashat6ak etnikumok kozétti kapcsolatokrél (pl. KOME, Jel-Kép, Tabula, Kulttra és K6zosség, MTA Kisebbségkutato

Intézet), illetve kiilonbozé empirikus kutatasokrél (pl. Informéciés Tarsadalom, Uj Pedagégiai Szemle).

DR. PONYI LASZLO - Kutat6-fejleszté munkatars kozmiivel6dési teriileten a Cselekvd kozosségek projektben. Torténelem, nép-

mivelés, filozofia, igazgatas-szervez6 szakokon szerzett diplomat. Mintegy két évtizede tanit a felsoktatds-ban. Kozmuvelddési

szakértd, a Kozmiivel6dési Akkreditdcids Bizottsag tagja, az Eszterhdzy Karoly Egyetem Neveléstudomdnyi Doktori Iskoldjanak

doktora. Kutatasi és érdeklédési teriilete: kultura és kozigazgatas, kisebbség és kozmiivel6dés, roma kozosségi hdzak, mozgdkép-

kultdra. A Nagycsaladosok Egri Egyesiiletének elnoke, a Heves Megyei Népmivel6k Egyesiiletének tagja.





