VILAGOSSAG 2007/9. Mobiltarsadalomkutatas

Benedek Andras

Mobiltanulas és az egész életen at megszerezheto
tudas

Az emberi kommunikacioé fejlédésének torténetében feltételezhetben ujabb jelentds
fejezet kezd6dott. A mobiltelefon nem csupan minden eddigi kommunikacios funkci-
ot integral, de szabaly- és normarendszerében nem kétédik szorosan olyan nagy tar-
sadalmi intézményekhez, mint a lakéhely—iskola—munkahely. Ez az Uj kommunikaci-
0s eszkOz elvben, és egyre inkabb a gyakorlatban, szabadon hasznalhato térben és
idében, ugyanakkor Snmagaban hordozza az eddig témegesen elterjedt kommunika-
cios eszk6zok medialis funkcidit.! A mobilkommunikacio, s a tdmegét tekintve szerény
mobiltelefon, az élet szamos szinterén az emberi tevékenység alaptipusait is megval-
toztatta. Az Uj eszkdz hatasa az oktatasra az évezred elején kezd6dott T-Mobile kuta-
tasi projekt keretében is napirendre kerult. E téma szintetizal feldolgozasara vallalko-
zott a T-Mobile-kutatasok konferenciasorozataban szamos szerzé — Milrad, Karpati,
Hrachovec, Sharples, Mifsud, Peschl, Srivastava? — s egy évvel ezelétt a tér-id6 val-
tozasok pedagdgiai paradigmara gyakorolt hatasardl jdmagam is értekeztem.® Egy
rendszerezd dsszefoglalas keretében Cardinali ugy jellemezte ezt a fejlédési szakaszt,
melyben a 80-as évek személyi szamitogeépenek oktatasi alkalmazasatol az ezred-
forduld idejére a mobilkommunikacio jovoltabdl eljutottunk, hogy létrejottek a szemeé-
lyes tanuléi kbzésségek rendszerei.* Eme el6zményekhez kapcsolddva, irdsomban
az egész életen at tartd tanulas és az Uj technoldgia altal megszerezhet6 tudas prob-
lematikajaval foglalkozom.

"Paul Levinson, Cellphone: The Story of the World’s Most Mobile Medium and How It Has Transformed Everything!,
New York: Palgrave Macmillan, 2004.

2 Marcelo Milrad, ,Mobile Learning: Challenges, Perspectives and Reality”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile
Learning: Essays on Philosophy, Psychology and Education, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 151-164. o.; Karpati
Andrea, ,Digital Didactics for Mobile Learning”, uo. 175-187. 0.; James E. Katz, ,Mobile Phones in Educational
Settings”, lasd Nyiri Kristéf (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication,
Bécs: Passagen Verlag, 2005, 305-317. o.; Herbert Hrachovec, ,ELearning Nudism: Stripping Context from
Content”, lasd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobile Understanding: The Epistemology of Ubiquitous Communication,
Bécs: Passagen Verlag, 2006, 103-110. o.; Mike Sharples, ,Learning As Conversation: Transforming Education
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Mobile Age®, uo. 159-168. o.

3Benedek Andras, ,New Vistas of Learning in the Mobile Age”, lasd Nyiri Kristdf (szerk.), Mobile Understanding,
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4 Fabrizio Cardinali, ,Towards Narrowcasting & Ambient Publishing: New Mobile Location and Context Aware
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UJ MEGKOZELITESEK A TANULASBAN - TECHNOLOGIAI ES SZEM-
LELETI VALTAS

A mobilkommunikaciés eszkdzok altal térben és idében diverzifikalodd informalis és
nonformalis tanulas egyénenként jelentsen eltérd gyakorlata mindennapi tudasunk
gazdagitasahoz szamottevéen hozzjarul. E tudas szintézisének megteremtése izgal-
mas kérdéseket vet fel, kildbndsen annalfogva, hogy az egyén ezen Uj tipusu tudasa-
nak elismerése, pedagodgiai értékelése a hagyomanyos eljarasok alkalmazasat egyre
kevésbé teszilehetbvé. Jelen iras bevezetd része azokat a kérdéseket és feladatokat
kivanja — a nemzetkdzi tendenciak s a hazai kutatasok szintézisére alapozva — rend-
szerezni, melyek a mobiltanulas Uj és egyre Osszetettebb folyamataban alkalmazha-
tok. A technoldgiai fejlédés és a tarsadalmi praxis valtozasanak aszinkronitasa ellené-
re éppen az ezredforduld id6szakara jutottak el a fejlett orszagok arra a felismerésre,
hogy az egyént az egész életen at tartd tanulas kdzéppontjaba allité tudastranszfert,
annak hatékonysagat a pedagdgiai keretrendszerek jelentésen képesek meghataroz-
ni.®* Mig a hagyomanyos oktatasi intézmények figyelmiiket elsésorban az ismeretek
atadasara iranyitottak (és iranyitjak jelenleg is), addig a korszeri tanulasi lehetésé-
gek és a tanulas élethosszig tartd megkdzelitése a hangsulyt az egyéni képességek,
valamint a személy tanulasi képességének fejlesztésére helyezik. Az élethosszig tar-
t6 tanulas koncepcidjanak kdzéppontjaban az az elképzelés all, hogy az embereket
képessé tegyek és batoritsak arra, hogy ,megtanuljak, hogyan kell tanulni”.

A fentiekbdl kbvetkezik, hogy az élethosszig tarto tanulas kdzéppontjaban az egyén
all, azaz a tanulé maga. Ezért a formalddo hosszabb tavu stratégiak, nagy régiods, igy
EU-s akciodtervek® mar tudatosan épitenek az infokommunikacios technolégiak Uj alkal-
mazasi lehetéségeire. Minden eddiginél jobban érzékelhetd az a fordulat, amely az
iskolai tanitas-tanulas szik kereteibdl atteszi az értelmezési kereteket az egész éle-
ten at tart6 tanulas paradigmajaba. Ennek oka viszonylag egyszer(: éppen ebben az
idében j6tt Iétre, a mobilkommunikacids eszkdzok fejlédése altal, egy olyan tarsadalmi
praxis, mely spontaneitasa ellenére is az informalis és nonformalis tanulasra, s ezaltal
mindennapi tudasunkra jelentés hatast fejt ki.

A mobiltanulas alapfeltételeinek kialakulasa jol szemlélteti a technoldgiai fejlédés
és a tarsadalmi gyakorlat atalakulasanak lassu valtozasokbol egyre gyorsulo atala-
kulasba torténé atmenetét, s ezzel az adott tevékenységgel kapcsolatos problémak
strukturalédasat. A viszonylag szerény idétavot keretbe foglalo torténeti kitekintésre?
azért vallalkozhatunk, mert a klasszikus didaktika generaciokon ativel6 toérténetéhez,

5 A felnéttkori tanulas Uj formainak alakulasara mar az ezredfordulét megel6z6en hatassal volt az egész éle-
ten at tart6 tanulas — lifelong-learning — stratégiaja. Az OECD, UNESCO szakmai elemzéseit kévetéen az
Eurdpai Unié kdzosségi politika szintjére emelte e kérdéskort a Lisszaboni Memorandum elfogadasaval, s
megjelent az egész életen at tarté tanulas keretrendszerének nemzeti szinten térténé kialakitasanak fel-
adata. E kérdéskor atfogd koncepcionalis kereteit az OECD dokumentumaiban (,Lifelong Learning for All:
Policy Directions”, lasd Education Policy Analysis: Education and Skills, OECD, 2001, 9-42. 0., és ,Lifelong
Learning for All: Taking Stock”, uo. 43-72. 0.) a szakmai nyilvanossag megismerhette, a magyar vonatkoza-
sokat ,Life-Long Learning in Transition to the Knowledge-Based Economy — the Hungarian Case” (Knowledge
Economy Forum Il, The Word Bank and Finland, Helsinki, 2003, 1asd http://www.worldbank.org/eca/helsin-
ki/keskiviikko/10_andras_benedek/ie.html) c. eléadasomban tekintettem at.

6 Lasd az eEurope 2005 akciotervet: http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/index_en.htm.

7 Az utodbbi évek atfogd elemzését adja e témakorben Ullrich Dittler, E-Learning: Einsatzkonzepte und
Erfolgsfaktoren des Lernens mit interaktiven Medien, Oldenburger Wissenschaftsverlag, 2002, valamint Ullrich
Dittler, Helge Kahler, Michael Kindt és Christine Schwarz (szerk.), E-Learning in Europe — Learning Europe:
How Have New Media Contributed to the Development of Higher Education?, Minster: Waxmann, 2005.
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vagy akar a modern oktataselmélet legutdbbi évszazadban formalédé valtozasaihoz
képest a mobiltanulas térténete egyetlen — mintegy két évtizedes — rapid fejlédés kere-
teiben is szemlélheté.

A torténeti vazlatot az elektronikus tanulas alapfogalmaval, a keretként kinalkozo e-
learning-gel indokolt kezdeni. Ez a hagyomanyos és tavoktatasi, valamint az internet
nyujtotta Uj lehetéségek egylttes alkalmazasat jelentd Uj és hatékony tanulasi elja-
ras lényegesen tobb, mint kisérleti oktatasi médszer. El6nye a rugalmassag, az elér-
het6ség, a kényelem, a sajat id6ébeosztas szerinti elérehaladas a tananyagban. Az
e-learning fejl6dését és elterjedését az egyre kifinomultabb internetes technolégiak
tették lehetévé. Kezdetben az e-learning webhelyek nem voltak egyebek, mint egy-
szer(, statikus weboldalak gyijteményei, amelyek valamilyen témaban jegyzetszeri-
en, esetleg tartalomjegyzékkel kiegészitve tartalmaztak a sziikséges informaciokat.
Jelenleg is sok ilyen, a HTML hyperlink lehetéségeit alkalmazo oktatasi anyagot lehet
talalni kildnb6z6 magazinok CD-mellékletein, illetve az interneten keresve.

Oktataselméleti szempontbdl az alapokat az elektronikus tanulas kinalja, melynek
alaptulajdonsaga a szamitégépre alapozott képzés (Computer Based Training). Ennek
a 90-es évek végére altalanossa valt elemei, a személyi szamitogép (PC) és az egy-
re fejlettebb adathordozok (CD-ROM, DVD) teremtették meg fokozatosan a tanulas
individualizaciojanak technikai feltételeit. Pedagogiai szempontbdl az Gj tanulasi para-
digma differencia specifikumava valt az interaktivitas, a tér-id6é rugalmas kezelésének
lehet&sége, az aszinkron tanulas.® Az elvi lehetéség valdjaban a gyakorlat szemszo-
gébdl az ezredforduléra, az internet alapu képzés (Web Based Training) elterjedésé-
vel valt konkrétta, s egyre tbmegesebbé. Ehhez el6sz6r Uj cross-curriculum, illetve az
altalanos informatikai ,tudas” igazolasa,® kés6bb a felséoktatasban, majd a feln&ttkép-
zésben és a szakoktatasban virtualis szeminariumok, oktatasi intézmeények, formalis
és informalis csoportosulasok kapcsolddtak. Mindez érthetéen egyre inkabb fesziti a
formalis oktatasképzés tradiciondlis formait, esetenként az osztalytermek zart vilaga-
ban évtizedeken at valtozatlansagra kényszeritett tanitast-tanulast.

Modszertani szempontbdl az az Ujszeri elem, hogy a szélessavu adatatvitel fizikai
jelenlét nélkul képes a szemléltetd eszkdzdket — irasvetitd, videoprojektor — virtualizalni,
vagy éppen az oktatas szervezgje altal él6vé, real-time jellegiivé tenni. A mobilkom-
munikacios eszkdzok jovoltabdl ugyanakkor a felhasznaldk (tanuldk) szamara egyre
inkabb személyre szo6lova formalhato a tanulas, s az a tér, amelyben ez a tevékenység
végbemegy. Ebben a virtualis tanulasi térben nem érvényesiilnek a formalis tanulasra
jellemzd, s szamos gatlast okozo kotottségek. Arra a kritikara, hogy az individualizalt
tanulas — vagy tdgabban a munkatevékenység (utaljunk itt a tAvmunkara) — a k6z6s-
ségi lét hianya miatt szocialis zartsagot okoz, formaléddban van egy komoly valasz.
Eszerint napjainkban a vonatkozo rendszerek fejl6désének egyik f6 iranya éppen az,
hogy a résztvevék a netmeeting szoftverrendszerek segitségével jelentés szocialis
kohézidval jellemezhetd informalis csoportokat hoznak létre az érdekl6dés és érdek-
azonossag alapjan.

A hagyomanyos pedagodgiai paradigma keretei k6z6tt az egyik tendenciat abban
érzékelhetjuk, hogy a fiatalok szivesen hasznaljak az IC technoldgiat, amit a szamité-
gépes jatékok népszerlisége is bizonyit. Ha az oktatas soran ezeket is alkalmazzak,

8Lasd A Programme for the Effective Integration of Information and Communication Technologies (ICT) in Education
and Training Systems in Europe (2004—2006), http://elearningeuropa.info/doc.php?Ing=1&id=4552&doclng=1.
¢ European Computer Driving Licence, http://www.ecdl.com.
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az felkelti a gyerekek érdeklédését és jobban lekdti Gket, mivel ez a rendszer interaktiv
és teret ad a kreativitasnak. A formalis oktatas kereteibdl kilépve, tdgabb kontextusban
és életkori populacidoban megallapithatjuk, hogy az uj technolégia kiszélesiti a tanula-
si lehet6ségeket és megvaltoztatja a tanulasi modszereket. A legtobb kulturalis intéz-
mény ma mar rendelkezik weboldallal, virtualis forrasjegyzéket kinalnak a felhaszna-
I6knak, informacios pontokat miikddtetnek, érdekkdzdsségeket hozva létre a fizikai és
kulturalis térben kilonb6z6 foldrajzi helyzetben, eltéré miveltségi szinten 1évék kdzott.
A kulturalis objektivaciok, a ,targyak” (tdgabban értelmezve ide tartoznak a kdnyvek,
dokumentumok, audiovizudlis formatumok, képek és barmely mas digitalizalt forras)
megjelenitése a weboldalon az e-tanulasi opcidjat teremti meg.' Oktataselméleti szem-
pontbdl evidencia, hogy a szemléltetés soran valamely ,targy” megértéséhez tovabbi
Ludasokra”, informaciokra és strukturakra, tevékenységmintakra is sziikség van. Ezért
a vilagban egyre tébb muzeum, kdnyvtar és levéltar digitalizalja gyljteményét, ezek
az intézmények a ,digitalis targyak” vagy tartds digitalis forrasok tarhazaiva valnak,
igy jelent6s kulturalis tartalmat, Gzeneteket hordozé ,tanulasi targyak” valnak tanulasi
célokka." Ez a kdzeg valéban olyan szerves tanulasi kdrnyezetnek tekinthetd, mely-
nek jellemzé tulajdonsaga a virtualitas. Ez a virtualis tanulasi kérnyezet (VLE - Virtual
Learning Environments) képes egyuttal rendszerezni és kozvetiteni a ,tanulasi targya-
kat”, tovabba megszervezni a kommunikaciot a tanarok és a diakok kdzott.

Pedagdgiai szempontbdl ebben a virtualis valésagban korlatozott hatékonysaggal
érvényesul a mobilkommunikacio, amennyiben klasszikus tantermi-tanérai struktu-
rakban gondolkodunk. A képiség és mobilkommunikacié eszkdztara azonban életsze-
ribb megoldasokat nyujthat, mint a csupan irott szévegben kozvetitett tudas, mivel a
sz6veg mindig csak az adott helyzettdl fuggetlenitett-megfosztott informaciot kdzve-
tit. Bar az osztalytermi oktatasban a személyes (person-to-person) kommunikacio a
szituacioba-helyezés gyakorlati képességét hivatott fejleszteni a tanuldknal, s — nem
szembeadllitva a formalis és nonformalis tanulast — valéjaban a rogzitett kontextus és
a rogzitett helyszin 6sszefligg, a halézatba koétott szamitdogépek és mobilkommunika-
Cios eszkdzok képesek az osztalyterem korlataitol figgetlen kdzos — virtualis tanula-
si — teret 1étrehozni.

Az oktatas optimalis tartalmarol és a tananyag idedlis terjedelmérdl folytatott 6rok
vitahoz valé hozzaszoélas lehetésége helyett itt arra érdemes felhivni a figyelmet, hogy
a tananyag elemi informacios egységekre bontasa (mikrolearning) szempontjabdl a
mobilkommunikéacids eszkdzok rendkiviil rugalmas technikat kinalnak. igy szemben
a tradicionadlis didaktikai eszkdzdkkel (tankdnyvek, nyomtatott segédletek, munkafu-
zetek), az m-learning pedagdgiai alkalmazasaval kapcsolatos lIényegi kihivas az esz-
k6zOk hordozhatésaganak és az ezekre alkalmazott formatumok kialakitasanak prob-
Iémaja."?

°Példa erre a Learning Curve, az Egyesiilt Kiralysag Nemzeti Levéltaranak egyik online oktatétanulé segéd-
anyaga, amelyet széles kérben hasznalnak pedagégusok és tanuldk. Bévebben: Research Centre for
Museums and Galleries, ,What Did You Learn at the Museum Today?”, MLA — Museums, Libraries and
Archives Council, www.mla.gov.uk. Hasonlé lehet8séget nyujt a magyar nemzeti kdnyvtar (Orszagos Szé-
chényi Kényvtar) digitalis kincstara: http://www.kincstar.oszk.hu.

" A nemzetkdzi kitekintés keretei kozott utaljunk két jelentds, oktatasi célu meta-adatbazisra: CanCore (Canadian
Core Learning Resource), http://www.cancore.ca, és UK LOM Core (UK Learning Object Metadata Core),
http://www.cetis.ac.uk/profiles/uklomcore.

2 Bed6 Viktor, ,A mobilkommunikacio lehetéségei a tudomany és a tarsadalom kozti parbeszéd alakitasaban”,
Tudomany — Kommunikacioé — Tarsadalom, 2006. maj. 25., www.tudastars.hu/upload/tudkomertelme/Bedo_
Viktor_A_mobilkommunikacio_lehetosegei.pdf.

24

Vilagossag 2007_9_belivek.indd 24 2007.11.08. 21:26:38



VILAGOSSAG 2007/9. Mobiltarsadalomkutatas

A VIRTUALIS VALOSAGTOL A SZERVES TANULASI KORNYEZET
FELE

Az oktatas és tanulas szempontjabdl az interaktivitas és a multimédia komplex egyénre
szabott egylttese Iényeges Uj vonasokkal rendelkezik. Manuel Castells szerint ,a mul-
timédia talan legfontosabb vonasa az, hogy sajat fennhatdsaga ala von szinte minden
kulturalis megnyilvanulast, azok teljes sokszinliségében. A multimédia bekdszdntése
egyet jelent az audiovizuadlis és a nyomtatott média elkulonilésének vagy akar meg-
kilénboztethetdségének a megsziinésével, a popularis kultira és a magas kultura, a
szorakozas és a tajékozodas, az oktatas és az indoktrinacié kdzotti kildnbségek elti-
nésével. Minden kulturalis kifejez6dés — a legrosszabbaktdl a legjobbakig, az elitistatol
a popularisig — 6sszetalalkozik ebben a digitalis univerzumban, amely egy o6riasi, tor-
ténelmietlen hipertext keretében dsszekapcsolja a kommunikativ elme multbeli, jelen-
legi és jovBbeli megnyilvanulasait. Ezzel a blivészmutatvannyal a multimédia Uj szim-
bolikus kérnyezetet teremt: a virtualitast a valésagunkka teszi.”*®

A virtualis valésag és az Uj — mobilkommunikacios eszk6zok altal multifunkcionalis —
tanulasi tér problematikajat elemezve Nyiri Gjragondolasra ajanlja’* John Dewey klasz-
szikus tézisét, mely szerint szikségunk van iskolakra, mesterséges oktatasi kdrnye-
zetekre, ahol a fiatalok mintegy a felnéttek vilagaba belendve spontan tanulnak. Nyiri
azzal érvel, hogy jeleniinkben megvaltoznak a tudas megszerzésének jellemzd min-
tazatai: uralkodova valik az egész életen at tarto tanulas, ismét elhalvanyul a gyermek
és a feln6tt kozti éles — merdben Ujkori — fogalmi megkuldonboztetés, a formalis iskolai
intézményeket pedig egyre inkabb folvaltjak a nyitott mivel6dés virtualis kdrnyezetei.
A mobilkommunikacio jovoltabdl a ma tanulasara jellemz6, hogy az a kbzeg, amely-
ben a gyermekek jatszanak, kommunikalnak és tanulnak, egyre inkabb azonossa lesz
azzal a vilaggal, amelyben a felnéttek kommunikalnak, dolgoznak, Gzletelnek és sz6-
rakoznak. Az internet és a mobiltelefonok vilaga félreismerhetetlenil egyfajta szerves
tanulasi kérnyezetteé valik.

A szerves tanulasi kérnyezet kialakitasanak éppen a tarsadalmi hatasai olyan mér-
téklek, hogy kikényszeritik a pedagodgiai szemlélet és oktatasszervezési gyakorlat
megvaltozasat. Ma mar egyre t6bb diak rendelkezik laptoppal, és szinte valamennyi-
en mobiltelefonnal. Szemben a PC- és internet-penetracio soran tapasztalhat6 tarsa-
dalmi esélykilonbségek altal fékezett folyamatokkal, a mobiltelefon demokratikusabb
maodon terjedt el a fiatalok kérében. Pedagogiai szempontbdl kiléndsen figyelemre
méltd, hogy azok kdrében is jelentés mértékben hozzaférhetbveé valt, akiket a tarsa-
dalmi kirekesztés veszélye fenyeget, akiknek nem sikerult beilleszkedni az oktatasi
rendszerbe, és akik most sem vesznek részt a tradicionalis oktatasban vagy képzés-
ben, esetleg munkanélkuliek, képessegeiknek nem megfeleld munkakérben dolgoz-
nak, vagy hajléktalanok. Kutatéi becslések szerint a kdzeljévében a PDA (Personal
Digital Assistant) hasznalata is egyre tdmegesebbé valik, ami még nagyobb rugalmas-
sagot jelent majd, hiszen az eszk6z nagymennyiségi tartalmat képes tarolni. A PDA
hasznalhaté muzeumban, galériaban, levéltarban, kényvtarban, kilsé terepen vagy

8Manuel Castells, Az informécié kora — Gazdasag, tarsadalom és kultdra. 1. két.: A halézati tarsadalom kialaku-
lasa, Budapest: Gondolat-Infonia, 2005, 489. o.

4 JEnciklopédikus tudas a 21. szazadban” cim( eléadasaban Nyiri kifejti, hogy az Uj tanulasi kdrnyezetben a
tudas jellege megvaltozik: multimedialissa, transzdiszciplinarissa és gyakorlatiassa lesz. Nyiri Kristof, ,En-
ciklopédikus tudas a 21. szazadban”, lasd Hitseker Maria — Szilagyi Zsuzsa (szerk.), Mindentudas Egyete-
me 3., Budapest: Kossuth Kiadé, 2004, v6. www.mindentudas.hu/nyiri/index.html.
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kulturalis 6rokségi helyszinen, valamint 6sszekapcsolhaté az oktatok, vagy a kulturalis
intézmény altal készitett tanulasi modullal. Segitségével online szeminariumokat vagy
konzultaciokat tarthatnak valamennyi diak és a tanar 6sszekapcsolasaval.

Az internetes, mobilkommunikacios és multimédias technolégiak korében végbe-
mend fejlédés hatasara atalakultak azok a tevékenységek, melyek a fiatalok iskolan
kivuli szabadidejét jellemezték. A mobilkommunikacié — tekintsiink csak szét az utca-
kon, parkokban, kdzterlleteken — hatassal van arra, ahogyan a fiatalok, s természe-
tesen a felnéttek is, jatszanak, ahogyan kapcsolataikat barataikkal és csaladjukkal
apoljak, illetve ahogyan szérakoznak. A kor egyik pedagdgiai ellentmondasa, hogy e
valtozasok ellenére a gondolkodas, a tanulas és a kommunikacié tovabbra is az osz-
talyteremben elhangzé szavak vilagaban zajlik."® Azok a diakok, akik vizualisan vagy
multimodalisan tanulnak és gondolkodnak, a formativ pedagogiai értékelési rendsze-
rekben hatranyban vannak tarsaikkal szemben, és sokan nem képesek megfelelni az
iskolai elvarasoknak.

Manuel Castells gondolatsorara visszatérve: ,Az aramlasok tere és az idétlen id6
olyan uj kultura materialis alapjat alkotja, amely meghaladja és ugyanakkor magaba
olvasztja a szimbolikus megjelenités térténelmileg athagyomanyozodott rendszerei-
nek valtozatos sokasagat: létrejon a valdsagos virtualitas kulturaja, ahol a latszatvilag
hitvallasa a szemunk lattara formalodik valésagga™'® Nos ez a megujuldé pedagogiai
gondolkodas alapvetd kihivasa, s erre kell megfelels, az iskolai és az informalis tanu-
Ias keretei k6z6tt egyarant alkalmazhato valaszokat megtalalnunk.

UJ PEDAGOGIAI PARADIGMA FELE

Az el6zbekben roviden attekintett, s valdjaban mintegy masfél-két évtized alatt lejat-
sz0do fejl6dés a pedagdgiai gondolkodas szamara egy még napjainkban nem megva-
laszolt kihivast jelent. A tradicionalis tanulasrél kialakult pedagégiai felfogas/szemlélet
valtozasanak szikségszerlségére, a kdvetkezd kritikai elemekre épul: Az osztalyter-
mek zartsaga az Uj kommunikacios eszk6zok hasznalataval megsziint. Képletesen
a vilag jelen van minden, a kommunikacids elérhetéség szerint technikailag miik6dé
szegletben. Ez a valtozas a normarendszereket nagymértékben erodalja, Uj szokasokat
honosit meg."” A tarsadalom térben is (realtime kommunikéacié) és idében (SMS, MMS)
virtualizalodik, a hagyomanyos pedagdgusszerep anakronisztikussa valik ebben az U
kdézegben, ami 5nmagaban csupan fejlédési ellentmondasnak mindsulhetne, ha éppen
tarsadalmilag érzékeny volta és populacios hatasa miatt nem kellene azzal szembe-
sulnunk, hogy jelenleg nincs valasz az uj kihivasokra.

Az csupan egy sajatos paradoxon egyik oldala, hogy a leendd pedagogusok tanu-
I6ként, majd feln6ttként éppenséggel professzionalisan képesek hasznalni a mobil-
kommunikacios technikakat. A paradox szituacio valéjabdl abbdl fakad, s ez a jelen-
ség masik oldala, hogy a pedagdégus mindennapi tevékenységében ma még elemi
szinten sem jelenik meg az Uj kommunikacios lehetéség. Tulsagosan is leegyszeri-

®Lasd Lynn V. Marentette, ,Thinking, Learning, and Communicating through Multimedia: Views from a School
Psychologist”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, pp. 319-328.

6 Manuel Castells, i. m. 493. o.

7 Egy példa a mindennapi gyakorlatbdl: 2005 éta érzékelhetd probléma, hogy a szigoru szabalyokhoz két6dé
magyar irasbeli érettségin, egyetemi tesztvizsgakon a mobiltelefonokat a tanterembe nem szabad bevinni,
azonban a tanuldk szamara a meghatarozott vizsga-idétartam (2—4 6ra) mérése jelents probléma, mert 6ra-
juk nincsen, megszoktak a mobiltelefon 6ra-funkcidjanak hasznalatat.
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sitve: a mobiltanulas mikddik az egyén szintjén, ugyanakkor a mobil ,tanitas” rend-
szerszerlien nem létezik.

Az oktatasi rendszerek relative behatarolt vilaga sokaig azért is tartotta magat tavol
e jelenségtdl, mert az osztalytermek falai képletesen és fizikailag is zartta tették a for-
malis tanitas-tanulas folyamatat. A mobilkommunikacios eszkdzok altal jelenleg for-
malddo uj praxis jovoltabol éppen a fiatalok kérében a kommunikacié Iényegi tevékeny-
séggé valt, a mindennapi tudas megszerzését és megosztasat olyan hatékonysaggal
szolgalva, ami mar a pedagdgiai gondolkodas konzervativ burkat is képes szétrepesz-
teni. Kildnodsen az egész életen at tarto tanulas fiatalokat és felnétteket azonos keret-
be foglalé rendszerében kap sajatos jelentéséget a mobilkommunikacio és az altala
formalédo tanulas. S ezen a ponton a fiatalok és a felnéttek kdzotti kildnbségtételnek
nincs sok értelme, a tanulas — mobil — formai ugyanis egyarant kialakithatok és alkal-
mazhatok életkortdl figgetlendl.

A tanulas diverzifikacioja és a technikai lehetéségek robbanasszeri bévilése nap-
jainkban sajatos szinkront mutat. Az egyénre jellemzé tanulas technikai feltételrend-
szere az informatika térhoditasaval, a szélessavu internet és mobilhalézatokhoz vald
hozzaférés bévulésével mindségében is atalakul. A klasszikusan szamitogéppel (bare
kifejezés ma mar némi anakronizmust jelent) megvaldsulé egyéni tanulas mellett egyre
nagyobb szerepet kap a mobil telekommunikacios eszkézokkel s a vizualitas Uj tech-
noldgiaival torténd kognitiv megismerés. Ennek a mobilkommunikacio altal formalodé
oktataselméletnek az uj elemei a kbvetkez6k:

* Mikrolearning, mely a legkdzvetlenebblil és személyre szabottan teszi lehetévé
a kontextusba agyazott informaciok kisméretl képek és szdévegek utjan torténd
megszerzeését és feldolgozasat.

» Funkcionalis networking, mely célokhoz és feladatokhoz bekapcsolt csoportok
rugalmas képzését, mikodtetését teszi lehetéve kildnboz6, igy példaul tanulasi
funkciokra is.

» Kbzvetlen hozzaférés adatbazisokhoz, melyek segitségével integralt tudasbazis
alakithaté ki, illetve ezek kombinacidjaval komplex tanulasi, megismerési, kutatasi
és fejlesztési tevékenységek alapjait lehet megteremteni.

 Time-sharing optimalizacio, amely a fenti feladatok és funkciok térbeli megosztasa
mellett lehetéséget ad arra, hogy rohand vildagunkban a kilénb6z6 tevékenységeket
id6ben is megosszuk, s igy optimalizaljuk.

Feltételezhet6en az a tarsadalmi gyakorlat, amely a mobilkommunikacid/internet alkal-
mazas altal uj kooperacids sémakat és ezzel Uj tanulasi lehet6ségeket hoz létre, nem
csupan azzal hivja fel magara a figyelmet, hogy Uj fogyasztasi szokasok és veszélyek
formalddnak, s ezzel jelentds tarsadalmi koltségek keletkeznek. A jovében az élet sza-
mos teruletén, s ezek k6z6tt kell szolni a tanulasrol, az oktatas intézményi valésagarol
is, az Uj eszkdzok és eljarasok alkalmat kinalnak az alacsony hatékonysag emelésére,
a kommunikacios kultara tarsadalmi méretekben torténé fejlesztésére is. Természe-
tesen szembesilni kell azzal is, hogy még szamos nyitott probléma van, igy példaul a
mobiltanulassal kapcsolatos igények mérése, strukturalasa és a lehetséges — esetlnk-
ben pedagodgiai — valaszok részletesebb megfogalmazasa. Tovabbi kérdések kapcso-
I6dnak az igények (mobiltanulas) felkeltéséhez és generalasahoz, valamint a mar meg-
1év6 rejtett tudas felszinre hozasahoz és a hozzaférés megteremtéséhez.
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Osszefoglalva: a tradicionalis pedagdgiai gondolkodas alapjait érinti az a valtozas,
mely a mobiltanulas altal megszerzett tudas szerkezetének és funkciojanak leirasa-
val, valamint tarsadalmi relevanciajaval, elismerésének kérdéseivel hozhatd dssze-
figgésbe. A probléma a formalis, iskolai rendszer( tanitas-tanulas folyamatahoz kap-
csolhatd, azonban hatasat tekintve egyre jelentésebb tarsadalmi dimenzidban jelenik
meg, s ezzel a pedagogiai gondolkodast is tdgabb keretekbe kényszeriti. A valtozas
kiterjeszt6 hatassal bir ugyanis az egész életen at tarto tanulas kereteire, azt Uj virtu-
alis dimenzidkkal ruhazza fel. Dominans szerepet hordoz a felnéttkoru, nonformalis
tanulas esetében, melyben a mobiltanulas részben komplementer funkcioval bir a
mivel6dési hatranyok kiegyenlitése, kezelése terén, részben pedig hatékonysagno-
vel6 tanulasi eszkdz és eljaras a korunkban nélkilézhetetlen adaptacios tudas meg-
szerzéseének folyamataban.
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