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A XXI. szazad kommunikacidja - filozdfia,
pszichologia, mivelodés

A konferencia 6sszefoglaléja

»A mobiltelefont mar nemcsak a beszédalapu kapcsolattartasra hasznaljuk: az
egyre inkabb mindentudd adatatviteli eszkd6zzé — mobil tarssa — valik. Ellentétben
a korabbi varakozasokkal, a halézott interaktiv szamitogépes kommunikacio a
hasznalodk fizikai mobilitasat nem csokkenti, hanem éppenséggel fokozza. Az élet
minden terlletén a mobil internet-hozzaférés iranti igény radikalis er6sodésének
vagyunk tanui, mikdzben a vonatkozo6 fejlesztési kérdések szamos ponton nyitot-
tak, s a tarsadalomtudomanyi elemzés segitségét igénylik” — all a Mobil informaci-
Os tarsadalom kutatas internetes oldalanak kezdélapjan'. A hordozhaté infokommu-
nikacios eszk6zok egyik kilonodsen igeretes felhasznalasi terlletének tlinik azok
oktatasi, tanulasbeli alkalmazasa. A mobil informacidtechnolégiai eszk6zdk ugyan-
is a tanulas olyan uj kdrnyezetét teremtik meg (ezt legtdbbszor egylttmikddd — kol-
laborativ — tanulasi kornyezetnek nevezik), melyet sokan igényelnek, és amelynek
ezen Uj technolégiak megjelenéséig nem volt meg a lehetésége. Mint az a konfe-
rencia el6adasaibdl is kidertilt, egyre tébb vizsgalati eredmény szél amellett, hogy
a hordozhato informatikai eszk6zok hatékony tanulasi lehetéséget biztosithatnak:
lehet6vé teszik a diak szamara a széles kord informaciocserét, a feladatok ered-
ményes koordinalasat. A legfontosabb kérdések a mobil tanulassal kapcsolatosan
azonban tulmutatnak a megfelel6 eszkdzokkel valo ellatottsag problémakoreén:
szamos pedagodgiai, pszicholdgiai és tartalommal kapcsolatos kérdést vetnek fel,
ugyanakkor az e tudomanyok keretében feltart eredmények lehetéveé teszik még
tokéletesebb, a tanulasi igények kielégitésehez megfelel6 eszkdzok kifejlesztését.
Az elhangzott el6éadasok szamos olyan tanulsaggal szolgaltak, melyek kijeldlik az
eléttiink allo vizsgalddas lehetséges Utjait.?

»N-LEARNING”

Az oktatas és tanulas radikalisan Uj jellegének értelmezési keretét Pithamber R.
Polsani el6adasa rajzolta fel, aki a hagyomanyos intézmények falain kivilre kertl6
Uj tanulasi kdrnyezetek halozati jellegét helyezte a kbzéppontba. Polsani szerint a
digitalis kdrnyezetben torténd tanulas megfeleldjeként elterjedt e-learning, illetve
m-learning terminusok tulsagosan korlatozok ahhoz, hogy elfogadhatéan irjak le az
Uj tanulasi formakat, hiszen vagy a tartalom kodzvetitésének moddjara, vagy a hoz-
zaférés eszkozére utalnak. Kovetkezésképpen sokan a hagyomanyos tavoktatas
Uj modjaiként értelmezik az e-learninget és az m-learninget, és igy a megszokott
tanar-diak paradigman belll képzelik el azok tartalmat és az alkalmazott pedago-

1 http://www.fil.hu/mobil/
2 Az el6éadasok absztraktjai megtalalhaték: http://21st.century.phil-inst.hu/m-learning_conference/
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giat. Pontosabb lenne a szllet6ben lévd tanulasi folyamatokat a haldzati tanulas,
n-learning (network learning) fogalmaval jeldlni, hiszen mind az e-learning, mind
az m-learning a szamitdgépes vilaghalo keretébe agyazodik. A szamitogép ma mar
tébb mint eszkoz: a vilagméretl halézat révéen az informacid uj terét jelenti, mely-
ben a tarsadalmak informacios tarsadalomma valé atalakulasarol beszéliink, ahol a
tudas valik a legalapvetébb termel6eszkozzé, és ahol a szamitdogépes halozat jelenti
a tarsas alakzatok ,idegrendszerét”. Az n-learning olyan oktatasi forma, ahol az okta-
tasi folyamat el6allitasanak, aramlasanak és fogyasztasanak ,helyszine” a halézat.
Ebben a térben a pontok nem hierarchikusan helyezkednek el, €és mindegyik szamta-
lan 6sszekottetésen keresztul kapcsolodik egymashoz: a kapcsolatnak els6bbsége
van az altala 6sszekotott pontokkal szemben. Kévetkezik mindebbdl, hogy a halozat
elpusztithatatlan, hiszen ha egy kapcsolddasi pont megszlnik, az nem befolyasolja
a halozatot Iényegi modon, mivel a kapcsolat, mas pontokon keresztul megmarad.
Mivel az oktatas a tarsadalmak jolétének és ndvekedésének egyik fontos eleme,
elengedhetetlen, hogy az oktatasban érintettek Ujragondoljak, mi az oktatas, hogyan
all elé és hogyan kerul kdzvetitésre. A halézati tanulas nem hierarchikus, decent-
ralizalt természete okan a tartalomfejlesztés, intézménytervezés és az ellenbrzési
mechanizmusok kérdéseit ujra kell gondolni.

Hagyomanyosan a tarsas tér kotve volt a foldrajzi értelemben vett térhez, a halo-
zati tarsadalom azonban tulmutat a foldrajzi hatarokon, és ennek a valtozasnak a
legfontosabb kovetkezménye, hogy az informacios szféra az élet valamennyi teriletét
athatja. Mivel a haldzat eltorli az ,itt és ott” kdzti megkulonboztetést, az intézmeények
vertikalisan felépuld, helyhez kotott, hierarchikusan szervezett struktirakbol horizonta-
lisan eltertld, figgetlen modularis egységekke alakulnak. E nem hierarchikus halozat
éltetéje az informacios tér allandé mozgasa miatt folyamatosan aramlé informacio. A
halézat csomopontjai az informacidaramlas belépési pontjai, és ezeken a belépési
pontokon talalhatok azok a hatarterlletek, ahol az informaciés tér ,megmutatkozik”. A
hatarterulet az egyének és az informaciok performativ cselekedeteinek arénaja. Ezek
a hatarterlletek csak annyi idére kelnek életre, amig a csomoépont aktivalodik. A tudas
megszerzésének céljat mar nem a felvildagosodas kori eszmények hatarozzak meg: a
tanulasnak értéket ma annak hasznalhatésaga ad, kovetkezésképpen a tudas meg-
itelésenek kritériuma a teljesitmény. A tudas kdvetelményeit pedig a gyorsan valtozo
piac befolyasolja, igy az oktatast a valtozasra valé készenlétként, az oktatas révén
megszerezhet6 tudast pedig performativként kell djra meghatarozni. A performativitas
kritériuma a tudas terét rugalmas, alkalmazkodni képes és mérhetd tapasztalassa ala-
kitotta. Kimozditva hagyomanyos hatarai kozil, a tudas valtakozo koridlmények kozt
és kulonbozd helyzetekben formalddik. A helyzeti tudas modularis ,tudaselemekként”
termelddik, mely kilénb6z6 kontextusokbdl all 6ssze, hogy a teljesitmény altal meg-
hatarozott céloknak megfeleld ,tudasprogramokat” alkosson. Es forditva: a tudasele-
mek a kulénb6z6 helyzetekhez valo alkalmazkodasi képessége meghatarozza annak
performativ képességét, ndvelve vagy csokkentve azt. Az n-learning architekturajat
két elven, a modularitason és az 6sszekottetések rendszerén keresztiil lehet megfogal-
mazni. A tartalmaknak 6nmagukban megallé modulokban kell érkeznilk, és tobbféle
kontextusban alkalmazhaténak kell lennilk.

A haldzati tanulas a tudas létrehozasanak, atadasanak és fogyasztasanak leg-
megfelelébb formaja lehet a behalézott tarsadalomban, ha megfelel6 mikodési
teret, és a tudaselemek megalkotasa és szallitasa koherens médszertant és logi-
kus eljarasokat kap.
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MOBIL TECHNOLOGIA AZ ISKOLABAN

Mar az osztalytermekben, tehat a hagyomanyos struktura keretei kozt is lényegi
valtozasokhoz vezet a mobil eszk6zok hasznalata, hiszen nem nyomjak ra bélyegi-
ket a tantermi kommunikaciora olyan médon, mint korabban az asztali szamitogépek.
igy maga a technika hattérbe szorithato, és inkabb a személykozi kapcsolatokra, a
pedagodgiai kérdésekre kertlhet a hangsuly, mutatott ra Marcelo Milrad el6ada-
saban. Tul a tantermi vonatkozasokon, felbukkan a teljesen Ujszer(, a gyakorlati,
hasznalhato tudas szempontjai altal vezetett kollaborativ, helyzeti, konstruktiv mobil
tanulds most formalodo vilaga.

A mobil és drétnélkili technoldgiak tanulasbeli alkalmazasat kutatok és fejlesz-
ték ,sokszoros” kihivassal allnak szemben: a feladatuk olyan modon igazitani a
technoldgiat a tanulashoz, mely megfelel a tanulas alapvetd céljainak és elveinek.
A téma kutatoi kétféle utat kovetnek: egyfelél a gyakorlatban tesztelik a legmoder-
nebb technoldgiakra kifejlesztett oktatasi alkalmazasokat az igy szerzett tapasz-
talatokat felhasznalva a tovabbi fejlesztések iranyanak kijeloléséhez, masfeldl
feltérképezni igyekeznek azokat a modokat, ahogy az emberek az infokommunika-
Cids eszkozoket hasznaljak, annak érdekében, hogy javaslatokat tegyenek azok
pedagogiai kiaknazasanak madjaira.

Az elsé iranybol kozelitve, mobil eszkdzok hagyomanyos oktatasi keretek kozti
vizsgalatanak tanulsagairdl szamolt be Mikko Ahonen, Antti Syvdnen és Hanne
Turunen. A Tamperei Egyetem kutatéi — egy digitalis tanulassal foglalkoz6 projekt
részeként — mobil eszkdzok altal tamogatott megfigyelési feladatokban vizsgaltak
altalanos iskolasokat. Finnorszagban, ahol teljesen elterjedt a gyerekek mobilhasz-
nalata, értelemszerten merul fel a kérdés, hogy alkalmazhaté-e ez hatékonyan az
iskolaban. Eredmeényeik szerint a gyerekek mobil eszk6zok iranti érdeklédését inno-
vativ médon ki lehet hasznalni. A f6 kutatasi kérdés az volt, hogy milyen kihivasokat
és lehetéségeket hoznak ezek az eszk6zok az altalanos iskolai tanulasi folyamatba.
A diakok mobil eszkdzhasznalatanak megfigyelésével, és annak vizsgalataval, hogy
ezek az eszkdzok miként tamogathatjak a pedagdgiai szempontbdl értelmes tanu-
last, azt talaltak, hogy az érdekl6dd tanulas (inquiry learning) j6 modellnek tinik az
altalanos iskolai kdzegben megvaldsitandé mobil tanulashoz. A mobil eszkdz igy
megtalalhatja helyét az autentikus tanulasi helyzetekben, hiszen az els6 eredmé-
nyek szerint a technolégia, lévén flexibilis és motivalé médium, jol alkalmazhato6 a
differencialasban: a diakok egyéni képességeihez szabhato.

Louise Misfund, az Osloi Egyetem kutatdja szintén hagyomanyos iskolai kere-
tek kozt szerzett tapasztalatok attekintése nyoman vetette fel a mobil technolo-
gia formalis és alternativ tanulasi terepek kozti athidalé szerepének lehet6séget,
Milradhez hasonldéan azt hangsulyozva, hogy mig a hagyomanyos szamitastech-
nika ,méretei” miatt nem lett, nem lehetett a tantermi napi rutin részévé, addig
a mobil technoldgia elterjedése értelemszerien ennek ellenkezéjét igéri. Mivel
a tarsas kornyezet és a formalis tanulasi kérnyezet hatarai eltlinnek, amint a
diakok hasznalni kezdik a mobilt az osztalyteremben, a tantermi kultura valtozas
el6tt all, és konfliktus keletkezhet a hagyomanyos osztalytermi kultira — mely
korlatozza a tarsas interakciot — és a technoldgiai ,beavatkozé” kézt. A PDA-k
megjelenése egyarant kihivasokat tamaszt az iskolaval mint intézménnyel és a
tantermi kulturaval szemben. A PDA-k oktatasi alkalmazasa ,kétarcu”: egyfeldl
a formalis tantermi hasznalat, masfel6l pedig az informalis, alternativ tanulasi
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tér képzésének lehetéségét foglalja magaba. igy az a f6 kérdés, hogy mire van
szUksége a hagyomanyos tanulasi térnek ahhoz, hogy elmozduljon az alternativ
tanulasi terek hasznalata, kiaknazasa felé.

HELYZETFUGGO, GYAKORLATI TANULAS

A mobil technolégia révén megvalosuld valodi hely- és helyzetfiggé tanulas
igazan a gyakorlati képzésekben tortén6 alkalmazasok esetében latszik a kozel-
jovd igéretének, és e peéldakkal ragadhatd meg a legszemléletesebb maodon.
Anju Relan és Susan Baillie, a University of California, LA orvosi fakultasa
munkatarsai a hordozhatd eszk6zok klinikai felhasznalasat, az egyénre szabott
interaktiv alkalmazasok gyakorlati lehet6ségeit mutattak be az orvosi oktatasban.
Az Egyesiilt Allamokban, ahol az orvosi egyetem utolsé 2 évét gyakorlaton toltik
a diakok, komoly igény van a gyakornoki idé hatékony figyelemmel kisérésére és
standardizalasara, de az erre iranyulo térekvések eddig nem jartak valodi sikerrel.
A didkok tehat véletlenszerlen, foldrajzi elhelyezkedéstdl, évszaktol és egyéb kiil-
sé tényezo6ktdl figgben talalkoznak, vagy nem talalkoznak bizonyos betegségek-
kel. E valtozékonysag befolyasolja a gyakornoksag szervezédéseét, ellenbrzéseét
és a tanulas folyamatat is. Az orvostanhallgatok igy magukra maradnak szamos
dontési helyzetben, egyedil kell relevans informacidkat keresnilk és orvosi gondol-
kodasukat az egyetemi mintatol figgetlenul kénytelenek finomitani.

A probléma kezelésére az UCLA Oktatastervezeési és Technolodgiai Intézetében
egy sor olyan alkalmazast fejlesztettek ki, mely kifejezetten a tanulas, a ,megfeleld”
paciensekkel valo talalkozas, e talalkozasok monitorozasa, és altalaban a klinikai
gyakorlat segitségét szolgalja.

A ,patient log” nevl alkalmazaskészlet segitségével a diakok a rendelkezésiikre
allé mobil PDA-n dokumentalni tudnak minden beteget, akivel a gyakorlat soran
foglalkoznak, egy web-portalon meg tudjak nézni a betegiikkel kapcsolatos bejegy-
zéseket, hatékonyabban kommunikalhatnak a karral, a kar ellenérizni tudja a dia-
kok adatait stb. Az alkalmazas egyik 6sszetevlje a PDA-kliens, mely letolthet6 és
adatbevitelt tesz lehetéveé. A masik 6sszetevd egy szerver, mely a kozvetité tech-
noldgia a web-alapu adatbazis és a diak PDA-ja kdzott. Vegll egy webes felllet
teszi lehetévé az adatbazis keresését és valtoztatasat. A hordozhatdé alkalmaza-
sok a tapasztalatok szerint nagyon hatékonynak bizonyulnak az orvosi oktatasban,
kuléndsen, ha — mint a bemutatott ,Patient log”-nak — kilénb6z6 specializaciokra
szabott verzioi léteznek.

Kilépve a formalis intézményrendszer keretei kdzll, egy multimédias nyelvoktato
eszkozt mutatott be Eleni Malliou, Antonis Miliarakis és Savvas Stavros, mely
olyan eurdpai utazék szamara készilt, akik el akarnak bizonyos nyelvi készsége-
ket sajatitani, annak érdekében, hogy kommunikalni tudjanak a helyiekkel. Bizonyi-
tott, hogy a kdlcsénds megértés a kommunikaciés folyamatban nem csak a nyelvi
készségeken mulik, hanem a kulturalis kilénb6z6ségek és hasonlésagok észlelé-
sében is. Gyakran csak egy idegen orszagban valé kommunikacio szikségessége
€s igénye motivalja az embereket, hogy megtanuljanak egy nyelvet vagy legalabb
elsajatitsanak némi specifikus nyelvi készséget, de utazaskor altaldaban nem all
rendelkezésre oktatéeszkdz, otthon pedig gyakori az id6hiany, és ez visszatartja
az egyeneket a nyelvtanulastol. Az AD-HOC projekt az ,élethosszig tarté tanulast”
tamogatja, az egyéni barhol-barmikor nyelvtanulas motivalasa révén, mivel lehet6-
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vé teszi, hogy az utazodk, elérvén a webet, az 0j hordozhaté eszkdzokkel barhol
és barmikor hozzaférjenek egy on-line tutorként mikodo ,kézikbnyvhoz”, mely az
oniranyitott, ad-hoc tanulast szolgalja. A rendszer kulturalis kontextusba agyazott
nyelvi tartalmat kinal, igy tamogatva az eurdpai kulturalis és nyelvi diverzitas meg-
értését. Az egyre nagyobb egyéni mobilitas — legyen az ok akar tzleti, akar tanulas
— megalapozza a flexibilis, kdnnyen el6hivhato, felhasznaldbarat nyelvtanulasi esz-
ko6zok szukségességét, mely annak a modern, ,mobil” eurépai embernek az igé-
nyeit szolgalja, akinek kevés az ideje vagy nem elég eltokélt a mély ,bevonddasra”,
helyette azonnali, behatarolt informaciot kivan. llyen igény az autentikus kommu-
nikacio és valédi helyzetek bemutatasa kulturalis kontextusban, az allandé rendel-
kezésre allas, tematikus teruletek valasztasanak lehet6sége, sajatos helyzetekre
és célokra alkalmazhato nyelvi készségek elérése érdekében, rész-kompetenciak
elsajatitasanak valasztasi lehet6sége (azaz pl. szobeli megértés és kifejezés). A
projekt Uj technikai alkalmazasai tamogatjak az autondm tanulas modszerét, és a
nyelvi készségek olyan oniranyitott eléréseét teszik lehetéveé, mely megfelel a hasz-
nalé egyéni kommunikacios sziksegleteinek.

HASZNALATI PROBLEMAK — FELHASZNALOI SZOKASOK

A hordozhat6 eszkdzok kulcsproblémai a hasznalhatésaggal kapcsolatosak: a
képernyd tul kicsi, nincs megfelel6 billentylzet, a rendelkezésre allé6 beszédfel-
ismeré programok egyelére nem mikddnek kifogastalanul, a kisméretl kijelzé
limitalja a megjelenitheté informacié mennyiségét. Tovabbi probléma, hogy dina-
mikus informacio megjelenitése kis kijelzével rendelkezd eszk6zdn bonyolult. E
korlatok kovetkeztében a létezd, PC-re alapozott e-learning alkalmazasok nem
tehet6k 4t mobil szolgaltatassa. igy mas megkdzelités sziikséges ahhoz, hogyan
kell az informaciot a hasznalohoz eljuttatni. Az elfogadott standardok szerint
hasznalhatdsag, hasznossag, funkcionalitas, megtanulhatésag, megjegyezhet6-
ség, eredményesseg, hatékonysag és kivanatossag azok a kritériumok, amelyek-
nek egy ilyen rendszer meg kell, hogy feleljen. Es még e kritériumok szem elétt
tartasaval is konnyen el6fordulhat, hogy kevéssé jol hasznalhato eszkdz szletik.
Ennek kikerllésében az segithet, ha egy rendszer tervezését nem a technolégiai
fejlesztések iranyitjak, hanem a felhasznaldk, akik rendelkeznek bizonyos elvara-
sokkal a hasznalhatdsagot illetéen.

Ebbdl az iranybdl kdzelitenek a Kingston Egyetem kutatoi, Andy Stone, Graham
Alsop és Chris Tompsett, akik a tanulasmenedzsment rendszerek egyetemistak
altali hasznalatat vizsgalva fejlesztettek ki egy olyan Uuj, felhasznaldkézpontu kuta-
tasi eljarast, melynek segitségével kdzelebb juthatunk annak megvalaszolasahoz,
hogy a mobil technolégia miként alkalmazhat6 sikerrel hagyomanyos tanulasi mod-
szerek kiegészitéjeként és tamogatojakent.

A ,megalapozott elmélet” (Grounded Theory) mddszer lényege, hogy a teljes kuta-
tasi folyamat az 6sszegydjtott adatokon alapul, a kutato teljesen bevonddik a kuta-
tas folyamataba, igy nem all kivil az adatgydjtésen és az értelmezésen. Az eljaras
soran az adatgy(jtés és az értelmezés ciklikusan zajlik, a kezdeti alacsony szinti
adatelemzés az értelmezés egyszer( szintjeit teszi lehetéve, mely a késébbi értel-
mezések, és ha lehet, tovabbi adatgydjtés alapjaul szolgal. Ez a folyamat szamos
ismétlést kivan, és mindvégig az alany néz6pontjara fokuszal. A kutatoi elvarasok,
elfogultsagok kezelésének érdekében koriltekintéen rogzitik magat az értelmezési
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folyamatot is, igy a kutato eredeti érdeklédése, késébbi hozzaflizései és esetleges
ertelmezései nem az elemzeésen kivil allé informacioként, hanem a projekten belll
rogzitett adatként kertlnek feldolgozasra. Az eljaras er6ssége ez a rugalmassag,
mely a folyamat jellegének, és az adatok minéségének kdszonhetben all els. A
tanulasmenedzsment rendszereket ezzel a modszerrel tanulmanyozva a kutatok
azt vizsgaljak, hogy miként hasznaljak a diakok az infokommunikaciés eszkdzoket
egyuttmikodé munkajuk soran. Bar a kutatas jelenleg is folyik, az elsé eredmények
feltartak harom olyan faktort, mely tanulsagos lehet a tovabbi, hatékonyabb m-learn-
ing alkalmazasok fejlesztésére vonatkozé kutatasok szamara.

Az eljaras logikajanak megfeleléen azt kérték a hallgatoktdl, hogy irjak le a legjobb
€s a legrosszabb tapasztalatukat arrol, amikor a kommunikaciot egyuttmikodésre
hasznaltak. A leggyakrabban — és nagyjabol egyforma gyakorisaggal — emlitett
technologiak az SMS és az azonnali Uzenetkildd (instant messaging) szoftverek
voltak. Bar ez utdobbi nem mobil technoldgia, a diakok tébb helyszinen tudnak egytt-
mukodve dolgozni, igy lehetdévé téve egyfajta mobilitast az egyuttm(ikédé csoport
szamara. Raadasul az adatgydijtés ideje 6ta megjelent a mobilkészullékek egy ujabb
generaciodja, mely mar tartalmaz azonnali Gzenetkildé szoftvert. A munkan tul ezen
eszkozok jellemzd hasznalati modja a diakoknal a személyes talalkozok tervezése.
Veégul pedig fontosnak tlnik, hogy a felmerult kommunikacids technoldgiak mind
hasznalatosak voltak munka és szocialis célokra egyarant, mely felveti a munka/
maganélet egyensuly 6nmenedzselésének kérdését.

KOVETKEZTETESEK ES TOVABBI KERDESEK

Az el6adasok nyoman kdérvonalazhatok mind a mobil, halézati tanulas fé ismérve-
iként szolgalé szempontok, mind azok a problémak, melyek tovabbi vizsgalata és
megoldasa meg varat magara.

Az az elképzelés, mely szerint a technika megvaltoztatja a tanulas gyakorlatat, a

.kollaborativ’ gondolatig kellene, hogy elvezessen, de ma még nem tartunk itt: az
oktatas/tanulas megfelel6 szamitdogépes tamogatasanak megtervezése — csakugy,
mint a megfelel6 pedagdgiaé — ugyanis Osszetettebb feladat annal, ahogy korabban
elképzelték — hangzott el Milrad el6adasaban. Ha a hordozhatd eszk6zdk tamo-
gatni képesek az aktiv/kollaborativ tanulast, az elvart nyereség vagy hozzaadott
erték sokféleképpen megjelenhet. Helyvaltoztatas kdzben is lehetévé valik példaul
feljegyzések készitése és megosztasa, vagy a legkulonfélébb informacio visszake-
resése, tovabba drotnélkuli adatatviteli technika segitségével a munka egyszer(ien
kdvethetévé és koordinalhatova valik. Eppen erre mutatott ra Stone és munkatarsai
kutatasa is, feltarva, hogy a mobil tanulas létjogosultsaganak egyik legjobb igazola-
sa az altala lehetéveé valoé hatékony id6kihasznalas (konkrétan az utazas korabban
Lerméketlennek” tartott idejének kiaknazhatésaga).

Az iskolai alkalmazasok megfigyelésébdl kiderult, hogy a mobil eszkdzdk uj lehe-
téségeket adnak a tanarok kezébe arra, hogy iranyitsak a diakokat, és itt kilénosen
fontos a személyre szabhatdsag lehetéségének kihasznalasa. Ahonen és munka-
tarsai eredményei szerint a gyakorlatban mobil eszk6zok példaul értékes eszkdzok
lehetnek a kornyezet megfigyelésehez.

A problémaékat tekintve legel6szor sokakban az merul fel, hogy a ,barmikor bar-
hol” tanulasnak van-e egyaltalan helye az oktatasban. Ez a konzervativ nézépont,
mely a jelenleg ismert struktura keretei kdzt tudja csak elképzelni az oktatast. A
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technoldgia fejl6dése viszont 6hatatlanul maga utan vonja a valtozas szikséges-
séget, igy inkabb olyan kérdéseket érdemes feltenni, hogy milyen valtozasokat
szeretnénk az oktatasban, ha rendelkeznénk az e valtozasok megtételéhez szuk-
séges er6vel — mondta példaul Misfund. Viszont — ahogy tobb el6adasban is fel-
merult — sok, a fejlesztési probalkozasokban is dontéshozé szerepl6 fejében él
negativ kép az Uj eszkdzrél, ez gatolhatja a mobil, mint a tanitasban hasznalhato
.ervenyes”, vagy megfelel6 technoldgia elfogadasat — igy a fejlesztési munka fon-
tos részei huzédhatnak vagy utkézhetnek akadalyba. Ezért kulcsfontossagu, hogy
megértsik és legy6zzik a dontéshozoknak a mobil eszk6zokkel kapcsolatos eset-
leges negativ percepcidit, hasznaldi oldalrél pedig a mobil ,felelés” hasznalata,
hasznalati vezérelvek elfogadasa javasolt, hiszen a sikerhez valamennyi érintett
fél bevonddasa és motivacioja szukséges.

A nehézségek és kételyek ellenére egy dologban biztosak lehetlnk: a valtozas
elindult, és szilettek mar tovabbgondolasra érdemes eredmények is, melyek hoz-
zajarulhatnak ahhoz, hogy az igéretes technoldgiai Ujitdsokat ne betolakoddként,
hanem lehet6ségként értelmezzék az oktatas felelései.
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