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Hain Ferenc — Kugler Judit

A Mindentudas Egyeteme kozonsége

Befejez6dott egy szemeszter és mar a masodik is megkezdddétt a Mindentudas
Egyetemén. Az elsd programegység veége lehetéséget ad egyfajta szamvetésre, az
eddig felhalmozddott tapasztalatok 0sszegzésére. Az elézetes elvarasok tikrében nem
csak a szervez6k részérdl értékelik sikerként a kezdeményezést: sajtoévisszhangja, illet-
ve a kozvélemény-kutatasok szerint a kozonség megitélése is nagyon kedvezé.

Koénnyd dolgunk van, amikor a Mindentudas Egyeteme elsé félévet akarjuk az
eredeti szandékok figyelembevételével végiggondolni, hisz a célok a program indu-
lasakor az akadémikus kozvélemény szamara is megfogalmazédtak a Magyar Tudo-
many cimd folydéiratban:

A kezdeményezés lényege ugyanis, hogy a magyar tudomany nemzetkdzi szinvona-
It kutatoinak és mihelyeinek munkajara tamaszkodva, az infokommunikacio kézegeé-
ben adaptalta a tudasterjesztés nemzetkézi térekvéseit és magyar hagyomanyait.

»-.. a program célkézénsége — ahogy az idézett cikkben megfogalmazast nyer — az
altalanosan mlivelt, legalabb érettségi szinten képzett érdekl6d6k kére, ezért szamuk-
ra értheté nyelvezeten el6adott, szemléletesen bemutatott prezentaciokra kerdil sor.”?

Kulonds jelentésége van ennek a kezdeményezésnek és az MTA szerepvallalasa-
nak akkor, amikor a kurrens tudomanyelméleti vitak soran is tdbbek altal megfogal-
mazodik a klasszikus tudomany, az akadémikus tudas szerepének atértékelédése,
illetve devalvalodasa.?

Ahogy Fehér Marta irja*: ,a korabbi, akadémikus fazistél eltéréen ebben az uj
poszt-akadémikus fazisban a kutatas nem, vagy csak kisebb részt térténik allami
finanszirozasbol, s a tudés nem apanazs-szerd ellatasban részesiil, még csak nem
is az egyes cégek allando kutatas-fejlesztd laboratoriumaiban dolgozik fix fizetésért,
hanem a nagy multinacionalis korporaciok K+F projektjeiben megjelélt cél-feladato-
kon dolgozik, a feladat megoldasara alakult ideiglenes fluktuativ teamekben. A ku-
tato vallalkozova valik, illetve teljesitménye alapjan finanszirozott szellemi bérmun-
kasként tevékenykedik. A kutatas eredménye: a tudas nem a kbézjavak egyike (vagy
éppen legfébbike) tébbé, hanem a megrendel6 magantulajdona, amelyet a jog a
tulajdon egyéb formaihoz hasonloan kériilbastyaz és (még a nem-militaris vonatko-
zasu kutatasok esetében is) a titkositas jogaval is felruhaz.”

Ennek nyoman idézi Fehér a Nature magazint: ,er6sodik az egyetemek és az ipar
osszefonddasa. Az ebbdl szarmazo veszélyek pedig: az egylittm(ikbdés és bsszetar-
fozas (cohesion) meggyenglilése az egyetemeken a jovedelemkiilbnbségek miatt, a
human-tudomanyok lebecstlilése — noha a technologiai fejlédéssel kapcsolatos etikai

1 A kdzvélemény-kutatasok eredményeire ez a tanulmany szolgal majd harom példaval, mig a sajtébeli
siker értékelésére példa Palugyai Istvan: Az ismeretterjesztés feltamadasa. Mi all a Mindentudas Egyete-
me varatlan sikerének hatterében? Népszabadsag 2003. 01. 02. cimd iras.

2 Magyar Tudomany, 2002, 10.

3 Tébbek kdzott ezt a problémat, az Akadémia révid és hosszu tavu szerepvallalasanak lehetéségét és ter-
vét fejti ki a Vildagossag 2002/10-12. szamaban a program akadémiai felel6seként Fabri Gyorgy, Az Aka-
démia és a Mindentudas Egyeteme cim( irasban.

4 Magyar Tudomany, 2002. 04.
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és tarsadalmi problémak, amelyekkel foglalkozhatnanak, névekednek — valamint a tudo-
manyos objektivitas és a tagabb dsszefliggések iranti fogékonysag csékkenése.”®

Ebben a kontextusban érdekes tehat, és Magyarorszagon is egyedulallé jelenség, hogy
egy olyan —s ez itt most killéndsen fontos — tudomanyos kdztestiletnek, mint a Magyar Tudo-
manyos Akadémia, a tarsadalmi, politikai valtozasok kozepette is sikertlt megdriznie a presz-
tizsét. Ez a presztizs az, ami egyfajta ,brand™-ként, sajatos védjegyként tehette vonzdva az
Akadémia intézményét egy multinacionalis nagyvallalat® szamara, amikor az a tarsadalmi
hasznossagat tekintve megkérddjelezhetetlen fontossagu, de a vallalati marketing stratégia
logikajahoz is jol illeszkedd programhoz egyittmiikddd partnert keresett. Az egyuttmikodés
funkcionalisan is harmonikus, hisz a tavkézlési nagyvallalat az ismeretterjeszté program
lényegét ado internetes megjelenést, az Akadémia pedig a tartalmat biztositja.

Bar a Mindentudas Egyeteme nem klasszikusan e-learning kezdeményezés, de jol
illeszkedik ahhoz az utkereséshez, amely a nemzetkdzi e-learning irodalomban a nyitott
oktatas, nyitott mivel6édés modern kommunikaciotechnoldgiai eszkdzok segitsegével
megvalosuld lehetdségeit helyezi elétérbe a piaci megfontolasokkal szemben. Mig a
piaci e-learning szolgaltatok Uzleti sikere egyel6re nem nyilvanvalo (ez a helyzet a nagy
multa brit tavoktatasi intézmény, az Open University e-learning probalkozasai,” vagy az
emblematikus Egyesiilt Allamokbeli Western Governors University? esetében is), addig
azt tartjak, a jov6 az olyan nyitott kezdeményezéseke, mint a Massachusetts Institute of
Technology (MIT) ,nyitott kurzustara” (az OpenCourseWare).® Ez jelenleg tesztfazisban
van, am a tervek szerint 2007-re a MIT 6sszes kurzusat ingyen hozzaférhetéve teszik.

Oktatasfilozdéfidja és modszertana révén valik tehat igazan ujdonsageértékive, és
a modern tudasalapu tarsadalom mikddési mechanizmusai, tovabba jelenlegi alaku-
lasa szempontjabdl is figyelemreméltd kezdeményezéssé a Mindentudas Egyeteme
(ME). Ezek azok a szempontok, amelyek visszavezetnek benniinket a ME célkitlizé-
seihez is, és amelyek teljesilését, illetve a célok beteljesulésének vizsgalati eredmé-
nyeit e tanulmany megkisérli szamba venni.

A Mindentudas Egyetemének hatasait, megitélését tobb kutatas vizsgalta parhu-
zamosan, egymast kiegészitve. A MATAV megbizasabdl a TARKI készitett orsza-
gos reprezentativ mintan felmérést, amely els6sorban a program ismertségét, az
eléadok, és az el6adasok ismertségét és fogadtatasat vizsgalta. Az Axelero, a ME
honlapjanak készit6je és fenntartdja az internetes megjelenés latogatottsagat és
fogadtatasat vizsgalta, mig a Tudastarsadalom Kutatokdzpont kérd6ives adatfelvé-
telt végzett az el6adasokat latogatok kérében.

Az el6adason résztvevok vizsgalatat az tette indokoltta, hogy feltételezhetd volt
komolyabb elkdtelezettséguk, az egyes eléadasokat latogatd szakemberek nagyobb
aranyu jelenléte, s ez lehet6séget igért az intenzivebb, tdébb médiumon keresztiili
hasznalati minta, illetve a szakért6/nem szakértd ME hasznalati mdédjanak dssze-
hasonlitasara is. Emellett valoszinUsithetd volt, hogy az el6adasokat elsésorban a
budapesti, illetve a févaros vonzaskorzetében lako, inkabb fels6foku végzettség,
illetve még tanuld réteg latogatja. Mivel az internethasznalat az elébb emlitett kor-
ben intenzivebb, a latogatok kérdéives megkérdezése lehetéséget kinalt a vilaghalo
kiegészité hasznalati modjainak és jellegének vizsgalatara is.

5 Uo.

6 A Mindentudas Egyeteme a MATAV és az Axelero tamogatasaval valésult meg.
7 Open University, online: http://www.open.ac.uk/

8 Western Governors University, online: http://www.wgu.edu/wgu/index.html

9 Massachusetts Institute of Technology, online : http://ocw.mit.edu/index.html
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Tanulmanyunkban tehat attekintjik az el6adasra jarok alapveté demografiai sajatos-
sagait, ME hasznalati szokasait, a kapcsolodo attitidoket, majd a MATAV-Axelero
és a TARKI vizsgalat révid bemutatasa utan, azok megallapitasainak kontextusaban
értelmezzuk a kutatasok soran kapott eredményeket.

AZ ELOADAST SZEMELYESEN LATOGATOK VIZSGALATA

A személyesen résztvevék korét a programsorozat 7. 10. és 12. el6éadasan’® kérdez-
tik meg ME-felhasznaloi szokasairdl. Az el6adasokat ugy valogattuk ki, hogy az aka-
démiai tudomanyterdleti felosztasnak megfeleléen (élettudomanyok, természettudo-
manyok és tarsadalomtudomanyok) mindharom nagy tudomanyterulet t¢émajaba vago
expoze szerepeljen. A latogatok kozul 6nkéntes alapon dsszesen 1191 f6 toltotte ki a
program el6tt szétosztott kérdéivet''. A megkérdezés soran az alapveté demografiai
szempontokon tul a részvételi motivaciot, az aktualis eléadas témajaban, illetve az
eléadok munkassagaban vald jartassagot, az eléadassorozat egészének kulonbdzd
médiumokon keresztll valé hasznalati szokasait, illetve a ME megitélését vizsgaltuk.

A valaszadok alapveté demogréfiai jellemzéit az alabbi tablazatok tekintik at.

1. tabla: A harom el6adas hallgatdosaganak alapveté demogréfiai jellemzéi

1.2 NEM

Férfi 58,9%
NG 41,1%
1.3 LAKHELY

Budapest 69,8%
Budapest vonzaskorzete 9,7%
Megyeszékhely, megyei jogu varos 10,1%
Mas varos 5,4%
Falu vagy kozség 4,9 %
1.4 ISKOLAI VEGZETTSEG

Altalanos iskola 6,2%
Szakmunkas 0,6%
Technikusi, érettségi 27,7%
Fels6foku szakképesités 5,7%
Egyetemi, féiskolai 55,2%
Tudomanyos fokozat 4,6%

1.5 JELENLEGI ELFOGLALTSAGA

Tanul 22,9%
Tanul és dolgozik 19,9%
Dolgozik 45,9%
Se nem tanul, se nem dolgozik 2,7%
Nyugdijas 8,6%

10 Hamori Jozsef: Mit tud az emberi agy?; Szegé Karoly: Kérnyezetiink a Naprendszer és Ferge Zsuzsa:
A tarsadalom, amelyben éllnk.

11 A 1191 valaszolo a harom el6adason elérhet6 kb. 1700 emberbdl kerilt ki. Az elsé eléadasnak mintegy
800, a harmadiknak hozzavetbélegesen 500 latogatdja volt. A masodik eléadason (technikai okokbdl) csak
abban a teremben folyt a lekérdezés, ahol az el6adasok zajlottak. Ezt a termet minden alkalommal meg-
toltik a latogatdk, 400 ember befogadasara képes.



Hain Ferenc — Kugler Judit B A Mindentudas Egyeteme kézénsége

A latogatok kozott a férfiak (58,9%) voltak tdbbségben. Az el6adast megtekintdk
nagy része a févarosbol érkezett, és bé haromnegyedik budapesti, vagy Budapest
agglomeracidés korzetének lakdja. Ezzel egyutt a hétfé esti kezdési idépontra és
az utazasi koltségekre is tekintettel, rendkivil jelentésnek mondhat6 a latogatok
kozel egynegyedét kitevd, vidéki varosokbdl, illetve falvakbol, kozségekbdl érkezdk
csoportja. Az iskolai végzettség tekintetében homogénebb a minta, mint a tobbi
demogréafiai valtozé esetében. A valaszoldk mintegy kétharmadanak felséfoku vég-
zettsége van. Az altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6k szinte mindegyike
(92,6%) kozépiskolas koru tanuld, mig az érettségivel vagy technikusi végzettség-
gel rendelkezdk 66 szazaléka tanul jelenleg is, illetve munka mellett képezi magat.
Az el6adasokat latogatdk korében tapasztalt alacsonyabb iskolai végzettség tehat
egyertelm(ien a latogatok fiatal koraval magyarazhato.

Ahogy az iskolai végzettség eloszlasabdl is kitlinik, a személyesen érdekl6dok leg-
nagyobb része aktiv dolgozo (1.5 tabla), kozel egy6tdde munka mellett tanul, tobb
mint egy6tdde pedig ,csak” tanulo.

A fentiek tikrében kiléndsen érdekes, hogy mig a harom el6adason a kérdéivet
kitolté legfiatalabb latogato 10, a legidésebb 92 éves volt, addig az atlagéletkor alig
valamivel tobb, mint 37 év volt.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy a latogatok tébbsége férfi, nagyobb részt
Fontos az is, hogy nagyobb részik dolgozik, ugyanakkor a megkérdezettek kozel
fele ,csak” tanul, illetve munka mellett jar iskolaba.

Amit a latogatokrol a demografiai mutatok eloszlasaibol megtudtunk, tovabb fino-
mithato a 2. tabla alapjan, ha a témakban, Hamori Jozsef, Szegd Karoly és Ferge
Zsuzsa munkassagaban vald jartassagot vizsgald kérdésekre kapott valaszokat
vesszik szemugyre.

Az agykutatas, a csillagaszat, illetve a szocioldgia témakoérében ,szakértének”
a valaszolok 12,3 szazalékat tekinthetjuk, ennyien voltak, akik az egyes el6ada-
sokon tanulmanyaikhoz vagy munkajukhoz kapcsolodonak tartottak az adott
témat. Nehezen értelmezhetd viszont, hogy ennél tdbben voltak azok, akik azt
allitottak, hogy jol (4,8%) vagy tébbé-kevésbé (18,5%) ismerik az eléadok mun-
kassagat. Magyarazatul szolgalhat erre az, hogy viszonylag népesebb volt az
el6adodk sajat vendégeinek kore, akikrél elképzelhetd, hogy meghivojuk tevékeny-
séget ismerik, ezzel szemben a konkrét tudomanyteriletre kisebb a ralatasuk.
Ugyanakkor az igazan lényeges és informativ elem, hogy a kdzdnség tagjainak
80-90 szazaléka szamara a kulturalodas, altalanos tajékozodas szerepét toltot-
te be a ME latogatasa.

Ennek tukrében érdekes az el6adast latogatok tajékozottsagi szintje az egyes
témak és el6adok kapcsan.

2. tabla: Az el6éadasok hallgatosaganak a témaban, az el6adé munkassagaban
valo jartassaga, tajekozodasi szokasai

2.1 MENNYIRE TAJEKOZOTT AZ ADOTT ELOADAS TEMAJABAN

Nem kiilonésebben 44,6%
Kiviilalléként figyeli a tudomany fejlédését 43,1%
Tanulmanyaihoz, munkajahoz kapcsolodik 12,3%
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2.2 MENNYIRE ISMERI AZ ELOADO MUNKASSAGAT

Egyaltalan nem 42,2%
Csak hallott réla 34,6%
Tobbé-kevésbé 18,5%
Jol 4,8%
2.3 MEGNEZTE-E ELOADAS ELOTT A KAPCSOLODO WEBOLDALT

Megnézte 34,9%
Nem nézte meg 65,1%

Az el6adast megel6z6en a résztvevdk 35 szazaléka megnézte az eléadashoz tar-
tozé honlapot. Ez egyfel6l magas aranynak tlinik, masfel6l igazan értelmezhetévé
a latogatok meédiahasznalati szokasainak ismeretében valik. Az aktualis programot
megel6z6 korabbi eléadasokra vonatkozoan is megkérdeztik a valaszoldkat: jelen
voltak-e személyesen, illetve nézték-e televizion vagy interneten, tovabba elolvastak-
e a témahoz tartozo internetes anyagot, kitoltotték-e a kapcsolddo on-line tesztet, és
hozzaszdltak-e az eléadas forumahoz.™

A valaszokbol kiderllt, hogy igen magas azoknak az aranya, akik az egy-egy kom-
munikacios csatornan, médiumon keresztil eddig még nem nézték, hallgattak meg
egyik korabbi el6adast sem. Mindazonaltal a személyes latogatas a leggyakoribb,
az internetes valtozat megtekintése pedig a legritkabb el6adas-hallgatasi forma. A
valaszadok 33,5 szazaléka korabban nem vett részt személyesen el6adason és
41,3 szazalékuk még egyetlen el6adast sem nézett meg televizién. Ennek ismere-
tében nem meglepd, hogy a nézéknek alig 6tdde (17,2%) hasznélta mar legalabb
egyszer az internetet az el6éadasok kapcsan, és kdzlluk is csak kevesen interaktiv
modon (forumhasznalat, tesztkitoltés).

Arra, hogy milyen médiahasznalati mintazatai lehetnek a kilonb6z6 ME elérési
maédoknak a 4. dbra és az ebben abrazolt faktoranalizis adhat valaszt.

3. tabla: A kilénb6z6 médiumok hasznalatanak mintai a ME kapcsan

Minden csatornan| El6adasra nem El6adasra jaro
fogyaszté jaro, tévézo és tévézo
Teszt szazalékosan 0,763
Neten néz szazalékosan 0,659 0,424
Online anyag szazalékosan 0,645
Foérum szazalékosan 0,618
Jelenlét szazalékosan 0,452 0,688 0,426
TV szazalékosan 0,410 0,684 0,506

Ahogy a 3. tabla eredményei mutatjak, harom nagy csoportot kilonitettiink el a
ME kapcsan valo kulénb6zé médiumhasznalat és a személyes jelenlét gyakorisaga-
nak megfeleléen.

Az els6 esetben a szorvanyos televizidzasi és eléadas latogatasi gyakorisag jar
egyutt egy minden téren viszonylag hangsulyosnak nevezhet6 ME internetes akti-
vitassal. Tehat itt jellemz6 a gyakori és a ME-oldalakat sokoldaluan hasznalé inter-
netezés, és az ezzel egyutt jard, nem tul intenziv személyes eléadaslatogatas.

12 Lényegesen kilénbdzé az, amit az el6adast megel6z6en, és amit azt kdvetéen a latogatok a honlapon
talalhatnak. El6tte csak egy rovid tajékoztatd olvashaté a témardél, mig a programot kévetéen kerll fel a
videbanyag, az el6adas internetes szerkesztett valtozata, a linkgyljtemények stb.
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A masodik hasznaldi magatartas esetében a tv-nézés gyakorisaga az eléadasra
jarassal nem vagy kevésszer jar egyutt. Az ebbe a csoportba tartozok tehat televi-
zion gyakran kovetik a ME-t, mig az adott el6adason valo részveételik a kivételek
egyike, hiszen altalaban nem latogatjak személyesen az eléadasokat.

A harmadik kategériat az el6adasok televizidn vald viszonylag gyakori kdvetése és
valamivel ritkabb latogatasa jellemzi. Az internetezés szempontjabdl az a sajatossag
mutatkozik, hogy az e csoportba tarozok, ha interneteznek is, jellemz&en nem nézik
meg az eléadas on-line valtozatat.

Fontos adalék az eddigiekhez, és a ME internetes megjelenése latogatottsaganak
ertelmezéséhez az 5. tabla két adatsora: az internethasznalat gyakorisagara és az
alkalmazas helyére vonatkozo kérdésekre adott valaszok.

4. tabla: Az internet-hozzaférés és az internethasznalat gyakorisaga
4.1 MILYEN GYAKRAN HASZNALJA AZ INTERNETET

Nem internetezik 10,8%
Ritkabban, mint hetente 11,4%
Hetente 8,5%
Hetente tobbszor 14,6%
Naponta 22,7%
Naponta tobb, mint egy é6rat 21,7%
4.2 HOL HASZNALJA AZ INTERNETET

Otthon 44,5%
Munkahelyen vagy iskolaban 63,0%
Baratoknal, ismerésoknél 6,2%
Kozosségi-, Telehazban, konyvtarban 3,6%
Internetkavézéban 3,5%

A piaci internethasznalatra vonatkozo6 felmérések kapcsan altalanosan elfoga-
dott, hogy un. ,heavy user”-ként a hetente legalabb két alkalommal internetezéket
tartjak szamon. Ennek a kitételnek a ME el6adas latogatdinak kétharmada felel
meg, am e nélkll is latszik, hogy igen magas az internethasznalat mértéke a
megkérdezettek korében. Informativ, de nem meglep6 az is, hogy a megkérdezet-
tek internetezni elsésorban a munkahelyukdn szoktak, de a felhasznalas iranti
pozitiv attitidot tlikrdzi, hogy a hazai populaciot tekintve atlagos (10% koruli)
otthoni hozzaféréssel szemben a valaszoldk 44,5 szazalékanak van otthonaban
internet-hozzaférése.

A megkérdezettek 67,5 szazalékanak legalabb heti gyakorisagu internethasznalati
szokasaihoz viszonyitva nem tlinik sem kiugréan magasnak, sem alacsonynak a
34,9 szazalékos arany azok korében, akik megnézik eléadas el6tt a témahoz kap-
csolédd honlapot. Elarul viszont a ME-vel altalaban ismereteiket, miveltséguket
szélesiteni igyekvl kdzonség tajékozodasi szokasairdl annyit, hogy tdbbseguk sza-
mara ,nem természetes”, hogy az interneten tajékozédjanak a hallgatando, illetve
a meghallgatott el6adas kapcsan. Az is a ME haszndlati szokasok fontos ismérve
tehat, hogy az el6éadasokat, a kapcsolodd anyagokat az egyébként haromnegyed-
eében internetezd k6zonség mintegy 6tdde nézi csak meg, hasznalja.

A Mindentudas Egyeteme kezdeményezés megitélése egydntetliien nagyon ked-
vezének mondhato.

8
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5. tabla: A ME hasznossaganak megitélése és a tovabbi részvételi hajlandosag
ELKEPZELHETONEK TARTJA-E, HOGY ELJON MASKOR IS?

Nem, biztos, hogy nem 0,6%
Nem valészinii 2,3%
Valésziniileg igen 34,4%
Igen biztosan 62,7%
MENNYIRE TARTJA HASZNOSNAK A ME-T? (OSZTALYZAT 1-5)

1 0,5%
2 0,4%
3 5,3%
4 27,5%
5 66,4%

A latogatoknak tdbb, mint 90 szazaléka (93,9%) négyes vagy 6tds ,iskolai osztaly-
zattal” értékelte a Mindentudas Egyeteme kezdeményezést. Ezzel dsszhangban, de
még nagyobb aranyban, 97,1 szazalék gondolta azt, hogy maskor is eljon, vagyis
azoknak a nagy része is kifejezte szandékat a ME jov6beni latogatasara, akik a fel-
keresett el6adas el6tt csak kdzepesre értékelték a programot.

ALTALANOS VELEKEDESEK A MINDENTUDAS EGYETEMEROL"

A TARKI 2002 decemberében végzett orszagos reprezentativ felmérést a Minden-
tudas Egyeteme el6adassorozat ismertségerdl és megitélésérdl a felnétt lakossag
kérében. Az eredmények szerint a magyar lakossag egynegyede hallott mar a ME-
rél (legtdbben a televiziobdl, elvétve a nyomtatott sajtobdl, illetve az internetrél, eset-
leg informalis Uton szereztek tudomast rola), és a kezdeményezésrél mar halloknak
kétharmada kiséri figyelemmel valamilyen gyakorisaggal az eléadasokat. Azok, akik
lattak mar valamelyik el6adast, nagyon pozitivan itélik meg a ME-t 6sszességében,
illetve a kozérthetdség és érdekesség tekintetében is. A vizsgalat soran az el6ada-
sok és az eléaddk ismertségét spontan emlitésekkel tesztelték. igy kiderilt, hogy az
eléadasok cimére, témajara joval tébben emlékeznek, mint az eléaddk személyere.
Az el6adok kozul inkabb azokat tudtak felidézni az eléadasok hallgatoi, akik valami-
lyen kozéleti poziciot is betdltottek koraban, vagy toltenek be jelenleg.

A ME kovetése kapcsan fontos adalék (amint az el6adast személyesen kdveték
megkérdezesekor hangsulyosan felmerdlt), hogy milyen médiumokon kdveti a k6zon-
ség az el6adasokat. Az el6éadast valamilyen rendszerességgel kdveték 94 szazalé-
ka mondta, hogy latott mar televizidoban, 7 szazalék, hogy hallgatott radioban és 9
szazalék, hogy olvasott Ujsagban eléadast. A TARKI vizsgalat ezres mintajaban, az
eléadast kdvetd valaszolok mindéssze 3 szazaléka allitotta, hogy interneten is meg-
nézte az eléadasokhoz kapcsolédd anyagot, és nem volt olyan a megkérdezettek
kérében, aki személyesen is részt vett volna mar eléadason.

A legérdekesebbnek tartott, mar elhangzott eléadasok, valamint a jovében java-
solt témak listajat attekintve azt talaltak, hogy a természettudomanyos témak irant
a legkomolyabb a kdzdnség érdeklédése, és korvonalazhaté egy olyan markans

13 Az ismertetés a TARKI elemzése alapjan készillt, amelyet a Mindentudas Egyeteme ismertsége és
megitélése kapcsan 2002. decemberi adatfelvétellel, 1020 fés, orszagosan reprezentativ, tdbblépcsés,
aranyosan rétegzett kivalasztassal késziilt mintan végzett. Az Internet hasznalatat vizsgalé felmérést fel-
dolgozasra a MATAV bocsatotta rendelkezésiinkre.
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csoport is a kdzonségen belll, amelyik a tudomanyos ismeretterjesztésnek ,nem az
akadémiai tudomanyossaghoz kozeli valtozatat preferalja”.

INTERNETEZOK A MINDENTUDAS EGYETEMEROL™

A vizsgalat megallapitasa szerint a ME internetes megjelenése az internet-
penetracio korlatai miatt nem valhatott a tarsadalom nagy részét elér6 prog-
ramma: belll maradt a tudomanyoktol, illetve az internett6l mar megérintettek
korén. Az interneten a ME-t kdveték intenziv és sokrétl internethasznalok. Az
adatok szerint a ME els6sorban nem a tanuldk programja, az on-line megkérde-
zettek tobb mint fele (54%) dolgozik, negyede pedig dolgozik és tanul egyszerre,
valaszadoiknak 9 szazaléka a ,csak” tanul6. A ME honlap vidékre, kiilondsen a
vidéki nagyvarosokba nagyon jol eljuttatia a ME el6adasainak anyagait, hisz a
latogatok mintegy kétharmada nem budapesti, 30 szazaléka megyeszékhely, 18
szazaléka mas varos lakoja.

H(iségesebbeknek latszanak az on-line valaszadok, mint a TARKI vizsgalat repre-
zentativ mintajanak atlaga. Az internet révén megkérdezettek 60 szazaléka az els6
szemeszter mind a tizen6t el6adasat kovette valamilyen médon, tovabbi 17 szazalék
pedig legalabb 10 el6adast figyelemmel kisért.

Az on-line valaszaddk tobb mint fele jel6lte meg legkedvesebb médiumaként az
internetet. A masodik legnagyobb csoport a televiziot preferalokeé, a személyes
részvétel csak a valaszadok 12 szazalékanak a szivigye, pedig a valaszadok 44
szazaléka budapesti vagy Budapest vonzaskorzetének lakoja. Mindennek ellenére
fontos, hogy a latogatok a Mindentudas Egyeteme honlapjat els6sorban kiegészité
meédiumként hasznaljak a személyes, televizios, radios vagy internetes, videds meg-
tekintés, meghallgatas mellett.

A valaszadok on-line aktivitasat jelzi az is, hogy 81 szazalékuk be is iratokozott
a honlapon, ezzel 6sszhangban all, hogy bar nagyon elégedettek a honlappal, de
annak az interaktivitas-dimenzidjat gyengeébben, 6sszességében azonban pozitivan
itelték meg. Kevésbé elégedettek tehat az intenziv hasznaldk a férummal, valamint
a video- és hanganyaggal.

OSSZEFOGLALAS

A két réviden ismertetett vizsgalat eredményeit arnyaljak a Mindentudas Egyetemé-
nek internetes latogatottsagi és televizids nézettségi adatai, amelyeket a melléklet 1.
es 2. tablaja tartalmaz. A harom csatorna (m1, m2, illetve a Duna Televizio, amelyek
a ME-t kozvetitik) egyuttes nézettségi adatai alapjan a populacié egészében aranyo-
san kevesebben nézik az el6adasokat, mint ahanyan a kérddives vizsgalat soran
azt magukrol allitottak.

Erdekesek az internetes latogatottsag adatai is. Egyenletesen ndvekszik a latoga-
tok (a latogatasok'®) szama, ami januar végére elérte a 15 ezret. Csokken viszont

14 Az Axelero vizsgalata egy, a ME honlapjan, 2002. december végén és januarjaban végzett on-line meg-
kérdezésen alapult és belsé hasznalatra készliilt. A valaszaddk szama 271 f6. Az anyagot feldolgozasra
az Axelero bocsatotta rendelkezésiinkre.

15 Egy latogatasként rogziti a rendszer az auditalt site egyazon latogatdjanak oldalletdltéseit a mért site-on
mindaddig, amig két egymast kdvetd oldalletoltés kozott nem telik el 30 percnél hosszabb idé.
Oldalletéltésként régzit a rendszer minden, a latogatok altal kezdeményezett HTML-oldalletdltést.
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az egy latogato altal megnézett oldalak szama. Nem igazan lehetséges az Axelero-
vizsgalat adataibdl a hattértényezdkre kovetkeztetni, hiszen a 271 Onkéntesen
kitoltott kerddiv nagyon kevés adatot jelent, tehat feltételezni engedi, hogy relevans
szempontokbdl a minta nem reprezentativ. Valoszinlnek tlnik példaul az, hogy az
on-line valaszoldk sokkal aktivabbak internethasznalatukat tekintve, mint a demogra-
fiai jellemzbikkel leirhatd populacié. J6 példaja ennek, hogy 13 szazalékuk vasarol
rendszeresen on-line, ami az internetes tranzakciok iranti — Magyarorszagon szokat-
lan mérték( — bizalmat és habitualis mintat jelent.

Ugyan altalanosité vagy dsszehasonlito kdvetkeztetések nem fogalmazhatok meg
az Axelero-vizsgalat kapcsan, mégis kitinik egy olyan csoport, amelyik a ME révén
élni tud az internet kinalta tér- és id6-szabadsag lehetéségével. Ezt példazza az ara-
nyaiban nagyszamu vidéki on-line felhasznalo, illetve az on-line valaszoldk el6adas
kovetési ,szorgalma”.

Visszatérve a vizsgalatainkat indité kérdésekre, mérlegelhet6, hogy az eléada-
sonként hozzavet6legesen 2-300 ezer televiziénézé, illetve a korilbellul 15 ezer
internetes felhasznald sok-e vagy kevés egy fél éve indult, és fejl6d6 ismeretter-
jeszt6 kezdeményezés esetében. Nem biztos azonban, hogy egyedil ez a fogyasz-
tdszam- orientalt megkozelités mércéje lehet a Mindentudas Egyetemének, hisz
legalabb ilyen fontos a sokrétl hallgatdsag mar meglévé tudomanyos tajékozédasi
igényeinek kielégitése. Ennek a célnak pedig, vitathatatlan sikerrel tesz eleget az
eléadassorozat. Egyfeldl azzal, hogy a vizsgalatokbdl lathatéan, a kilonb6z6 médi-
umokon mas és mas, de az eredeti célcsoportot, az altalanosan muvelt, legalabb
érettségi szinten képzett érdekl6d6i kort éri el a kezdeményezés, masfel6l azzal,
hogy a harom vizsgalat eredményeibdl egyontetlien az latszik, hogy a kdzdnseég
magas megelégedettségi szintjét elérve torténik mindez.

A vizsgalatunk masik aspektusa a modern kommunikaciotechnoldgiai kozegben
adaptalt tudasterjesztés, az oktatasfilozéfiaja és moédszertana révén ujszerd ME
kezdeményezés internettel tamogatott tanulasi lehetéseget teremtd kdzege, illetve
ennek fogadtatasa. Ahogy a vizsgalatok eredményei mutatjak, a kozonség altala-
ban vett elégedettségehez megteremtédtek a legfontosabb feltételek, mind a jo
min&ségl kommunikaciotechnologiai hattér, mind a jo mindéségu tartalom tekinteté-
ben. Az internet azonban még kiegészité minéségeben sem valt olyan altalanosan
hasznaltta, mint amit az ebben a kdzegben egyebként jellemzd, viszonylag kielé-
gité hozzaférési arany lehetévé tenne. Ahogy az el6adast személyesen latogatok
kozott végzett vizsgalatbdl latszik, a valaszadok ismeretszerzeési, tajékozodasi
szokasaira nem jellemz6, hogy egy 6ket érdekld eléadast kdvetéen tovabb infor-
malddjanak, kérdéseket tegyenek fel a rendelkezésre allo, kompetens szakértének
vagy vitazzanak a hallottakrol. Még azok szamara sem volt inspirald ez a lehetd-
ség, akiknek az internet erre alkalmat teremtett (volna). Annak ellenére, hogy az
el6adast latogatok 80 szazaléka heti rendszerességgel internetezik, alig 6tode
latogatta a ME honlapot, az el6adast kdvetben.

Vagyis a Mindentudas Egyeteme létrehozasaval Magyarorszagon egyedilallo
modon valosult meg a tudomanyos tudasatadas infrastrukturalis és tartalomszol-
galtatasi oldala, de az internethasznalatot indukalo kultdra megteremtésének sziszi-
fuszi munkaja mint nélkil6zhetetlen harmadik komponens, hosszabb tavu, komple-
xebb feladatnak latszik. Ez a tényez6 az internethasznalat tartalom/eszkdz/kultira
indukcios vitajahoz is érdekes adalékot jelent.
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MELLEKLET
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Latogatasok és oldalletoltések szama az eléadas napjan
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