A korszeri ipurv&lluluti szervezet
kialakitasanak problémai*
FRANK TIBOR

A gazdasagiranyitdsi rendszer reformjaval kapesolatban a szakemberek jo-
gosan vitatjak a vezetés leghatékonyabb formait, szervezeteit.

A vallalati szervezetek korszertsitésénél tobb szempontot kell figyelembe
venni. Igy a tébbi kozétt nem lehet egységes sémat kialakitani minden véalla-
latra, nem lehet a meglevd személyi adottsagokra épiteni a szervezetet stb.

A korszertien kialakitott vallalati szervezetnek igazodnia kell a mindenkori
gazdasdgirdnyitdsi rendszer f6 célkitiizéseihez. Ilyen értelemben a vallalati szer-
vezetet 4llandéan korszerisiteni kell, mert annak formaéja, kialakitisa nem te-
kintheté véglegesnek.

A korszert vallalati szervezet kialakitasanal hazidnkban az Uj gazdasagira-
nyitasi rendszer f6bb vonasaibol kell kiindulni. Ezek a kovetkezok:

1. a nagyobb vallalati onallosag kialakitasa,

2. a gazdasagossag fokozasa, :

3. a sziikségletre vald termelés biztositasa,

4. az anyagi 6sztonzés és a munka dijazasanak megallapitasa,

5. a helves munkakori légkor kialakitasa és a.legkedvezébb munkakoriil-

meények biztositasa.

E 16 célkitlizések sziikségessé teszik a vallalati szervezetek eddigi tevékeny-

ségének modositasat és 1j szervezetek létrehozasat.

1. A nagyobb vdllalati ondllésdg kialakitdsa

Az eddig tulzottan centralizalt allami iranyitas megsziinése kovetkeztében
novekszik a vallalat onallésaga. Ez elsésorban a vallalati igazgatora (vezérigaz-
gatéra) harit tobbletmunkat. A napi operativ feladatok intézése helyett munka-
ideje nagyobb részében a vallalat perspektivikus feladataival kell foglalkoznia.
A gyar, a gyartas, vagy a gyartmanyokra vonatkozo fontos fejlesztési kérdések-
ben a tanaesok, a javaslatok, vagy eléterjesztések alapjan onallo dontéseket kell
hoznia. Elsésorban tehat a dontésekkel kapcsolatos szervezetét kell kiépitenie.

Rendkivil fontos a vallalati igazgatéo munkajanak egyenletessé, litemessé és
tervszeriivé tétele. Elore meg kell terveznie munkajat napokra, 6rakra bontva.

Nagy segitséget nyujthat ebben a titkarsaga, illetve a titkdra. A titkarsag
kezeli az igazgatd levelezését, nyilvantartja az idébeosztasat, ellenérzi utasita-
sainak a végrehajtasat, lebonyolitja telefonforgalmat és beszerzi az egyes ligyek
intézéséhez sziikséges segédleteket. A titkarsagi dolgozdkat Magyarorszagon nem
képezik, holott miszaki-gazdasagi képzettségli, jo emberismerettel rendelkezd,
miuvelt egyéneket kell ide beosztani, akik ismerik a vallalat helyzetét, szervezeti
felépitését, kiilso-belst kapcsolatait, sulyponti problémait stb.

A titkarok az igazgatdk személyi beosztottai. Intézik az igazgato rajuk atru-
hazott ligyeit, és iranyitjak az tgyfélforgalmat.

A nagyobb vallalati 6nallésag hatékonyabb vallalatvezetését segiti elé az un.
tobbvonalas vezet6i rendszer kiépitése. Ez azt jelenti, hogy a miiszaki tevékeny-
séget a muiszaki, a gazdasdgi tevékenységet a gazdasagi igazgaté fogja ossze.

Elképzelhet6, hogy az ipari nagyvallalatoknal az tizleti politika kialakitasara
és Osszefogasara kiilon kereskedelmi igazgatot is beallitsanak.

A muszaki igazgato bedallitasa nem jelent problémat, mert f6mérndkék ed-
dig is mikodtek a vallalatoknal, legfeljebb arrédl kell gondoskodni, hogy tobb

* Az Ipargazdasdg 1967, 11. szamaban megjelent tanulméany roviditett kozlése.
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ideje legyen a vallalat tavlati miiszaki fejlesztési tigyeivel foglalkozni. Erre kény-
szeriti a korszer( termékek gyartasa, a vildgszinvonal elérése, Gjabb exportpia-
cok megszerzése sthb.

2. A gazdasdgossdg fokozdsanak szervezete

A gazdasagossag fokozottabb elétérbe helyezése miatt szlikséges a gazdasdgi
igazgatoi funkeid létesitése. Ez a funkcié a legtobb vallalatnal elnevezésben nem
uj, de tartalmaban igen. Egyesek ugy képzelték el a multban, hogy a volt f6-
konyvel6t allitjdk erre a posztra. Ez azonban a gyakorlatban nem valt be. A volt
fékonyveld funkcidja és a gazdasdgi igazgaté funkcidja nem azonos. A két mun-
kakort tehdt azonos képzettségl szakember nem toltheti be. A f6konyvels koz-
gazdasagi-szamviteli tevékenységet, a gazdasagi igazgato kozgazdasagi-miszaki
tevékenységet fejt ki. J

A gazdasagi igazgatd tevékenysége elsGsorban kozgazdasagi, de miiszaki
képzettséget is kovetel. Ilyenforman képzelhetd csak el, hogy a szamviteli, pénz-
gyl és kalkulaciés tevékenységeken kiviil a vallalat tizemgazdasdgi, munkatigyi,
szervezési ‘és esetleg az értékesitési munkajat is iranyitsa. (Ez utébbit azonban
csak akkor, ha nincsen kereskedelmi igazgato.) Ezekhez a tevékenységekhez a
technol6giai ismeretek elengedhetetlenek. Ilyen képzésben viszont a fékényvels-
ket nem részesitik. A fokonyvelére szliikség van mint az allami vagyon 6rére, a
gazdasagi igazgatd viszont az allami vagyon felhaszndldja, illetve a felhasznalas
irdnyitoja.

A jovében — véleményem szerint — a dontéselékészités és a gazdasigossag
érvényesitése fogja a jelenlegi tervosztalyok munkéjat dominalni. Munkajukban
tehat az lizemgazdasagi tevékenység valik uralkodova, helyesebb lenne tehat az
osztaly nevét vdllalatgazdasdgi osztalyra valtoztatni.

Az eddigi tervlebontds helyett ez az osztily fogja kidolgozni a kiilénbézé
déntési varidcidckat, vagy ha mas osztalyok is belefolynak ebbe a munkéba, ak-
kor koordinalja ezen munkdkat, és fellilvizsgalja a gazdasigossag szempont-
jabol.

Elképzelhetd, hogy a joviben az elé- és utokalkulacios tevékenységet is ezen
osztalyon beliil fogjak végezni, mert e tevékenységek adatai sziikségesek a gaz-
dasidgos milkédés elbiralasira. Ezeket az adatokat a jovében gyorsabban kell
elkésziteni (gépi feldolgozassal), ha azt akarjik, hogy az operativ vallalatvezetés
napi munkdaja soran felhasznalhassa azokat.

A gazdasigossagi szemlélet miatt nem elégséges a vallalat mikodését csupan
globdlisan vizsgdlni, hanem az eredményeket gépcsoport mélységig kell ele-
mezni. Ez ujra elétérbe helyezi az 6ndllé elszdmolds bevezetését, amelyet sok
vallalatnal elhanyagoltak.

Az utdkalkulacié sem tud megbizhaté magyarazatot adni az 6nkoltség ala-
kulasarol, ha nem tudja a tevékenységek mélységéig kimutatni, hogy hol dol-
goztak eredményesen, hol gazdasagtalanul. El6fordulhat ugyanis, hogy a miihe-
lyek tobbsége gazdasdgosan miikodik, de ettél fuggetleniil néhany miuhely, gép-
csoport gazdasigtalanul. A j6l mikoddk kiegyenlitik a gyengébbeket es igy a
véallalatvezetés nem tudja, hogy hol avatkozzék be a miihelyek munkajaba.

Az lizemgazdasagi osztalyon beliil kell végezni az drakkal kapesolatos mun-
kalatokat, valamint a gazdasdgi informdciok rendszerezését.

A gazdasagossag fokozasa elétérbe helyezi a szervezési tevékenységet is. Ez
a funkecié sem tekinthet6 tujnak a vallalatokndl, hiszen a legtobbjiiknél mar
1960—61-ben létesitettek ilyen részlegeket. Ma az orszagban mintegy 800—1000
szervezd dolgozik valtozd eredménnyel, mert munkajuk sok helyen formalis. A
régi mechanizmus ugyanis akaddlyozta ennek kibontakozasat. Ha a szervezési
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osztdlytdl javaslatokat varnak a vezetés és az igazgatas, a termelés, a munka,
az értékesités és az ligyvitelszervezés teriiletén a gazdasigossig és a termelé-
kenység emelése céljabol, akkor tevékenységiiknek kozpontibb helyet kell biz-
tositani a vallalat szervezetében. A tékés orszdgokban a szervezési osztily is a
vallalat térzskardhoz tartozik és javaslataival, tandcsaival tdmogatja a vallalat-
vezetés munkajat.

A belso ellendrzési részleg eddig szamszaki ellenérzést folytatott. Féképpen
azt vizsgalta, hogy a szamviteli szabalyokat hogyan tartottik be. A jovében az
lesz a 6 feladata, hogy a vallalat egész gazdasagi tevékenységét ellen6rizze. Te-
vékenysége kiterjed mind a muszaki, mind a gazdasagi tertiletre. Egyik 6 fel-
adata a szervezékkel egylitt a rejtett tartalékok vizsgalata.

A munkaiigyi osztdlynak is fontos szerepe van a gazdasigos termelés kiala-
kitdsdban, amely a legtébb ipardgban a normaékat késziti és veszteségidé tanul-
manyokkal, valamint munkanapfényképezéssel foglalkozik. E tevékenységek ré-
vén novelheté a munka termelékenysége, mely a gazdasigossag alapja. A jové-
ben a munkatigyi osztilyok tevékenysége is feltehetéen valtozni fog. Erre utal a

" Munkatigyi Minisztérium munkakézossége altal osszedllitott tanulminy, amely

a Munkatigyl Kozlony egyik legutébbi szaméban jelent meg. E tanulmany
szerint a munkatiigyi osztdly komplex tevékenysége a véallalat tobbiranyd mun-
kajara fog kihatni.
A gazdasagossag fokozdsaval kapcsolatban
— elemezni és optimalizdlni fogja a munkafolyamatokat,
— kidolgozza és alkalmazza a munkanormaékat, mint a munkaszervezés egyik
eszkozét,
— dolgozik az optimalis munkahely-kialakitdson, a munkaszervezeten, munka-
napfelvételeket készit és az elemzés révén rejtett tartalékokat tar fel,
— munkabérformakat alakit ki, bérrendszereket dolgoz ki és bevezeti azokat,
— foglalkozik a munkavédelemmel racionalizalasi szempontbol.

3. A sziikségletre valo termelés szervezete

A sziikségletre valo termelés néhany 0j tevékenység beiktatasat és osztaly
atalakitdsat teszi sziikségessé.

Els6sorban az anyag és druforgalmi osztalyok szervezetét kell jelentésen
megvaltoztatni. A szikségletre vald termelés biztositdsa céljabol marketinggel
(piacoldssal), piackutatassal és a public relations (kbzosségi kapesolatok) kiépité-
sével célszerti foglalkozni.

A marketing komplex értékesitési tevékenység, amely magaban foglalja a
piacszerzést, a csomagolast, az arazast, az druelosztast, az eladast, a hirdetést és
a propagandat.

A t6kés orszdgokban a marketing valdsdggal tudomdnnya nétte ki magat,
amit bizonyit, hogy az észak-amerikai egyetemeken 1500 professzor tart el6ada-
sokat a marketing targykorébél és kiilon tanszéket is létesitettek e tudomany
részére.

Az anyag- és aruforgalmi osztdlyok (értékesitési osztalyok) kiilonb6zé szer-
vezeti formakban miikodnek. Az egyik ilyen szervezeti formardl ir Marvin Ph.
R. egyik tanulméanyéaban. Olyan szervezetet javasol, amelynek keretében az alab-
bi tevékenységekkel foglalkoznak:

— uj termékek gyartasira vonatkozo otletek kutatasa,

— az ipar fellendiilé és visszaesd iranyzatainak figyelemmel kisérése,
— az lzletkotési feltételek elemzése,

— a fogyasztéi izlés és a kereslet tanulményozasa,

— a termelési eredmények becslése,
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— a termelés iranyvonalai és a termelési zavarok elemzése,

— a potencialisan kihasznalhaté termelési elgondolasok lerdgzitése,

— a javasolt kutatdsok, a miiszaki fejlesztési program és az uj gyartméanyok
bevezetésére vonatkozo otletek véleményezése, azok kereskedelmi szempont-
bol valéo megvaldsithatosaga szemszogebol,

— az lzletfejlesztési tervek koordinalasa,

— a kiilonbozé tipusok figyelemmel kisérése,

— az egylittes beszerzési tervek kidolgozasa,

— a tervek és javaslatok periodikus ujraértékelése,

— az uzletfejlesztési program kidolgozasa.

4. Az anyagi dsztonzés, a munka dijazdsa és a munkaerdvel kapcsolatos admi-
nisztrativ feladatok

Az anyagi oOsztonzések és a munka dijazdsa megallapitasaval eddig is a
munkatigyi osztalyok foglalkoztak. Ezen a téren szervezeti valtozast nem tartok
szlikségesnek, csupan figyelembe kell venni a személyzeti és az lizemgazdasigi
osztaly észrevételeit, szempontjait. Fokozottabban figyelembe kell venni a diffe-
rencialt munkat és a magasabb szakképzettséget. Olyan prémiumfeltételeket kell
megallapitani, amelyeknek befolyasolasara az érintett miszaki, gazdasagi dolgo-
zoknak valéban van lehetdségiik.

A munkatigyi osztilyoknak foglalkozniuk kell a vallalati jévefelempolitika
kialakitasaval, a bér és jovedelemaranyok fejlesztésével, a vallalati létszamgaz-
dalkodassal, a munkaerd-sziikséglet képzési programjanak megallapitasaval, az
onallé egységek érdekeltségi rendszerének kidolgozasaval, a vallalati részesedési
alap elosztasi rendszerének kidolgozasaval és a bérkoltségek alakuldasanak elem-
zésével.

A munkatigyi osztaly kell, hogy foglalkozzék a jovében a bérelszamolassal,
a munkaerok felvételével és elbocsatasaval, a munkakonyvek kezelésével, a mun-
katligyi statisztikak készitésével és a munkautalvanyok kiadasaval.

5. Az emberekkel vald fokozottabb foglalkozds szervezete

A helyes munkakéri légkor kialakitasa és a legkedvezébb munkakorilmeé-
nyek megleremtése sziikségessé teszi, hogy ennek szervezeti feltételeit biztosit-
suk. E szervezetnek ki kell elégitenie a tarsadalmi rendszerbél eredd szocidlis
igényt és a megfelel6 emberi kapcsolatok kialakitasat.

Napjainkban jelentfs szemléleti valtozas tapasztalhaté a tekintetben, hogy
a termelés kozponti motorja els6sorban az ember és nem a gép.

Nem a géphez idomitjuk az embert, hanem forditva. Ezen a téren épitettiik
ki azonban még a legkevésbé a vallalati szervezeteket. Ma még alig 30—35 val-
lalatnal dolgoznak munkapszichologusok, de fiziologusok és szociologusok valla-
lati statuszban még egyikben sem.

Az emberekkel valo fokozottabb foglalkozas és a gondoskodas igényli, hogy
a nagyobb villalatok hozzanak létre munkapszicholdgiai osztalyokat. Ezek az
osztalyok altalaban a kévetkezé feladatokkal foglalkoznak:

1. Egyuttmikodés a lélektanilag és élettanilag legkedvezébb munkakoriil-
mények megteremtésében, mind a munka, mind a munkahely tekintetében. En-
nek kapesan vizsgaljak a fizikai munkakéroket, a munkahigiéniat, a balesetel-
haritas lehet6ségeit, a munkapad és a munkaeszkozok javitasi lehetGségeit, végtil
a dolgozok esztétikai igényvének kielégitését.

2. Egylttmikodnek a dolgozok tovabbképzésével és mindsitésével kapesola-
tos pszichologiai problémak megoldasaban. Elemzik ezzel kapcsolatban az egyes
szakmadakat pszichologiai szempontbél, foglalkoznak az uj munkasokkal, beveze-
tik 6ket az lzem életébe, foglalkoznak a dolgozok athelyezésével, el6léptetesé-
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vel és felmentésével kapesolatos problémdak megoldasaval, az igazolatlan hidany-
z4s €s a munkaerdvandorlas okainak kutatasaval, az oktatasi modszerek meg-
valasztiasaval és kozremiikodnek a helyes ilizemi légkor kialakitasaban.

3. A megfelel6 uzemi légkor kialakitasaval kapesolatban vizsgaljak az em-
beri megnyilvanulasokat, vizsgaljak a rossz ilizemi légkor kialakulasanak, a ked-
vetlenségnek az okait, a dolgozok egymaskdzti kapesolatat stb.

Ugyancsak a munkapszichologiai osztdly vizsgalja a dolgozdk életkorilmé-
nyeinek alakuldsat, a szabadidoé felhasznalasat, az uj munkasokat, oOregeket,
esokkent munkaképességlieket és rokkantakat tdAmogatjak stb., hogy csak a leg-
fontosabbakat emlitsem.

A vallalati szervezet korszertsitésének gondolata és igénye a vallalat igaz-
gatojatol kell, hogy kiinduljon. A vallalatok vezet6iben a korszerd vallalati szer-
vezet kialakitasa iranti igényt a vezetbk tovabbképzési tanfolyamain keltik fel,
ahol a gazdasagi mechanizmus reformjanak iranyelvein kivil a korszerl vezetési
és szervezesi gyakorlat elveit és modszereit oktatjak. A tovabbképzésnek nem
célja, hogy a wvezet6kbdl matematikusokat, pszichologusokat, szociolégusokat,
szervezdket stb. neveljenek, hanem egyrészt az igényfelkeltés, masrészt az, hogy
tudjanak feladatokat adni az ilyen beosztasu szakembereknek. Ett6l eltekintve
meg kell allap’tani, hogy a multban bizonyos munkakdorsk ellatasahoz szilikséges
szakemberek képzését elhanyagoltuk, illetve szakember képzéslink nem volt
osszhangban a vallalatok tényleges szlikségleteivel.

CIRODALIMI SZEMLE D

Nyariiltetvényekben keletkezett fagyrepedésekrol szamol be Dr. Vasic M. Bara-
nya, Bacska és Kelet-Szlavénia teriiletén létesitett euramerikai nyariiltetvényekben,
1964. marciusaban nagymérvi fagykart, fagyrepedést allapitottak meg. A kar kiza-
rolag az 1962/63. gazdasagi évben 2 éves suhanggal telepitett lltetvenyek egyedein
lépett fel. Ugyanezen idében, a csemetekertekben megnevelt 1/1, 1/2 és 2/3 éves ki
nem emelt iiltetési anyagon ilyen jelenséget nem tapasztaltak. Ugyszintén az 1959.,
1960., 1961-ben és 1962 lavaszan létesitett nyariiltetvényekben fagyrepedés egydltalan
nem, vagy csak jelentékielen mértékben mutathaté ki. Tiz helyen végzett vizsgalat-
bél kitlint, hogy a kritikus évben a karositas 11,2—28,4%, kozott fordult el6. Ami a faj-
tat illeti, mind az j olasz klonok, mind a mar meghonosodott nemesnyarak (6Ny,
koNy, kéNy) fagyrepedést szenvedtek. A karosodast talajtipus, tengerszint feletti ma-
gassag, terepforma, tovabba draszté- és talajviz el6forduldsa szerint nem lehetett el-
kiiléniteni. A kart mind a folyékmenti optimalis ontéstalajokon, mind a kotott réti
talajokon észlelték. A fagykar komoly aggodalmat valtott ki, annal is inkabb, mivel
ilyenfajta karositast a korabbi években nem tapasztaltak. A szerz6 a jelenséget féleg
a kritikus idészakban beallt nagy ingadozasu, szélséséges, alacsony hémérséklettel
kivanja megmagyarazni. A vizsgalatokbél kitlinik, hogy az 1963/64. gazdasagi év nyu-
galmi idészakénak havi atlaghémérséklete, maximuma, minimuma, a havi atlag hé-
meérsekletek Osszege, tovabba a fagyos- és jegesnapok szama alapjan megszerkesztett
gorbék, jelentésen eltérnek az 1960/61., 1961/62., 1962/63. és 1964/65. év nyugalmi ido-
szakarol — ugyanezen meteorologiai tényezd6k alapjan — megszerkesziett gorbéktol.
A nagy eltérés kiilondsen november, december és januar hoénapra érvényes. 1963.
oktébere valamivel hidegebb, a november havi atlaghémérséklet viszont hatarozot-
tan melegebb volt (8,3°C-kal), mint a tébbi évek azonos havi atlaghémérséklete (a no-
vemberi maximum még 31,3°C-ot jelzett). Igy a vegetacids idészak jelentésen meg-
hosszabbodott. A meleg november utan, hirtelen lehiilés allt be. A december havi
—3,9°C atlag és —23,2°C minimumhémeérséklet, tovabba a januari —7,7°C atlag és
—23,0°C minimum joval alacsonyabb volt a tobbi évek azonos idészakaban mért hé-
mersékletnél. A februari és marciusi atlaghémeérséklet mar erdésen megkozelitette a
tobbi évek atlagat.

Ezek szerint az 1963/64. évben keletkezett fagyrepedések valodi okat a nyugalmi
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