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" KORSZER{ CSOPORT-MODSZER
AZ ERDESZETI
UZEMSZERVEZESBEN

DR. KINDLER jOZSEF, TIBAY GYORGY

A vezetési, szervezési modszerek fejlddési folyamaténak legujabb fazisdban
clétérbe keriiltek a matematikai, szamitastechnikai eszkozokkel is tdmogatott
pszicholégiai, szocidlpszicholégiai és szocioldgiai médszerek. Ezt az irdnyzatot
az iparilag fejlett orszdgokban is az 1980-as évek varhaté vezet6 irdnyzatanak
tekintek. (Emshoff, 1978). Hazai koriilményeink kozdit kiilondsképpen figyel-
met érdemlék a problémamegoldds és dontéshozatal csoportos médszerei, te-
kintettel arra, hogy tudomdnyosan bizonyitott tény: a csoportos (kollektiv)
munka a problémamegoldisban és dontéshozatalban is feliilmilja az egyéni
teljesitményeket kiilondsen a kreativitist igénylé esetekben (Secord—Buack-
man, 1972). - >

A csoportos dontéseknek két alapvetd formajat ismerjik:

— az elsé az un. statisztizdlt forma. Itt a csoport tagjai egymdstdl fiigget-
leniil fejtik ki allaspontjukat. A veéleményeket ezutdn megfeleld statiszti--
kai eljarassal dsszegzik.

— a masodik az un. interaktiv forma, Ekkor a csoport tagjai egymadssal koz-
vetlen vagy kozvetett klesonhatasban (interakcioban) vannak.

Az interaktiv moédszerek kiilondsképpen hasznosak a mar emlitett kreaktiv
dontéseket igénylé esetekben vagyis akkor, ha sem a probléma jellege, sem
a sikeres megoldds osszetevéinek tekintetében a csoport tagjai kozott mnines
egyetértés, s6t a csoport tagjainak ezekre vonatkozd ismeretei is részlegesek
vagy hidnyosak. Ezért a csoport tagjainak kozds véleményt, értékitéletet kell
kialakitaniuk a kell6 eredményességli megoldas kidolgozasa érdekében. A tel-
jesség kedvéért megemlitjiik, hogy a kreaktiv dontések ellentétét a rutin
déntések alkotjak. Itt a csoport tagjai a cél, és a megvalésitds moddjaiban
egyetértenek. Ezzel azonban behatdébban mem foglalkozunk.

A tovabbiakban az interaktiv csoportos problémamegoldasi és dontési mdd-
szerek ugynevezett nomindlis csoport modszerét (NCM) ismertetjik, amelyet
az ERTI és a Budapesti Miiszaki Egyetem Ipari Uzemgazdasigtan Tanszéke
kozos munka keretében hazinkban elséként alkalmazott az erdészeti terme-
lésiranyitas hatékonysdgat befolydsolé tényezék feltdrdsdra és ezek sulyanak
meghatarozasara.

A nominéalis csoport maddszer (melynek eredeti elnevezése: nominal group
technigue, s Delbecq és Van de Ven dolgoztdk ki, 1968, 1971, 1975.) £f6bb
elényei a kovetkezbkben foglathatok Ossze:

— nem vezet elhamarkodott dontéshez,

— arra készteti a csoportot, hogy a feladat megértésével probléma- és ne
megoldasorientaltan foglalkozzon,

— a rejtett elgondolasok és a burkolt csoportvélemény is felszinre kerlilnek,
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— a kisebbségi vélemények és elgondoldsok is kells sulyt kapnak,

az ellentétes és a nem oOsszeegyeztetheté elgondolasok irdsban egymas mel-
lett megférnek,

— minden személynek egyenld lehetésége nyilik véleménye elbterjesztésére
és a csoport kitlizott céljnainak elérésére,

nagyobb létszami — max. 8 f6s — csoport hatékony mikodését biztositja,
a kitlizétt cél rendkivil rovid id6 (kb. 3 6ra) alatt érhetd el

*
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. Tervezés
11. az NCM keérdés gsszeallitasa
111. cél(ok) megéallapitasa
112, absztrakcio-szintjének és a kérdés tartalmi korének meghatdrozdsa
113. alternativ kérdések kidolgozasa
114. kérdéssel kapcsolatos préobafelmérések végzése
12. az NCM kérdés (A) 4-es formétumi) munkalapra torténdé gépelése,
13. a szavazasi modszer eldontése (pl. pontozasos, rangsoroldsos stb.)
. Helyiség el6készitése

asztalok, székek elhelyezése

211. asztal(ok) korili U-formaju székelrendezés

212, faliivek elhelyezése (6—8 db A/l-es méretii fehér csomagoldpapir)
213. azonos irdeszkdzok és Afd-es méretll irépapir biztositdsa

. Megnyitas

. meleghangt, szivélyes tidvizlés

. az NCM feladat jelentGségének ismertetése

. az egyes csoporftagok szerepe és munkéja fontossaganak hangsulyozasa,

a megbeszélés eredményének tovabbi felhasznilasardl szoléd ismertetés,
NCM vezetése

. elgondolasok 6nalld leirdsa

411. a csoporttagok részére a kérdés irdsbeli dtadasa

412. az elvégzendé feladat ismertetése (keriilni kell a csoporttagok vé-
leményének befolydsolasat)

413. a részletes magyarazatok mellézése

414. a szétlan és egymastol fliggetlen munkéara vald felkérés

415. kollektiv csoportmagatartds kialakitasa

416. az elGirt szabalyok megszegbinek személytelen leszerelése

utmutatés az elgondolasok felirasihoz

421. a csoport-vélemény megismerése fontossdganak hangsilyozdsa

422. az elgondolasok rovid, tomor megfogalmazisa és feldiktalas szik-
ségességének kiemelése

423 az elgondolasok feldiktalasa ,korbejaré” moédon, (egy csoporttag
egyszerre csak egy elgondolast kozol).

424. az ismétl6ds elgondolasck kollektiv kisziirése

425. 4j elgondolasok esetleges felvétele a feldiktaltak nyomén

gyors és attekinthetd feljegyzés

431. az elgondolasoknak a csoporttag szavaival torténé gyors felirdsa,

432. a megfogalmazasban valo segitség keriilése

az egymast beszélgetéssel vagy vitaval zavarédk szemelybelen leszerelése

elgondoldsok megbeszélése

a tevékenység céljanak megvdagltasa

511. az elgondolésok jelentésének tisztézasa



512. az egyetértés és az eltéré vélemények okainak magyarizata
52. a vita kikapcsolasa (a veégsé értékelés szavazassal torténik)
53. valamennyi elgondolas tisztazdsara kellé idé biztositdsa (a csoporttagok
kozlill barki kifejtheti az elgondolassal kapcsolatos véleményét)
6. Eldszavazds az elgondolasok fontosdgardl
61. minden csoporttag dltal elére meghatarozott szdmu (5—9) elgondolds
listarél torténé kivalasziasa
611. a kivalasztoti elgondoldsok egyenkénti felirasa egy-egy kb.7x12 cm
méretli kartyara
612. a kivélasztott és a kartyara felirt elgondolasok rangsoroldsa vagy
pontozéisa
62. a kartydk vagy a pontozdlapok dsszegylijtése és alapos Osszekeverése a
névielenség megdrzése érdekében
63. a szavazatok eredményének Osszesitése a csoport elétt kifliggesztett
faliiven
. Az elészavazis eredményének megtirgyaldsa
71. a tevékenység céljanak ismertetése (a tisztdzds és nem a mesterséges
egyetértés kikényszeritése)
72. a kellé id6 biztositdsa a megbeszélésre
73. a csoporttagok figyelmeztetése az elszavazataik megvaltoztatasanak
alapos megfontoldsira
8. Végsé szavazas
81. a 6. pont megismétlése
(a 611. pontbani tevékenység ebben az esetben elére elkészitett ponto-
zolapon torténik)
82. az értekezlet lezarasa.
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Az NCM-médszer hatékony alkalmazhatdsdgat a kordbbi hagyomdanyos un.
kérdésfeltevéses metodikaval szemben a kovetkezékkel is bizonyithatjuk:

Az 1977. évben az erdészkeriiletek szervezeti formainak kidolgozasahoz a
sziikséges ilizemszervezési informaéacickat 4 {6 kutaté 52 erdészeti szakember-
t6l 47 nap alatt tudta begyljteni. Az NCM alkalmazasidval ebben az évben
az erdészeti szervezés-fejlesztési tevékenységlinkhoz sziikséges informéacickat
egy kutaté 39 személyt6l, — akik 6 NCM-csoportot alkottak — 6 munkanap
alatt gyljtotte be. Elmondhaté az is, hogy ezzel a metodikdval a hagyoma-
nyossal szemben lényegesen bévebb és tartalmasabb magasabb mérési szintl
stlyozott informadcidk birtokdba jutottunk. Az igy nyert informécick maér
jelenlegi formajukban is alkalmasak objektiv dontés hozatalra. Az adatok
egyszer(sitett matematikai modszerének kialakitdsa folyamatban wvan.

Kiilén ki kell emelni a médszer rendkiviil kedvezé fogadtatdsat a csoportok
tagjal részérol, tovabba a résztvevok ama felismerését, hogy az NCM mas
vezetési, szervezési problémdk megolddsdra is igen eredményesen hasznalhaté.
Az ERTI-ben szerzett kedvezd tapasztalatok nyoméan és ezek felhaszndlasaval
més szakteriileteken és ipardgakban is megindult az NCM alkalmazasa
(konnydipar, vegyipar egyes problémakoérei pl. termékszerkezet vizsgédlatok
beruhdzési problémék, értékelemzés stb.), s6t az OMFB Rendszerelemzési
Iroddja, — amely az NCM-el kapesolatos el6zetes kutatdsokat is tamogatta
— az NCM-et a preferalt modszerek kozé sorolta.

Rovid tajékoztatd kozleménylink természetesen csak a leglényegesebb vo-
nasok ismertetésére alkalmss, de a moédszert alkalmazni kivanék az ERTI-t6l
megkeresés esetén részleteseb tajékoztatast is kaphatnak.
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NEMZETKOZI SZIMPOZIUM A DELIBLATI HOMOKVIDEKEN

A Deliblati Homokvidéknek, Eurépa Szaharidjanak erddgazdalkodésa, erdé-

szeti problémai sok tekintetben hasonlitanak hazal homokvidékeink gondjaira.
~Ezért érdemes figyelembevenniink a deliblati tapasztalatokat, egyben-madsban

tanulhatunk beléliikk. Erre joé alkalmat nyuajt az ezév aprilisdban rendezett
nemzetkozi szimpoziumon elhangzé el6adasokat magaban foglalé kotet
(Sadrzaji Referata. II. Medunarodnog Simpozijuma o zastiti Unapredivanju
Deliblatskog Peska). Tovabbiakban az ebben foglalt anyagokat tekintjiik At
és emeljiik ki azokat a tanulsagokat, amelyek a hazai homoki erdégazdalko-
das szamara is érdeklédésre tarthatnak szamot.

Mindenek el6tt néhany sz6 a Deliblati Homokvidékrsl. Teljes teriilete
29 639 ha, ennek 49%-a erds. Mintegy 120 fa és cserjefaj talalhaté rajta. A
homokvidék kialakuldsat harom tényezé okozta: az emberi hatds, amely elsé-
sorban a termeészetes novénytakard elpusztitasaban jelentkezett, a legeld &l-
latok, amelyek hasonlé hatast fejtettek ki, végiil a meglazult homokot a
kossava nevii, erds szél mozditotta ki helyébél és valtoztatta futohomokké a
teriiletet. A megindult homok emberi telepiiléseket is veszélyeztetett. ezért
mér a mult szdzad elepén megindultak a munkak a homok megkdtésére. Az
egész munkdnak hdrom szakaszat lehet elkiiloniteni: 1. 1818—1918. kozotti
id6szak, a magyar—osztrak monarchia idészaka, ebben elsésorban a homok-
kotés fajait, mddszereit igyezektek megtalalni és alkalmazni. Ebben a perio-
dusban 12189 ha teriileten létesitettek akacosokat és nydarasokat. 2. Jugo-
szlav idészak, ekkor a meglevé fasitdsok kiértékelése és a nyert tapasztalatok
hasznositdsa volt a f6 feladat. Ez az idészak 1918-t6l napjainkig tart. 3. 1977-
ben a teriiletet természetvédelem ald helyezték és ez szabja meg a harmadik
szakasz .jellegét.

A természetvédelmi hatdrozat nemecesak korldtozdsokat léptetett életbe, ha-
nem megszabta a gazdalkodds irdnyelveit, a wvédelem rendszabdlyait és az
chhez sziikséges anyagi alapokat is rendezte. Az emlitett rendszabalyok
messzemenden figyelembe veszik a leglijabb kutatdsi eredményeket és széles
korti munkakapesolatot irnak eld a terlileten érdekelt kutatasi intézményekkel.

A homokteriilet erdégazdalkodasdnak f6 gondjat a fenydk nagyaranyu tér-
héditdsa okozza. 1912-ben az Gsszes erddkbdl a fenyvesek 2,350t foglaltak
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