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REFA, az NSZK munkatudomdnyi intézménye

Az évente Klagenfurtban megrendezett oszirdk faipari vasar alkalmabél a
szakujsagirok nemzetkozi konferenciat tartanak. A konferencia targya 1973-
ban a ,,REFA” volt. Ez a fogalom Nyugat-Eurdpéban szorosan kapesolédik a
munkatanulmanyozds, munkatudoméany, munkaszervezés, racionalizalas felada-
taihoz és céljaihoz.

1914-ben hasznéltdk méar a munkanorma kifejezést Németorszagban. Ez idé-
ben indult meg itt a teljesitmény-kévetelmények megallapitasaval kapesolatos
munka. A német mérniskok egyesiilete allitotta fel az elsé munkanorma-készité
dllomast. Az allomasok héalézata gyorsan béviilt a’ rohamosan névekvé igények
kielégitésére, kiilondsen az elsé vildghaboru befejezése utén.

1924-ben alakult meg a REFA (Reichsausschuss fiir Arbeitszeitermittlung —
A munkaidé-kutatas allami bizottsdga). Megalakuldsa utian a REFA Németor-
szagban a munkatanulmanyozasnak, a munkanorma megallapitds kérdéseinek
vezetd testiiletévé fejldott. Nemzetkozi hirnévre tett szert és ezt a hirnevet
mindmaig megtartotta. A REFA a munka racionalizalasat tiizte ki feladataul,
elssorban idétanulméanyokra tamaszkodva. Eurépai viszonyok kézott uttoréd
munkat végzett a miszaki szamitdsokra és elemzésekre tamaszkodd teljesit-
mény-kévetelmények meghatarozasa tekintetében. Mindez j6l kitiinik abbél az
vsszeallitasbol, amelyben a REFA foglalta 6ssze alapként a munkatanulmanyok
feladatait és céljait a kovetkez6k szerint:

A hdrom feladat Az 6t cél

Uzemi teljesitmények
alakitdsa

Teljesitmény Teljesitményeken alapuld
eldirdnyzatok munkatervezés
(munkaidé-
A o tanulmédnyokkal) : 3 :
alakitdsa Teljeditményeken alapuld
(munkafolyamat- bérezés
tanulméanyokkal) g
\ Munkaértékelés
(munkaértékels Munkaigényen alapulé
tanulmanyokkal) Onkoltségvizsgdlat

Személyi alkalmassdo-
vizsgilatok

A magyar nehézipar a masodik vilaghaboru elétt a REFA munkait figyelembe
vette és ennek hatdsa még most is érezhetd. !

Az elmult 50 év alatt, kiilénésen az utolsé évtizedben, a REFA sokat fejlé-
dott, elsésorban a mddszerek tekintetében. Mint gyiijtéfogalom is sokat béviilt.
Ma mér a REFA els6sorban a raciondlis munkaszervezéssel foglalkozé szak-
emberek j6l organizdlt egyesiilését jelenti. Ennek a munkatanulményi szévet-
ségnek tobb mint 50 ezer tagja van, melyek koziil 7 ezer tagvallalat. 1 ezer
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képzett oktatéoval rendelkezik és a kilonféle tanfolyamait elvégzettek szdma
eléri a 100 ezret. Szervezete behélézza az egész Német Szivetségi Koztarsasagot.

A REFA jelentitovabba a gazdasagi munkaszervezések modszertandt is, amely
feloleli a racionalizdldst, a tervezést, az irdnyitdst és a bérezést. Nem akar
megmerevedett dogmak gylijteménye lenni, hanem az emberi munkat befolya-
solé kiilénbdzé modszereknek, eszméknek, korilményeknek egyre béviils olyan
bsszefoglaldsa, amely a gyakorlat igényeinek egyre jobban megfelel. Know-how
elemeit mindenféle nagysdgli és bonyolultsigu munkahelyen alkalmazni lehet.

A REFA ma mar céljdnak tekinti az eddigieken tilmenéen a munka szocialis
oldaldnak az elemzését, a munka humanizildsanak megvaldsitasat is. Vallja,
hogy a munkéanak nemcsak gazdasagi, gazdasdgossagi, hanem emberi célokat is
kell szolgalnia a lehetdségek kihasznédlasaval. A REFA szigori objektivitdsa ré-
vén tarsadalompolitikai célokat is meg kivan valdsitani a ,,munkabékének” meg-
valdsitdsaval és stabilizalasdval. A tarsadalmi, vallalkozdi és a személyes haszon
Osszehangoldsdra torekszik, s még a jo6 munkahelyi légkor kialakitdsaban is
feladatot vallal.

A REFA egyuttal a munkatudomany kutaté és fejleszté intézete, amely bel-
és kilfoldi kutatointézetekkel dllanddan egytittmiikédik. A szamos célkit(izés
megkivanja, hogy a kiilonb6z6, kapesolédé tudoméanyok (ergonémia, munka-
egészségligy, munkahelyi kirnyezetkutatas, statisztika, elektronikus adatfeldol-
gozas, miuszaki tudomanyok, munkapszicholégia stb.) eredményeit folyamatosan,
gyorsan Aatvegye, Osszettvozze, fejlessze és elterjessze. A Darmstadtban levd
intézet a REFA 6 kozpontja.

A REFA-szakemberek képzésével ugyancsak a darmstadti intézet foglalkozik
8 mas helységben levd oktatdsi intézményével egyiitt. Az oktatds 6 {6 oktatasi
formaéban, lépesében torténik és ezeknek megfeleléen mas-mds képesitést nyer-
nek el a tanulméanyi programokban eléirt kivetelményeknek megfelelt hall-
gatok. Megkiilonboztetik :

1. REFA alapképzést

2. REFA szakképzést

3. REFA technikus képzést

4, REFA mérnikképzeést

5. REFA oktatéképzést

6. REFA tanfolyamokat

A ,REFA-szakember” ma nagyon megbecsiilt hivatast és foglalkozdst jelent.

A REFA-ismeretek elterjesztését szolgiljak a kiillonbozé kiadvanyok: konyvek
(Methodenlehre des Arbeitsstudiums — REFA-Buch — 1971), folydiratok
(REFA-Nachrichten, Fortschrittliche Betriebsfithrung, Industrial Engineering),
kiilénkiadésok, tajékoztatdk.

Dr. Kiss Rezsd

Megkivesedett fak erdején keresztiil vezet a ,,Petrified Forest Highway” a kaliforniai
Calistoge és Santa Rosa kozott. Kutatdasok szerint mintegy 3000 évvel ezel6tt mammut-
fenydket vulkdni hamu boritott el. Az ebbél kioldott szilicium az évezredek sordn
teljesen atitatta a faanyag liregeit és megoérizte alakjat. Az eddig feltart torzsek ko-
zott a ,,Giant” 18 m hosszd és 1,30 m &tméréjd, a ,,Queen of the Forest” 24 m hosszi
és 3,70 m atmérsjl, a ,,Monarch” pedig 30 m hosszi, szabaddd tett rész. Utébbi teljes
hosszat 90 m-re becsiilik. (ALLG. FORSTZEITSCHRIFT, 1974. 194. p.)
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