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A SZERVEZES SEGEDESZKOZEIROL

DR. KUTHY GYULA

A termelékenység novelésének lehetdségeit kutatva, egymaéas eredményeinek
megismerése érdekében iilt dssze az elmult év novemberében a fagazdasagok
elsd szervezési konferencidja. Az elbadésokbol és az azt kovetd vita sordn ki-
deriilt, hogy van mit tenni. A mivel és hogyan kérdésére probalt valaszt adni
a konferencia befejezé eseményeként megtartott szervezési bemutatd. A rovid
ismertetbket kovetben azonban maradt néhdny olyan kérdés, amelyre a részi-
vevék nem kaptak minden esetben kielégité wvalaszt, nevezetesen hogy ezen
eszkozok miként illeszkednek a déntés-elékészités folyamataba.

A part- és kormanyhatarozatok megjelenése 6ta a tarca és a kutatdintézetek
jelent6s aldozatot hoztak annak érdekében, hogy a szervezési segédeszkozok ki-
nélatat boévitsék. A kinilat novelése nem csupan oénecél volt, hanem egyhben
feltétele a szervezési tevékenység jobba tételének: mérni kellett, alapadatokat
kellett gylijteni ahhoz, hogy a korszeriibb termelési eszkozok felhasznalasaval
kialakitott termelési folyamatokat megismerjiik és elemezhessiik. Ma mar van-
nak eredmények a kutatdsok és a gyakorlati élet egyes teriiletein. A vallalatok
vezetfinek egy része azonban az ,informécidédramlas hidnyossagai” miatt nem
ismeri azokat.

A szervezéssel foglalkozd hatdrozatok megjelenése utdn a kutatisok és pub-
likdciok nagyobb része az informécioszervezéssel és a vallalati (gazdaségi)
szervezet atalakitdsaval, korszeriisitésével foglalkozott. (Nemesak és nem elso-
sorban az erdd- és fagazdasag tertiletén.)

Most az igények fokozatosan a termelési folyamat hatékonyabb megszerve-
zésének, irdnyaba tolédnak el, és a termelési folyamat valtozasait kovetve ki-
vanjék a szervezetet is moédositani. :

Az igények valtozdsa tiikrdzédott a bemutatott szervezési segédeszkozik
bsszetételében is: zomében a munkamiivelet vagy a munkafolyamat mérésére,
regisztralasara alkalmas eszkozoket, miszereket lathattunk. A miszerek tech-
nikai leirasarél miikédési elveir6l mar sok tanulméany jelent meg. Ezekbél
részletes informdcié nyerheté e teriiletekr6l. Ezért a miiszerek ilyen jellegii
ismertetésével nem foglalkozom.

A bemutatott szervezési eszkozok lényegileg két csoportba sorolhaték:
1. Az elsé csoport két részre oszthato

a) hagyomanyos stopperorikra,

b) stopperérakra alapozott bonyolultabb feladatok megolddsira alkalmas

rendszerekre.
2. Az allapotviltozast elektronikus hatés alapjan rogzitd rendszerekre.

A masodik csoport harom részre tagolhato:

a) analég regisztralé mérémiiszerekre*

* Az elektromos teljesitményfelvétel, valamint egyéb fizikai valtozdsok regisztra-
lédsdra alkalmasak.
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b) digitalis miiszerekre**

¢) automatikus miiszerekre***

Egyben megegyeznek a szervezési segédeszkozok; mindegyiknek a dontés-
elokészitést kell segitenie. Ebb6l a szempontbél pedig az a lényeges:

— mit?

— mennyi idé alatt?

— mennyiért kapunk?

— mekkora a varhaté eredmény?

A MIT?® kérdés megvalaszolasanal azt kell meghatarozni, hogy milyen
mennyiségli és pontossagu adatra van szitkség.

A ,MENNYI IDO ALATT” kérdésnél azt kell vizsgdlni, hogy mennyi idét
igényel az adatrogzités és az adatfeldolgozds. A ,MENNYIERT KAPUNK” kér-
désnél az adatrogzités és az adatfeldolgozas koltségigényét vizsgaljuk. Ez a
vizsgalat nem helyettesitheti azonban a szervezés Osszes varhaté koliségének
becslését, mivel a kiinduldsi allapot adatainak rogzitése és feldolgozasa csupan
egy részét teszi ki azoknak., A ,,VARHATO EREDMENY” a kivalasztott terii-
leten a szervezési javaslatok megvalésulasa esetén a becsiilt eredmény volu-
menét tartalmazza.

A stopperoraval végzett adatfelvételezés élémunkaigényes. Egyes vélemények
szerint ez a mobdszer ma mar korszerlitlen. Vannak teriiletek, ahol ez a nézet
helytallé lehet, de a faiparban és az erdégazdasagban még vannak lehet6ségei
e segédeszkoz haszndlatanak.

A miiszeres mérési rendszerek nagy tomegil adat rogzitésére képesek. Az adat-
felvételezés fajlagos — egy adatra vonatkoztatott — munkaidéigénye kedvezd.
Az adatok feldolgozasakor a digitalis rendszer idéigénye a legkisebb. A stop-
perora segitségével és az analég regisztraloval rogzitett adatok feldolgozasa
id6igényesebb. Az eddigi tapasztalatok alapjan az analég regisztralé a stopper-
6randl is lassubb.

A dintés-elokészités szempontjabol fontos a vizsgdlt munkamiveletekrél vagy
munkafolyamatokrél készitett informaciék pontossiaga; vagyis ezek mennyire
hiien tiikrézik a valésagot. Az informdcié hibdja a felvételezést és feldolgozast
végz6tol fligg. Gyakorlatilag is megéllapithaté az, hogy ugyanazon a meéreési
helyen ugyanabban az idépontban felvett és feldolgozott adatok kiilénbdznek,
ha két vagy tibb személy végzi az adatfelvételezést és az adatfeldolgozast. Eb-
b6l kiovetkezik, hogy adatfelvételezés és feldolgozds hibdjanak a valdszinlisége
a stopperoraval torténé méréskor a legnagyobb.

Az anal6g regisztralokndl a felvételezés automatikus jellegébdl kovetkezben
a hiba létrejottének a valdszinlisége minimalis. Az adatfeldolgozds azonban
kézzel torténik és ez nemesak faradsdgos, hanem hibalehetdségeket is rejt
magaban.

A digitdlis miiszerekkel felvett adatok feldolgozdsa szamitégéppel torténik,
ezért a hiba létrejottének valészinilisége gyakorlatilag nulla. Ebbél kovetkezik,
hogy a digitalis miszer és a kapesolédd feldolgozé rendszer alkalmazdsa a leg-
célravezetobb az adatok pontossdga szempontjabdl. Az elény logikai indokok
alapjan is aligha vitathaté. El6fordulhat azonban, hogy a munkafolyamat
mérésére nem a kritikus pontokon vagy ponton keriil sor. Ebben az esetben
nagyon kevés vagy semmilyen hibdt nem tartalmaz6, de a dontés-elGkészités
szempontjibol lényegtelen vagy alig haszmalhaté adatok halmaza lesz a veég-
eredmény. Egy példaval szeretném ezl alAtdmasztani. A keretfiirészek kapaci-

** A mérési pont Allapotvaltozdsdnak kezdeti és befejezési id6pontjat regisztraljik.

*#* A technol6giai sorba beépitett miszerek, amelyek az optim4ilis Allapot fenntar-
tasat kozvetlenii] biztosftjal.
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taskihasznédldsanak mérésekor lehet mérni az elGtolast, a ldketek szamat és
idétartamét, vagy a motor energiafelvételének valtozasat. A lehetséges mérési
helyek kozil azonban a folyamatra jellemz6 legfontosabb paramétereket csak
egy pont, jelen esetben a motor energiafelvétele szolgaltatja.

Bonyolultabb a helyzet, ha 30 vagy 50 mérési pont koziil kell kivalasztani
az egy, esetleg néhdny optimalis mérési pontot. Ez a probléma indokolja a mti-
szeres mérések megkezdése el6tt a kritikus pontok szamdanak sziikitését. E pon-
tok kivalasztdsara csak a megfelel6 gyakorlattal rendelkezd szakember alkal-
mas. Termeészetesen a miiszeres méréseknél is sziikséges, hogy legyen Gsszké-
piink a termelés méretérdl és dinamik4jarél, ezért az esetek nagyobb részében
nem elegendd csupan néhény kritikus pont tanulmanyozasa.

A kiilonboz6 szervezési segédeszkdznek kiilonbozé az informacio-szolgaltatasi
pontossaga, de lényegesen kiilénbdz6 lehet az informadcié létrejottének id6tar-
‘tama is. A munkahelyi vezetSk szdmdara a legkedvezGbb az lenne, ha a fel-
dolgozott adatok a miiszak befejezésekor rendelkezésre dllnanak. A stopper-
oras rendszerek ezeknek az igényeknek a kielégitésére még fejlesztéssel sem
teheték alkalmassid. Az analdg regisztraloknal jelenleg a feldolgozas lassusaga
zarja ki az elébbi kovetelmény teljesitését. A feldolgozds gyorsitdsa megold-
haté a regisztratumok értékelésének gyorsitasdval (mechanikus és optikai rend-
-szerek segitségével). Meggyorsithatd a feldolgozds oOsszehasonlité eljarassal is.
Ennél a modszernél a munkafolyamat egy részér6l miiszeres mérések segitsé-
gével a miikodési optimumot megkozelité modell késziil, majd az igy felépitett
modellt lehet viszonyitani a tényleges allapothoz. Ennek a lehetéségnek hasz-
nosithatésdga azonban sziik kord, pl.: préseknél a farostlemez-gyartasban.

Elméletileg nagyon gyors és differencidlt adatszolgéltatdsra képes a digitdlis
rendszer. Ehhez azonban az adatfelvételezés befejezését kovetGen azonnal létre
kell hozni a kapecsolatot a szdmitégéppel. Ennek a kovetelménynek a kielégi-
iésére redlis lehetéség csak akkor van, ha a mérés kozvetlen kozelében all a
szamitogép. Ilyen jellegli kihelyezés azonban — még kis teljesitményli gép al-
galmazdsa esetén — sem célszert és gazdasigos.

Ma a fejlett orszdgokban széles korben elterjedt, koltségkimélé megoldas az
adatoknak a szamitégéphez valé gyors eljuttatdsira a telefonvonalak vagy mas
kozvetlen csatlakozds lehetfségét biztosité eszkdzok hasznélata. A hazai infra-
struktura fejlettségi szintje miatt ezeknek a lehetGségeknek a kihasznéldsa
nem oldhaté meg. Pedig a digitdlis rendszer alkalmazéisa indokolja egy szami-
togéphez tobb adatrogzité miiszer csatlakoztatasat és igy a szdmitogép feldol-
gozd kapacitdsanak jobb kihasznalasat. A jol kihasznalt szamitégépkapacitas az
informacié koéltségigényét is estkkenti.

A szervezési segédeszkoz-ellatottsag javitdsa mar most is sziikségszerl. A leg-
tobb szervezési eszkdz ma kutatéintézetek tulajdondban van. A kutatéintéze-
tek nagy tomegii, rutinmunkara nem képesek, de nem is ez a feladatuk. Ezért
a gazdasidgokban és a villalatoknal, célszeri létrehozni, vagy — amennyiben
az eddigi eredmények indokoljak — .béviteni és megfeleld segédeszkozokkel
ellatni a szervezés apparatusat. A szervezési segédeszkiziokkel torténd ellatas
kiilonb6z6 beruhazasi sziitkségletet jelent.

A beruhazasi igény szempontjabél a legolesébb a stopperéra, a viszonylag
bonyolultabbak sem dragdbbak harom-négy ezer forintndl. Az érzékelék nél-
kiili analég regisztrdlé mintegy htiszezer forintba keriil. A digitalis mérési
rendszer beleértve a kis teljesitményli szamitégépet (egy adatrogzitével) mint-
egy egymillié forint beruhizisi igényli. Egy szamit6géphez tobb adatrdgzitd is
csatolhaté. Igy megfelelé kihasznilias mellett a fajlagos koliségek cstkkennek.
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A kiilonbozd szervezési segédeszkozok beruhéazasi igényét vizsgilva megél-
lapithaté, hogy a koltségek progressziven emelkednek.

A beruhazasi koltségek ismertetése mellett sziikséges a beszerzési lehetdsé-
gek vizsgilata is. Ebben a tekintetben a helyzet ha nem is tragikus, de sok
oromre sem ad okot. Stopperérdk kozill az egymutatésakat lehet kapni, a
t6bb mutatés stopepréorakat a fiatalabb szervezonemzedéknek még alig volt
alkalma megismerni. Ezért nagy orommel kell {idvozolni azokat a kezdemé-
nyezéseket, amelyek tobb egymutatés 6ra osszekapesolasat valésitjak meg —
hézilagos kivitelben. Analég regisztralékboél a kinalat korlatozott, de van. A
digitalis adatrégzité gyartdsa varhatéan az idén vagy jovére megkezdddik.

A varhat6 eredmény becslése azért sziikséges, hogy ki lehessen valasztani azt
a teriiletet, ahol a szervezést célszeri végrehajtani. Arra kell torekedni, hogy
olyan teriileten szervezziink, ahol a legnagyobb a gazdasigi eredmény. E cél
fliggvényében kell kivalasztani azt a segédeszkozt, amely a szervez6 munké-
jat a legjobban segitheti. Mindaddig a bonyolultabb és koltségigényesebb maod-
szer €s eszkoz valasztdsa az indokolt, amig a tobbletkbltséget fedezi a rendszer
valasztdsabol (komplexebb adatszolgaltatds, kisebb meértékd valdszinliségi hiba,
gyorsabb adatszolgéltatis) adédé gazdasdgi elény.

Onmagaban a miiszer vagy miiszerek megvétele nem elegendd az eredmé-
nyek eléréséhez. Ehhez megfeleléen képzett és begyakorolt szakemberek is
szlikségesek, akik a méréseket vezetik és végzik. Az elektronikus hatasok
alapjan rogzité rendszereknél sziikségesek olyan szakemberek, is, akik az adat-
rogziték, illetve érzékelék bekotését a digitdlis miiszernél az adatok feldolgo-
zdsat megesinaljak.

Az ember szerepe az automatikus miiszerrendszereknél csokken (tervezés,
karbantartds). Ezek a rendszerek képesek a tervezéskor meghatdrozott és a
kivitelezés sordan bedllitott értékek tartidsdra. Az érzékelé-értékelé rendszer-
rél a visszacsatolds kozvetleniil a korrekcié elvégzésére alkalmas berendezés-
hez torténik. Ez a berendezés végrehajtja a sziikséges allapotmoddositst és en-
nek megfelelden ismét beall az eldzetesen meghatarozott helyzet. Az ilyen mi-
szerrendszerek komplex alkalmazasa a termelési folyamat egészére (pl. faipari
lizemben) elvileg megoldhat6, azonban a gazdasagi dldozat nagysdga ezeket a
lehetdségeket kizarja. A most megoldandé feladat: kell6 szdmban olyan szak-
emberek képzése, akik képesek a munkaszervezési feladatok és a rutinmun-
kik elvégzésére. Az igy kiképzett szakembereket szervezési feladatokkal kell
meghizni. Az elérelépést nem segithetjiik olyan megoldasokkal, amelyek a
szervez6t vagy munkaidé-elemz6t még egyéb, a szervezéshez kevésbé kapcso-
16d6 munkakor elldtidsara is kotelezik.

Jovokutatds, elorejelzés a gyakorlatban — cimmel egy erdfgazdasdgi szempontbol
is sokoldalian hasznosithaté kényv jelent meg az elmilt évben, a Kozgazdasigi és
Jogi Konyvkiadé gondozdsaban. A Besenyei—Gidai—Novaky szerzéharmas tulajdon-
képpen egy elGrejelzés készitését szolgild kézikonyvet irt, amely utmutatasul szolgal
e témaval kapesolatos gyakorlafi munkahoz.

Az erdbgazdasagi termelés makro-, mezo és mikroszintjén egyarint sziikség van
a jovo fejlodési folyamatait feltaré el6rejelzésekre. Az erdbben folyo, hosszi tava
termelési ciklus miatt, kiilontsen nagy jelentésége van a tudoményosan megalapozott
jovokutatasnak. Egyszer(i példaként elég, ha megemlitem erdeink varhaté fatermé-
sének matematikai-statisztikai eljarasokra épiilé eldrejelzését. A konyv e teriileteken
is felhasznalhaté ismereteket tartalmaz.

Vilagosan megfogalmazott, korszer( eligazitist ad ez a konyv a jovokutatasi
tevékenység rendszerérdél és modszereirdl, valamint ezek mikroszint(i, agazati és
népgazdasagi alkalmazasarol. Eppen ezért hasznos segitétiarsa lehet az erdészeti
gyakorlatban, kutatasban és oktatdsban dolgozo szakembereknek egyarant.

Dr. Solymos Rezsé
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