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A nyelv és a beszéd, valamint az emberi lelki
élet kozotti Osszefliggések évszazadok oOta
foglalkoztatjdk a kutatokat. Ezeknek az Osz-
szefiggéseknek a vizsgalata a mult szizad
utolsé évtizedeiben a narrativ pszichologia ki-
alakulasaval Gjlendiiletet kapott. Az elbeszeéls
szovegek értelmezése sordn a személyiséget,
illetve a kultarat jellemzé pszichologiai
konstrukciok sziilettek. Sajat kutatisainkban
abbdl indultunk ki, hogy az elbesz€lS nyelv,
az elbeszélés mint lelki tartalmakat hordozo
komplex mintazat vizsgalata révén az emberi
tarsas alkalmazkodas pszichologiai folyama-
taira vonatkozo, empirikusan ellenGrizhet
tudomanyos ismeretek birtokaba juthatunk.
E kutatasokban a szamitogépes nyelvészet
és a nyelvtechnologia Gjabb eredményeire
tamaszkodtunk (L4sz16, 2005).

JelentGs €leteseményeik elbeszéléseiben
az emberek dnmagukat fogalmazzak meg.
Az elbeszélésekben kifejezésre jut az a mod,
ahogy a jelentésadas folyamataban élmé-
nyeiket, a tirsas vilighoz valo viszonyukat
megszervezik, ahogy identitisukat meg-
alkotjak. Ha elfogadjuk, hogy az ember sza-
mos lényeges vonatkozasban torténetekben
és torténetek révén konstrualja onmagat és
sajat pszichologiai valosagat, akkor joggal
feltételezhetjiik, hogy e torténetek élmény-
mindségei a torténetmondd ember viselke-
déses alkalmazkodasira, az élethelyzetek-
kel valo megbirk6zasanak varhatd modjaira
és esélyeire vonatkozoan is fontos ismerteket

nyUjthatnak. Ezeknek az élménymindsé-
geknek és élményszervezési modoknak a
megismeréséhez olyan eszkdzokre, vagyis
olyan modszerekre van sziikségiink, ame-
lyek képesek az elbeszélés nyelvi alakza-
taibol megbizhatGan kibontani a pszicho-
logiailag relevans jelentéstartalmakat.

A narratologia az elbeszélések kompo-
ziciojat illetGen véges szamu alkotoelemet,
és ezeknek az alkotoelemeknek véges sza-
mu variacidjatirta le. Az egyes alkotoelemek,
illetve valtozataik a szoveg szintjén meg-
bizhatGan azonosithatok. Ugyanakkor az
elbeszélés igy meghatirozott komponensei-
hez élményszintl pszichologiai jelentések
tarsithatok. Az elbeszélés véges szama struk-
turalis vagy kompozicios ,helyet” tartalmaz,
amit ugyancsak véges szamu, pszichologiai-
lag jelentésteli tartalommal lehet kitolteni,
mikodzben a felszini szoveg végteleniil
véltozatos lehet. A narrativ pszichologiai
tartalomelemzés a szamitogépes nyelvészet
eredményeire timaszkodva ezt az Osszefiig-
géstakndzzaki. A tanulmanyban a teljesség
igénye nélkiil bemutatjuk azokat a narrativ
elemeket, amelyek pszichologiai jelentéssel
ruhdzhatok fel.

A szereploi funkciok

Az élettorténeti epizodok elbeszéléseiben a
szerepl6k kore pszichologiai szempontbol
jol osztalyozhato. E tekintetben természete-
sen az elbeszélés nem all egyediil, hiszen
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példaul Mérei Ferenc (1984) a manifeszt
alomtartalmak szereplGinek repertoarjabol
kotddési jelentGségsorrendre kovetkeztet.
Az elbeszélés, kilonosen az élettorténeti
elbeszélés sajatossiga azonban, hogy a
szereplOk, vagyis a tarsak cselekedeteik-
kel nemcsak a cselekményt lenditik elGre
(azaz nemcsak cselekményfunkcioik van-
nak), hanem a személyiségfejlcdés, illetve
a személyiség allapota szempontjabol
lényeges interperszonilis, pszichologiai
funkciokat is képviselnek. A segitségnyujtis
értelmezhetS a védekezés és a biztonsag
pszichologiai funkcidja mentén, és egyal-
talin nem mindegy, hogy ezt a funkcitt a
szUlG a gyerekkel, vagy forditva, a gyerek
a szil6vel szemben gyakorolja. Utobbi
esetben olyan szerepvisszaforditiasrol
beszélhetiink, ami a gyerek szimara ér-
zelmileg megterheld, bantalmazo jellegt
kapcsolatformira utal.

A szereplSk és funkcitik pszichologiai
tartalomelemzése tehit a szovegben nem
tetszGlegesen valasztott egységeket szam-
lal 6ssze, hanem a szoveg 1ényegét alkotod
narrativ tulajdonsagokra, szereplSkre és
cselekedetekre épit Ggy, hogy ezeknek a
tulajdonsagoknak ad pszichologiai értel-
mezést. Ezért nevezhetjik narrativ pszi-
chologiai tartalomelemzésnek. A szerepldk
pszichologiai funkcidival kapcsolatban Péley
Bernadette (2002), Ehmann Bea (2002) és Har-
gitai Rita (2004) végeztek vizsgalatokat. Péley
(2002) azt a feltételezését kivanta ellenGrizni,
hogy az ifjikori devidns magatartismodok
mogott a korai targykapcesolatok zavarai,
illetve e zavarok hibas kompenzaciéi ha-
z6dnak meg. Ennek megfelelGen olyan
epizodok elbeszélésére kérte vizsgalati
személyeit, amelyekben a korai szelf-targy
reprezentaciok kifejez6dnek (példaul
elsG jo és elss rossz emlék, egy emlék a
szilkkel), a védekezés és biztonsig (egy
fenyegetS helyzet, amit uralni volt képes,

egy fenyegets helyzet, amit nem volt képes
kontrollalni), az dnértékelés, értékesség
és az ehhez tartozd bels6  erdfeszitések
és tamogatasok (egy teljesitmény em-
leke) stb. megjelennek. Az epizddok
elbeszélésében felbukkant szereplSket
négy kategoridba (szerepkorbe) osztotta:
szilék (anya, apa), szik csalad, tig csalad,
nem rokonok. A szereplSk pszichologiai
funkci6it huszonegy kategoria segitségével
elemezte, amelyek jol leirhatok voltak a
bizalom-bizalmatlansag (példaul: ,aruld”,
Lellenség”), a kiszolgaltatottsag (példaul: el-
hagyd”, szorongatd”) és a biztonsagnyujtas
(példaul: ,védelmezs”, segitd”) mentén. A
szereplGknek a torténetekben valo eloszla-
sabol és a szereplSknek az egyes torténe-
tekben tulajdonitott funkciok eloszlasabol
a hipotézist egyértelmten alitimaszto
kovetkeztetéseket lehetett levonni.

Teéri-érzelmi tavolsagszabalyozds

A konkrét és szimbolikus tér szerepére
az irodalmi szovegek kompozicidjaban a
huszadik szdzad jelentGs narratologusai
figyeltek fel. Mihail M. Bahtyin (1976)
a romanc koronotoposzat az ismétléds
motivumok téri viszonylatokban leirhato
mintazataval abrazolja: a szerelmesek ta-
lalkoznak, akadalyok visszatartjdk Sket
az egyesuléstdl, elszakadnak egymastol,
végul Gjra egymasra talidlnak és egybe-
kelnek. Faragd Kornélia (2001) irodalmi,
fiktiv narrativumokat vizsgilva kisérletet
tett arra, hogy meghatdrozza az irodalmi
szovegekben megjelend konkrét és metafo-
rikus tereket és azok jelentGségét. Kiemeli
azokat a téri motivumokban leképezhets
toposzokat, amelyek egyrészt ala- és folé-
rendelS, masrészt mellérendels térviszony-
latokra utalnak az elbeszélésben. Az ala-folé-
rendelG viszonylatok visszatéré mintizata
megfogalmazhat6 a foldhozragadtsig-fel-
emelkedés, elbukds-megdics6iilés, men-
ny-pokol mitikus eredet( toposzaiban. Az
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interperszonalis viszonyok szempontjabol
azonban kiemelkedd jelentGségiik van a
mellérendeld térviszonylatoknak is: a ,tdle-
felé jatéknak”, amely a kozelség-tavolsig
téri-emocionalis viszonyaban valosul meg.
Northrop Frye (1998) szerint az érzelem
mozgasianak kétaltalinos irinyatjelenitimeg
atargyhoz valo kozeledés: példaul szanalom
formajaban, és a targytol vald tavolodas:
példaul félelem formijaban. Az élettdrténeti
elbeszélésekben a kozeledés-tavolodas dina-
mikaja az elbesz€l6 mint a torténet fGszerep-
IGje és a tovabbi szereplSk mint partnerek
kozotti kapesolatszabalyozasra és azelbeszélé
érzelemszabalyozasanak modjara utal.

A targykapcsolat-elméletekre és a
szelf-fejlédési elméletekre timaszkodva
Poharnok Melinda (2004) dolgozta ki a ko-
zeledés-tavolodas pszichologiai jelentéseire
vonatkozo feltevéseket. Eszerint 1étezik egy
olyan interperszondlis vagy interaktiv tér,
amely mindig az én és a masik viszonya
alapjan szervezdédik: a tér két végpontjat az
én és a masik adja meg, és egymas viszo-
nyaban valé mozgasuk a kapcsolat alapvets
sajatossaganak tekinthets. Az én és a masik
viszonya leirhatd egyrészt konkrét, fizikai
térben valé mozgisokkal: a felé (vele)

— t6le (nélkile) dimenzidban. Itt a masik
viszonyaban végrehajtott akciok mentén
irhatjuk le a mozgast, példaul ,odajott”, illetve
Lelment”. Masrészt az én és a masik viszo-
nya lefrhato az interaktiv tér interszubjektiv
aspektusiban is a megosztozis (megértés),
illetve a megosztozas hiinya (nem-megér-
tés) dllapotaival. Ekkora misik viszonyaban
atélt mentilis allapotok — vagyak, érzések,
szandékok — jelzik a kozelséget, illetve a
tavolsagot. Példaul ,tetszett nekem” illetve
,nem bocsatott meg”.

Pohirnok (2004) borderline nGbetegek
élettorténeti elbeszéléseit hasonlitotta Ossze
életkorban nekik megfelel6 major depresz-
szibs nébetegek hasonlo torténeteivel. A
borderline személyiségszervezGdés pszicho-

dinamikdjara vonatkozoan Margaret Mahler
értelmezésébdl indult ki, aki szerint a pato-
logiat a szeparacids-individuacios folyamat

zavara okozza. Ezeknél a személyeknél

az anyatdl valo levalas olyan krizissel jart,
amelyben minden egyes tivolodasi probal-
kozas alkalmaval a végleges elhagyatas

fenyegetettségét €lték at. A kozelség viszont

azzal fenyegette Gket, hogy én-hatiraik
elmosoddnak, elveszitik onallé identitasukat.
A borderline személyek feln6tt kapesolataik-
ban Gjraélik a szeparicios-individuacios

folyamat kriziseit. Az eredmények megerGsi-
tették Poharnok varakozasat. Amig a kdze-
ledések-tavolodasok abszolut szamaban

nem volt kiilbnbség a két csoport kozott, a

borderline személyeknél 1ényegesen tobb

kozeledés-tavolodas valtas volt megfigyel-
het6. Ezek a valtasok gyakran egyetlen kije-
lentésen belil jelentkeztek, példaul: Hat

ilyen nagy szerelem volt, de tudom, hogy

amikor beteljestilt (kozeledés), akkor ilyen

nagyon idegennek éreztem (tavolodas)”.

Az elbeszéloi perspektiva
pszichologiai elemzése

A torténet elbeszélGje gyakran nemcesak be-
mutatja szerepldit, illetve a szerepléi altal vég-
zett cselekvéseket vagy a szereplGivel tortén-
teket, hanem emellett arra is lehetGsége van,
hogy azesemények és azok kortilményeinek
egy részét vagy akar egészét a szerepld

nézGpontjabol mutassa be. A szereplé pers-
pektivajat érvényesits torténetbdl igy nemesak
arrdl értestiliink, hogy mi tortént, hanem

az eseményeket a szerepl$ tapasztalatain

mintegy atszirve ismerjik meg. Formalisan

a narrativ perspektiva fogalmat Ggy hatiroz-
hatjuk meg, mint mindazon nyelvi eszkézok
Osszességét, amelyek a torténet vilagat — az

eseményeket, az események korilményeit,
ami a tobbi szerepl bemutatiasit is magiaban

foglalhatja —ahhoz a személyhez kapcsoljak,
akinek a perspektivijat a torténet elbeszélGje

érvényesiti.
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Az elbeszel6i perspektiva hordozza azo-
kat a tudatallapotokat, amelyek az esemé-
nyekkel Osszefliggésben az elbeszéldt, illet-
ve az elbeszélés szerepldit jellemzik, ezért
azesemények bemutatasinak elemzésében
az elbesz€lGi perspektiva vagy nézGpont
kitlintetett helyet foglal el. Egyes szerzdk
(példaul Bal, 1985) a narrativ kompozicio

—az események és tudatok egymasra vonat-
koztatasa — kulcsanak tekintik.

Az elbesz€l6i perspektiva pszichologiai
implikdcidinak kibontasara és operacio-
nalizdsara —a perspektiva pszichologiai sik-
jin—az Onéletrajzi elbeszélésben Polya Tibor
(1999; 2004) tett kisérletet. POlya szerint az
élettorténet elbeszélGje két pozicio érvénye-
sitése kozott valaszthat: az elbeszéld ,a torté-
net elbeszélGje” poziciobol tgy beszélheti el
azeseményeket, ahogy azokat felidézéskor
latja, a ,torténet elbesz€lGje mint a torténet
szereplGje” poziciobol pedig Ggy, ahogy
az eseményeket eredetileg megtapasztalta.
A két pozici6 elhatirolasahoz Polya a
beszélohoz kapcsolt tér-idéi rendszer fo-
galmat hasznalta fel. Ez azt jelenti, hogy
példaul az onéletrajzi elbeszélés elbeszélGje
olyan nyelvi szubjektumként foghato fel, aki
egy hiromdimenzios koordinatarendszer
centrumaban helyezkedik el. A rendszer
dimenzi6i a személyre, id6re, illetve helyre
utal6 deiktikus kifejezések, igy tobbek kozt
a személyes névmasok, az id6i és téri hataro-
20570k €s azigeidS. Az elemzés a deiktikus
kifejezések azon fontos jellemzsjére épit,
hogy a deiktikus kifejezések jelentése csak
a kontextus ismeretében allapithatd meg.
Az én most itt vagyok” mondatot véve
példaként az, hogy kire vonatkozik az ,én”
személyes névmas, tovabba az, hogy mi-
lyen idSpontot, illetve helyet jelolnek meg
a ,most” és az ,itt” szavak és a jelen ideju
vagyok” igealak, csak akkor tudhatjuk meg,
ha ismerjiik azt a kontextust, amelyben ez
amondat eredetileg elhangzott. A haromdi-
menzios deiktikus rendszer fogalma segitsé-

»

»

gével a kovetkezGképpen hatarozhato meg,
hogy az onéletrajzi elbeszels a ,torténet
elbeszélgje” vagy a torténet elbeszélGje
mint a torténet szerepldje” poziciot foglalja
el. Amikor az elbesz€l6 egy torténet elbeszé-
lésébe kezd, a narrativ szoveg deiktikus cent-
kapcsolodik. Ez azt jelenti, hogy a szoveg
egyes szam elsé személyl névmasa a ,tor-
ténet elbeszelGje” poziciora vonatkozik, és
az id6re és a helyre utalo deiktikus kifeje-
zések koziil a kozeliek (példaul ekkor”, itt”
stb.) az elbeszélés aktuilis helyzetére, a tivo-
liak (akkor”, jott” stb.) a felidézett esemény-
re vonatkoznak. Ugyanigy az elbeszéls
jelen idejd igealakot hasznal az elbeszélés-
sel egy id6ben végbemend cselekvésre, és
mult id6t az elbesz€lt eseményre. Amikor
viszont az elbeszEls a ,torténet elbeszélGje
mint a torténet szerepldje” poziciot foglalja
el, akkor az id6re és helyre utalo deiktikus
kifejezések kozil a kozeliek, illetve a jelen
idejd igealakok az elbeszélt, azaz felidézett
eseményre vonatkoznak, nem pedig a felidé-
z&s aktudlis helyzetére. Mivel a személyes
névmasok a téri és idGi hatarozoszokkal,
illetve igeidével ellentétben nem oszthatok
két — egy kozeli és egy tavoli — egymastol
alakjukban is megkulonboztetett polusra,
val6jaban az igeid6 megvaltozasa, illetve a
hatarozoszok ezen kozeli-tavoli valtdsa alap-
jan valoszinGsithetS a személyes névmas
valtasa is a torténet elbeszélGje” és a torté-
net elbeszélGje mint a torténet szereplje”
poziciok kozott.

Ujabban az élményszervezédésre és
a szelf-reflexivitisra iranyuld funkcionalis
vizsgalatok szempontjainak megfelelGen
Polya (2004) a narrativ poziciondlas helyett
az elbesz€l6i perspektiva iddi sikjara helyezi
a hangsulyt. Az élettorténeti narrativum az
eseményeknek minimalisan két idGsikjat
kezeli (kevés kivételtdl eltekintve nem is
kezel tobbet). Az elbeszélés helyzetének,
az élettorténet-mondas eseményének idGi
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sikjat, és az élettorténetben elbeszélt esemé-
nyek iddi sikjat. A két idésiknak megfelelGen

a narrativ perspektivinak négyféle valtozata

létezik. VisszatekintG narrativ perspektiva

esetén az elbeszél6i nézGpont az elbeszélés

helyzetéhez, az elbeszélés tartalma pedig

az elbeszélt eseményekhez kapcsolodik
idében. Atélé narrativ perspektiva esetén

mind az elbesz€lGi nézGpont, mind a narra-
tiv elemek az elbesz€lt események idejében

lokalizaltak. Ujraatél6 narrativ perspektiva

érvényesitésekor az elbeszéléi nézGpont

és a narrativ elemek egyarant az elbeszélés

helyzetéhez kapcsolodnak. A negyedik
variacio gyakorlatilag nem fordul el6.

Az az elemzési apparatus, amely az el-
beszéléi perspektiva megragadasaval az
elbeszélt élettorténeti események tudattartal-
mi bedgyazasat irja le, a szoveg jol definial-
hato nyelvi tulajdonsagaira épit. Ezaltal lehe-
tGséget nyujtarra, hogy az identitasallapotok
vizsgalatara alkalmazzak. Polya (2004) fiatal
homoszexualisokkal és IVF (lombikbébi)
programban részt vevs ndk kritikus életepi-
z0djairdl készitett narrativ interjukat. Az elsé
esetben a személyeknek azt az eseményt
kellett elmesélnitik, amikor a csaladjuknak
elmondtik, hogy homoszexuilisok. A
misodik esetben azt a helyzetet mesélték el a
személyek, amelyben megtudtak, hogy nem
lehet gyerekiik. Mindkét helyzet az identitas
kozponti kategoridjat érinti, igy a velik kap-
csolatos élmények szervezddési modjabol
a személyek identitasallapotara, elsGsorban
az identitds érzelmi Osszetevdjére vonatko-
70 kovetkeztetések levonisara nyilott lehets-
ség. A kovetkeztetések helyességének
ellenSrzésére Polya az interju alkalmaval
az identitisallapotot mérG kérdGiveket is
felvett a személyekkel. A két adatcsoport,
vagyis a narrativ perspektiva alkalmazisa
az élettorténeti epizod elbeszélésében és az
identitasallapotra vonatkoz6 adatok szoros
Osszefliggést mutatott. A visszatekint® narra-
tiv perspektiva érzelmileg kiegyensulyozott

identitdsallapottal jart egytitt, mig az atéls és
az Gjraatéls perspektivak esetén a kérdGives
adatok identitisbizonytalansigot, érzelmi
kiegyensulyozatlansagot jeleztek.

Az idoélmeny szerepe a narrativumban

Az id6i szervezés az élettorténeti elbeszélé-
sek olyan bensdleges sajatossaga, ami ssze-
fliggésbe hozhat6 intrapszichés folyamatok-
kal és allapotokkal. Az elemzést megkony-
nyiti, hogy az idGviszonyok azonositisa az
igeiddk, az igeszemlélet és az idGhatarozok
alapjan a szoveg szintjén biztonsagosan
elvégezhetS. A legkézenfekvGbb, egyszer-
smind a szoveg szintjén a legegyszertibben
elvégezhet§ feladat az igeidSk hasznilata és
a pszichologiai folyamatok kozotti Osszefligge-
sek vizsgilata. Erre korabban tobb kisérlet is
tortént. Milton Rokeach és Richard Bonier
(1960) TAT képekre adott szovegek alapjan
azt talaltak, hogy a zart és a nyilt gondolko-
dasu személyek kozott a malt idejd igék
hasznilatiban nemvolt kiilonbség, ama nyilt
gondolkodasuak kovetkezetesen tobb jelen
idejt, a zart gondolkodastak pedig tobb jové
ideji igét hasznaltak. James W. Pennebaker,
Tracy J. Mayne és Martha E. Francis (1997)
vizsglatdban az elbesz€l6 Altal atélt stressz
szintje negativan korrelalt a mult id6 haszna-
lataval, azaz minél tobb mult idejd ige volt
a szOvegben, annal kisebb aktualis stresszt
valtott ki az elbeszélés.

Az id6i szervezés elemzése az alabbi
szempontok szerint torténhet:

1. Az elbeszélt esemény(ek) és az élettor-
ténet valosigos (biologiai, pszichologiai
Mely életszakasz(ok)bol szirmaznak az
esemény(ek)?

2. A torténet ,sirlisége”, az esemény valo-
sagos és elbeszélt idGi kiterjedésének
viszonya, példaul az id6 megaillitasa
vagy kitagitasa.

3. Az elbesz€lés idGi perspektivija, illetve
ennek valtozasai (jelen, malt, joveo).
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4. Az elbeszélés kronologiai mintéja: kilen-
gések az egyenes vonali elGrehaladds-
hoz képest, illetve az id6i ingadozasok-
hoz kot6da jelenségek.

Az elbesz€lésben kifejez6dG idoélmények
mis szempontbdl is elemezhetSk. Ehmann
(2004) részletesen attekinti az id6élményhez
kot6ds pszichologiai jelenségeket. A jovaids
hidnya frusztriciora, a visszautasitas élmé-
nyére utal. A teljes jelenidejliség, a ciklikus-
sig, amelybe az 6rokkévalosag is beletarto-
zik, a realitdsélmény sériilésérdl tantskodik.
Azid& fragmentacitja, amikor az események
kozott széttoredeznek az id6i kapesolatok,
az én-hatarok pszichotikus felbomlasara utal.
A borderline és narcisztikus korisme egyik
jellemz6 vonasa az id6 fragmentacidja. En-
nek stlyosabb viltozata az idGi kapcsolatok
teljes megsziinése, ami szkizofrén allapotok-
ban vagy szenilitds esetén figyelheté meg.

Narrativ értékelés

A narrativ értékelés szerves része, lényegi
mozzanata az elbeszélésnek. Erre Willam
Labov éppen élettorténeti elbeszélések elem-
zésével vilagitott ra (Labov — Waletzky, 1967).
Labov serdtil6kort fiataloknak tett fel olyan
kérdéseket, mint példaul: ,Voltal-e valaha
mir életveszélyben?” vagy ,Verekedtél-e mar
nilad nagyobb fitval?”. Ha igenlG valaszt ka-
pott, elmeséltette magat az eseményt. Jollehet
Labovot elsGsorban az eseményszekvencia
és a torténetszekvencia kozotti viszony érde-
kelte, és ennek alapjan kiilonboztetett meg
az eseményen beliili sorrendi helyzethez
képest elmozdithat6 illetve nem elmozdithatod
kijelentéseket — utdbbiakat tekintve az elbe-
sz€lés alapvetS, tn. narrativ kijelentéseinek
vagy csomopontjainak. Azt is felismerte, hogy
egy esemény elbeszélésének nemcsak a nar-
rativ kijelentések a sziikségszert alkotorészei,
hanem azok az eszkdzok is, amelyek révén
az elbesz€lG vilagossa teszi, hogy nem egy
puszta eseményszekvenciat sorol fel, hanem
torténetet mond, aminek értelme, jelentése

van. Alegfontosabb ilyen eszk6z az értékels
kommentar, ami az elbesz€lG személyes viszo-
nyatfejezikiazeseményhez. Az értékel kom-
mentdr azonban nemcsak 6ndlld kijelentés
formajaban jelenhet meg, hanem lehet maga
is narrativ kijelentés. Egy eseménynek vagy
folyamatnak az elbeszélésben megjelens ér-
zelmi és kognitiv értékelése az eseménnyel
vagy folyamattal Osszefliggs intrapszichikus
torténések fontos mutatdia lehet. Ugyanakkor
az értékelést, noha szervesen hozzatartozik
az elbeszéléshez, a szoveg szintjén még a
pozitiv-negativ dichotomia mentén is nehéz
tetten émi. A narrativ pszichologiai tartalom-
elemzésben ezért—szemben a tobbé-kevésbé
automatizalhatonak ting elemzési szempon-
tokkal — célszert olyan szovegkozeli eljarast
igénybe venni, amely az énre, a tarsakra, illet-
ve a szitudcio 1ényeges elemeire vonatkozo
teljes kijelentéseket vesz figyelembe. Ezt
tette Geoffrey M. Stephenson, L4sz16 Janos,
Ehmann Bea, Robert M. H. Lefever és Robin
Lefever (1997), amikor szenvedélybetegek
terapias naploiban az én-re vonatkoz6 pozi-
tiv, példaul: ,Szeretnék meggyogyulni” vagy
,mnajobban éreztem magam, mint barmikor”,
negativ, példaul: ,Ma reggel depresszios
hangulatban ébredtem” vagy , Utdlom meg-
jatszani magam a tarsaim el6tt”, a terapidra
vonatkozo pozitiv, példaul: ,S példija ko-
moly batoritast adott nekem” vagy ,Nagyon
élveztem K kollazsat”, negativ, példaul:
,Ugy éreztem, legszivesebben kimennék a
ma reggeli csoportrol” vagy ,Belehalok, ha
holnap nekem kell szerepelnem a csoport
elott”, illetve a kiilvilagra vonatkozo pozitiv,
példaul: ,Nagyon jolesett a feleségem Balint-
napi UdvozlSkartydja”, és negativ, példaul:
,Nem szamitok arra, hogy csaladom jobb
lesz hozzam, ha kimegyek innen” kijelen-
téseket kilonitett el, €s a hdrom arinyabol,
valamint az id&i valtozas trendjébdl a gyo-
gyulasi esélyekre kovetkeztetett.
Az értékelés elemzésének nyersebb
formdja a porzitiv és negativ érzelmekkel
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terhelt szavak és kifejezések szotarinak
alkalmazasa. Ilyen szotdrak a hetvenes
évektsl készilnek, példaul az Oxfordi
FErzelem Szotdr vagy a Linguistic Inquiry
and Word Count LIWC 2001 (Pennebaker
et al., 2001). E szotarak hatranya, hogy
az elbesz€l6i nézGpontot eleve adottnak
tekintik, nem tudjak megkiilonboztetni
az érzelmi és kognitiv értékelést, illetve az
értékelés targyat, elényiik viszont, hogy
az elbeszélés érzelmi-hangulati tonusardl,
ennek ingadozisairdl viszonylag pontos
képet adnak.

Narrativ koherencia

Az elbeszélésben a kiilsG és belss vilag
eseményei ésszerd rendben jelennek meg. A
narrativ koherencia mértéke az élettorténeti
epizodokban, illetve magiban az élettorténeti
elbeszélésben a belsé dllapotok, intrapszichés
torténések érzékeny mutatdjanak tinik. Aaron
Antonovsky (1987) szerintazemberek altalanos
egészségiallapota is Osszefliggésben van azzal,
hogy élettorténetiiket mennyire koherensnek
élik 4t. Ugyanakkor az is nyilvanvalo, hogy az
¢lettorteneti elbeszelés koherencidjat a szoveg
szintjén igen nehéz operaciondlisan megra-
gadni, hiszen, pusztina cselekmény sikjan ma-
radva, a legegyszertbb torténeteket is bonyo-
lult oksagi lancolatok kotik Gssze, s ekkor még
nem vettiik figyelembe sem az el6z6ekben
elemzett tovabbi koherencia-tényezdket,
sem pedig a cselekvési sik és a tudatossagi
sik Gsszhangjat. Az €lettorténeti szoveg kohe-
rencidjanak megallapitdsira Craig R. Barclay
(1990) javasolt elemzési sémat, azonban ez
a séma elsGsorban a koherenciaképzésben
szerepet jatszO alkotoelemeket, mintsem a
koherencia mérésének eljarasat tartalmazza.
A narrativ koherencia szovegszintd mérésére a
Memphisi Egyetemen Art Graesser vezetésével
folytatnak kutatdsokat. Az altaluk kifejlesztett
COH-METRIX szovegelemzG program hat
kiilonbozé koherenciaelemz6 modult tar-
talmaz a kauzalis, intenciondlis, temporalis,

referencialis, téri és strukturalis kohézié mé-
résére, tehat célzott moédon az elbeszélésekre
jellemz6 koherenciamutatokat kezeli mintegy
250 nyelvi marker alapjan (Dufty et al., 2004).
Mindazonaltal pillanatnyilag a torténetko-
herencia megallapitasira a globalis becslés
tlinik az egyedili hozzaférhetS eljarasnak,
amikor is a szoveget fliiggetlen értékeldk ité-
lik meg a koherencia szempontjabol. Ezt az
eljarast alkalmazta Pennebaker (2001), aki
a traumatizald vagy stresszkelté esemény
irdsos elbeszélését kérte érzelmi zavaroktol
szenved személyektdl. A személyeknek az
irast harom-6t napon keresztiil meg kellett
ismételnitik. A lelki és testi egészség valtozasat
a semleges témardl 6 kontrollcsoporthoz
képest szamos valtozd mentén ellendrizte,
példaul nézte az immunmikodés valtozasit,
a betegallomanyban toltott napok szamit stb.
Azirdsos elbeszéléseknek a kognitiv és érzelmi
miukodésekre utald szOszintd tartalomelemzé-
se mellett fliggetlen személyekkel megitéltette
a naprol napra frott elbeszélések torténetko-
JKiirdsa” altaliban az egészségi allapot kedvezs
viltozdsihoz vezetett a kontrollcsoporttal
torténd osszehasonlitdsban, a legjelentGsebb
javulds azoknal a személyeknél kovetkezett
be, akiknek negativ emociondlis szinezetd,
kevéssé koherens torténete az 6todik napra
porzitiv érzelmi irinyba mozdult el, és kohe-
rensebbé vilt.

Magyar nyelven az élettorténet koheren-
cidjanak a szoveg szintjén torténd azono-
sitasara Papp Orsolya (2004) tett kisérletet.
Modellje a koreferencialitis elvére épiil,
vagyis a szoveg koherencidjanak mértekét
a benne el6forduld azonos vagy hasonlo
referencidja szavak strdsége jelezné. A
koherencia mérése még ebben a szoszintd
elemzésmodban sem konnyd feladat. A
koreferencialitast legnyilvinvalobban meg-
valosito ismétlésnek szamos rejtett formaja
van a variacioktol egészen az antitézisekig
(Fonagy, 1990).
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A szelf-referencia pszichologiai jelentései

Az élettorténeti elbeszélések sziikségkép-
pen én-elbeszélések, amennyiben a narrator
és a fészerepld definicidszerlen az én. Az
elbeszélés az én élményeirdl szOl. Az viszont
nem sziikségszerd, hogy sajat élményeinek
felidézésekoraz elbeszel6 kizarolag szubjektiv
tapasztalatairdl adjon szamot, figyelmen kiviil
hagyva partnereinek élményeit. Masrészt
el6fordulhat az is, hogy az elbeszélésbdl hi-
anyoznak az én élményei, mintegy kimarad
az én. Az elbeszElG szoveg szintjén az én
jelenléte az onhivatkozdsokban nyilvanul
meg. Hargitai (2004) Szondi Lipot sorsana-
lizisének fogalmaira timaszkodva tekinti 4t
az én jelenlétének vagy tavol maradisinak
lehetséges pszichologiai jelentéseit. A sor-
sanalizis én-elmélete az ént két, poldrisan
ellentétes énes-Osztonfaktorra épitette: az
egyik a birtoklas 6sztonds vagya, azaz az én-
besztkités, mig a masik a ,mindenné valas”,
azaz a létez€s Osztonds vagyabol taplalkozo
én-kitagitds. A fenti faktorokon beltl két-két
ellentétes tendencia (introjekcio vs. negacio;
projekcio vs. inflicio) biztositja a személy 6n-
fenntartasat, autonomidjat, a valosighoz valo
alkalmazkodasat és integraciojit egyarant.

A fenti megkozelités értelmében csupan
a szelfre vonatkoz6 nyelvi markerek finom
aranyait figyelembe véve kiilonbséget tehe-
tlink a birtoklas és a létezés dominancidjaval
jellemezhetd, illetve az énérzés rendkiviili
csokkenésével, az én nagyfoku elszegénye-
désével leirhato pszichés allapotok, s volta-
képpen az ezeket reprezentalo élettorténeti
narrativumok kozott.

A lagadds

Az élettorténeti elbeszélésekben gyakran
jelennek meg tagado formak. Az idStagadas
(példaul: soha, semmikor) pszichologiai je-
lentésérdl a traumatikus élmények kapcsin
korabban mir volt sz6. A tagadas bizonyos
esetekben ambivalenciatjelenit meg, példaul

megforditja a jelentést vagy kiemeli az adott

konstrukci6 egyik vagy masik polusat, am ma-
git a jelenséget mégsem tagadja. Az ambiva-
lenstagadis (példaul: nem, sem, fosztoképzSs

tagadas) magiban hordozza egy alternativ
perspektiva létezését, ezaltal jelenitve meg a

gatlasjellegl pszichés alkalmazkodast. Ezzel

szemben azin. megsemmisité vagy —Bahtyin

szOhasznalataval élve — absztrakt tagadas

(példaul: sehol, soha, senki) nem az egyik

vagy masik polust tagadja, hanem megsem-
misiti, mintegy torli magat a konstrukciot is. E

megsemmisité tagadas utal az énes veszélyre,
a destrukciora.

Szondi (1956) sorsanalizisének én-elmé-
lete szerint a tagadds nem intellektualis
folyamat, hanem az én legaltalinosabb,
legemberibb és — bizonyos esetekben

— legfatilisabb allasfoglalisa. E ,nemet
mondas” formaja és kiilondsen mértéke
gyakran meghatarozza az egyén és a kozos-
ség egymashoz valo viszonyat: a negacios
funkcio biztositja az egészséges ember kor-
nyezetéhez és moralis standardokhoz valo
alkalmazkodasat, ez garantalja a tirsadalom
muikoddképességét bizonyos Osztontorek-
vések és képzetek elfojtasa, gatlasa és elide-
genitése révén. A ,nemet mondas” azonban
sz€lsGséges mértékben is megjelenhet: a
tagadas talstlya mogott a vilag értékteleni-
tése all, amely minden esetben valamilyen
énes veszélyre, destrukciora utal. A tagadas
dominancidja ebben az esetben példaul a
preszuicidalis szindroma beszikiilésének,
illetve az alkoholizmus vagy a narkoma-
nia kovetkeztében felleps autoagresszio
negativizmusanak feleltetheté meg.

A narrativ pszichologiai tartalomelemzés
automatizaldasa: a LAS-Vertikum

A szamitogépes technologia Gj eredményei
megteremtették a komputeres minGségi
szovegkutatas lehetGségét (lasd Neuendorf,
2002). A narrativ elemzésben s még szimos

mas tertleten ezek az eklektikus eszkozok
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joval hatékonyabbnak bizonyulnak, mint a
pusztan minGségi vagy pusztin mennyiségi
modszerek. Amarmeglévs és a folyamatosan
keletkezG bonyolult szimitogépes programok
gyors hipertextelemzésre is képesek, ez pedig
lehetGséget teremt arra, hogy a valamely
populicio altal elGallitott dsszes szoveget
egyetlen hatalmas adatbazisként kezelhesstik.
Ez ma még szinte felmérhetetlen elényoket
kinal az elbeszélés megkozelitésében, hi-
szen képes a narrativumok strukturalatlan
tartalmi szempontjait strukturdlni. Mas sza-
vakkal — az orvostudomanyban hasznilatos
modern képalkoto eljardsok analdgidjara
— képessé tesznek arra, hogy az ,esetek
kozotti elemzés” modszerével olyan tartalmi
mintazatokat fedezhesstink fel a terfjedelmes
szovegbazis ,mélystruktirajaban”, amelyek a
tartalomelemzés hagyomanyos ,ollo-ragasztd”
modszerei szamira igen nehezen volnanak
megkozelithetGek.

A narrativ pszichologiai tartalomelemzés-
re épils kutatasi és elméletalkotasi straté-
gianak fontos feltétele olyan szamitogépes
tartalomelemzd programok kifejlesztése,
amelyek viszonylag nagy biztonsiggal
képesek nagyobb szovegbazisokban a pszi-
cholbgiai tartalmakat hordozo narrativ kate-
goriakat a nyelvi mintazatok szintjén azono-
sitani. A programoknak képeseknek kell
lennitik a talalati gyakorisigokat rendezett
formaban regisztrilni, illetve az igy kapott
adatokkal megfelels statisztikai mivelete-
ket elvégezni. Kutatdcsoportunk ebbdl a
célbal fejlesztette ki a Lin-Tag sz0 feletti

narrativ pszichologiai tartalomelemzét.
A programot Osszekapcsoltuk az Atlas.ti
nagyméretd szovegbiazisok kezelésére
alkalmas szoftverrel és az SPSS statisztikai
programcsomaggal (Lin-Tag — Atlas.ti
—SPSS: LAS Vertikum), és ellenérzott feltéte-
lek kozott felvett élettorténeti elbeszélések,
valamint kérd6ivek, projektiv tesztek és
mas pszichologiai vizsgaloeljarasok segitsé-
gével megkezdtiik a narrativ kategoridknak
tulajdonitott pszichologiai konstrukciok ér-
vényességének empirikus vizsgalatat (Lasz-
16 et al., 2004; Laszlo, 2005). A szisztemati-
kusan kivalasztott és ellendrzott feltételek
kozott felvett élettorténeti elbeszélésekre
épitett, az elbeszélés nyelvi-strukturalis tu-
lajdonsagait kiakndz6 automatizalt narrativ
pszichologiai tartalomelemzés a torténet
elemzését tudomanyos elemzéssé teheti.
Lehet6vé vilik, hogy az élettorténetek
altal létrehozott, fenntartott és kozve-
titett identitis elemzésére ne csupin a
megértést szolgald kategoridkat hozzunk
létre, amelyeket legfeljebb asszociativ
kapcsolatokba hozhatunk a pszichologia
tudomanyos fogalmaival, vagy beérjik a
kognitiv-kategoridlis elemzéssel, ami az
identitas jeghegyének legfeljebb a cstcsat
képes elérni, hanem képessé vilunk az
élettorténetekbe foglalt élménymindségek
tudomanyos vizsgalatara.

Kulcsszavak: narrativum, elbeszélo struk-
turak, identitas, nyelvtechnologia, tarta-
lomelemzeés
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