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MADARAS SZIDONIA
FUSTBEN MENO

KULTURMENEDZSMENT

B Két kozelmultbeli esemény akaratlanul
is 0sszekapcsolédik bennem.

Egy. Saly Noémi elGadast tart a BBTE
Bolcsészettudoményi Intézetében. Az
irodalom- és vérostorténészként szamon
tartott el6add kedvenc kutatasi teriilete a
kavéhaz, ahogyan 6 nevezi: a ,felnéttek
napkozije”. A képszerd, szines elbeszélés
kulcsszavakban korvonalazza a kdvéha-
zat mint intézményt, végezetil pedig arra
a kovetkeztetésre jut, hogy ma mind a
kavés," mind a vendég joszerével okulhat-
na egy szazadfordulés idGutazésbdl — sze-
repéhez ill§ (maga)tartas tekintetében kii-
lénosen.

Kettd. Lany ir6gép-frizuraval. Evzdré
Irodalmi Fesztival, 2011. dec. 9-10., hely-
szin: Bulgakov Irodalmi Kavézo (cim).?

A magamfajta rendezvénylatogatéban
ezzel Ghatatlanul egy sor kérdés tevédik
fel: Mit jelent ma, a sokadik metamorfé6zi-
son tul kavézot mikodtetni, milyen iden-
titdselemeket azonosithatunk? Milyen
szerepei lehetnek/vannak ma a kavézoé-
nak Kolozsvaron? Melyek a kavés rendel-
kezésére 4ll6 modszerek a Saly Noémi al-
tal emlegetett esszencia megkonstrudla-
sdban, és mindezt hogyan lehet a kliens-
koérhoz alkalmazni, mi fan terem mostan-
sag a torzskavéhaz? Valhat/valik-e kultu-
ralis csom6pontta (ha mar Kovalcsik J6-
zsefnél lathattuk a kategorizaciét: kultd-
rintézmény; mert demokratikus®), ha
igen, hogyan viszonyul o6nmagihoz?
Esatobbi varosszocioldgiai, nyilvanossag-
elméleti, mtivel6dés-, mentalitas-, kultar-
torténeti szempont, netdn a trendibbje
kozil marketing, vallalkozasmenedzs-
ment, hdlézatelmélet, kommunikécié.

Az er6vonalak érzékelhetéek, ezek el-
méleti Osszefogdsdval és operacionali-
zéaldsaval probélkozik egy magat ujke-
lettiként értelmezd diszciplinataldlkozés:
a kulturalis marketing, amely a kultarét,
kultaraszervezést gazdasagi vonatkoza-

sok alapjan gondolja el, ennek terminusai
és eszkozei altal hatarolja be a kulturalis
produktum életgorbéjét, sikerességi krité-
riumait. A szakteriilet jelenleg két, egy-
mast6l viszonylag széttarté iranyban
korvonalazédik. E tekintetben az angol
nyelvi szakirodalomban leggyakrabban a
Patrick Ebewo és Mzo Sirayi szerzépéros
tanulmanyara hivatkoznak;* 6vatos megal-
lapitdsaik csak odaig merészkednek,
hogy a 20. szazad masodik felében korvo-
nalaz6d6 miivészetmenedzsment szino-
nimarél egyel6re annyi allithaté, hogy
akadémiai diszciplina és gyakorlat mas-
mas szemszogbdl kezeli a kibontakozo
teriiletet. Jelenleg annyi jésolhaté, hogy a
pillanatnyilag gyakorlati alkalmazast je-
lent6 kulturalis menedzsment varhatéan
6néllé tudomanyteriletté novi majd ki
magat. Hazai terepen Magyari Beck Ist-
van kultira-gazdasdgtannal foglalkozé
egyetemi professzor Kulturdlis marketing
és kreatoldgia® cimd konyvét lapozhatjuk
fel definicié utan kutatva. Itt — bar a gaz-
dasagtudomanyi szakkifejezések explicit
hasznalatéval talalkozunk — a téma vitas
kérdései tovabbgytrtiznek. Magyari Beck
Istvan &llaspontja szerint a kulturalis
marketing a kimondottan kulturélis javak
irdnti sziikséglet- és igényszint novelését
célozza a fizet6képesség keretein beliil,
jelzi azonban azt is, hogy ennek érvé-
nyességéhez el6bb el kell fogadnunk a
logikai ldancban egy részhalmaz-reléciot,
azaz a kultdrat kell tekinteniink mint a
gazdasag specifikus alesetét — azaz a kul-
turdlis piac f6 jellemzgGje a kulturalis
fogyasztast 6sztonzd optimalizéld straté-
gidk alkalmazésa, kovetkezésképpen a
kulturélis célok és a gazdasagi profit egy-
mast determinaljak.

Korai szakirodalmi Osszegzési kisér-
letnek szamit a Maria Moldoveanu -
Valeriu Ioan-Franc koézremtikodésében
napvildgot latott kotet, ebben a kulturalis



marketing olyan feltételek megteremtése-
ként jelenik meg, amelyek fenndlldasa
mellett a fogyasztdsr6l onmagat gyGzi
meg a fogyaszt6.® A teéria rendszerezésé-
nek hidnya lattdn Paul Valéryvel érthe-
tunk egyet: ,El6fordul, hogy az elméleti
elemzés azt is részeire bontja, ami a gya-
korlat szdmara még oszthatatlan; ettél a
ktlonall6 fogalmak furcsaméd osszeza-
varodnak.”” Amint konkrét esettanul-
manyba kezdenénk, mondjuk egy évzard
irodalmi fesztival kapcsan, mintegy felki-
naljak onmagukat az egyes, kulturalis
menedzsment és marketingizi elem-
zési kritériumok,’ egy aktuédl-marketing-
szemléletd brand-a-lelke-mindennek ti-
pust keretben. Es akkor kanyarodjunk
vissza az elejére — helyszin: Bulgakov Iro-
dalmi Kavéz6. Esemény: Evzaré Irodalmi
Fesztival.

»A tékefelhalmozas egyetlen legitim
modjat az jelenti, hogy nevet szereznek
maguknak, ismert és elismert neviik lesz,
a szentesités olyan t6kéje, amely Gket is a
dolgok szentesitésének (ezt nevezhetjitk
markajel- vagy aldirdshatdsnak) vagy
személyek szentesitésének hatalméval
ruhézza fel, vagyis az értékadasnak és az
ebbdl szdrmazé haszon kinyerésének
hatalméval.” Erdekes megfigyelniink,
hogy az alkalmazott eszkoztél fliggben
hogyan adaptédlhaté az irodalmi kéavézo
neve az egyes print anyagokon: a dijatad6
esetében irodalmi kavézo (egy évvel ko-
rabban ugyanekkor még irodalmi szalon),
a weboldalon café, a kozosségi halon Bul-
gakov Kavézo és Bulgakov & Macskahéz —
érdekes szempont, hogy ez utébbi eset-
ben az irodalmi statusz igazoldsa elma-
rad. A névvéltozatok hasznéalata tehat,
mint a markazasi helyzet alapszintje,
tizenetértékd, adott célcsoporthoz tapad,
és nyilvanvaléan koherens kivan lenni a
rendezvényarculattal, egyszerre pozicio-
nélva, jelolve statuszt mind a lokal, mind
az esemény szdmara, hogy aztdn az iro-
dalmi fesztival résztvevdinek is identitas-
épit6 elemévé véljon.

Saly Noémi hivja fel a figyelmiinket
az irodalmi kavéhaz mitoszara: ,,a koztu-
datban tgy 6sszemosédott a kavéhaz és
az irodalmi kavéhaz fogalma, mintha ka-
vé és tinta patakja mindeniitt kozos me-
derben folyt volna. Persze errdl sz sem
volt.”** A véleményt nem meglepé médon
Kovalcsik J6zsef és Gyani Gabor is osztja.
Irodalmi mihelynek a szakember csakis
azokat a lokalokat nevezi, amelyek bizo-

nyos feltételeket egy idében teljesitenek.
Kozelében kell lennitik valamely olyan
kultarintézménynek, amelynek alkal-
mazottai — mai sz6hasznélattal élve — a
célcsoportmagot alkothattdk, torzsven-
déggé avanzsalhattak. A konkurenciat le-
korozve a tulajdonosnak megfeleld tizleti
ralatassal kell rendelkeznie a ,firkaszok”
bevonzasa, oda szoktatdsa tekintetében.
A héalézatisdg szemszogébdl olyan sok, la-
za kapcsolattal rendelkez6 csomépont-
ként vizsgalhatjuk a kavést, aki tudatosan
épiti mivésztarsasdgokra a kapcsolatok
gerincét. Vessiink még egy pillantast a
plakatra: szervezd — Erdélyi Magyar irok
Ligaja, Bretter Gyorgy Irodalmi Kor, El6-
retolt Hely6rség Szépirodalmi Péholy, Er-
délyi Hiradé Kiad6. Az erdélyi magyar
irodalom kapcsolati hal6janak felszines
ismerete is elegendd ahhoz, hogy lassuk
itt az irodalmi statuszt legitimalé arcokat.
Név, pozicidjelolések, arcok, azonosités
letudva, tovabbiakban a vizualis elemek-
nek ezt kell erdsiteniuk." Matthew
Healey brandépitési javaslatai kozott a
pozicié és design mellett torténetmesélés
és kapcsolattartas kap helyet. Kulturalis
PR-tevékenység eseménymarketinggel
fliszerezve.

A kulturélis marketing Gjabb érdekes
vonasa: a szervezetfejlesztésben gyakran
vitatott pont a kapcsolattartds. A PR-
tevékenység legnehezebben pontosithatd,
védhet6 Osszetevije az altala hozzaadott
érték mérhetd volta, az elény természete
és mennyisége: kinek és milyen tipusa
profitot jelent a PR? Jelen esetben ponto-
san a kulturdlis marketing gyakorlata
adhatja meg a lehetséges valaszalternati-
vakat: a lokal oOnmaganak kovéacsol
elényt, szdméra ez 6nigazolasi lehetGség,
kedvez6 befolyéssal van a kortars erdélyi
irodalom megitélésére, az ifjabb alkotdk-
nak megmutatkozasi lehetdséget biztosit,
a kotet kotelékébdl kiengedi az olvasé-ir6
kapcsolatot, dnazonossagi alternativat
kinal a kozonség szdmadra... Mindennek
j6 része numerikusan és kvalitativ médon
mérhetd: a konyvbemutat6 utdn dedikél-
tatott alkotasok szama, a megjelent sajto-
anyagok, a Bretter Gyorgy Irodalmi Kor
tehetségkutaté pélyazatara beérkezett
munkak, a résztvevék szama, az esti fo-
gyasztds, az ott toltott idG.

A torténetmesélésnek hasonloképp
kivalé eszkoze egy nem szokvanyos dij-
atado gala. Parhuzamos torténetekre 0sz-
ton6z a fustsziirke tet6tér félhomélya:
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torténete van az asztaltarsasdgnak, a
konyvet bemutaté szerkesztének, az ép-
pen debiitalé (Potozky Laszlé: Aradds)
vagy a nagydijas alkoténak (Lovétei Lazar
Laszl6: Zold), az ifja tehetségnek, aki fik-
tiv sztorijat olvassa épp fel frézisokban
vagy szlkszavabb lirai mifajokban, a
szervezének, a szakmai szovetség elnoké-
nek, a kavéhaznak, az eseménynek, a dij-
atadot zaré zenekarnak. Villanasnyi tor-
ténete lehet egy dedikéldsnak. Sztorit
kreal a fotds, aki tobb 6ran keresztil kat-

M JEGYZETEK

togtat. Majd sztorizik réla néhany napig a
sajto.

Béar egyelére a kulturédlis marketing
igencsak nehézkesen korvonalazédik a
teoretikus mezdben, sét jelen pillanatban
eszkoztaranak és komponenseinek leird-
sit a kimondottan kulturélis intézmé-
nyek vonatkozasdban taldljuk csak meg,
fontosnak tartom, hogy a kozonségszer-
vezés hasonld példait is figyelemmel ki-
sérjuk, hiszen sziikebb kornyezetiink bé-
ven kinal ra alkalmazasi lehetdséget.

1. A kavés fogalmat a tovabbiakban Saly Noémi értelmezése szerint fogom hasznalni, és a kavéhéaz
tulajdonosat, hazigazdajat értem alatta: ,Mindig és mindeniitt maga a kavés volt a kulcsfigura. O
akarta (ha akarta) becsébitani és bent tartani a sok bossziisagot okoz6, de alkalmasint a forgalmat is
fellenditd ir6- vagy masfajta miivésznépséget.” Saly Noémi: Jean becsukta az ablakokat. A Nyugat és
a ,nyugatosok” kdvéhazai. Mult és Jové 2008. 4. 45.

2. http://www.irodalom.org/eloretolthelyorseg/fajtalan/?cikk=102, Fontosnak tartom itt jelélni az Er-
délyi Magyar Irok Ligjanak honlapjat, a ,hol adom el a markaélményt” gondosan alkalmazott meg-
nevezése miatt.

3. Kovalcsik Jézsef: A kultdra csarnokai. Miivel6déskutaté Intézet, Bp., 1987. 280.

4. Patrick Ebewo — Mzo Sirayi: The Concept of Arts/Cultural Management. A Critical Reflection, Jo-
urnal of Arts Management. Heldref Publications, 2009. 4.

5. Magyari Beck Istvan: Kulturalis marketing és kreatolégia. Semmelweis K., Bp., 2006.

6. Maria Moldoveanu - Valeriu Ioan-Franc : Marketing si cultura. Expert, Buk., 1997. 7.

7. Paul Valéry: Tanulsagok. Korunk 2010. 5. 3-7.

8. Vo. Seres Zsuzsanna: Kulturalis menedzsment. Jegyzet, ELTE BTK, Bp., 1998. — az egyetemi jegy-
zetként m(ikod6 dokumentum kizarélag a gyakorlatban felbukkané lehetéségekre reflektal, a struk-
tarabol teljességgel hidnyzik az elméleti alapozas.

9. Pierre Bourdieu: A mtivészet szabdlyai. Az irodalmi mezé genezise és strukturaja. 4. Fejezet. Ford.
Seregi Tamas. Megjelenés el6tt. Koszonom a forditénak, hogy a magyar véltozatot megjelenés el6tt a
rendelkezésemre bocsatotta.

10. Saly Noémi: i. m.; Gyani Gabor: Az utca és szalon. Uj Mandatum, Bp., 1999 és Kovalcsik J6zsef:
i m.

11. Matthew Healey: Mi az a branding? Ford. Nyuli Kinga. Scolar Kiadé, Bp., 2009.

A KOLTO ALBUMA
Varadi Péter Pal — Lowey Lilla: Erdély. Székelyfold.
Szavak vandorkoszoriise

B Gyermekkori emlékeimet prébalom el-
lendrizni, keresem anyai nagyanyam di-
szes albumai kozt a Pesti Naplé egykori
ajandékkonyveit, a Pet6fi, a Jokai életm-
ve elétt tisztelg6t. Nincs méar nyomuk az
én konyvtaramban, de az Gjabb lexikonok
sem igazitanak dtba. Az internet — egy-két
pesti antikvarium jévoltabol — ad némi at-
baigazitast, erdsit meg abban, hogy jol
emlékeztem, Rédkdczi és mas jeles, vonzé
téméak mellett val6ban jutott nekik is a
megtiszteltetésb6l. Am az elszant keresés
kozben egy hihetetlenil stilyos kiadvény-
ra akadok; évszam se elol, se hatul, se a

Péter Pal Konyvkiado, Veszprém, 2011.

hirom, Radé Antal jegyezte elGszé alatt
(els6-mésodik-harmadik kiadas), viszont
ide masolhatom a belsé cimlapra keriilt
szoveget: Kolték Albuma. Jelenkori ma-
gyar kolték verseib6l. Osszedllitotta Radé
Antal. Harmadik, médositott és bdvitett
kiadds. Harminc6ét magyar fest6mivész
képeivel. Budapest, Lampel Rébert (Wo-
dianer F. és Fiai) Cs. és kir. udvari konyv-
kereskedés kiadésa.

A mifordité (kolté), irodalomtorté-
nész Rad6 Antal (1862—1944) nevét kifelej-
tették az 1994-es kiadast Uj Magyar Iro-
dalmi Lexikonbdl, a Benedek Marcell {6-





