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TALPAS BOTOND - BETHLENDI ANDRAS

IGEN, TESSEK!

..az Igen, tessék!
mozgalom eroteljes
ifjusagi komponenssel
rendelkezik.

A tevékenységek
mogott egy nagyon
fiatal, diakszervezeti
multtal rendelkezo
csapat all.

W Miért kertl egy ilyen Osszedllitds az ifjusagi
szervezeteket bemutaté lapszdmba? Val6szintleg
azért, mert 2011 6ta ez volt a nyelvi tolerancia
egyik legmarkansabb hirdet6je Kolozsvéaron. El6-
készitette a terepet az ifjusagi févaros soran sikere-
sen alkalmazott tobbnyelviiségnek. A szabad piac
logikajara alapozva arra sarkallja a cégeket, hogy
azok magyar nyelven is megszolitsak klienseiket.

Alapgondolata szerint: az erdélyi varosokban
él6 magyarok, ha tehetik, magyar nyelven veszik
igénybe a kiillonbo6zé szolgaltatasokat. Ha egy cég
vildgosan jelzi, hogy szolgéltatdsai magyar nyel-
ven is elérheték, bevételnovekedésre szamithat.
Emellett a tobbnyelvii szolgaltatasok halézatba
szervezésével kész adatbazist bocséat a magyar ko-
z0sség rendelkezésére, ami kibGviti a magyar
nyelv hasznélatanak tereit, valamint noveli a ma-
gyar nyelv presztizsét és hasznélati értékét. A ma-
gyar nyelvi kompetencidkat egy zold ,,Igen, tessék!
/ Da, poftiti!” feliratt matrica kihelyezésével jelez-
hetik a vallalkozok a klienseknek. Ekképpen a va-
sarlok egy jeloletlen nyelvi helyzet helyett egy je-
161t nyelvi helyzetben talaljak magukat. Igy mar
nem kell azon toprengeniiik, hogy milyen nyelven
szdlaljanak meg példaul egy vegyesboltban, az au-
toszerel6nél vagy épp a kozjegyzonél.

Maésfél éves volt a mozgalom, amikor megjelent
az Igen, tessék! Kolozsvdr nevi, ingyenes kozossé-
gi havilap els§ szama. A magazinrél hamar kide-
riilt, hogy hatékony eszk6z a magyar cégtulajdono-
sokkal val6 kapcsolattartasban és a kolozsvari ma-
gyar lakossag irdnyaba torténé kommunikéaciéban.

Az elmult években az Igen, tessék! mozgalom
tobb fiatalos, kreativ figyelemfelkelté tevékenysé-



get is szervezett, ami tematizélta a tobbnyelvliség és az anyanyelvhasznalat tigyét a

magyar és a roman tarsadalomban egyarant. Ilyen volt példaul a Matyas kiraly au-
diencidja projekt, ahol hat nyelven lehetett kérdezni Méatyas kiralyt6l Kolozsvér f6-
terén, a szobor pedig a beépitett kamerdk, mikrofonok és a hat nyelven beszélg Mar-
kus Barbarossa Janos kozremtiikodésével valés idében vélaszolt a jarokel6k kérdése-
ire azon a nyelven, amelyen épp kérdezték. A szervezet tevékenysége és jelenléte
vélhetSen pozitiv szerepet jatszott abban, hogy a 2015-0s évben az ifjiségi f6varos
szervezGi konnyebben tudjanak hozzanyulni a témahoz. Hipotézisiinket, amely sze-
rint a kolozsvari magyar kozosségben létezik igény a magyar nyelvi megszdélitasra,
a szolgaltatasok igénybe vételére, kutatdsok is alatamasztjak.

A magyar szolgéltatdsok iranti kereslet és kinalat logikdjanak a megismerésére
2013-ban és 2014-ben harom kutatast is végeztiink. ElGszor a patnercégeinket kér-
deztitk meg arrdl, hogy milyen tapasztalataik vannak a magyar nyelvd kiszolgalas-
sal kapcsolatban. Masodik kutatdsunkban a piac keresleti oldaldnak egy sajatos szeg-
mensét vizsgalva a kolozsvari magyar egyetemistak korében végeztiink online kér-
déives kutatast Csata Zsombor szociolégus szakmai vezetése alatt. A harmadik ku-
tatdsunk azzal a céllal késziilt, hogy minél jobb ralatast nyerjiink a kolozsvari ma-
gyar lakossidg nyelvhasznalati szokasrendszerére. A kutatas szakmai vezetdje Kiss
Tamas szociol6gus volt, a mintét az Igen, tessék! Kolozsvdr kozosségi havilap szoras-
adatbazisaban szerepld héztartasokban él6k képezték.

A mozgalom szdmadara kulcsfontossdgi eredményként mutathatjuk fel, hogy a
vizsgélatok elvarasainkat felillmulva igazoltak vissza a kolozsvari magyar lakossag
szamottevd részének azt az igényét, hogy magyar nyelven vegye igénybe a kiillonbo-
76 szolgéltatasokat. Ugyanakkor feliilirta azt az elképzelésiinket, amely szerint a
mozgalom a hidnyos roman nyelvi kompetencidk miatt nyujt segitséget a kolozsvari
magyaroknak. Kideriilt, hogy nincs 1ényeges kiillonbség a romanul kivaloéan, illetve
a roméanul kevésbé jol beszél6k kozott; mindkét szegmens szivesebben hasznalja
anyanyelvét a hétkoznapi tigyintézés soran. Batran megallapithatjuk, hogy az Igen,
tessék! mozgalom egy altalanos kolozsvari igényre ad valaszt a roman nyelv ismere-
tétdl fuggetlentil.

H Nagymértékben, vagy inkdbb befolydsol, hogy hol beszélnek magyarul (atlag kolozsvari magyar lakos)

m Nagymértékben, vagy inkdbb befolydsol, hogy hol beszélnek magyarul (nagyon jol, tékéletesen vagy anyanyelvi
szinten beszél romanul)
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A kutatés soran a gazdasagi etnocentrizmusra vonatkozo kérdést is feltettiink. Kide-
riilt, hogy abban az esetben, amikor vélasztani lehet egy magyar vagy roman eladé
kozott, a kolozsvari magyarok tobb mint 50 szdzaléka inkabb magyar eladét valasztana.
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A megkérdezettek mintegy 92 szdzaléka tartotta helyesnek, hogy a kolozsvari tiz-
letek felirattal jelezzék az alkalmazottaik magyar nyelvi kompetencidjat. Szdamunkra
fontos jelzés volt, hogy a feliratozasnak 90 szézalékos a timogatottsidga azok korében
is, akik vagy nem hallottak az Igen, tessék! mozgalomrél, vagy nem ismerik a tevé-
kenységét. A kutatds tovabba ramutatott arra, hogy a megkérdezettek 63 szdzaléka
szivesebben dolgozna magyar tébbségii munkakozosségben.

Kolozsvar sajatosséga, hogy 3-4 kolozsvarira jut egy egyetemista; egy részitk Ko-
lozsvart valasztja otthonaul is. A nyelvhasznalat tudatossaga szempontjabél fontos
kiemelniink, hogy a magyar didkok kiilonb6z6 nyelvi kornyezetbél érkeznek; azal-
tal, hogy akar 5-6 évet is eltoltenek Kolozsvaron, nyelvhasznalati szempontb6l hete-
rogén kozosséggé formaldédnak.

A gazdasagi etnocentrizmus jelenlétét egy masik kutatés is visszaigazolta. 2014
februarja és édprilisa kozott Csata Zsombor az irdnyitasaval és a KMDSZ-szel online
kutatasnak vetettitk ala a kolozsvari didkokat. Arra a kérdésre, hogy inkabb magyar
vagy romdn eladétél vasdrolnanak, a didkok kozel 60 szazaléka a magyar eladét va-
laszolta. Csata Zsombor jelentésébdl kideriilt, hogy ,a kolozsvari egyetemistak fo-
gyasztdsdban megnyilvanul6 etnikai szolidaritds és a mingségalapa pragmatizmus
azokra a didkokra jellemzd inkébb, akik az egyetem mellett dolgoznak, és tanulma-
nyi helyzetiiket sikeresebbnek itélik meg, ezen tilmenden pedig altalaban tudato-
sabban vésarolnak, jobban figyelnek a termékek szarmazasara.”

Mi magunk is részesei lehettiink volna az utébbi kutatds mintdjanak, ugyanis az
Igen, tessék! mozgalom erételjes ifjiisdgi komponenssel rendelkezik. A tevékenysé-
gek mogott egy nagyon fiatal, didkszervezeti multtal rendelkezd csapat all. Mind esz-
koztarat, mind célkittizéseit tekintve az Igen, tessék! mozgalom egyértelmten a civil
érdekérvényesité mozgalmak sordba tartozik. Munkankat megoldasorientaltan pré-
baljuk végezni, tagjainkat egészséges kiilldetéstudat is jellemzi. Erre sziikség is lesz,
hiszen hosszt az it, mig az erdélyi magyar tarsadalom legy6zi — az elmult évtizedek-
ben felgyiilt — a hétkoznapi anyanyelvhasznalattal kapcsolatos frusztracioit.



