C. CUTEAN EVA o -

DOKUMENTACIO
ES TARSADALOMTUDOMANYI
KUTATAS

1895-ben, amikor Paul Ottlet és Henri LaFontaine létrehozta a nem-
zetkdzi dokumentdcios mozgalmat, s6t még a két vildghabort kozott
években is csak kevesen, alig néhany széles latékorii tudds és lelkes
kényvtari szakember vett tudomdst kezdeményezésikrsl és tdmogatta
igyekezetiiket. Ko6zel nyole évtized elteltével most mar ott tartunk, hogy
tarsadalmi fejlédésiink, s6t — némi tulzadssal szélva: fennmaradasunk —
donté tényezbjévé valt a dokumentdcié (Gjabb és hatdsosabb nevén: in-
formaci6, azaz téjékozbddas); nélkile mindennapi tevékenységilinkben
egyetlen dontést sem hozhatunk, vagy legaldbbis nem kellene hoznunk.

Szamos elméleti bedllitottsdgu szakember forditotta képességeit a
dokumentécié elméleti megalapozasara, sok tintat pazarolva e tevékeny-
ség koriulhatarolasara, pontos meghatarozasara, kifejezéseinek egybehan-
golasara és szabvanyositasara.

Méar maga az ij tudomanyag és foglalkozas neve is tetemes irodalom
targya.. A dokumentdcié fogalméanak gazdagoddsaval és 4atalakuldsaval
hasznaléinak egy része 4j elnevezést keresett az 1j értelem kifejezésére,
hogy aztdn a régi és az uj terminus parthivei kozt hosszas vita duljon,
amelynek visszhangja a mai napig sem csendesedett el.

Ottlet és LaFontaine eredetileg a klasszikusan hangzé Institut Inter-
national de Bibliographie nevet adtdk az altaluk megalapitott intézmény-
nek, hogy aztan 1931-ben, nem jelentéktelen huzavona utdn, Institut In-
ternational de Documentation-ra valtoztassdk, azzal a megokolassal, hogy
a dokumentdcié sokkal tdgabb fogalom a régi bibliografiandl: minden-
nemi dokumentumot feldlel, és az anyagot el is juttatja a dokumentaciot
igényl6hoz.

Ujabb fejlemény 1945-ben kovetkezik be, amikor az amerikai Van-
never Bush informaciétudomanynak (information science) kereszteli a
héaborus sziikségletek kovetkeztében is a technika vivmanyait mindin-
kabb igénybe vevé dokumenticiét, és megmagyardzza, hogy az uj tudo-
méany az informdcié tulajdonsdgait tanulmanyozza az aramkeringéshez
hasonlithaté informaéciés korforgasban. Az Uj elnevezés fokozatosan te-
ret hédit, kliléndsen azokban az orszagokban, amelyekben a fejl6dé elekt-
ronika egyre jobban behatol a dokumentaciés boszorkdnykonyha rutin-
miiveleteibe, és matematikusok, kibernetikusok, mérnokdk serege lepi el
az addig csupan a szakkdnyvtdrosoktol benépesitett terepet. Az elméle-
tibb hajlandosdguak kdzben azon vitatkoztak, hogy vajon az informaci6
a dokumentacié egyik fazisa-e, avagy a dokumentdcié volna a sokkal at-
fogébb informéciés tudomany egyik részterilete.
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1969-ben a kdnyvtarosok hagai vilagkongresszusan mar az informé-
ciétudomany és a kényvtartudomany Osszefiiggéseirsl beszélnek, csapast
mérve a régiméodi dokumentacié bajnokaira. Az 6vatos szerzék azonban
még ma is egymas mellé allitva haszndljdk mindkét terminust, informa-
ciéra réviditve az 1j tudomany nevét, egyuttal ujabb értelemmel bévitve
ennek a ma oly sokat hasznalt szénak a jelentését. Ezalatt ijabb teéridk
szillettek, megjelenik a dokumentolégia és az informatolégia, majd az in-
formatika, mely f6ként Franciaorszagban és Kelet-FEurépdban hédit te-
ret, az elmélet azonban képtelen 1épést tartani a gyakorlati tevékenység
rohamos fejlédésével, és a tobbé-kevésbé tudoményos alapossagu defi-
niciék hamarosan elavulnak. Pillanatnyilag talan legjobb, ha — gyakor-
latias célunkat szem el6tt tartva — a kovetkez§ egyszerli meghatérozasbol
indulunk ki: a dokumentacié (informadcid) vagy tajékozédas magaban fog-
lalja mindazt, amit latnunk, olvasnunk, ismerniink kell ahhoz, hogy tar-
sadalmi szereplinket hozzéértéssel tolthessiik be, feladatainkat sikerrel
oldhassuk meg a gyorsuld ilitem{l fejlédés feltételei kozott.

Ez bizony eléggé tag fogalom, s a definiciébdl kovetkezik, hogy a
dolgoz6 és alkoté ember a tarsadalom fenndlldsa 6ta téjékozédik, csak-
hogy a tudnivalékban a fejlédés kezdetleges fokan és egyszeriibb életkd-
riilmények koz6tt egymaga is el tudott igazodni, s csak az ismeretek mind
rohamosabb gyarapoddsaval szorult kiilsé segitségre. El6bb az irott fel-
jegyzésekhez fordult, majd ezek sokasodasaval kénytelen volt kiagyalni
a méasodlagos informdciés forrasok egész sorat, a ma is kitlinéen hasznal-
hat6é klasszikus bibliografiatél a legmodernebb elektronikus felszerelése-
ket igénybe vevd§ adatbankig, hogy ujabban mar harmadlagos forrasokrol
is beszéljink, melyekb6l megtudhatjuk, hol lelhet6k a masodlagos forra-
sok... S j6 lenne tudni, novekedhet-e még a ,kitevSje“ a tdjékozédasi
segédeszkoz0k szdménak, vagy — human metaforaval élve — hova gom-
bolyodik ez a magunk alkotta Ariadné-fonal, melynek rendeltetése atve-
zetni bennlinket az emberiség ismeretrengetegének utvesztéin.

Noha a modern dokumentacié kezdeményezéi olyan egyetemes rend-
szer kiépitésén faradoztak, mely felblelhesse az Gsszes tudoményagakat
(hatrahagyott 6rokségiik a konyvtarainkban ma is hasznalt Egyetemes Ti-
zedes Osztalyozas), az 6nallésdgra torekvd dokumentacidés szakma hama-
rosan féként a novekedd gazdasdgi és politikai fontossdgd természettudo-
manyok és a technika szolgdlataba szeg&ddtt. Csak a legutobbi évtizedben
valt altaldnosabban elismertté, hogy az emberiség égets kérdéseit a ,tech-
nokracia® egyedill nem képes megoldani (marxista szemszogb6l ez egyal-
talan nem szamithat6 ,,felfedezésnek¥); kovetkezésképpen az évtizedekig
bizonyos fokig hattérbe szorult tarsadalomtudoményok ujra reflektor-
fénybe keriltek. Ezek utdn a sokaig mostoha sorsu tarsadalomtudomaényi
dokumentacio is 1ij erére kapott.

A nemzetkozi intézmények soraban 1950-ben az UNESCO kezdemé-
nyezésére szerényen megjelenik a CIDSS (Comité International pour la
Documentation des Sciences Sociales), mely 1965-ben mar atfogé ankét-
programot tesz kozzé a térsadalomiudomadanyi tajékozdédas kutatdsanak a
megszervezésére (Rézsa Gyorgy: Proiect de cercetare in informarea
stiinfificd din domeniul stiinfelor sociale. Studii si cercetéiri documentare
si bibliologice, 1968. 1.). A kutatdsi program elsé témakére a kutaték és
az informacié kozotti kapesolatra vonatkozik. A jél megalapozott doku-
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mentdceid kiépitéséhez tudnunk kell, milyen forrdsokhoz fordul a kutato,
s hogyan haszndalja fel a meglelt informaciét. Tisztdznunk kell, milyen
szerepet t6lt be az informacié a kutatéasi tevékenységben, melyek a kényv-
tari tadjékoztatds legmegfelelébb formai, hogyan hasznaljdk a kutaték a
konyvtarakat, a masodlagos informaciés eszkOz0ket, milyen hasznat lat-
jak a hazai vagy mnemzetkozi taldlkozéknak.

Megaéllapithatjuk: a témakérben a kutatds csak nehezen haladt eldre,
eredményekrél aranylag gyéren esik sz6 a nemzetkoézi szakirodalomban.
Mi is lehet nehezebben felmérhet6 €s elemezhetd, mint a kutatok tajé-
kozodasi szokdsal az amugy is eléggé rapszodikusan fejléds, arnyalatokban
olyannyira gazdag, az olykor szubjektiv elemekben és fantazidban bével-
kedd tarsadalomtudomanyok terén. A | tdrsadalomtudomanyok® fogalom
targykoriikben és moddszereikben lényegesen eltérd tudomanydgakat olel
fel (pl. gazdasagtan és pszicholdgia). A k{ilénboz6 tudomanyadgakon beliil
a tdjékoztatast igénybe vevs ,kutato® csak részben elméleti kutatd (az
angol information user jobb magyar megfeleléje hijan hasznaljuk a kutato
kifejezést); tulajdonképpen mar minden szellemi tevékenységet kifejté
ember tajékozédni kénytelen. A tagabb értelemben vett ,kutaté® lehet
tehat tanerd, gyakorlati szakember, didk, a tdjékozdéddsi szandék inditéka
lehet elméleti vagy modszertani kérdések tisztazdsa — kutatds, tanités,
tanuléds vagy bizonyos specialis feladat megoldasa céljabdl. A tajékozddasi
szitkségletek terén tehdat egész sor valtozat lehetséges, s ezek szdma ugyan-
csak megsokszorozodik, ha tekintetbe vessziik az egyéni munkamédszerek
sokféleségét és a kutaték nyelvi ismereteit. A jol szervezett tajékoztatasi
munkéanak alkalmazkodnia kellene a véaltozatos igényekhez, ezek tanul-
manyozasa azonban nagyrészt megbizhatatlan eredményekhez vezet, mert
tobbnyire empirikus modszerekre alapoz (interju vagy kérdéiv, és az igy
nyert adatok statisztikai kiértékelése), az idevagé segédtudomanyok pedig
(példaul a tudomdanypszicholégia és tudomanyszociologia) még tavol all-
nak attol, hogy torvényszeriiségeket allapithassanak meg. (Lasd Engel-
bert, H.: Probleme der Erforschung des Informationsbedarfs der Gesell-
schaftswissenschaften. ZIID Zeitschrift, 1968. 6.)

Tanulsagos ebbél a szempontbdl az angliai INFROSS (Investigation
into Information Requirements of the Social Sciences) kutatécsoport vi-
lagviszonylatban is egyik legszélesebb korii ankétja. A szervezdk kb. 2600
elméleti és gyakorlati szakembernek kuldték meg kérdéiveiket, s mar
az is jellemz6, hogy felénél is kevesebb (1089) valaszolt. Arra a két alap-
kérdésre, hogy mi kutatdsa tdrgya, és hogyan kezd neki a kutatasi mun-
kanak, a kérdezettek java része nem felelt, a tobbiek felelete pedig oly
sokféle valtozatot eredményezett, hogy az Osszesitéskor lehetetlen volt
kutatési alaptipusokra kévetkeztetni.

Mégsem érdektelen az ankét béséges adatanyagat atbongészni; itt-ott
meglep6 tények keriilnek napvildgra. Megtudjuk példaul, hogy a legttbb
kutatékategoria mindenfajta anyagot haszndl; majdnem mindenkit érde-
kel a fogalmi és a metodolégiai informacio, és gyakori a statisztikai ada-
tok felhasznalasa (legnagyobb mértékben, persze, a kézgazdaszoknal); leg-
kevésbé hasznélt a torténeti vagy leird tipust informacié. Az adatok dsz-
szesitésébdl kideril az is, hogy a kérdezettek 3 szdzaléka schasem la-
pozgat tudomanyos szakkonyvet, 3 szdzalék pedig sohasem olvas szakla-
pot. Arra a kérdésre, hogyan taldlja meg a sziikséges informaciét, a kér-
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dezettek negyedrésze bevallja, hogy sohasem tanulmanyozza a referalo
lapokat (kideriil, sokan nem is tudjak, mi az), nem kutat kényvtari kata-
légusban, nem keresgél a szabadpolcon, és nem olvas konyvismertetése-
ket. 94 szazalék a konyvekben és folydiratokban taladlt utalasokat tartja
a legmegfelelébb informaciés forrdsnak.

Az ujdonsagokkal a megkérdezettek 40 szazaléka folyoiratok utjan
tart 1épést, 19 szazalék személyes kapesolat révén. Csak 13 szazalék ke-
resgél a konyvesboltokban, kurrens vagy nemzeti bibliografiat csak ke-
vesen vesznek a keziikbe. 84 szazalék meglehetfsen vagy nagyon fontos-
nak tartja a megjelent konyvek, cikkek miel6bbi ismeretét, 15 szazalék
nem tartja fontosnak, a tobbit nem érdekli a folyamatban levé kutatds.

Az ,otletforras* tekintetében elsé helyen a kérdezett sajat munkéja
all, ezutan kovetkezik — erdsen cstkkené aranyban — az olvasds, meg-
beszélés kollégakkal, tanitdas. A konferencidk, gyiilések, taldlkozok, kong-
resszusok legutolsé helyen dllnak ebbél a szempontbél.

A kérdezetteknek csak 7 szdzaléka biz meg mas személyt az infor-
macié megkeresésével, 72 szazalék pedig egyaltaldan nem fordul senkihez
az informacié felkutatasakor. A tobbség ugy tartja, sajat maga jobban
tudja, mire van sziiksége, hol és hogyan taldlja meg, amit keres, kozben
elégedetlenkedik a konyvtari ellatottsadggal, az osztalyozdsi rendszerrel,
a kolesonzéssel. A kérdezetteknek majdnem a fele sohasem kéri a kényv-
taros segitségét. Az idgsebbek daltalaban haszontalanabbnak tekintik a
konyvtaros mesterséget, mint a fiatalabbak. Egyik idésebb ankétalany a
kovetkez6t valaszolta: ,,El a konyvtdrosokkal, inkabb koltsék a pénzt
konyvekre!“ Igaz, hogy maés ugy véli: ,,Az értelmes konyvtaros tobbet ér
a komputernél.* (V6. Line, Maurice B.: The Information Uses and Needs
of Social Scientists: an Overview of INFROSS. Aslib Proceedings,
1971. 8.)

"~ - Az ilyen és ehhez hasonld, ellentmonddsos adatok sokasaga bizonv
nem hat batoritéan az informacié kezelSivé és gondnokaiva eldlépett
konyvtarosokra. Nehéz faba vagja a fejszéjét, aki tevékenységét e bonyo-
lult informaciés profilhoz akarja idomitani. A dolog azonban mégsem egé-
szen reménytelen, hiszen az informécidkutatdsnak egyes kérdésekben si-
keriilt kozelebb jutnia a problémak felismeréséhez, s itt-ott bizonyos al-
talanos érvényl megallapitasokat lesziirnie. Ma mar tudjuk példaul, hogy
a sokkal fejlettebb természettudomanyos és technikai tajékoztatas tapasz-
talatai és anyaga részben a tarsadalomtudomanyokban is felhasznalhatok.
Szamos 1j, ugynevezett hatartudomany sziiletett, mint példaul a gazda-
sdagi kibernetika, operacidkutatas vagy a matematikai nyelvészet, aminek
kivetkeztében az egyes tudomanyagak fokozédé mértékben veszik at egy-
mds modszereit és f6ként informaciséit. Hiszen a laboratériumi kisérletek,
matematikai modellek, mennyiségi analizisek és mérések ma mar nem-
csak a természettudomanyok jarulékai, egyes hagyoményos térsadalom-
tudomanyi agazatok, mint példaul a pedagégia, a kozgazdasagtan vagy
még nagyobb mértékben a kriminalisztika, gyakran fordulnak informa-
ciéért a kémia, fizika, matematika vagy komputertechnika forrasaihoz.

A kilonbozé kutatékategéridk informacio-sziikségleteirél és doku-
mentdciés szokdsairél van mar némi fogalmunk. Tudjuk példaul, hogy.
a teoretikus, aki specidlis teriileten folytat kutatast, kézvetlen, gyakran
személyes kapecsolatot tart fenn azzal a kevés szamu kollégdval, aki
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ugyanabban a témakorben dolgozik, mivel tadjékozodasi igénye a témajara
vonatkozé minden informacié késedelem nélkiili beszerzésére iranyul.
Sok esetben személyes segédeszkdzokkel rendelkezik, sajat cédularendsze-
ren - tartja nyilvan a kutatasat érint6 adatokat, forrasokat. Nemegyszer
kutatécsoportjanak tagjait vagy — ha féiskolan is tanit — tehetségesebb
didkjait is bevonja a kutatdsi munka dokumentaciés el6készitésébe. Mint
tandrnak — sajat, szlik terlilett kutatémunkaja mellett — lépést kell
tartania a fejlédés legujabb, altalanosabb eredményeivel, hogy diakjait
a legujabb irdnyzatokrél, a kutatdsi eredményekrél és gyakorlati alkal-
mazhatosdgukrol tajékoztathassa. Ha torténetesen tudomdanyos szervezdi
szerepet is be kell tdltenie, érdeklik a tudoményszervezés, a vezetés (ma-
nagement) és a rendszerek miikédésének kérdései, ezenkiviil az 1j mun-
kamédszerek, megoldasok, meglatdsok, még akkor is, ha nem sajat terii-
letérél szarmaznak. Mivel a konyvtarakkal megszakitas nélkiill kapesolat-
ban marad, tobbnyire jél ismeri az informdcié forrasait, és az 6t érinté
tajékozodasi kérdésekben aranylag jol eligazodik. A teoretikus tehat tudja,
mikor és milyen kérdésben szorul a kdnyvtaros segitségére, és ez a tipus
nem okoz kiiléntsebb gondot a tdjékoztatds szervezsbinek.

Nem ,nehéz eset® a masodik kategéria sem, melybe a tanuldk, egye-
temi hallgaték és a tovabbképzésben résztvevék tartoznak. Ok tanulma-
nyaik kezdetén leginkabb a tankdnyvszer(i dsszeallitdsoknak és az ajanlé-
bibliografidknak veszik hasznat. Nehezebb kérdésekkel csak akkor for-
dulnak az informdcié forrasaihoz, amikor allamvizsgadolgozatuk megira-
saval bajlédnak. Iranyitasuk a tdjékoztatds kérdéseiben tandraik és tu-
doményos vezetbik feladata, akik gyakran a féiskolai kényvtarak bevo-
nasaval gyakorlatilag is bevezetik (vagy legalabbis be kellene hogy ve-
zessék) Sket az informacids eszkdzOk és a kbnyvtarhaszndlat rejtelmeibe.

Nem igy 4ll azonban a dolog a harmadik, meglehetSsen tag csoport-
tal, amelybe az un. gyakorlati szakembert soroljuk. E kategéria tajéko-
zodasi szokasait legkevésbé ismerjik, és ez a kategéria tud legkevesebbet
a dokumentéciérél. Az ide sorolhaté szellemi dolgozd, legyen kizgazdasz,
néptandcesi tisztvisels, biré vagy vallalati pszicholdégus, méar régebb kike-
riilt a féiskolardl, mindennapi munkdja soran véaltozatos problémadkat kell
megoldania, s a feladatok gyakori valtakozasa és siirgets jellege rendsze-
rint nem hagy idét az elméleti részletek tisztazdsdra. TObbnyire kész,
azonnal alkalmazhaté ismeretekre van sziiksége. Ezeknek egy. részét az
ugynevezett bels§ forrasokban taldlja meg (munkatervek, beszamoldk,
irasbeli intézkedések, egyéb belsé dokumentumok). Feltehetéleg jol ta-
jékozodik a kilsé forrasok egy részében, olvassa a napisajtét, koveti a
r4did, tévé adasait, ismeri a parthatarozatokat, torvénycikkeket, rendele-
teket. Ez azonban még nem teljesen elegend6 ahhoz, hogy a modern igé-
nyeknek mindenben megfelelé déntéseket hozzon. Lépést kell tartania a
modern munkamédszerek és fejlédési iranyzatok ujdonsdgaival vilagvi-
szonylatban is, hiszen orszagunk nem engedheti meg magdnak a lemara-
dast. Természetesen ilyenkor kitlinGen hasznat veheti az el6re Osszeallitott
ismertetéseknek, tematikus Osszedllitasoknak, melyek az érdekelt dolgozé
praxisdnak viladgviszonylatban kialakult modelljeit és megoldando kérdé-
seit vézoljak, de nemegyszer kénytelen lexikont, kézikényvet, adattarat
vagy ajanlobibliografiat kezébe venni, illetve a legujabb szakkdnyveket
¢s folyoiratokat felkutatni a szlikséges ismeretek, fogalmak, tények ki-
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nyomozasara. Az & helyzetében kiilonosen fontos volna a tajékoztatdsi
szakemberrel vagy, egyszeriibben, a konyvtarossal val6 egylittmiikodés. S
mivel éppen 6 az, aki a legritkdbban keresi fel a konyvtarat, a dokumen-
tacios szakma teszi meg az elsé lépést, hogy megmutassa, ha nem is kii-
lénleges esetekre szakositva, de legaldbbis altalanossagban, mit hol talal-
hat a tdjékozdédni 6hajto.

A dokumentéciés munka lényeges tudnivaléit néhény oldalon Ossze-
shiriteni lehetetlen. Errél a témarél koteteket irtak, s hazankban is testes
kinyv jelent meg réla. (Avramescu, Aurel—Candea, Virgil: Introducere
in documentarea stiintificd. Bucuresti, 1960.)

A kovetkezokben megprébaljuk réviden vazolni az informacio leg-
fontosabb utjait, mintegy ,,tdjékozédasi gyorssegélyben® részesiteni a tul
sok részletben konnyen eltéveds és a nemzetkozi lehetdségekrol kevésbé
tajékozott olvasét.

A harmadik kategéridba sorolt kutaténak rendszerint nyomtatott ti-
pust kiadvanyra van szilksége, mégpedig két okbdl: vagy bizonyos meg-
hatarozott problémat akar tisztdzni, s akkor minden érdekli, ami ra vo-
natkozik, a visszamené informaéciétél a legujabbig, vagy csupan szakmaja
legfrissebb Gjdonsagait akarja figyelemmel kisérni. Lehetséges, hogy mind-
két esetben bizonyos szerzé bizonyos konyvérsl vagy cikkérél mar tud,
s ha minden adatot ismer, nem nehéz a konyvet vagy folyéiratot a betii-
rendes katalégusban felkutatni és kikérni. De talan mégsem érdektelen
tudni, hogy egyes nagy kényvtarakban, igy példaul a Kolozsvari Egye-
temi Konyvtarban, az intézmény fennalldsa 6ta megjelent majdnem min-
den hazai nyomtatvany kételes példianya megtalalhaté ugyan, de a kiil-
foldi konyvek és folyodiratok esetében a takarékossdgi szempont munka-
megosztasra kényszeriti a konyvtarakat. Ebben a helyzetben jol hasznal-
haté segédeszktz a kozponti katalégus, amely teriiletenként egybegylijti
a kiilféldi koényvek és folyoiratok céduldit, és nyilvantartja lel6helyeiket.

Kolozsvaron a Tudomanyos Akadémia Konyvtara dokumentaciés osz-
talyan talalhaté ilyen katalégus, melyben az osszes fontosabb kolozsvari
konyvtar 1964 ota beszerzett kiilfoldi konyvallomanyat tartjak nyilvan
20 nagy témakorre csoportositva. A folyoiratok kézponti katalogusa a Ko-
lozsvari Egyetemi Konyvtarban taldlhaté, és 1966-ban kényvalakban is
megjelent, tjabb kiadasa, mely az 1970-ig beszerzett anyagot tartja nyil-
van, el6késziiletben van. A kiilfoldi folyoiratok lelShelyeit illetSen or-
szagos viszonylatban is konnyen eligazodhatunk. Erre szolgal a kiilf6ldi
folydiratok évenként megjelend repertériuma (Repertoriul periodicelor
strdine din R.S. Romdnia), melyet az Allami Kozponti Konyvtar (Biblio-
teca Centrald de Stat) ad ki két kotetben (legijabb kiaddsa 1971-ben je-
lent meg), az egyik kotet az eldfizetés, a masik a nemzetkozi cserekap-
csolatok utjan beszerzett folydiratok cimét és leléhelyeit tartalmazza.

De mit kell tennie kutaténknak, ha az adott probléméval kapcsola-
tosan semmiféle anyagot sem ismer? Természetesen a téma pontos koriil-
hatdroldsa utan é&ltaldanos tdjékozddassal kell kezdenie a munkat. Leg-
jobb, ha egyenesen valamely tudoményos konyvtar dokumentéaciés osz-
talyat keresi fel. Ennek hijan tudnia kell, hogy a kisebb koényvtarakban
a legfontosabb tajékoztatasi anyag az olvaséteremben feldllitott szabad-
polcos kézikonyvtarban van elhelyezve. Ha nem kimondottan csak a leg-
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ujabb informadciét tartja fontosnak, nem art elébb a Tudomanyos Aka-
démia Konyvtaranak Ghid de documentare in stiinfele sociale ciml 6sz-
szedllitasat atlapoznia.

Sajnos, e rendkiviill hasznosnak igérkez$ konyvecske utoljara 1961-
ben jelent meg (ekkor is csak az els6 része késziilt el). De igy is tartalmaz
néhany hasznalhaté adatot, példaul a legfontosabb bukaresti kényvtarakra
vonatkoz6 hasznos tudnivalékat; masodik felében pedig bemutatja az 1960
elétt megjelent hazai, és nalunk megtalalhaté jelent8s kiilfoldi lexikono-
kat, kézikonyveket, altalanos (kurrens és retrospektiv) bibliografidkat, re-
pertériumokat, referalé lapokat, egyéb katalégusokat, hogy aztan tudo-
manyagak szerint csoportositsa a szdmottevd szakbibliografidkat és egyéb
informacids eszkozoket. Termeészetesen az anyag egy része elavult, nagyon
hianyzik belSle az utébbi tiz év alatt kdnyvtarainkba befutott rendkiviil
gazdag és értékes forrdsallomdany; visszatekinté kutatas esetén mégis hasz-
navehet6 eszkoz.

Ha fogalmat akarunk tisztdzni, vagy egyéb adatra van szlikségiink,
legjobb segédeszkéz a lexikon. Lexikont mindenki forgatott mar, de azért
nem art az emlékeztetd; régebbi vonatkozasu kérdésben régebbi kiadas
sokszor részletesebb informaciot tartalmaz, a legujabb keletli problémak
megkeresésekor pedig ne felejtsiik el, hogy a legtdbb uj kiadédsu lexikon-
nak mar pétkotetei is megjelentek. Nyelvi lehetéségeink keretén beliil
mindig jobb, ha egy bizonyos fogalom sziiléhazajabol szarmazd lexikonban
keressiik a rd vonatkozé adatokat. J6 tudni azt is, hogy egyes nagylexiko-
nok a fontosabb cimszavakra vonatkozd, tobbé-kevésbé részletes bibliog-
rafiat is tartalmaznak. (Példdul a Grand Larousse Encyclopédique, a
Bolsaja Szovjetszkaja Enciklopegyija, Der Grosse Brockhaus, az Encyclo-
paedia Britannica, A Pallas nagy lexikona, az Encyclopedia Americana.)

Lehetetlen volna itt felsorolni a bizonyos szakteriiletekre vonatkozé
legfontosabb lexikonok és kézikdnyvek cimét és jellegzetességeit; a szol-
galatos konyvtaros szivesen ad erre vonatkozélag felvilagositast. Meg kell
azonban itt emliteniink két fontos segédeszkozt, amely a tarsadalomtudo-
manyok Osszességére vonatkozik, ezek pedig az Encyclopaedia of the So-
cial Sciences (I—XV. New York, 1959) és az Enzyklopddie der Geistes-
wissenschaftlichen Arbeitsmethoden (Lieferung 1—12. Minchen—Wien,
1968) megjelentfélben levd mii, melynek csak a logikdra, matematikara,
miivészetre, pszichologidra és pedagégidra vonatkozd kétetei futottak be.

Ugyancsak a kdnyvtaros iranyitasat kell igénybe venniink a szakka-
talégus hasznalatakor. O mondja meg, melyik osztdlyba tartozik témank.

Konyvtaraink szakkatalégusai az ETO (Egyetemes Tizedes Osztalyo-
zas) rendszerén alapulnak. Ennek {6 jellemvonasa, hogy az altalanos kér-
déseket minden osztaly elejére helyezi, a legédltaldnosabb miveket, igy
példaul a konyvalakban megjelent bibliografidkat is, az un. 0 csoportba,
a katalogus legelsé osztalyaba csoportositja. A kataldgus az altalanos prob-
1émakbél kiindulva halad a részletkérdések felé.

A szakkatalogusbdl csak azt tudhatjuk meg, hogy a témdankra vonat-
kozé milyen kdnyvek vannak meg a konyvtarban, a folyéiratokban meg-
jelent cikkekre csak a bibliografidkban taldlunk utaldst. A Kolozsvari
Egyetemi Konyvtarban létezik ugyan egy szakkatalégus, mely a tarsada-
lomtudoméanyok bizonyos agaira vonatkozé cikkeket is nyilvantartja, de
csak az 1968 dta megjelent hazai anyagot tartalmazza.
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Kutaténknak természetesen a témdjara vonatkozé legijabb informa-
ciékat is ismernie kell. Felhasznalhatja az ujdonsdgkeres6knek szo6lé ko-
vetkezd tutbaigazitasokat.

Az els6 tudnivald, hogy a legtébb orszdgban, koztik hazdnkban Is,
minden megijelend nyomtatvanyt — legyen az konyv, térkép stb. — a
nemzeti bibliografia tart myilvan. E periodikusan megjelené kiadvéany
masik sorozata a folydiratokban megjelent cikkek, tanulmanyok, riportok
stb. bibliografiai adatait tartalmazza.

Hazankban e két sorozat cime: Bibliografia RSR. Carti, albume, harti
— megjelenik 1952 éta, havonta kétszer; és Bibliografia RSR. Articole
din publicatii periodice si seriale — megjelenik ugyancsak kétszer egy
honapban. A konyvek bibliografidja féléves, a folyoéiratok biblografidja,
sajnos, egyéves késéssel jelzi a megjelent anyagot. Kényvtarainkban meg-
talalhato ezenkivil a német, angol, olasz, magyar, jugoszlav stb. nemzeti
bibliografia, Franciaorszdgra vonatkozéan pedig a havonta megjelensé Bul-
letin critique du livre frangais, mely csak valogatott kényvanyagot tartal-
maz. Mindezek a publikaciék 3 hénaptdl 1 évig terjedd késéssel értesi-
tenek az ujdonsdgokrol, elényik azonban, hogy minden anyagot feltlel-
nek. Némely kozlilik visszamenéleges informaciéval is szolgdl.

Lehet azonban, hogy az informécidkeresét jobban érdekli, milyen
kilfoldi konyviajdonsdgot taldlhat hazai koényvtarainkban. Erre vonatko-
z6an minden nagy kényvtar, koztilk a Kolozsvari Egyetemi Konyvtar is
kéthetenként vagy havonta kiadja kényvgyarapodasi jegyzékét (Carti stra-
ine intrate in bibliotecd. Seria Stiinfe sociale). Orszagos viszonylatban az
Allami Kozponti Konyvtar 21 sorozatban megjelené kiadvanya (Cargi
strdine intrate in bibliotecile din Romdnia) tdjékoztat az 0j szerzemé-
nyekrdl, a leldhelyek feltlintetésével. E kiadvany humaén jellegli sorozatai
a kovetkez6k: Artdi—sport, Educatie—invadtimint, TFilozofie, Istorie,
Lingvisticd, Literaturd, $tiintd si culturd, $tiinte social-politice si econo-
mijce. E sorozatok kivagdsaibdl a kolozsvari egyetem részlegkdnyvtaraiban
1971-t6l kezdve visszamenodleges szakkatalégusokat is Osszeallitanak.

Annak ellenére, hogy a tdrsadalomtudomanyokban a koényvinforma-
cié sokkal jelentsebb szerepet jatszik, mint a természettudoméanyokban
vagy a technikéaban, a kutatdsra vonatkozo legfrissebb hireket természe-
tesen a folyéiratokbd! tudhatjuk meg. Ajanlatos, hogy minden szellemi
dolgozé legaldbb egy hazai és egy kulfoldi szaklap cikkeit és konyvis-
mertetéselt figyelemmel kisérje, de mindez csak egy toéredéke a vilagvi-
szonylatban megjelené oridsi anyagnak, Ha tehat széles kor(i attekintést
akarunk, analitikus bibliografidhoz és referalé laphoz kell fordulnunk.

A hazal tarsadalomtudomanyi dokumentdcié eurépai viszonylatban
is egyike a legjobbaknak. A Tudomanyos Akadémia Dokumentaciés Koz-
pontja 1964-t6l kezdve hat, majd a Tarsadalomtudomanyi Akadémia meg-
szervezésével (1971) nyole tudoményagban ad ki kurrens analitikus bib-
liografiat, 3000 kiilfoldi folyoirat feldolgozdsaval. Az eredmény évente
kb. 50 000 cikk és kdnyv részben annotdlt jelzése a kivetkezd tudomény-
4gakbdl: kozgazdasag, filozédfia, logika, szociolégia, pszicholégia, torténe-
lem—archeolégia, irodalomelmélet és miivészet, jogtudomdany, nyelvészet—
filolégia. Minden dgazatra vonatkozdan két publikacié jelenik meg: az un.
informaciés kozlony (Buletin de informare stiintificd, évente hatszor),
mely a cikkeknek és kinyveknek csak bibliografiai adatait kozli, gyakran

397



annotdlva, a megjelenésiiktél szamitott 6—12 hénapos késéssel. A ma-
sodik kiadvany (Revista de referate, recenzii si sinteze, évente négyszer)
a fontosabb konyvek és cikkek részletes tartalmi ismertetését adja, de
tajékoztat a kongresszusok, nemzetkozi talalkozok munkdlatairél is. Az
évente megjelend index visszamenéleges keresésre is lehetdséget ad.

Kiulfoldi lapok tartalmardl értesit még a bukaresti Egyetemi Kényv-
tar Din sumarul periodicelor strdine — Stiinfe sociale cimfi, havonta két-
szer megjelené kiadvéanya, de ez nem ismerteti a cikkek tartalmat.

Megemlitjiik, hogy a bukaresti Egyetemi Konyvtar egyetemi doku-
mentaciés kozpontja t6bb sorozatban bévebben referdl a nevelés és peda-
gogia kérdéseire vonatkoz6 irodalomrél. (A sorozatok cime: Eficienfa in-
vatamintului, Discipline ale invafamintului superior, Educafie perma-
nentd, Sisteme de invdfamint, Sisteme informationale.)

Ugyancsak a bukaresti Egyetemi Kényvtar a Noutdfi in stiinfele so-
ciale cimii kiadvdnyédban a kovetkezé témakdrokre wvonatkozéan kozol
gyors konyv- és cikkismertetéseket a kilféldi irodalombél: Az ember
problémai a mai tarsadalomban; A technika haladdsdnak szerepe a tar-
és iranyai. A masik ilyen gyorsinformdalé sorozat korunk irodalmdnak és
miivészetének elméleteire és iranyzataira vonatkozik.

A kozgazdasagi szakemberek a technikai dokumentéaciés kozpont
(Gjabb nevén: Institutul National de Informare si Documentare Stiintifica
si Tehnicd) kiadvanysorozataiban taldlnak értékes ismertetéseket a leg-
Ujabb kiilf6ldi irodalomra vonatkozéan. A havonta megjelend sorozatok
cime: Probleme ale perfectiondrii, organizarii i conducerii economiei si
viefii sociale; Aspecte ale economiei mondiale; Probleme de prognoza
stiintificd, tehnica si economicd; Cibernetica; Sistemul informational eco-
nomic; Sistemul de informare documentard.

A fenti publikaciék mar atmenetet jeleznek a legujabb tipusi szin-
téziskiadvanyok felé, amelyek célja valogatva egybegylijteni és ismertetni
a haladés legujabb eredményeire vonatkozé irodalmat. Ezt a kiadvanyti-
pust az ugyancsak a Tarsadalomiudomanyi Akadémia Dokumentdcios
Kbézpontjanak kiaddsdban megjelens, Progrese. Directii. Tendinfe cimet
viselé sorozatgyiijtemény képviseli a legjobban. Ebben a gyflijteményben
eddig a kiovetkez6 sorozatok jelentek meg: Colectivitatea rurald; Condu-
cere-decizie; Ergonomie; Estetica industriald; Forfa de muncd; Informa-
tica in gtiinfele sociale; Industria modernd; Marketing; Metode si tehnici
de cercetare in stiinfele sociale; Metodologia si sociologia informafiei;
Prognoza economicd; Prognozd si planificarea sociald; Prognozd; Prospec-
tivd; Stiintd si dezwvoltare; Sociologia contemporand; Urbanizare.

Ha valaki még ennél is 1ijabb informaciét akar, megtalalhatja a ki-
adévallalatok prospektusainak és katalégusainak lapjain, ahonnan azt is
megtudhatja, mi jelenik meg jovére. Igaz, nem biztos, hogy magat a kony-
vet is kézhez kapja majd, de legalabb értesiilhet a tartalmarol.

Felsorolasunk végére értlink: csak a leghasznalatosabb és konyvta-
rainkban legkdnyebben megtaldlhaté anyagra utaltunk. Kimaradt ebbél
sokféle bel- és kulfoldi forras, bibliografia, utmutatd, kézikonyv, tablazat
vagy katalégus. Ami a konyvtar tovabbi lehetdségeit illeti, legjobb, ha
olvasénk a helyszinen vag neki felfedezéutjanak, a kényvtaros szakavatott
vezetésére bizva magat.
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