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Koz06sségi szolgdlat a konyvtarakban™

A KSH Konyvtér tapasztalatai

®> Gyori Krisztina-Lencsés Akos

A nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi
CXC. torvényben meghatarozottak sze-
rint 2016-t6l az érettségi bizonyitvany ki-
addsdhoz oOtven ora kozosségi szolgdlat
teljesitése sziikséges. A 2013/14-es tan-
évben a 9. és 10. évfolyamos tanul6knak
mar el kellett kezdeniiik a kozdsségi
szolgalattal kapcsolatos jelentkezést,
,munkahely”-valasztast, feladatvégzést.
A kozosségi szolgélat pontos jelentését a
torvényben igy olvashatjuk:

,»A koz0sségi szolgdlat: szocidlis, kor-
nyezetvédelmi, a tanuld helyi kzosségé-
nek javat szolgald, szervezett keretek
kozott folytatott, anyagi érdektdl fligget-
len, egyéni vagy csoportos tevékenység
és annak pedagégiai feldolgozdsa.”

A koz0sségi szolgalat pedagdgiai cél-
zatu kotelezettség, amelynek célja a ta-
nulok szocidlis érzékenységének fejlesz-
tése, erdsitése. A szolgdlat nem szabad
akaratbdl torténik, hiszen az érettségi
ehhez kotott, de az elvégzendd tevékeny-
séget a didk maga valaszthatja ki. A ko-
zépiskolds didkok ezaltal megismerik a
kozosségben vald tevékenykedés erejét,
az ilyen médon szerzett tudasukat életiik
sordn jOl hasznosithatjak. Tevékenységiik
egyrészrdl szolgdlja a kozosség érdekét,
masrészrol fejleszti a didkok személyisé-
gét, kiilonféle kompetenciajat.

* A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete
46. vandorgytlésén, 2014. julius 18-an
megtartott eldadas szerkesztett valtozata.

A nevelési-oktatasi intézmények ma-

kodésérol és a koznevelési intézmények
névhaszndlatarol szol6 20/2012. (VIIL 31.)
EMMI rendelet tartalmazza, hogy a dié-
kok mely teriileten végezhetik a szolgéla-
tot. Eszerint egészségiigyi, szocidlis,
jotékonysagi, oktatdsi, kulturalis, k6z0s-
ségi, kornyezet- és természetvédelmi, ka-
tasztrofavédelmi, valamint 6vodas koru,
sajatos nevelési igényld gyermekekkel,
tanuldkkal és 1d6s emberekkel kozos
sport- és szabadidGs tevékenységek jo-
hetnek szdéba, amikor a tanuldnak valasz-
tania kell.

A 2005-0s kozérdeki Onkéntes tevé-
kenységr6l szolo torvényben van felso-
rolva, hogy mely intézmények lehetnek
fogad6 szervezetek. Ezt ajanljdk alapul
az iskolai kozosségi szolgdlat fogadd
szervezeteinek is. A jogszabdly ff) pont-
jaban a nyilvanos konyvtar van emlitve,
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ezért alakult tgy, hogy iskolai kozosségi
szolgdlat fogad6 intézményévé valtak a
konyvtarak is.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs
2006-ban adta ki ajanlasit az egész éle-
ten 4t tarté tanuldshoz sziikséges kulcs-
kompetencidkrol. Ezek koziil az egyik a
szocidlis és dallampolgari kompetencia,
amelynek megerdsitéséhez jarul hozza
Magyarorszdgon a kozosségi szolgélat
bevezetése. A szolgdlat célja, hogy az 1j
generécid szemléletmddja megvaltozzon,
a fiatalok kapcsolata a rdszoruldkkal,
hatranyos helyzettiekkel szocidlis érzé-
kenységiik révén egyre pozitivabb le-
gyen. A sajat élményd tanulds segiti a
problémamegoldd és egyiittmiikodési
készséget, ranevel a felel6s dontéshoza-
talra. Ezek elengedhetetlen feltételei a fe-
lelésségteljes allampolgéari 1étnek.

Mind a kozépiskoldaval, mind pedig a

fogadé intézménnyel kapcsolatosan van-
nak betartand6 szabdlyok, elvardsok. Az
iskoldnak harom tanévre, ardnyosan szét-
osztva kell lehetdséget és idGkeretet biz-
tositania a didkoknak a szolgdlat teljesi-
téséhez. Az iskola feladata kovetni, hogy
a tanuld eleget tesz-e kotelességének,
hogy naplét vezet, amelyben rogziti,
hogy hol, mikor, mennyi id6n keresztiil,
milyen tevékenységet folytatott.

A fogadd intézmények szdmdra uj
erdforrast jelenthet a kozosségi szolgala-
tos munkaerd megjelenése, a didkok be-
vondsa a mindennapi feladatokba. Fontos
megjegyezni, hogy a tanuldk tevékenysé-
ge nem lehet szakfeladat elldtdsa. Ezt
figyelembe kell venni akkor, amikor a fo-
gadé szervezetnél atgondoljak, hogy mi-
lyen feladatokat tudnak adni a didkok-
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nak, milyen munkafolyamatokban tudjik
Oket segit6ként alkalmazni.

Kiemelt feladat a fogadé intézmények
szdmdra, hogy meghatdrozzak a k6zossé-
gi szolgdlat céljat, illetve az intézmény
programjaba valo integrdlhatésagat. Kii-
londsen szem eldtt kell tartani a program
pedagdgiai céljait, és azt, hogy a didk és
a fogad6 intézményben dolgozdk kozott
— lehetSleg hosszu tavi — kozvetlen kap-
csolat jojjon létre.

A fogadd szervezetnél olyan mentort
kell kijelolni, aki a kdzosségi szolgalat-
ban részt vevd tanulok munkdjat a tevé-
kenység sordn irdnyitja, folyamatosan fi-
gyelemmel kiséri.

Az iskolai k6zosségi szolgalat valgja-
ban a 2013/14-es tanévtdl kezdett szerve-
z6dni. Az iskoldkban meg kellett bizni
egy koordinator tandrt, aki a tanuldk
szolgdlatanak teljesitésével és dokumen-
tdlasaval foglalkozik, kapcsolatot tart
fenn a fogadd intézményekkel, vezeti a
kozosségi szolgdlattal kapcsolatos tevé-
kenységeket.

A kozosségi szolgdlattal kapcsolato-
san sajnos nem késziiltek elézetes hatés-
vizsgélatok, amik alapjéan ki lehetett vol-
na dolgozni a mddszertant az iskoldk és a
fogado szervezetek szamara. Felkészitést
sem a pedagogusok, sem a fogadd szer-
vezetek munkatarsai nem kaptak, igy
csak a sajat tapasztalataikat, a segédle-
tekben olvasott tandcsokat tudtik hasz-
nositani.

Azokban az iskoldkban, ahol mar ko-
rabban is végeztek onkéntes munkat a di-
akok, a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
koriilbeliil tiz év kell ahhoz, hogy a ko-
z0sségi szolgdlat sikeressé, jol mikodové
vdljon. Ennyi id6re van sziikség, hogy
mind az iskoldkndl, mind a fogadé szer-

vezeteknél zokkendmentesen miikodje-
nek a teenddk, kialakuljon a rutin, ami
megkonnyiti a didkok €s a munkatéarsak
mindennapjait. A didkok azonban nem
mindig végezhetik azt a tevékenységet,
amit szeretnének, mivel kizdr6lag abban
az intézményben teljesithetik a kozosségi
szolgalatot, amellyel iskoldjuk egyiittm-
kodési megéllapodast kotott.

A nevelési-oktatdsi intézmények mii-
kodésérdl és a koznevelési intézmények
névhasznalatarodl szol6 20/2012. (VIII. 31.)
EMMI rendelet tartalmazza, hogy az is-
kolan kiviili kiilsd szervezet és kozremdi-
kddd mentor bevondsakor az iskola és a
felek egyiittmikodésérdl megéllapodast
kell kétni, amelynek tartalmaznia kell a
megéllapodast aldiré felek adatait és a
véllalt kotelezettségeket. Ezeken kiviil
a kozosségi szolgdlatban részt vevo tanu-
16k maximalis szamat, az adminisztracid
€s a teljesitésigazolas modjat és rendjét, a
foglalkoztatas idGtartamat, a szakmai ko-
ordinator nevét, feladatkorét, elérhetGsé-
geit és a szereplok felelGsségét.

Az egyiittmiikodési megdllapodas egy
évre szOl, amelyet az elégedettségnek
megfelelGen lehet megujitani. Célszerd
az iskoldknak olyan intézményt vélaszta-
niuk, amely szorosan kapcsolédik peda-
gogiai programjukhoz, nevelési elveik-
hez.

A gyakorlati teendSk azzal kezd6dnek
egy konyvtar életében, hogy az intéz-
mény vezetése ugy dont, fogadnak dia-
kokat az iskolai kozosségi szolgalat ke-
retében. A kovetkezd 1€pés azoknak a
feladatoknak és tevékenységeknek a fel-
mérése, amelyeket didkok tudnak végez-
ni ugy, hogy ez a konyvtarnak is hasz-
ndra valjon. At kell gondolni azokat a
kérdéseket is, hogy egyszerre hany fGt

Konyvtéri Levelezé/lap ® 2014. oktéber



¢s milyen rendszerességgel tud fogadni
az intézmény.

Ezek utdn érdemes litemtervet készite-
ni a kozosségi szolgdlattal kapcsolatos
teendGkhoz, az elGkészitéshez, a lebo-
nyolitashoz. Egyeztetni kell a koordina-
tor tandrokkal az elérend$ pedagdgiai cé-
lokrdl és a didkok felkésziilésérdl.

Miutdn megsziiletett a szébeli meg-
egyezés, meg kell erGsiteni irdsban egy
egyiittmiikodési megdllapoddssal. Erre
taldlhatunk mintat a Segédlet az iskolai
kozosségi szolgdlat megszervezéséhez ci-
mi kiadvanyban. A mintat ki kell tolteni
az elére megadott szempontok szerint.
A megéllapodés tartalmazza, hogy me-
lyek az iskola és a fogadé szervezet ko-
telezettségei és vallaldsai, kik a két
intézmény részérdl a feleldsok, kapcso-
lattartok, esetlegesen milyen médon le-
het moédositani a megallapodédsban rogzi-
tetteket. A KSH Konyvtir mint fogad6
szervezet az aldbbiakat fogalmazta meg:
,»A fogadé szervezet biztositja a lehet&sé-
get az iskola altal kiildott tanuldk szama-
ra, hogy onkéntes munkdban vehessenek
részt. A végzett tevékenységek dsszhang-
ban éllnak a fogadd szervezet alapsza-
bdlyaban megfogalmazott kézhasznu
tevékenységekkel, és segitik azok meg-
valosuldsat. Tevékenységek tobbek ko-
zott: rendezvények, foglalkozasok, kultu-
ralis programok segitése, konyvajanlok
készitése, dokumentumok sorba rendezé-
se, sorszamellendrzés, honlap, URL-
cimek ellendrzése, szkennelés, tékazas,
jelzetelés, deklikészités.” Az eredeti ter-
vek koziil természetesen nem mindegyik
valésult meg a kozosségi szolgdlat kere-
tei kozott.

A koz0sségi szolgdlattal kapcsolatos
adminisztracié a fogadd szervezeteknél

egyrészt egy kitoltott sziil6i nyilatkozat-
bol all a tanuld egészségi éllapotardl,
masrészt egy tevékenységi naplobol.
A tevékenységi naploban a szolgdlat tel-
jesitésének datuma, a ledolgozott 6rdk
szama, a tevékenység megnevezése,
a mentor és az onkéntes aldirdsa szerepel.
Minden alkalmat kiilon rogzitiink a
konyvtarban taldlhaté tevékenységi nap-
16ban, valamint a didkok k6zosségi szol-
gdlati napléjaban.

A didkok utolsé szolgalata utan rovid
megbeszélést tartunk arrdl, hogy milyen-
nek lattuk a didk munkdjat. A didk el-
mondhatja, hogyan érezte magat, mi a
véleménye a nélunk végzett munkérol,
tetszett-e neki a nalunk toltott 1d3, hasz-
nosnak érezte-e a szolgdlatot.

A KSH Konyvtar kozosségi szolgalat-
ra vonatkoz6 elsd tervei valdjaban eldze-
tes koncepci6 nélkiil zajlottak. A konyv-
tar valamennyi munkatarsa mondhatott
otleteket a didkok munkavégzésével kap-
csolatban. A folyamat elénye volt, hogy
mindenki tdjékozodott az esetlegesen
érkezd didkokrol, ugyanakkor egy meg-
lehetdsen eklektikus feladatlista lett a
kérdés eredménye. A listdn tobb olyan
feladat is szerepelt, amelyet a kozosségi
szolgélat keretében nem lehet végezni
(pl. takaritas, szordlaposztas). Az otletek
kozott szerepelt néhdny illuzérikusnak
tling elképzelés is — példdul angol nyelvi
szakcikkek Osszefoglaldinak elkészitése
—, amirdl azt gondoltuk, hogy 14-15 éves
fiataloknak korai volna, ezért hamar le-
keriiltek a listar6l. A végleges javaslat
lényegében amolyan ,,gyerekmunkas”
lista lett, amelyen betanitott, nagyrészt
unalmas munkdk szerepeltek, és hidny-
zott r6la minden olyan tevékenység,
amely a gyerekeket kozelebb hozhatna a
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konyvtirhoz, a konyvtir hangulatdhoz.
Ezzel egyiitt legalabb volt elképzelés ar-
rol, hogy milyen munkat tudunk elsként
felkindlni az érdekl6ddknek.

A mechanikusan végezhetd munkdk

azonban egy-két honap alatt elfogytak.
A konyvtéar ekkor kezdte meg egy 1j kon-
cepcié kidolgozdsat. Az 1) elképzelés
szerint a didkoknak nem mechanikus
munkat ajanlottunk fel, hanem k6zosség-
épitd tevékenységre igyekeztiink ket
buzditani. Szerettiik volna, ha érdeklédé-
si koriiknek megfeleléen klubfoglalkoza-
sokat szerveznek a konyvtarban, ha lato-
gat6i csoportokat hoznak az iskolabol, ha
konyvajinlokat készitenek. Egyszdval
szerettilk volna, ha olyan ©nall6 tevé-
kenységet végeznek, amelyet élveznek és
amely segit nekik azonosulni a konyvtar-
ral. Ezzel parhuzamosan szerettiik volna
megvaltozatni a kordbban kissé kaotiku-
san mikodd rendszert, és az iskolak és a
didkok szdmdra is egyértelm(ivé tenni,
hogy mire szdmithatnak a KSH Konyv-
tarban. Az iskoldknak {rasban elkiildtiik
a konyvtari kozosségi szolgdlat leirasat, a
didkoknak pedig tdjékoztat6 el6adast tar-
tottunk, illetve e-mail cimeikbdl cimlistat
készitettlink, hogy értesiteni tudjuk Sket
a felmertild lehet&ségekrdl.

A tajékoztatok hatdsa azonban meg-
lehetSsen csekélynek bizonyult. Béar a
didkokat irdsban €s széban egyarant tdjé-
koztattuk arrél, hogy kozosségi jellegi
tevékenységet és Ondllosdgot varunk el
t6liik, mégis volt, aki bejelentés nélkiil
megjelent ,konyvet pakolni”. Mikor
szembesiiltek azzal, hogy ilyen munkét
nem kinalunk fel a szamukra, tobben le-
morzsolddtak a csapatbdl. A tdjékoztatds
kudarca valdszinlileg nem annyira a
konyvtar hibdja, inkdbb az iskola és a di-
akok hozzaallasdnak koszonhets. Néme-
lyik iskola részér6l nem tapasztaltuk,
hogy komolyan szeretné szervezni a dia-
kok kozosségi szolgalatat, vagy azt, hogy
igyekezne nyomon kévetni, esetleg béto-
ritani a didkok tevékenységét. Hasonl6an
— a kotelez8ség miatt — a didkok részérdl
sem l4ttunk minden esetben nagy lelke-
sedést a kozOsségi szolgdlat irdnt, igy
vilagos, ha elmaradt a tdjékoztatd papir
figyelmes olvasasa és értelmezése.

Részben kudarcosnak bizonyult az el-
képzelés arrél, hogy a didkok ©nélléan
szervezzenek klubfoglalkozdsokat. A je-
lentkez6k nagy része nem érzett inditta-
tast ilyen irdnyu tevékenységre, annak
ellenére sem, hogy lényegében szabad
kezet kaptak a programok szervezéséhez.
Bar akadtak didkok, akik szinte teljesen
onélléan kidllitast szerveztek a rajziskolai
csoportjuk szdmdra, mégis az a megoldas
bizonyult életképesnek, hogy a programot
a konyvtar munkatérsai szervezik és hir-
detik meg, és a didkoknak ,,csak” jelent-
kezniiik kell rd. Konkrét példin bemutat-
va: a didkok Ondlléan nem szerveztek
mesedélutdnokat a konyvtarba jar6 gyere-
kek szdmdra. Amikor azonban meghirdet-
tiink szdmukra lehetséges idGpontokat,
akkor mégis akadtak jelentkezdk.
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Nézziik meg, hogy konkrétan milyen

munkat végeztek a kdzosségi szolgdlatos
didkok a KSH Konyvtarban! A kozosségi
programok kudarcédt és a monoton, fizi-
kai munka irdnti igényt latva a folyodira-
tok tékdzdsat ajanlottuk fel szdmukra.
Ennél a munkdndl nem okozhattak na-
gyobb anomdlidt a konyvtari rendszer-
ben, és az intézmény ezerhdromszaz
folydiratcimes dlloményat ismerve a fel-
adat tobb hoénapra is munkat adott a
didkoknak. A tékazast joval nagyobb ér-
deklddés kisérte, mint barmelyik mdésik
feladatot. ElsGsorban fiuk, de ldnyok is
végezték a tevékenységet, és voltak, akik
heti rendszerességgel jartak folyoiratokat
tékdzni. Hasonldan segitettek a konyvta-
ri kotészeten CD-tokok és raktari deklik
készitésében. El6szor ezeknél a felada-
tokndl szembesiiltiink azzal, hogy a
konyvtarosokra is jelentSs terhet ré a ko-
z0sségi szolgalat: az anyag elSkészitése,
a didkok érkezésének és igazoldsdnak a
megszervezése nem volt mindig zokke-
ndmentes. Ehhez adddik az, hogy a dié-
kok altalaban tizenhat 6ra utdn tudtak ér-

kezni, tehat mindenképpen kellett lennie
valakinek a délutdni konyvtari miszak-
ban, aki eligazitja Sket a feladatokkal
kapcsolatban, illetve igazolja a kozosségi
szolgélat elvégzését.

Sikertiilt részeredményeket elérni a ko-
z0sségi alkalmak szervezésében is, azon-
ban minden esetben sziikség volt arra,
hogy egy konyvtaros segitsen a feladatok
koordindldsdban. Igy harom didk csatla-
kozott az egyik irodalmi estiinkhoz, és
verseket olvastak fel. Egy masik didk a
rajziskolai csoportjaval kiallitast szerve-
zett a konyvtarban. Tobben részt vettek a
konyvtar immar hagyomanyosnak mond-
hato kitelepiilésén a Millendris parkban,
a II. keriilet napjan. Az elsé (és eddigi
egyetlen) 0j szolgaltatdsunk, amelyet a
kozosségi szolgélatra alapoztunk, a me-
sedélutdn volt. Bar a mesedélutan lehets-
ségét mar az els6 alkalommal megemli-
tettiik a didkoknak, ©Ondlldéan mégsem
kezdeményeztek hasonlé alkalmat.
A megoldés igy az lett, hogy a konyvta-
rosok hirdettek mesedélutdni idSponto-
kat a didkoknak, és amelyekre jelent-
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keztek kozosségi szolgdlatosok, azt nyil-
vanosan meghirdettiik az olvasdink
szamara, a keriileti 6vodakban, illetve a
partnerintézményekben. A mesedélutan
nagy elénye, hogy a szervezésen tdl nem
igényelt konyvtarosi segitséget: nem kel-
lett anyagot elGkésziteni, logisztikdzni.
Az els6 mesedélutanra nagyjabol tizenot
érdekldds gyerek és két kozosségi szol-
gdlatos didk érkezett, az utdna meghirde-
tett ot alkalomra azonban csak egy-két
kisgyerek latogatott el. Felmeriilt egy ré-
gi-Uj probléma is, hogy a didkok hektiku-
san lemondjdk a kozosségi szolgdlatot
vagy egyszerlien nem jonnek el, igéretiik
ellenére. Ez a tékdzas és egyéb feladatok
sordan legfeljebb bossziisdgot jelentett.
A mesedélutdn alkalmdval azonban mér
komolyabb kellemetlenséget okozott,
hogy egy kisgyerek idGben érkezett a
mesedélutdnra, nem jottek viszont el
a kozosségi szolgdlatos didkok. A helyzet
konyvtérosi beugrassal oldédott meg, de
ezek utdn jogosan meriilt fel a kérdés,
mennyire alapozhatunk szolgéltatdst a
kozosségi szolgdlatra. Persze barmilyen

program esetén kozbejohet betegség, va-
ratlan esemény, de a didkokndl nem errdl
volt sz6. Természetesen tobb megbizhat6
didk is volt a kozosségi szolgdlatosok ko-
zott, akik hetente rendszeresen a megbe-
sz€It idépontban érkeztek a feladatok el-
végzésére.

Az egyre szaporodo szolgdlati lehetd-
ségek, a munkdk el6készitése és a didkok
novekvl szdma mar komolyabb szerve-
z€st igényelt. Az infrastrukturdlis adott-
sdgok miatt nem johettek egyszerre oten
tékazni, €s annak se lett volna sok értel-
me, ha egyszerre Oten tartanak mesedél-
utant. Ezért vezettiik be azt a rendszert,
hogy a kozosségi szolgalati lehetGségek-
re el6re kell jelentkezni. Ehhez a Doodle
ingyenesen haszndlhat szoftvert alkal-
mazzuk. A meghirdetett id6pontokhoz be
lehet allitani a maximalis 1étszamot, illet-
ve rovid leirast az eseményrdl. A kzossé-
gi szolgalatos cimlistdra kikiildve egy-egy
lehet&séget csak varni kell, hogy van-e je-
lentkezS. A mddszer egyszerd és prakti-
kus, a didkok szamara természetesen nem

okoz problémat a program kezelése.
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A szervezést nehezitik azonban a fo-

galmi bizonytalansdgok. A KSH Konyv-
tarban kis szdmban dolgoznak On-
kéntesek, egyetemi gyakornokok és
kozfoglalkoztatdsban részt vevd kollégdk
1s. A kozosségi szolgalat csak mint hiva-
talos elnevezés 1étezik, a koznyelvben al-
taldban Onkéntességnek vagy kotelezd
onkéntességnek hivjak. De olyan didk is
érkezett, aki a portdn magat kozmunkas-
nak nevezte. Ezek utdn érthetd, hogy
némi bonyodalmat okozhat a konyvtér
titkdrsagdn egy telefonhivds esetén le-
szlirni, hogy pontosan mirdl van szd, kit
kell kapcsolni vagy a portardl a megfele-
16 munkatarsnak szélni annak megfelelS-
en, hogy kozfoglalkoztatisra, kozosségi
szolgdlatra vagy onkéntességre érkeztek-e.

A szakirodalom tiz évre becsiili a ko-
z0sségi szolgalat sikeres miikodéséhez
sziikséges bevezetd id6szakot. Ennek
fényében taldn kissé korai egy év utdn
véglegesnek szant dontéseket hozni, de
mindenképpen vannak olyan tapasztala-
taink, amelyek véltozdsokat siirgetnek a
kozosségi szolgdlat koordindldsaban.
Osszességében nehéz megallapitani,

hogy a konyvtir szdmdra nyereség-e a
kozosségi szolgélat. Azt sajnos le kell
szogezni, hogy az eredeti elképzelések
ellenére csak csekély mértékben sikeriilt
a keriileti didksdgot még jobban bevonni
a konyvtar életébe, vagy egyaltalan koze-
lebb vinni a konyvtar vilagit a didkok-
hoz. Csak reménykediink abban, hogy a
konyvtarrdl szerzett informacidk buvo-
patakként el6tornek majd az életiikben, a
késGbbi években. Bar a konyvtarrdl alko-
tott képet taldn nem befolydsolja poziti-
van, de szdmunkra mégis nyereség tobb
monoton tevékenység ,kiszervezése”; a
tékdzas jelent6s munkaers-problémat
okozott volna idén a kozosségi szolgdlat
nélkiil. A rendezvények esetén is kony-
nyebbséget jelentett, ha egy-egy didk fo-
gadta a vendégeket, iratta ald a jelenléti
ivet, ramolta a székeket vagy Orizte a 14-
togatok eldl elzart munkateriileteket.
Egészen biztos, hogy tesziink még egy
kisérletet arra, hogy a didkok oOnélléan
szervezzenek programokat a konyvtar-
ban, de sokkal nagyobb hangsilyt
fogunk fektetni arra, hogy dltalunk szer-
vezett programokon vegyenek részt segi-
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toként. Precizebben szeretnénk majd a
jelentkezéseket adminisztralni, és komo-
lyan gondolkozunk azon, hogy ne fogad-
juk azokat a didkokat, akik egyszer vagy
tobbszor igéretiik ellenére sem jottek el
egy-egy alkalomra. Abban biztosak va-
gyunk, hogy egyel6re semmiképpen nem
bdvitjiik a partneriskolak korét. A didkok
jelenlegi 1étszdma is teljesen lefoglalja a
kozosségi szolgdlatra fordithatd konyvta-
ri kapacitast.

Erdemes volna a konyvtdraknak kozo-
sen is gondolkozniuk a kozosségi szolga-
lat lehetséges mddjairdl, a pontos €s egy-
séges célkitlizések megallapitdsarol €s a
(j6) gyakorlatok minél szélesebb konyv-
tari kornek torténd bemutatdsarol. A ko-
zépiskolds korosztdllyal aktivan fog-
lalkoz6 kollégdk részérdl kincset érne
minden olyan mddszertani Utmutatds,
ami segit a didkokban a ,kotelez6ség”
okozta negativ érzések tompitdsadban. Bi-
zunk abban, hogy konyvtarak, szakmai
szervezetek egymast timogatva a k6zos-
ségi szolgalat segitségével is kozelebb
hozzdk a kozépiskolds korosztidlyhoz a
konyvtarak vildgat. m

Irodalom

Bo6i Anna: Az iskolai kdzosségi szolga-
lat szerepe az egyén €s a tarsadalom életé-
ben = Kapocs, 2014. 2. sz. 41-47. o.

Bod6é Marton: A kozosségi szolgalat
2011-es bevezetése és tanulsigai = Uj Pe-
dagdgiai Szemle, 2014. 3—4. sz. 47-68. o.
Portdl =
http://www. kozossegi.ofi.hu/ [Utolsé el-
érés: 2014. oktdber 7.]

Matolcsi Zsuzsa: Az iskolai kozosségi

Kozosségi  Szolgdlat

szolgédlat bevezetése = Uj Pedagégiai
Szemle, 2013. 3—-4. sz. 74-80. o.

Matolcsi Zsuzsa: Iskolai kozosségi
szolgélat mint pedagdgiai eszkoz = Neve-
léstudomany, 2013. 4. sz. 70-83. o.

Nemes Erzsébet: A KSH Konyvtar ok-
tatdst, tanulast segitd, tdimogatd tevékeny-
sége. In: Dan Krisztina, Fehér Miklds
(szerk.): Korszeri konyvtar. Budapest:
Raabe, [2012]. F 5.18, 1-16. o.

Simonyi Istvdn — Bodé Marton [0ssze-
all.]: Segédlet az iskolai k6zosségi szolgé-
lat megszervezéséhez. Budapest: Emberi

Er6forrasok Minisztériuma — Oktatasku-
tatd és fejlesztS Intézet, 2012.
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Ozhirré tétetik

Jubileumi nyilt nap az Orszigos Idegennyelvii Konyvtarban

0 Sturcz Julia

2014. szeptember 26-4n tartotta meg ti-
zedik nyilt napjat az Orszagos Idegen-
nyelvi Konyvtiar (OIK). A rendezvény-
sorozat Mender Tibornénak, az OIK
féigazgatdjanak otlete alapjan indult el
tiz évvel ezelbtt abbdl a célbdl, hogy be-
mutathassuk és népszerisithessiik a
konyvtirat a nagykozonség elbtt. Szep-
tember 26-a egyben a nyelvek eurdpai
napja, és mivel ez kapcsolddik a konyv-
tar profiljadhoz, minden évben ezen a na-
pon rendezziik meg a nyilt napot. A nap
programjaban hagyomanyosan megtalal-
haték tobbek kozott eléadasok, koncer-
tek, konyvtari sétdk, kiallitdismegnyitok,
€s ezen a napon hirdeti ki a zsiri a
konyvtar sajat miforditds-palydzatanak
eredményét is.

A vendégeket Horvdth Istvdan, az OIK
megbizott f6igazgatdja koszontotte, majd

Mender Tiborné, Ibolya beszélt a nyilt
nap létrehozédsanak céljarol, felidézte az
elmult tiz év eseményeit, kiemelkedd
programjait, neves kozremtikodgit. Visz-
szaemlékezését a nyilt napok programja-
ir6l sz616 képes Osszedllitds kovette. Vé-
gezetiil a jelenlévok koziil tobbeknek

megkdszonte az évtizedes tamogatast,
munkat, segitséget.

Az els6 délel6tti program harom szak-
mai el6adds volt, Mi ujsdg az europai
kozgyiijteményekben? Beszdmolo az
NKA Kozgyiijteményi Kollégiuma dltal
tdmogatott tanulmdnyutakrol osszefogla-
16 cimmel. A rendezvény a szép barokk
stukkokkal diszitett olvasoteremben ka-

pott helyet.

Els6ként Miko Zsuzsanna, a Magyar

Nemzeti Levéltar féigazgatdja beszElt a
ddniai ut soran felkeresett Dan Nemzeti
Levéltarrol, ahol onkéntesek is dolgoz-
nak. A danok dllampolgari kotelessé-
giliknek érzik, hogy onkéntességet vallal-
janak; az oOtmilli6 lakosd Dénidban
1,9 milli6 polgar vallal onkéntes munkat.
Fontosnak tartjak, hogy a levéltari doku-
mentumokat Onkéntesekkel digitalizal-
jék, akik munkdéba allas el6tt képzésben
részesiilnek, hogy megfelelGen lassdk el
feladataikat. Ddnidban az 6nkéntesség si-
keresen miikodik, Miké Zsuzsanna pozi-
tivan értékelte a dan példat.

A kovetkez§ el6ad6 Tégldsi Agnes £6-
igazgat6-helyettes (MTA KIK) volt, aki
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angliai tanulményudton vett részt a Nem-

zeti Kulturdlis Alap pélydzatin tdmoga-
tast kapott konyvtarvezetSkkel. Anglid-
ban mindenhol kedvesen fogadtdk &ket,
amikor elmondtdk, hogy konyvtirosok.
Tobb konyvtarat meglitogattak, koztiik a
British Libraryt, gyermekkonyvtirakat és
olyan kistérségi konyvtdrat is, ahol a la-
kossdg nagy része bevandorld. Anglidban
a konyvtar kozosségi hely, ahol a gyere-
kekkel tanulnak, az id6seknek foglalko-
zasokat szerveznek, €s természetesen hi-
vatalos ligyeket is lehet intézni. Téglasi
Agnes rossz tapasztalatokrdl szdmolt be
az Anglidban mikodd oOnkéntességgel
kapcsolatban, melynek megszervezése
ott még nem megy olyan gordiilékenyen,
mint Danidban.

Végiil Varga Benedek, a Semmelweis
Orvostorténeti Muzeum, Konyvtar és
Levéltar (SOM) fGigazgatdja tartott élve-
zetes elGadast a dan muzeumi rendszer
atszervezésérdl. 2010-ben indult el a fo-
lyamat, melyben Osszevontak intézmé-

nyeket, mivel csokkent a latogatok sza-
ma. A pénzkeretet is Osszevontdk, és igy
tervezték, ha igy is jol mikodnek majd az
intézmények, megnézik, hogyan lehet
azokat takarékosabban fenntartani. Az
Osszevondsok szakmai irdnyitdssal, ha-
tastanulményok irdsaval torténtek, de saj-
nos nem hoztdk meg a kivant eredményt,
a latogatottsag utdna sem lett magasabb.

Osszefoglalva, a tanulmanyutakon
részt vett kollégdk pozitiv tapasztalatok-

kal tértek haza a kiilfoldi kozgydjtemé-
nyekbdl.

A zenekedvelSkre is gondolt a prog-
ram Osszedllitoja, ugyanis a szakmai eld-
addssal kozel egy id6ben kezdddott a
Zenemftarban Eisler Péter rendhagyd
zenedrdja, Az operdk vardzslatos vildga
cimmel. A kozonség f6leg didkokbdl, a
Dedk Téri Evangélikus Gimndzium tanu-
161bdl allt, de részt vettek az idGsebb kor-
osztaly képviseldi is, akik rendszeresen
ellitogatnak a rendhagy6 zeneordkra,
amelyeket mar tobb éve sikerrel rendez
meg az OIK Zenemfitira. Az 6ra elején
Eisler Péter az opera kialakuldsardl be-
sz€It éltalaban, illetve a romantikus ope-
rardl, majd a hagyomanyosan szinpadra
allitott miveket €s a modern operafeldol-
gozasokat éllitotta kontrasztba, melyek-
bdl részleteket mutatott be videofelvéte-
len. Kitért arra is, hogy a mai vildgban
melyik megkozelitésnek van 1étjogosult-
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sdga. Az Ora végén Mozart, Wagner és
Verdi operdibdl mutatott be részleteket.
A didkoknak kifejezetten a modern fel-

dolgozasok tetszettek, a konyvtar pedig
apré ajandékkal kedveskedett nekik.

A nap programjat szinesitették a rak-
tartarak a labirintusszerd raktarban, ahol
Kanta Krisztina, a Szolgaltatasi FSosz-
tily szakteriileti koordindtora szép, régi
kiadasu konyveket mutatott az érdekls-
déknek,
konyvtaros dltal vezetett konyvtartiran

a Foldi Tamds tajékoztatod

részt vevOk pedig az intézmény szolgal-
tatdsaival ismerkedhettek meg. A nap fo-
lyaman az olvasdkat kedvezményekkel,
meglepetésekkel is vartuk.

Az OIK munkatdrsai — a KONYV-
(tar)TAMASZ Egyesiilet szervezésében
— megnyitottdk a Hét nyelven beszéld jo-

tékonysagi biifét, ahol finom, sajat készi-
tést siiteményekkel, kdavéval, tedval ki-
naltdk a vendégeket.

Mivel az OIK a magyarorszdgi nem-
zetiségi konyvtarak koordindciés koz-
pontja, minden évben szerepel nemzeti-
ségi misor is a programok palettdjan. Az
atriumban fél egykor mutatta be az
Aranypava nagydijas pilisszentkereszti
Pilisi Tri6 — PiliSske trio €nekegyiittes
(Papné Galda Timea, Baldzs-Cserni Me-
linda Madrta és Galda Levente) autenti-
kus szlovdk nemzetiségi hagyomanydrzé
misordat, melyet — Gregor Papucek
Zahucali hory cimd, 1983-ban kiadott
népdalgyiijteményébdl valogatva — pilisi
népdalokbdl allitott dssze.

Délutan egy és harom oOra kozott tar-

totta meg programjat a Magyar Eszpe-
rantd Szovetség (MESZ) a nyelvstidid-
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ban, Szdrnyaljunk egyiitt a miivészetek
vildgdban cimmel. A programot Nagy
Jdnos szervezd nyitotta meg, ezt kdvetd-
en a Fénix kamarakorus elénekelte az
eszperantd himnuszt magyar nyelven.
Ezutin Nanovfszky Gyorgy professzor
beszélt az eszperantd nyelv fontossaga-
rol, és arrdl, hogyan lehetne még jobban
elterjeszteni a vildgban. Majd Bartek An-
na, a Fajszi Barati Kor szervezgje ismer-
tette a barati kor tevékenységét, és eléne-
kelt harom eszperant6 dalt. Gillich Istvdn
eszperantista és természetgyogyasz az
egészséges €telekrdl beszElt, melyeket a
rendezvény utan meg is kostolhattak a je-
lenlévdk. Végiil a MESZ megajandékozta
az OIK vezetGségét, megkOszonve a le-
het6séget, hogy részt vehettek program-
jukkal a nyilt napon, valamint Nemes
Anikot, a konyvtar eszperant6 referensét,

aki rendszeresen segiti munkdjukat.

Délutdn két 6rakor kezd6dott az atri-
umban az Alkoto konyvtdros rendezvény
programjaban Korompay Déra, a BME-
OMIKK munkatarsa kiallitdsdnak zaro-
tinnepsége. Mender Ibolya kdszontotte a
megjelenteket, majd Fehér Miklés, a Ma-
gyar Konyvtarosok Egyesiiletének f{otit-
kara személyes hangvételii beszédében
méltatta a bemutatott festményeket és
azok érdekes szinvildgat. Ezutdn elsza-
valta Ady Endre Szeretném ha szeretné-
nek cimd versét. Szintén az Alkoto konyv-

taros rendezvény keretében az OIK
munkatdrsainak munkdit lehetett megte-
kinteni a rendezvényteremben kidllitott
tarlokban; Kanta Krisztina origami hajto-
gatdsait, Varga Krisztina gyongybdl fu-
zott allatfigurdit és virdgait, Békey Mdria
gyongyokkel diszitett, horgolt ékszereit

€s Tdlos Irén livegfestményeit.

Az OIK kilencedik miforditas-palya-
zatdnak eredményhirdetésére az olvasé-
teremben keriilt sor fél o6t és fél hat
kozott. A palyazok Mile Stoji¢ horvat
kolté Govori Petrus: o posvetama cimi
versét lltették at magyar nyelvre. A hu-
szonnyolc jelentkezd harmincot pdlya-
mivet kiildott be a palydzatra. A birdlo-
bizottsdg o©rokos tiszteletbeli elnoke
Lator Ldszlo, tagjai: Fenyvesi Otto Koltd,
Lackfi Janos kolt6, miforditd, a zsiri el-
noke, valamint Virdg Bogndr Agota tajé-
koztaté konyvtiros, az OIK munkatarsa
€s a palydzat szervezdje. A szeptember
8-ai iilésen a bizottsdg harom dijat és egy
kiilondijat itélt oda. Az 1. dijat Mechler
Anna, a Il. dijat Szabados Imre, a 111. di-
jat Jakabffy Eva nyerte el. A Magyar For-
ditéhdz Alapitvany 4ltal felajanlott kii-
16ndijat, az egy hét ott-tartozkoddst az
alapitvany balatonfiiredi forditéhdzdban,
Benedek Miklosnak {télte a zs(ri.

Az eredményhirdetés utdn, hat és hét
ora kozott, szintén az olvasdteremben 1é-
pett fel a Medicantare Leanykar, Ledny-
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dlom, asszonyélet: ndi szerepek a ko-

nagy
koncertjével. Misoruk témdjat a nd élet-

rusirodalomban cimd, siker(
szakaszai, fontos dllomasai koré épitették
annak oromeivel, banataival, nehézségei-
vel, szenvedélyeivel. Ehhez kapcsol6dd
dalokat, megzenésitett verseket, kiilfoldi
¢s magyar korusmiiveket adtak eld, tob-
bek kozott Brahms, Bartok, Gershwin,
Kodaly és Ligeti muveit.

zsolt

1k?

Este hét oratol keriilt sor a rendez-

vényteremben a SINOSZ 4ltal rendezett,
Hangokbol vardzsolt hangtalan jelek?
A jelnyelvi forditdas miihelytitkai cimi
el6adasra. Az el6ad6 Romanek Péter Za-

ldn harmadik generacids siket, az MTA
Nyelvtudomanyi Intézet munkatarsa, jel-
nyelvi szakérté és oktatd volt, aki tobb
(jel)nyelven kommunikal. Bemutatta, ho-
gyan kisérik a jelbeszédet a kiilonféle
gesztusok, a testbeszéd és az arcmimika,
hogyan egészitik ki egymadst, s azt is, mi-
lyen nehéz a jelnyelvi miforditas, mi a
kiilonbség a hétkoznapi jelelés és a jel-
nyelv miivészi haszndlata, példaul egy
vers jelelése kozott.

A nap zaréeseménye a Louisiana

Double koncertje volt Magdnyos apdk
éneke cimmel, a hangulatosan megvilagi-
tott olvasdteremben. Az egyiittes tagjai,
Apdti Addm és Pintér Zsolt, hat hangsze-
ren adtdk eld6 magyar nyelvl, blues-,
root- és gospel-alapi misorukat. Az an-
gol nyelvl, igényes szovegeket Lackfi
Janos forditotta magyarra. Dalaikat Ot-
vozték az amerikai délvidék népi zenéjé-
nek hangzdsaval. Az este tiz 6rdig tartd
koncert nagy sikerd, telt hdzas volt, a
résztvevok j6 hangulatban hagytak el in-
tézményiinket.

Nagy oromiinkre idén a vendégek sz4-
ma meghaladta az 6tszaz f6t. Remél;jiik, a
konyvtar jovo évi nyilt napjéra is szive-
sen elldtogatnak majd, magukkal hozva
barataikat, ismerdseiket! m
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Sugo-parti olvaso party

> Majorné Bodor Ilona

Szévegértés fejlesztése

Az Eotvos Jozsef Foiskola Konyvtara
2012-ben pélyazatot nyert (TAMOP
3.32.4. A-11/1-2012-0098), melynek
cime: ,,Sugé-parti olvasé party”: Olva-
sasi és digitdlis kompetenciafejlesztés.
A projekt megvaldsitidsanak kezdete
2013. marcius 1., befejezése 2014. au-
gusztus 31., az elnyert timogatds Osszege
12 613 730 forint volt.

Héarom nyéri tdbor keretében (2013-
ban és 2014-ben) programokat szervez-
tiink, szovegértést fejlesztd foglalkozéaso-
kat tartottunk tizennyolc didk szdmdra.
Célunk volt szolgdlni a minGségi oktatast,
segiteni a hatranyos helyzet( didkokat.

Az els6, egyhetes tabor 2013 nyarin
valésult meg, a mésodik €és a harmadik
2014 juniusdban. Programokat szervez-
tiink, szovegértést fejleszté foglalkozdso-
kat tartottunk, melyekkel a didkok olvasé-
si és digitalis kompetencidit erdsitettiik.

A taborokban kiemelkedGek voltak a
biblio-, mozgds-, mivészet- €s zenete-
rapids foglalkozdsok. Szdmtalan mesét
dolgoztak fel, aminek soran posztert ké-
szitettek, monddkdkat tanultak meg,
meséket mondtak el dobkisérettel. A gye-

rekek megismerték konyvtarunk szolgél-
tatdsait, konyvtarhaszndlati ismereteket
szereztek, kommunikécids és probléma-
megoldo képességiiket, rajzkészségiiket
¢s esztétikai érzékiiket fejlesztették a dra-
mapedagdgia eszkozeivel. A kollégak
szorgalmaztdk az 6nallé6 munkét, olvaso-
va nevelést, a didkok betekintést nyertek
a médiaismeretek témakorébe, videodk,
hangos- és diafilmek, babuk, filcszinhéz,
magneses babszinhdz, szerepjaték alkal-
mazasdval szokincsiiket novelték, be-
szédkészségiiket fejlesztették. A tanulok
kitiind szovegértd feladatlapokat toltot-
tek ki a latott és hallott informécidk alap-
jan, az internetet célirdnyosan hasznaltdk
a direkt tdjékoztatd eszkdzokbdl valé in-
forméacidszerzés modszereinek elsajatita-
séval, a csoportos problémamegoldas ha-
tékonysagat felismerték, alkalmaztdk.
Baja helyismereti és varosismereti be-
mutatdsa sordn a pedagégusok munka-
megosztasra, tolerancidra neveltek, a
gyermekek helyesirdsat fejlesztették, va-
lamint érzékszervi képességeik koziil az
észlelést, az emlékezetet, a figyelmet, a
fantaziat és a logikai készséget fejleszto
feladatokat oldottak meg. A hangszere-
ken valo jaték segitette a kapcsolatterem-
tést, az Onkifejezést, a kommunikacids
készség fejlédését, az improvizacid (kii-
16nb6z8 megszolaltatasi médok, ritmu-
sok, dinamikdk) fejlesztette a kreativi-
tast. A zene az érzelmek kifejezésének
alkalmas szintere volt. A kés6bbi szobeli
megnyilvanuldsokra is pozitiv hatdssal
voltak a zenében megélt j6 élmények. Az
énekhang minden embernek a legegyé-
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Mesepedagogiai foglalkozas

nibb hangszere. Nagyon fontos a sajit
hangunk megismerése €s bator hasznala-
ta. Az ének és a beszéd Osszekapcsoldsa
kiilonosen testhezallo és hasznos gyakor-
lat volt a zeneterdpids foglalkozéson.
A zene nyelvének atforditdsa egy masik
nyelvre (mozgésra vagy rajzra) segitette
az olvasott és a besz€It nyelv 6sszefliggé-
seinek megértését.

Lapbook készitésével megvaldsult a
rendszerezd-, kiilonbségfelismers- €s az
Osszehasonlito-képesség, az alak-hattér
észlelése, a szoveges €s a képi informa-
ci6 Osszekapcsoldsanak fejlesztése és a
csapatépités.

A képzdmiivészeti foglalkozdsok so-
rdn a szin alkalmazdsa lehet6vé tette a
gyerekek érzelmi megnyilatkozasét, az
alkotasaik az Onkifejezésiik elsSrendd
megnyilvanuldsat jelentették, egyénisé-
get megjelenits jegyekkel birtak. Szinte
minden didk nagy mozgasigényd, ezért
fontos volt, hogy napi rendszerességgel
tartsanak mozgdsterdpids foglalkozédso-
kat. Ez hihetetleniil sokrétlien, sok-sok
eszkoz alkalmazasdval valésult meg, a
sziikséges eszkdzok beszerzését a palya-
zat tette lehetové.

Az agyagozds, a festés, a rajzolds
nagy jelent6ségli a gyermekek vizudlis
kifejez6képessége szempontjabodl. A did-
kok munkdibdl kiallitdst készitettiink a

tdbor zardsakor. Ez alkalombdl meghiv-
tuk a sziil6ket is. Sokan jottek el, és nagy
érdeklddéssel tekintették meg a gyerekek
alkotdsait, a képeket, a vide6t, orommel
hallgattdk a rovid élménybeszamolokat,
az éneklést.

Kivalo szakemberek (gyogypedagod-
gus, médiapedagogus, konyvtarpedagd-
gus, konyvtari informatikus, konyvtaros,
mesepedagdgus, gyodgytorndsz, hege-
ditanar) kozremikodésével valdsultak
meg a sokszin(, élvezetes, hasznos nyari
taborok.

A pedagogusokat onkéntesek segitet-
t€k, mindhdrman a Magyarorszagi Né-
met AMK didkjai voltak. Ezen kiviil
tanité szakos hallgaténkat is bevontuk a
tevékenységek megvalositdsaba. 2013-
ban a Bajai Kozoktatdsi Intézmény és
Gyermekotthon (BKIGY) didkjai, majd
2014-ben ismét a BKIGY didkjai, vala-
mint az Ujvarosi Altaldnos Miivelddési
Kozpont tanul6i kaptak lehetOséget a
részvételre. A gyerekek sajitos nevelési
igénydek, illetve tanuldsban akaddlyo-
zottak voltak.

A didkok aktivan, érdekl6dve kapcso-
l6dtak be a foglalkozasokba, igényelték
az egyéni odafigyelést, sok-sok sikerél-
ményben volt résziik. Be- és kimeneti
tesztekkel mértiik fel a fejlédésiiket.
A programokat kirdndulds (Mohécs, Sik-
16s) és sugovicai sarkdnyhajézds szine-
sitette, ami kivalo alkalmat nydjtott a
csapatépitésre. A kitizott cél, a helyi
képzési és tanulasi sziikségletekre alapu-
16 konyvtari online szolgaltatasok bovité-
se, a felhasznéléi csoportok tanuldsi és
egyéb informécidszerzési sziikségletei-
nek kielégitése, megvaldsult. Remélhetd-
leg sikeriilt felkelteni a gyerekek érdek-
16dését az olvasds, a konyvek irdnt, és
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eredményesebbek lesznek a tanuldsban,
emellett sok-sok emlékezetes élményben
volt résziik.

A tdborok szinvonalas megvaldsitdsat
a pélyazat dokumentumok beszerzésével
i1s tdmogatta. Sok-sok irodalmi alkotést
ismerhettek meg, ismert monddkakat,
meséket elevenitettek fel. A szakmai
megvaldsitok javaslatai alapjan tobb mint
szdz konyvet, DVD-t vdséroltunk a
konyvtar szdméra, melyeket a foglalko-
zésok tervezéséhez és megtartisahoz
a pedagogusok kitlinden hasznositottak.

Ezek a konyvek az orszagos kozos ka-
talogusban (MOKKA-ODR) kereshetd-
vé, illetve elérhetdvé viltak.

Konyvtarunk megjelenik a Face-
bookon, ami elérhetévé teszi aktualis in-
formécidinkat és segiti szolgdltatdsaink
népszerdsitését.

Az RSS hirlevél segitségével a fel-
hasznalOk értesités kaphatnak a konyvta-
runk weboldaldn megjelend uj tartalmak-
rol. Felhaszndl6éi oldalrél azért j6 ez,
mert nem kell mindig nézegetniiik a ked-
venc oldalaikat, hogy van-e valami uj-
donsdg, és ha van, akkor hol és mennyi,
hanem mindenr6l automatikusan értesiil-
nek.

Egy MaNDA-pont létrehozasa érdeké-
ben a MaNDA Filmintézettel kozos nyi-
latkozatot adtunk ki, aminek eredménye-
képpen szdmtalan tovéabbi lehetdség nyilt
meg.

A mobileszkozok (okostelefonok és
tdblagépek) hasznalatdval kapcsolatos
fejlesztés célja az Eotvos Jozsef FGiskola
Konyvtaranak elektronikus katalogusa-
ban (WebOPAC) 1évé adatok és szolgél-
tatdsok elérhet6vé tétele. A f6iskola
konyvtardban kialakitott Gj szolgdltat-
sok elsGsorban a fiatal konyvtarhaszna-

16k igényeit elégitik ki, mivel 6k a leg-
fontosabb fejlesztési teriiletnek tartjék,
hogy a konyvtdron beliil elektronikusan
navigédlhassanak.

Ingyenes mobilalkalmazdsunk segit-
ségével konnyebben és kényelmesebben
érhetSk el mobilon a honlapunk szolgal-
tatdsai, igy a katalogusunk és a kolcson-
z€si modulunk is, melyen keresztiil az
olvasok kereshetnek, 0j beszerzéseket
kérhetnek, megtekinthetik személyes
adataikat, kolcsonzéseiket, pénziigyeiket,
nyelvet vdlaszthatnak, el6jegyeztethet-
nek, akar online el6készittethetik a kony-
veket €s hosszabbithatnak.

A tabor nagyon tartalmas id6toltést
biztositott a gyerekek szdmara. A nagy
érdeklddés, a tiljelentkezés €s a didkok,
sziil6k visszajelzései igazoltdk, hogy el-
értiik célunkat.

Bizom benne, hogy felkeltettiik a gye-
rekek érdekl6dését egy-egy mese, mon-
doka, allatregény irdnt, és folytatjdk az
olvasdst, visszatérnek konyvtarunkba. m

Mozgasterapias foglalkozas
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Egy konzervativ ur a baloldali zarandokok kozott

*> Sinké Ildiké

Magyary Zoltan 1935-6s szovjetunidbeli

utjarol szol6 konyvbemutatora invitiltuk
olvasdinkat oktober 15-én, a konyvtari
hét keretében, a tatai Moricz Zsigmond
Viérosi Konyvtarba. A szerz6 Babus An-
tal, az MTA Konyvtar és Informdcios
Kozpont kézirattirdnak osztilyvezetdje,
irodalomtorténész, Fiilep Lajos és Né-
meth Laszl6 életmiivének kutatdsa a f6
teriilete.

Joggal vetddott fel a kérdés, hogyan
irdnyult figyelme Magyary Zoltanra, aki
a kozigazgatés teriiletén tevékenykedett
leginkdbb. Mint sok konyv, torténet szii-
letésében, itt is szerepet jatszott a vélet-
len. A szerzd 2003-ban véletleniil buk-
kant r4 az Oroszorszagi Foderacié Allami
Levéltaraban a Magyary 1935-6s ttjaval
kapcsolatos dokumentumokra, s mivel
tapasztalta, hogy egyes dokumentumok
eltiinnek vagy Ujra titkossd valnak — kéz-

zel lemasolta a mintegy szdz oldalnyi
anyagot.

Amikor 2013-ban az Oroszorszagi Fo-
derécié Kiiliigyminisztériuménak Kiilpo-
litikai Levéltaraban hét djabb Magyary
dokumentum valt elérhetdvé Seres Attila
jovoltabol, mar elég anyag allt rendelke-
zésre a konyv megirdsahoz.

,Manapsag minden ut Moszkvaba ve-
zet” — irta Lincoln Steffens 1936-ban. Az
1930-as években tobb nyugati és észak-
amerikai baloldali értelmiségi gondolko-
dott hasonldan, divat volt Moszkvaba
utazni. A ,,zardndokok™ aztan kaptak egy
gondosan megtervezett és kivitelezett
forgatokonyvet, amitdl tilos volt eltérni, s
amit kovetve értelemszertien csakis pozi-
tiv benyomdsokat szerezhettek.

Magyary mint kozigazgatdssal beha-
téan foglalkozé szakember rendszeresen
adott el nemzetkozi kozigazgatis-tudo-
manyi kongresszusokon. Ot kérték fel az
1936-0s varsoi kongresszus f6 eldadoja-
nak. Lelkiismeretes ember 1évén ala-
posan felkésziilt, s az amerikai, angliai
tanulmdnyai utdn tanulmdnyozta a Har-
madik Birodalom, illetve a fasiszta
Olaszorszag kozigazgatdsat is. Mindezek
utdn meggydzddése volt, hogy nem jut-
hat elvi megéllapitdsokra, ha nem ter-
jeszti ki helyszini tanulmanyait a Szov-
jetuniora is. Ilyen el6zmények utan érke-
zett feleségével, Techert Margittal egyiitt
1935. szeptember 1-jén Moszkvéba.

A konyv ennek az utnak hiteles levél-
tari forrdsokon alapulé kordokumen-
tuma. =
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Boldogsagom szigete

®> Goldschmidt Eva

A Boldogsdgom szigete cimi rajzpéalya-
zat eredményhirdetése zajlott az Orszd-
gos konyvtdri napok keretében 2014. ok-
téber 14-én, a Moricz Zsigmond Varosi
Konyvtar szervezésében. A nydrra meg-
hirdetett palydzat munkdiban olyan me-
sejeleneteket orokitettek meg az alsé ta-
gozatos didkok, amelyek az otthoni
konyveik tdrhdzdban szerepelnek.

Az elkésziilt munkdk alapjan allithat-
juk, hogy a gyermekek meséinek tarhaza
valésagos kincsesldda, amely a ,,boldog-
saguk szigetén”, azaz otthonukban taldl-
haté.

Osszesen szdznégy alkotdst szamlal-
hattunk meg a hatdriddig beérkezett mi-
vekbdl. Sokféle technikdval késziiltek a
képek, lathattunk ceruzaval szinezett Mi-
cimackot, zsirkréta technikaval késziilt
Piroskat és farkast, és a vizfestéses mod
sem maradhatott ki, A hdrom kismalac
cimi mesébdl festettek meg igy egy jele-
netet.

A legnépszertibbek a Bogyordl és
Babdcardl, valamint Geronimo Stiltonrél
sz0l6 torténetek voltak. A legkisebbek
korében pedig Lazéar Ervin A kék meg a
sdrga cimd mive nyerte el leginkdbb az
alkotok tetszését.

A didkok kozott jutalomkonyveket
osztottunk ki. Négy kategoridban dijaz-
tuk az alkotdsokat, sét, kiilondijakat is at-
adhattunk valamennyi korcsoportban.
A palyamiveket kidllitottunk a mivels-
dési hdz auldjaban, és az emeleti folyo-
son, ahol 2014. oktéber 27-éig tekinthe-
tik meg az érdekl6dok. m

Eredmény

L. osztaly:

1. Rada Kitti Alexandra (Iriszkert Altalanos Is-
kola, Szomdéd)

2. Schneider Aron (friszkert Altal4nos Iskola,
Szomod)

3. Kelemen Adél (Vaszary Janos Altalanos Is-
kola Jazmin Utcai Tagintézménye)

Kiilondij: Mohdcsi Alexa (Kokiiti Altalanos Is-
kola Fazekas Utcai Tagintézménye)

IL.osztaly:

1. Nagy Ramoéna (Iriszkert Altaldnos Iskola,
Szomdd)

2. Schamberger Agnes (Iriszkert Altaldnos Is-
kola, Szomdd)

3. Brondos Jiilia (K6kuti Altaldnos Iskola Fa-
zekas Utcai Tagintézménye)

Kiiléndij: Bodor Bogldrka (Vaszary Janos Alta-
lanos Iskola Jazmin Utcai Tagintézménye)

III. osztaly:

1. Rada Néra Izabella (Iriszkert Altalanos Is-
kola, Szomdéd)

2. Mocsdri Emese (friszkert Altaldnos Iskola,
Szomaod)

3. Németh Tirza (Vaszary Janos Altaldnos Isko-
la Jazmin Utcai Tagintézménye)

Kiilondij: Juhdsz Levente (Vaszary Janos Alta-
lanos Iskola Jazmin Utcai Tagintézménye)

IV. osztély:

1. Schamberger Anna (friszkert Altaldnos Isko-
la, Szomod)

2. Nagypdl Lilla (Iriszkert Altaldnos Iskola,
Szomdd)

3. Pdjka Zsdfia (Vaszary Janos Altalnos Iskola
Jazmin Utcai Tagintézménye))

Kiilondij: Buda Mdrton (Vaszary Jénos Altala-

nos Iskola Jazmin Utcai Tagintézménye)
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e-kdnyvitar

Ko6z0s klubnap a budapesti és a tatabanyai netnagyiknak

=0 Szilassi Andrea

Junius 23-4n immar negyedszer talalkoz-
tak a budapesti EziistNet Egyesiilet és a
tatabanyai NetNagyi Klub tagjai egy
rendhagyé eseményen. A két szervezet
kozotti kapesolat kezdete 2009-re nyulik
vissza, kozos kirandulasokat azonban
csak 2012 ota rendeziink. Ezuttal Tatara
és Tatabanyara szerveztiink egy egész na-
pos programot kirdndulédssal, kozos
ebéddel, el6addsokkal €s kotetlen beszél-
getésekkel egybekotve. A délelGtti prog-
ramon negyvenoten, délutin negyvenhe-
ten vettek részt.

A budapesti vendégek

A Tatdra l4togatdk tobbsége az Oreg-
t6 partjat keresi fel, pedig a Cseke-t6 kor-
nyéke sokkal latvdnyosabb, hangulato-
sabb és kevésbé forgalmas hely, ezért is
vdlasztottuk ezt a helyszint. A f6varosbol
érkezd csoport a park Erzsébet téri beja-
ratandl csatlakozott a tatai, szomodi és
tatabanyai klubtagokhoz. Itt Nemes Lajos
nyugdijas botanikusprofesszor vart rank.
Ot Kértiik fel arra, hogy tegyiink egy sé-
tat kozosen, melynek sordn beszél a park
torténetérdl és a telepitett novényzetrdl.

Az els6 hazai angol tipusu parkot Gréf
Esterhdzy Ferenc rendelésére tervezte
B6hm Ferenc uradalmi mérnok. Az
1780-as években kezdddott a kivitelezés,
amit megel6zott a Cseke-t6 medrének ki-
épitése, valamint a Béka-hegy teriiletén
taldlhat6 forrasok, vizfolydsok és kisebb
kerti tavak rendezése. Mintaul az angol
kerttervezés természetesnek tiing sajatos-
sagait tekintették, szemben a francia sti-
lus geometriai formdkat idéz§ jegyeivel.
A tatai park azonban nem minden részé-
ben mutatja az eredeti stilus jellemzéit,
mivel a grof elvdrdsai kiilonboztek né-
hany dologban. Példaul a parkot 6vezd
kofal és a kapuk egydltalan nem jellem-
z8ek az angol tajkertekre.

A novényzet telepitésénél fontos
szempont volt az 0Osszhatds, mégpedig
minden évszakra kiterjedd figyelemmel.
A fak lombjainak és a bokrok leveleinek,
terméseinek szinhatdsa, a kornyezet har-
monidja fontos szempont volt a ndvények
kivalasztasanal, tarsitasanal. Romantikus
tajképi elemekkel fokoztdk a hatast: for-
rasok, kisebb vizesések, hidak, valamint
mesterségesen odahelyezett romok, szik-
1k, épitmények. A torok mecset sem az
iszlam valldsgyakorlds érdekében épiilt
1840-ben. Esterhazy grof a szabadkdmii-
ves szertartdsokhoz rendelte meg Jean
Charles Alexandre Moreau francia épi-
tésztl. Latogatasunkkor éppen térkove-
z€s és feldjitas zajlott a szinpad koriil,
ezért a kiskastély, a pdlmahdz és a sza-
badtéri szinpad nem volt megkdozelithetd.
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A hazankban Gshonos fak, bokrok mel-
lett sok, akkor még egzotikusnak szamito
fat hozattak,

majd eldnevelték Sket Billegpusztin
és a cseklészi uradalomban. Az elsé fa-
csemetéket még szekéren hozattdk, f6-
ként Kismartonbdl és Versailles-bol.

Torok mecset az Angolparkban

E parkba iiltettek Magyarorszagon
el6szor platdnfikat. Még ma is élnek itt
ilyen kétszaz év feletti, elsé generacios
Osfak. A szlavon tolgyek és a platanfélék
egy része a Balkan-félszigetrdl keriilt a
parkba. A babiloni szomoruifiz Kindbol
szarmazik, és szintén itt nevelkedett eld-
szOr az orszagban. Mint ahogyan a kana-
dai vasfabol, a mocsarciprusbdl, a le-
pényfabdl, a tulipdnfibdl, a magndlidbol
és a kaukdzusi szdrnyas di6fabol is itt iil-
tettek elszor facsemetéket hazdnkban.
Talan a két kaukazusi szarnyas di6 a leg-
kiilonlegesebb példdny mind kozott.
Foldre hajlé 4gaikon keresztiil tovabbi
szamtalan gyokeret fejlesztettek, ezért
onmagukban is kisebb erddt alkotnak.

A séta sordn eljutottunk egészen az
edzdtdborig, ahol sportoldink, olimpi-
konjaink késziilnek a vilagversenyekre.
Nemes Lajos nagyszerli idegenvezetése
utdn ebédelni mentiink a kozeli Mahago-
ni Etterem és Pizzéridba. Ebéd utdn be-
utaztunk Tatabdnyéra.

A F6 téri konyvtarban kavé, frissitd
italok és slitemények vartdk az érkezdket.
Rovid sziinet utdn folytatdédott a program
két Mdrta,
EziistNet Egyesiilet elnoke, képekkel il-

elGadassal. Takdcs az
lusztrdlt betekintést adott az egyesiilet
életébe, mindennapjaiba.

E szervezetnek a Budapesti Miivels-
dési Kozpont ad otthont. A tagsag feltéte-
le néluk egy Kattints rd nagyi tanfolyam
elvégzése a mivel6dési hazban. Ezt ko-
vetden lehetdséget biztositanak tagjaik-
nak hetente kétszer tovabbi, szamitogép-
hasznélathoz kot6dd tapasztalatcserére
€s ismeretszerzésre. Egymadst segitve
osztjdk meg az Ujdonsigokat, érdekessé-
geket. Megjegyzem, a tatabdanyai cso-
portbdl is vannak a budapesti egyesiilet-
ben tagok, mint ahogyan a tatabdnyai
rendezvényeken is részt vesznek rend-
szeresen a fOvarosbdl vendégek. Hollo
Jozsef személyében el6ado is részt vallal
a tatabdnyaiaktol az EziisNet Egyesiilet
tevékenységében.

Minden hénapban szerveznek kulturé-
lis programokat, kirdnduldsokat is. Siker-
rel palyaztak a miivelddési hazban elhe-
lyezend$ szamitogépekre. Kapcsolatokat
apolnak a tatabdnyai klub mellett a pécsi
Net-Nagyik Egyesiilettel is.

A kaukazusi szarnyas diéfa
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A budapesti beszamolot e sorok rdja-
nak el6adasa kovette. Az okostelefonok
extra funkci6irdl, illetve olyan hasznos
mobiltelefon-alkalmazasokrél beszél-
tem, amelyek a negyven feletti korosz-
taly szdmdra ajanlhatok egy megkozeli-
téleg egyords program keretei kozott. Az
okostelefonok lehet6séger még sokak
szamara ismeretlenek, ezért valasztottam
ezt a témat. Egy ilyen attekintés modot
adhat arra, hogy eldonthessék, érdemes-e
lecserélniiik a megszokott, megkedvelt
telefonjukat.

Bevezetd gyanant attekintettiik, milyen
lényeges kiilonbségek vannak a normal
mobiltelefonok és okos valtozataik kozott.
Szamba vettiik, hogy a kattintds helyett
milyen megolddsokat kell alkalmazni az
érint6képernySs eszkozoknél. Lathattuk,
hogy az enyhe késziilékrdzas is része az
alkalmazand6 technikdknak. Példaul az
idojdrds-eldrejelzo widget adatainak fris-
sitése finom razo mozdulattal torténhet
internetkapcsolatban. A telefonon taldlha-
té naptdr szintén egy praktikus widget,
amely szinkronizalhat6 egyéb webes nap-
tarainkkal. Ezért nem sziikséges minden
adatot pdrhuzamosan berdgziteni. A tele-
fonos és a szadmitdégépes naptar kozotti
kiilonbséget jol illusztralta a kovetkezd
példa: Egy okostelefonndl a naptaron be-
liil egy pontos lakcim megérintése aktivi-
zalja a GPS-t, és megjelenik a térkép-app-
likaci6 utvonal-ajanlattal, gyalogos, autds
¢s tomegkozlekedési javaslatokkal, a
sziikséges kozlekedési informacidkkal.
Jegyzetiro widgetje lehet6vé teszi, hogy
rendkiviili vasarldsaink el6tt a kiilonb6zo
aruhdzakban feljegyezziik, hol milyen
arért kindljdk az adott termékeket. Beje-
gyezhetjiik otthon a vasarlashoz sziiksé-
ges méreteket, fontos tudnivaldkat is.

Teritékre keriiltek a QR-kodok 1s. Ki-
probaltuk a miikodést egy matrican ke-
resztiil. Lathattdk, hogyan jon be az adott
szervezet weboldala a telefonon. Masik
példank sordn az 5Perc Angol folyéirat
egyik QR-kddjanak beolvasdsa a leirt
szoveg elhangzdsat eredményezte kitting
hangminGségben.

Megnéztiik még, milyen megoldast ki-
ndl a Samsung a késziilékeinek eltulaj-
donitdsa ellen. A tdvoli késziilékkovetést
és -vezérlést nem a telefon-elGfizetés
szolgaltatdja biztositja, hanem a késziilék
gyértdja. Beszéltlink még a sokféle in-
gyenes alkalmazasrdl, amelyek jelentds
része bizalmas informdaciékhoz férkézik
hozz4 életiink, tartézkodasi helyeink,
szokasaink, kedvteléseink vonatkozasa-
ban a haszndlat feltételeként. Gyakori
igény az applikicié fejleszt6i részEérdl a
hozzéaférés e-mail fiokjainkhoz és kdzos-
ségi média oldalainkhoz. Figyelmesen &t
kell olvasni telepités el6tt ezeket az in-
forméacidkat, mivel léteznek elképesztsd
elvardsok is! Ennek kapcsan megjegyez-
tem, hogy nem célszer( altaldnosan be-
kapcsolva hagyni a GPS-t és a mobilin-
ternetet, csak amikor valdéban hasznalni
kivanjuk. Egyrészt feleslegesen meriti az
akkumulatort, mdsrészt telepitett appli-
kacidink szandékunktdl fiiggetlen adat-
forgalmat folytathatnak a fejlesztSk felé.
Ez a korlatos mobilinternet-el6fizetéssel
rendelkez8knek tovabbi problémat okoz-
hat. Az ilyen rejtett folyamatok ellendr-
z€sére szintén elérhet6 egy ingyenes al-
kalmazds NetLive néven.

Sajnos a harom applikdcidkat kinalo
webdruhdz: a Google Play, az Apple cég
App Store-ja, valamint a Microsoft Win-
dows Store-ja — egyarant a fiatalokat te-
kinti célkozonségének preferdlt tartalmai-
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val, rekldmjaival. Persze aki tudja, mit
keressen itt, az meg is taldlja — olykor
sok-sok érdektelen szoveg és lista atte-
kintése utdn. Viszont amirdl nincs infor-
macionk, azt nem is fogjuk keresni, igy
megtaldlni sem.

A program sordn bemutatott, ajanlott
applikaciok:

* Your Magnifier — Nagyit6 alkalma-
zas, amely nemcsak id&seknek hasznos,
hiszen mindannyian taldlkozhatunk apré-
betlis haszndlati utasitdsokkal, térképek-
kel és egyéb szovegekkel, nyomtatott
aramkorokkel. E programmal fot6t is tu-
dunk késziteni a felnagyitott részekrdl,
vagy akar er6s napfényben tartézkodva
megvaltoztathatjuk a latvany héttérszinét
fehérrdl feketére, a betiiszint is inverzre
allitva. Ha pedig tobb fényre lenne sziik-
ség a nagyiton keresztiili olvasdshoz, be-
kapcsolhatjuk a telefon vilagitasat is. Ki
gondolnd, hogy ezt az applikiciot az
Eletstilus kategériaban lehet megtaldlni a
Google Play-en?

* Car Finder — Hol parkoltam? Folot-
tébb hasznos applikdcié autdésoknak,
amikor nagy bevésarlokozpontok parko-
l6iban hagyjék jarmiviiket. Természete-
sen a GPS bekapcsolasat is igényli.

» Elsosegély applikacié (errdl korédb-
ban mdr részletesen irtam a KemLIB
2013. decemberi és a Konyvtari Levele-
z06/lap 2014. évi 3. szaméban).

* Guide&Hand idegenvezetd applika-
ciok, amelyeket bemutattam a KemLIB
2013. novemberi szamdban.

* TElvira — a MAV-Start vasiiti menet-
rendjének mobilra kifejlesztett valtozata. Jol
megtervezett, attekinthetd, konnyen hasz-
nalhat6 app hasznos kiegészitdkkel, példaul
a vonatok késésének jelzésével, illetve le-
sz4llas el6tti hangjelzés beallitasaval.

* Budapesti kozlekedés — metrora,
HEV-re, autébuszra, villamosra és trolira
egyardnt nyudjt menetrend-informécidkat.
Jol attekinthetd, konnyen hasznalhat6.

* A BKK Info praktikus mindazoknak,
akik a fOvarosban élnek vagy gyakran
utaznak Budapestre.

* HuMap applikicié, Magyarorszag,
Budapest és néhany eurdpai véros offline
térképe. El6nye, hogy vektoros térképek,
ezért joval kisebb a méretiik, igy gyor-
sabb a letoltésiik, ami kisebb adatforga-
lommal jar. Az OpenStreetMap szolgal-
tatja a forrdsadatokat. A wikipédidhoz
hasonléan ez 1s kozosségi fejlesztési tér-
kép, ezért a szinvonal bizonyara nem
egységes. Azok a részek, amelyeket ed-
dig kiprébaltam, pontos és részletekben
gazdag informécidt szolgéltattak.

Végezetiil szoba keriilt az is, hogy a
Volanbusz Rt. is modernizélta jegyelada-
sait. Online elgvétel, elektronikus szam-
lazas €s telefonon is felmutathaté menet-
jegy jellemzi a véltozdsokat — egyelGre
nem az egész héldzatra kiterjedSen, csu-
pan a Bakony, a Soml6 és a Zala Volan
csatlakozott az elektronikus rendsze-
réhez.

A nap soran az 1ddjaréds is kedvezo
arcit mutatta felénk, és a programok is
kellemesen sikeriiltek — leszdmitva az ap-
robb gondokat, félreértéseket €s idScsu-
szasokat. Ismét egy szép emlékkel let-

tiink gazdagabbak. =
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Versenyképesség €s digitalis elmaradottsag
Gondolatok az Informéciés Tarsadalom Parlamentjének idei eseménye kapcsan

o0 Szilassi

Negyedik éve mar, hogy az Orszaghaz-
ban évente Osszeiil az Informacids Tarsa-
dalom Parlamentje. Az idei eseményre
2014. junius 26-27-én keriilt sor az In-
formatika a Tarsadalomért Egyesiilet és
az Informatikai, Tavkozlési és Elektroni-
kai Vallalkozasok Szovetsége szervezé-
sok-sok cég tdmogatdsaval.
A résztvevOket €és az elGaddkat az

sében,

infokommunikécids iparag véllalkozasai-
nak €s tarsadalmi szervezeteinek képvi-
sel6i alkottdk, az e-tandcsaddk népes
korével kiegésziilve. A két nap sordn sok-
féle, kiilonbozé nézdpontbdl fogant eld-
adas hangzott el, amelyek nagy részérol
videofelvétel is késziilt. Ezek megtekint-
het6k a kovetkezd linken: http://infopar-
lament.infoter.eu/?page=program.

Farkas Szildrd kistolmécsi e-tandcs-
ado és letenyei onkorményzati képviseld
a konferencidn az e-tandcsad6k munk4ja-
ol és a digitdlis rastudds novelésének
sziikségességérdl beszElt.

Az idei program a Digitdlis okoszisz-
téma cimet kapta. Ennek kapcsan megje-
gyezném, hogy a 2013-ban megjelent és
a 2014-t8l 2020-ig tartd évekre sz0lo
infokommunik4cids tarsadalmi stratégia-
nak! szintén kulcseleme a digitalis 6ko-
szisztéma. A stratégia egységben kezeli
az informdcids tarsadalom minden, egy-
massal Osszefiiggd részét: az infrastruk-

turat, a digitdlis készségeket, az e-befo-
gadast, a digitdlis gazdasagot, az e-koz-
szolgaltatdsokat, valamint a kutatast, fej-
lesztést és innovaciot. A kifejezés értel-
mezéséhez idézziik fel Soltész Attila gon-
dolatait, aki az INFOTER Egyesiilet el-
noke: Kialakuléban van egy olyan vildg,
amit legjobban a digitalis 6koszisztéma
fogalmdval tudunk leirni. Ebben a vilag-
ban a termelést, a tanulast, a szorakozast
és a szocialis szolgéltatasokat is alapve-
téen befolyasolja az infokommunikécio,
s6t az valik egyre inkabb a f6 mozgatéru-
gova. Ebben a rendszerben minden min-
dennel 0sszefiigg, mindegyik tényezd hat
a masikra, és ezért az elmaradott teriile-
tek visszahtizzdk a fejlettebbeket is.2 Sol-
tész Attila az aktudlis tarsadalom képérdl
szOlva felhivta a figyelmet arra is, hogy a
digitalis eszkdozok dnmagukban nem tud-
nak alapvet§ véltozast elérni a tirsada-
lom formaldsidban. Az eléttiink 4116 1d6-
szak kiemelt feladata véleménye szerint
attitidformaléssal €s oktatdssal, képzés-
sel versenyképessé tenni minél tobb em-
bert és vallalatot, bevezetve 6ket a digita-
lis vildgba, novelve ezzel a foglalkozta-
tottsdgot, a mobilitdst és a gazdasagi po-
tencidlt. Tudni kell azonban, hogy minél
inkdbb lemaradt rétegekrdl van sz6, an-
ndl komplexebb, dtfogdbb program sziik-
séges a sikerhez.

1 Forras: http://www.infoter.eu/attachment/0027/26845_nemzeti_infokommunikacios_strategia_2014-2020.pdf
2 Forr4s: Informéciés Tarsadalom Parlamentje, [Az Infotér kiadvanya a programhoz], 1. oldal
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Bodi Gdbor, a Nemzeti Hirkozlési €s
Informatikai Tanacs elndke, szintén ezt a
nézetet erdsitette. A XXI. szdzadban a
gazdasdgi versenyképesség egyik leg-
meghatdrozobb 4gazata az infokommu-
nikacios szektor. Az informécidtechnol-
gia behalozza az egész életiinket: egy-
egy ipari, mez6gazdasagi vagy barmely
egyéb szolgaltatishoz kapcsol6dd beru-
hdzas ma mér elképzelhetetlen informati-
kai fejlesztés nélkiil. Az informdcios tar-
sadalom helyzetét attekintve arra a ko-
vetkeztetésre juthatunk a hazai és unios
statisztikai adatokat figyelembe véve,
hogy régionkat ezen a teriileten kettGsség
jellemzi: feln6tt egy generacid, amelynek
mindennapi élete mar elképzelhetetlen
internet nélkiil, ezzel szemben az idGsebb
nemzedékeken beliil még mindig magas
azok ardnya, akik soha nem léptek fel a
vilaghalora.

Masfeldl jelentSs regionalis és szocid-
lis eltérések is mutatkoznak. Az elmara-
dottabb foldrajzi régidkban kisebb az in-
formatikai eszkozokkel rendelkez6k — és
igy az internethaszndldk — ardnya, mint a
gazdasagilag fejlettebb vidékeken.

A fentieket aldtdmasztjdk a Infokom-
munikécids Stratégia helyzetelemzésébol
vett adatok is.

Szamitogép-penetracié tekintetében
2012-ben a kovetkezd adatokat mérték
telepiiléstipusonként és életkor szerint
bontdsban az Eurdpai Unié huszonhét
tagdllaménak atlagahoz viszonyitva:

hatarozé részét alkotja a magyar tarsada-
lom aktiv népességének. A magyar haz-
tartdsoknak csupdn Otvenot szdzaléka
rendelkezik szamitégéppel ebben a kor-
csoportban, ami minddssze egy szdzalé-
kos novekedés az el6z8 év hasonld 1d6-
szakahoz képest, szemben a hatvannyolc
szdzalékos eurdpai dtlaggal. A nagy-
varosokban €16k és a fiatal generdcidk
kivételével még mindig jelentds az elma-
raddsunk az unié huszonhét orszdgnak
atlagdhoz képest. SG6t, mi tobb, az unids
atlaghoz képest mintegy tizennyolc sza-
zalékos (€s az el6zd évhez képest novek-
vO kiilonbségli) a magyar lemaradds a
szamitogépet nem haszndlok tekinteté-
ben. Ez a tdbor — szamitdsok szerint — ko-
zel kétmilli6 f6t jelent a tizenhat és
hetvennégy év kozotti korosztalyt alapul
véve.

Internetet nem haszndlok tabora a kiilinbdzd életkon szegmensekben, 2012
Internetet nem hasznlok tabora Modszertani
megjegyzés

% fo
Eurostat (2012) 26% 199081416 16-74 év kbzitti
korosztdly
GKIeNET (2012) 443% 37693616 15+ korosztdly
Bell Research (2012) 8% 3726818fa 15¢ korosztily

Fornds: Eurostat eNET: A digtli ristudss [fectéséuek hatdsa o malropazdosigra (2012), Bell Research: Magyar
Infokommunikcids felentée (2012)

A smimitogép nem-hasenalat oboi
[smimitogépet nem hasmalé valaszadok %-aban)
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Forrds: Magyar Infokommunikdcids felentds, 2012

Falu  Kis kizepes Nagyvaros 29 3059 64
viros

Magyarorszag
EU-27 4 | 4 }
Forvd: E-COMMUNICATIONS HOUSEHOLD SURVEY, Speciol Exrobarameter 381, 2012

Kiemelnénk ebbdl, hogy a harminc és
otvenkilenc év kozottiek csoportja meg-

A nem-hasznélat okai kozott a straté-
gia szerint elsdsorban kognitiv, tuddsbeli
és motivacios gatak domindlnak, a pénz-
ligyi szempontok egyre inkdbb héattérbe
szorulnak. A véilaszokbdl lithatd, hogy a
legtobben egydltalin nem érdekl6dnek
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a szamitogépek €s az online vildg irdnt,
illetve ugy érzik, hogy szdmukra nem je-
lenthetne hasznot annak haszndlata.
A vélaszad6knak csupdn tizennégy sza-
zaléka hivatkozott pénziigyi okokra a
haszndlat hidnyat indokolandd.

A jelents mértékld érdektelenségen
sokat segithet a digitdlis irastudas szisz-
tematikus népszertsitése, segitése. A di-
gitdlis kompetencidk fejlesztésének ter-
veirdl szintén olvashatunk az Infokom-
munikéciés Stratégidban. Ennek egyik
eleme, az eMagyarorszag-pontok haléza-
ta, éppen idén tizesztendds. Ez a program
minden elemében illeszkedik a nemzet-
kozi legjobb gyakorlatok sordba, ezért
folytatédni fog, a kiképzett e-tanacsaddk
szaktuddsdra és helyi bedgyazottsagara
épitve.

Nagyszabdsu akcidk a stratégia 1d6-
szakaban a célok elérése érdekében:

* Képzési és motivacios programok
a digitalis irastudés terjesztésére a ko-
z0sségi terek (eMagyarorszag-pontok,
IKSZT-k, konyvtarak stb.), illetve oktata-
si, kulturdlis és kozosségi intézmények
bazisan, a leginkabb raszorulé célcsopor-
tokra fokuszdlva (példaul munkanélkiili-
ek, hétranyos helyzetl csaladok, 1ddsek

stb.); online kampanyok az infokommu-

nikacioés technoldgiat hasznalok tarsadal-
mi szolidaritdsdnak erdsitésére.

* [smeretb6vitd programok a masodla-
gos digitdlis megosztottsdg csokkentésé-
re (online vasarlas és ligyintézés, e-koz-
igazgatasi €s e-egészségligyi szolgaltata-
sok, tdvoktatas, tivmunka lehet6ségeinek
tudatositasa és hasznalatdnak megtanita-
sa stb.).

* A tavoktatds és a tivmunka elterjedé-
sének 0sztonzése (egyebek mellett fizikai
infrastruktira biztositdsdval és mentori
tamogatdassal — példdul crowdsourcing
projektekben valo részvétel az Onkor-
manyzatok, helyi vallalkozdsok bevona-
saval stb.).

* Integralt kozosségi terek (eMagyar-
orszag-pontok, postai agora-helyszinek,
IKSZT-k (integrélt kozosségi szolgal-
tatéhelyek), kozosségi hazak, telehdzak
stb.) és programok 1étrejottének és halo-
zatba szervezOdésének tdmogatdsa; az
e-tandcsadok, pedagogusok és egyéb vé-
leményvezérek kapcsolatdnak erdsitése,
biztositva a telepiilésen a digitalis irdstu-
das kozosségi keretek kozott torténd fej-
lesztését.

ErdeklGdve virjuk az ezzel kapcsola-
tos palyazatokat. m
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E-tandcsadoként az Informécios Tarsadalom Parlamentje rendezvényen

=0 Pohner Laszloné

A rendezvény a nyitéeldadédsokat kovetd-
en az Informdciés Tarsadalom Parla-
mentjének plendris tilésével folytatodott,
melynek keretében a kormanyzati, ipar-
agi, szakmai dontéshozok jelenlétében
barki megoszthatta otletét, javaslatat,
véleményét a felsGhazi terem teljes plé-
numa el6tt. A plendris iilés alatt kor-
manyzati tisztvisel6k és ipardgi vezetSk
1s megszolaltak, majd délutdn az Orszag-
gytlés bizottsagi termeiben folytatédott
a munka, ahol hat szekcidbeszélgetésben
vitattdk meg az egyes teriiletek képvise-
161 a problémakat, a felmeriilt kérdéseket.
A mdasodik napon a hazdnk versenyké-
pességét legnagyobb mértékben befolya-
solo teriilet, az oktatas volt a téma. Neves
szakértdkkel, véleményformalokkal, kor-
manyzati tisztviselGkkel keresték a meg-
oldasokat, azonositottak az allami és nem
allami feladatokat. Lehetetlen véllalko-
zas lenne a hallottakat érdemben, egy
cikknyi terjedelemben visszaadni. fraso-
mat ezért két teriiletre sziikitettem le: a
plendris eldaddsok utdni szekciObeszél-
getésre (melynek témdja a kozigazgatds-
és kozszolgaltatas-fejlesztés az 4j kolt-
ségvetési peribdusban volt), valamint az
el6addsok koziil azokra, melyek a meg-
véltozott tanuldsi sajatossdgokrdl és az
oktatds utkeresésérdl szoltak.

Az elbadasok egy része pdf-ben és
videdrol megtekinthetd itt:
http://infoparlament.infoter.eu/

A délutani szekcidbeszélgetés négy
nagyobb téma koré szervezddott, mely-
ben az érintett teriiletek az egészségiigy,
a teriileti kozigazgatds, az elektronikus
ligyintézés, a kozigazgatas és kozszolgal-
tatds voltak. Egy-egy téma meghivott
képviseldi beszéltek az dltaluk ismert és
hasznélt programokrol, fejlesztésekrdl,
valamint folyamatban levé és lezarult pa-
lydzatokrol. A beszélgetés levezetSje
Bodi Gdbor, a Nemzeti Hirkozlési €s In-
formatikai Tandcs elnoke volt. Sok uj-
donsdgot hallottam a Parlament Vaddsz-
termében. Ugy tiint, a kérdezdk kivétel
nélkiil szakmabeliek voltak. Miért va-
lasztottam mégis éppen ezt a szekciot?
Arra kerestem a valaszt, hogy mi okbdl
véalt ilyen bonyolulttd az e-iigyintézés
szlikebb hazdmban az egy évvel ezeldtti
allapotokhoz képest. Varhat6-e szdmotte-
vé fejlédés, és ha igen, miben, mikor?

Az els6 téma a Kozigazgatds- és
Kozszolgadltatdsfejlesztés Operativ Prog-
ramja volt. A beszélgetésben részt vevo
szakemberek: Hajzer Kdroly (Belligymi-
nisztérium), Szijdrté Zoltdn (Kormany-
zati Informatikai Fejlesztési Ugynokség),
valamint Ddnyi Gdbor (Kozigazgatés- és
Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Ira-
nyité Hat6sdg, Miniszterelnokség).

A beszélgetés sordn megtudhattuk,
hogy a fejlesztés alapja a 2010-ben indult
Magyary-program, amely folytatédik to-
vabb 2020-1g, valamint hogy elindult a
Kozigazgatis- és Kozszolgaltatis-fej-
lesztés Operativ Program (KOFOP) is a
»Széchenyi 20207 keretében. Miért volt
sziikség a fejlesztésre? Mit jelent ez a fel-
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hasznalo szamara? Hol tartunk most, ho-
va jutunk el?

Induljunk ki
e-ligyintézés gyakorlatabol. Aki régota

allampolgarként az

ismeri és haszndlja példdul a www.
magyarorszag.hu-t, azaz a kormdnyzati
portalt, a kdzelmultban bosszant6 vélto-
zasokkal taldlkozhatott. Ezzel kapcsola-
tos személyes élményem: Tavasszal a
személyazonositd igazolvanyomat sze-
rettem volna kicseréltetni. Két napig
nyomoztam, hogyan tudok id&pontot
foglalni az iigyem intézéséhez, mert a
megszokott moédon mar nem lehetett. Ta-
jékoztatast a valtozdsrdl sem varosom
honlapjédn, sem a helyi kormédnyablak in-
formacioi kozott, sem pedig a kormany-
zati portdlon nem taldltam. Az id6pont-
foglaldas és a tdjékozodas helyett egy
hasznalhat6 telefonszamot taldltam, me-
lyet felhivva érdekes informécidk birto-
kaba jutottam. Heti két napon van csak
1d6pont-foglalasi lehet6ség, az is kétords
idGintervallum vélasztds csupén, és csak
bizonyos iddszakra vonatkozik, nem pe-
dig a teljes nyitva tartdsra. Igy jobbnak
lattam, ha odamegyek €s a soromat kivar-
va intézem el a cserét. Amikor azonban
sorra keriiltem, valoban felgyorsultak az
események. S6t, kényelmesen, felesleges
adminisztracié és papirkitoltés nélkiil,
bankkdrtyds fizetési modot vélasztva
gyorsan végeztem az igényléssel. A ta-
pasztalt informdciohidny és a sok hidba-
val6 keresés nem hozta meg a kedvem az
e-ligyintézéshez, honlapokon torténé ke-
resgéléshez, pedig addig, amig ez zokke-
ndmentesen ment, szivesen hasznaltam.
Gondoljunk arra is, milyen nehézségek-
kel szembesiil az, aki még csak most
kezd ismerkedni az elektronikus iigyinté-
z€si feliilettel!

Objektiv mddon tesztelve szintén ha-
sonlé eredményt mutatott a Capgemini
legutébbi, tizenegyedik felmérése is,
amely huszonnyolc tagorsziagban hu-
szonnyolcezer dllampolgart érintett. Néz-
ziik meg, mir6l arulkodnak a statisztikai
adatok, melyek ezt a teriiletet jellemzik!
Az elmult évtizedek befektetései, fejlesz-
tései révén — unids dtlagban — a kozszol-
galtatdsok online elérhetdsége magas
szintet ért el (hetvenkét szazalék), vi-
szont ehhez képest a tényleges hasznélat
sokkal alacsonyabb szintdi. S6t az utébbi
évben az édllampolgarok esetében az eu-
ropai orszagok tobbségében visszaesés
volt megfigyelhets: példaul Magyaror-
szagon is, ahol a felnétt lakossdg mind-
0ssze harminchét szdzaléka hasznalt
e-kozigazgatdsi szolgdltatdst az elmult
egy évben legaldbb egyszer.

Ez az ardny 2012-ben még negyvenkét
szazalék volt. Mindez azt mutatja, hogy
az orszag hiaba fordit forrdsokat az e-
kozigazgatds tovdbbi kiépitésére, azok
vagy kevésbé reflektdlnak a felhasznalok
tényleges elvardsaira, igényeire, vagy a
felhasznalok egyszerlien nem tudnak az
Uj szolgéltatasokrdl. Az élethelyzet-, a
felhasznal6-kozpontusdg, az atlathato-
sag, az egyszerlség teljes hidnyét tapasz-
talja az ember. Sajnos ezt er6siti meg az
elébb emlitett vizsgdlat: a Capgemini
benchmark adatai szerint Magyarorszag
2013-ban minden fontos mutatéban, igy
a felhasznél6-kozpontisdgban, az 4tlat-
hatésdgban a legalacsonyabb szinten allo
orszagok csoportjdhoz — azaz a rangsor-
ok utols6 négy-ot orszdga kozé — tarto-
Zott.

Sajndlatos médon az e-kozigazgatds
hazai fejlesztésének elmult hét évében
nem indult egyetlen olyan projekt sem,

Koényvtari Levelezé/lap ®© 2014. oktéber



amely a fejlesztések eredményeit akarta
volna megismertetni a felhasznaldkkal,
megtanitani, népszerdsiteni a célcsopor-
toknak.

A délutani beszélgetésen a szakértdk
megerdsitették a tapasztalatomat és a
fenti statisztikai adatokat — vagyis azt,
hogy az e-ligyintézési feliiletek fejleszté-
se megallt. A tovidbbiakban az infra-
struktdra kialakitdsdra koncentrdlnak.
Szdmokban kifejezve: hatvanmillidrd
forintot szannak a rendszer egyszer(sité-
sére és ugyanennyit a bovitésére. A terve-
zett fejlesztések eredményeképpen var-
hatéan kisebb lesz a biirokracia, novek-
szik az e-ligyfélkor, sok helyiitt lesz,
illetve mar van mod bankkartyas fizetés-
re. Kevesebb mar az adminisztracio, ke-
vesebb lesz a sorban allés, egyszertisodik
az lgyintézési folyamat, lerovidil az
tigyintézési 1do.

A kovetkez6 téma az elektronikus iigy-
intézés uj modellje volt. BeszélgetOtarsak
voltak: Vetési Istvdn (a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatisok Kdzpon-
ti Hivatala elnoke), Emddi Zsolt (szakér-
t6, Bluefield Kft.), Kiss Jozsef (szakértd,
Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Ta-
nacs), valamint Kleinheincz Gdbor (a
Magyary Zoltin E-kozigazgatdstudoma-
nyi Egyesiilet elndkségi tagja) Az 1j mo-
dell kapcsdn megismerhettiink egy Uj
fogalmat, a szeiiszok fogalmét, ami sza-
balyozott elektronikus iigyintézési szol-
galtatdsokat jelent. Olyan alapvetd
szolgaltatasokat, amelyek az elektroni-
kus iigyintézéshez elengedhetetlenek
mind az e-szolgaltatdst nyujtd, mind pe-
dig a hattér szakrendszerek esetében. Ko-
ziilik huszonkett6t kotelezd éllamilag
nyujtani. Ezek koziil néhany a teljesség
igénye nélkiil:

» Az ligyfél ligyintézési rendelkezésé-
nek nyilvantartisa: megadhatjuk ki, mi-
kor, milyen ligyekben, milyen csatornd-
kon keresztiil képviselhet benniinket a
hatésdgokkal folytatott igyintézés sordn.

e Az ligyfél 1d6szaki értesitése az
elektronikus tigyintézési cselekmények-
rol: rendszeresen értesitést kapunk arrdl,
mikor, ki, milyen adatot kért és kapott
veliink kapcsolatban.

* Elektronikus irat hiteles papir alapi
irattd alakitdsa, illetve ennek forditottja,
papir alapu irat 4talakitdsa hiteles elekt-
ronikus iratta.

* [ratérvényességi nyilvantartds veze-
tése: ez egy érdekes és fontos szolgalta-
tas. Egy hiteles elektronikus okiratrol 1ét-
re kell hozni egy elektronikus egyedi (a
dokumentumhoz tartozd) kulccsal titko-
sitott példanyt, és megkiildeni az érvé-
nyesség-nyilvantartonak, amely az iratot
nyilvéntartasba veszi. Réviden és nem ttl
szakszertien fogalmazva, ez lesz a ,.hiva-
talos etalon” példéany.

 Interaktiv virtudlis iigyfélszolgdlat
szolgdltatds: biztositja az ligyintézés ta-
mogatasit az lgyfél és az ligyintéz6
kozotti egyidejd képi €s hangkapcsolat
alkalmazasaval; a kapcsolat alatt az
elektronikus dokumentumok kozvetlen
cseréjét; ha ennek technikai feltételei
adottak, az ligyhoz tartoz6 elektronikus
Grlapok kitoltésének ligyintéz6i tdmoga-
tasat. Ezeknek a fejlesztéseknek egy ré-
sze varhatdan szeptember végéig megva-
16sul majd.

A kovetkez6 téma a teriileti kozigaz-
gatds dtalakitdsdnak informatikai vetiile-
te volt. A szakemberek, név szerint:
Dedk Rita (kormanyablakok kialakitdsa-
val Osszefiiggd feladatok ellatdsaért fele-
16s miniszteri biztos), Farkasné Gas-
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parics Emese (Onkormdanyzati helyettes
allamtitkdr, Beliigyminisztérium) érthe-
téen, logikusan mondtak el, hogy miért is
volt sziikség a kormanyablakok kialaki-
tasara. ROviden: a rendszervaltas utan,
1989-1990-ben, demokratikus Onkor-
madnyzati rendszer jott 1étre. Az eltelt
tobb mint husz év alatt a kozigazgatistol
az onkormdnyzatokhoz kertilt 4t a felada-
tok egy része. Ez 2011-re meghaladta az
onkorményzatok anyagi és munkaerébeli
teherbird képességét. Az dllami feladato-
kat kordbban az dnkorményzatok elegen-
dé anyagi forrds hidnydban lattak el.
Sziikségessé valt az onkormdnyzati és al-
lami feladatok, hataskorok tisztazasa,
szétvalasztasa. Els6 1épésként az ok-
manyirodai rendszereket az dllam vissza-
vette, €s a kormanyhivatalokhoz helyezte
Oket. Az onkorményzat pedig rovidesen
mar csak a sajdt helyi tigyeivel foglalko-
zik majd, mint példaul oktatdsi-muvels-
dési, szocialis feladatokkal.

Ezek eddig szervezeti véltozdsok. Az
informatikaiak pedig: az elektronikus
tigyintézés kialakitdsa, a harminckétezer
tigyintézé felének laptopcseréje, az eddig
hasznalt nyilt forrdskéda programok fej-
lesztése, a nyilvantartasok rendbetétele,
egységesitése. Végezetiil pedig a rendsze-
rek 0sszehangoldsa.

A negyedik és egyben utols6 téma az
Elektronikus szolgdltatdsok az egészség-
ligyi és szocidlis dgazatban cimet viselte.
BeszélgetStarsak voltak: Baumstark
Jozsef (informatikai tdmogatdsi fOosz-
talyvezetd, Orszagos Nyugdijbiztositdsi
Féigazgatosag), Schiszler Istvdn (az
Egészségiigyi Informatikai Programiroda
vezetdje, Emberi Er6forrasok Minisztéri-
uma) és Kovdcs Tamds (szakért6, Nem-
zetkozi Informatikai TanAcs).

Az egészségiigyben zajlo fejlesztések-
nek f6 célja, hogy megteremtsék az ella-
térendszer intézményei kozotti adatkom-
munikdcié eszkozrendszerét. Osszessé-
gében 2 771 428 571 forint a tervezett
koltségvetése.

Ezek az elektronikus fejlesztések egy-
elére nem igazan a betegeknek jelente-
nek majd nagyobb rélatast az egészség-
ligyi 4llapotukra, hanem a rendszert
haszndlé egészségiigyi intézményrend-
szer szereplGinek. Nekik lehet&ségiik
lesz arra, hogy kizardlag elektronikus
uton iizenjenek majd egymdsnak. Az ily
modon 6sszekotott rendszertdl azt remé-
lik, hogy jelentdsen csokkenti a hézior-
vos leterheltségét, valamint elGsegiti a
hatékonyabb kezelést. Erdekesség, hogy
mar évek 6ta megvan annak a lehetSsége,
hogy a haziorvosok online elérhessék be-
tegeik vérvételi eredményét. Van el6zmé-
nye tehat a kozos rendszer haszndlatanak.

Véleményem szerint az egészségligyi
adataink téroldsa az a terep, ahol az adat-
biztonsdgnak, az adatvédelemnek a leg-
nagyobb jelent6sége van. Itt teljes kortien
0sszekapcsoltdk mér az érzékeny adata-
inkat. A beszélgetésben elhangzott, hogy
tigyfélkapus hozzaféréssel a rendszerhez
csatlakoz6 egészségligyl intézmények
szerepl6i szdmdra a zdrdjelentéseink,
egészségligyi papirjaink elérhetdk lesz-
nek. Jelenleg nincs sziikség ligyfélkapura
ehhez, elegendd példaul a korhédzi keze-
16-orvosunknak a taj szdmunkat beirni az
OEP rendszerébe, és at tudja tekinteni
az addigi, allami intézményekben tortént
beavatkozasokat, vizsgédlatokat. (B&veb-
ben itt https://
jogviszony.oep.hu/ojote/docs/OJOTE-

olvashatunk errdl:

Betegeletut-felhasznaloi-
kezikonyv_v2_00.pdf )
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Ezt a rdlatast, vagyis az adatok Ossze-
kapcsoldsat, a mult év 4prilisdban nagy
megdobbenésemre magam is megtapasz-
taltam a gyakorlatban, s nem volt hozza
sziikség az engedélyemre. Még ugy is
megtorténhetett ez, hogy jogilag csak
2014. janudr 1-jétdl lett volna szabalyos.
Aggélyosnak tartom ezt a gyakorlatot,
hiszen szdmtalan olyan egészségiigyi
probléma van, amit a beteg nem kivin
egy masik orvossal — esetleg senkivel
sem — megosztani. Ez a helyzet komoly
kérdéseket, problémadkat vet fel. A nyug-
talanité kérdések egy részére van mér
megnyugtato vélasz.

Az, hogy mit tarolnak rélunk a taj sza-
munk alapjan az tgynevezett beteg élet-
titban, nyomon kovethets az Ugyfélkapu
segitségével.

Szédmos funkcidval boviilt a szolgdlta-
tds az utdbbi években. Példaul djdonsag a
vénytorténeti bedllitdsok (itt letilthatjuk
a patikdknak a vénytOrténetiink megte-
kintését) és a kezelGorvosi beallitasok (itt
a kezelGorvosoknak tilthatjuk meg a be-
tegéletit megtekintését), haziorvosi bedl-
litdsok (ugyanez a letiltds a haziorvosok-
kal kapcsolatosan). Ami viszont j, de
egyel6re nem mikodik, az azoknak a
személyeknek a listazasa, akik addig be-
tekintettek az adatainkba. Erdemes a
www.magyarorszag.hu segitségével t4jé-
kozédni a veliink kapcsolatos eltarolt
adatainkrol! Emlitésre mélté még a Ma-
gyar Telekom egészségligyi kutatdsi pro-
jektje, a HealthCare Mobile. Ennek se-
gitségével — no meg egy okostelefon
hasznalatdval — tobb hasznos szolgalta-
tast tudunk igénybe venni. Példaul lelet-
lekérdezés e-mailben, id6pontfoglalis,
bejelentkezés és sorszamhuzds, beteglo-
gisztika.

Parlamenti beszamolém masodik felé-
ben az oktatdssal kapcsolatos el6addsok
koziil ragadok ki néhanyat, amelyek sza-
momra is elfogadhatd, s6t izgalmas fejl6-
dési irdnyt mutattak.

Els6ként Tari Annamdria pszichol6-
gus el6adasit emlitem meg, melynek ci-
me Az Y és Z generdcio tanuldsi metodu-
sai volt.

A pszichologus el6addsdra épitve ér-
demes megvizsgalni az oktatdsi rendsze-
riink elemeit. Y-ok és Z-k. Ok alkotjak a
digitalis generdciot. Tari Annamaria be-
mutatott egy 2005-0s statisztikat az ak-
kori tinédzserek digitélis térben valo te-
vékenységével kapcsolatban. Eszerint
mire huszonegy évesek lesznek, egy atla-
gos Z generaciods lany vagy fid nagyjabol
Otezer orat tolt olvasassal, tizezer orat te-
lefonal, hiszezer Orat néz tévét, tizezer
orat jatszik videojatékkal és kétszaz-
ezer e-mailt ir. Az eltelt kilenc év 6ta az
elébbi dtlag adatok valdszintleg tovdbb
novekedtek, kivéve az olvasasra szant
id6t. Az Y generdcié tagjai a konyves-
polc alatt sziilettek, de mar a web2-ben
néttek fel (1980 és 1995 kozott sziiletet-
tek), a Z generdciot az 1995 utan sziile-
tettek jelentik, akik a web2-ben sziilettek
és a web3-ban néttek fel. Miben masok,
mint az idésebb generdcid? Fokozottan
vizudlis bedllitottsdgiak. Egyszerre tobb
dolgot csindlnak (multitasking) és sokfe-
1€ megoszlik a figyelmiik.

Az informécidkat nem konyvekbdl,
hanem inkdbb bongész8k segitségével
kutatjdk fel. Folyamatosan netkdzelben
élnek, felgyorsult veliik és koriilottiik a
vildg. A hagyomdnyos tanuldsi formak
kevésbé jellemzbek rdjuk, nehézséget
okoznak nekik (memoriterek, linearis ta-
nulds, egyfokuszu figyelem). Sokkal in-
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kabb asszociativ médon gondolkodnak,
mint az el6z6 korosztilyok, és az emlé-
kezés-felidézés mads formdban valdsul
meg néluk. Mintha kisebb lenne a befo-
gadoképességiik az el6z6 generacidkhoz
képest. Fontos tényezd a multitasking
gondolkodds, melyre jellemzd, hogy fi-
gyelmiik tobb palyan mozog €s révidebb
ideig tart. Tiirelmetlenebbek is, nehezeb-
ben kovetik az elméletet, a gyakorlati
példa fontosabb szdmukra. Emiatt az ol-
vasds és szovegértés nem tdl népszerd
koriikben.

Tovébbi jellemzd jegyeik: gyorsasig a
mindennapi életben és a gondolko-
dasban, igény az azonnali sziikséglet-
kielégitésre és az informaciédomping fo-
lyamatossdgara, nagyfoki vizualités.
Milyen médon jelent ez problémét az
oktatdsban? A tandr nem tud versenyre
kelni az érint6képerny6 nyujtotta izga-
lommal, igy sokkal nehezebb a dolga az
Y és Z generacio oktatasdban.

Az idedlis oktatds figyelembe veszi
ezeket a véltozdsokat, igy sokkal hatéko-
nyabban be tudja vonni az 'Y és Z genera-
ciés didkokat a tanuldsi folyamatba.
Melyek ezek a moddszerek? Kooperativ
tanulasi formak, interaktiv, érdekes tani-
tdsi ordk és feladatok. Audiovizua-
lis-mozgasos helyzetekben gyorsan és
sikeresen tanulnak. Fontos a tapasztalds,
amelyet az elmélet elmélyithet. Elegend6
ismeret birtokdban projektmunkat is ké-
pesek végezni.

Damsa Andei pszicholdgus, kutatd a
JatékosLét Kutatokdzpontbol jott. EIS-
adasanak cime: Gamification — Jdtékosi-
tassal a holnapért! ElGaddsa els6 részé-
ben idGutazdsra invitalt minket egy olyan
vildgba, ahol a munkavallalé pozitiv ér-
zelmekkel jar be dolgozni, a didk nem

16g el az 6rakrdl és €lvezi a tanulést, az
egészséges életmdd szerves része a min-
dennapoknak, ahol a kornyezet- és ener-
giatudatos gondolkodds és életvitel nem
jelent problémat, ahol a digitélis eszko-
z0k haszndlata elterjedt és természetes.
Ennek megvalositdsara jott 1étre a jatéko-
sitdssal —gamifikacioval — foglalkozo ku-
tatokozpont.

A gamifikicié olyan moédszer, mely-
nek soran jatékelemeket, jatékos gondol-
kodast, a jatékban meghiz6dd motivaci-
Os erdt épitenek bele olyan kornyezetbe,
amely alapvet6en nem rendelkezik ezzel.
A kutatokozpontban a szakemberek
(pszicholégusok, kozgazdaszok, szocio-
16gusok, antropolégusok, jovokutatdk)
komplex moédszertant és tuddsbazist alli-
tottak Ossze. A digitalis eszk6zok (mobil-
telefon vagy szamit6gép) felhaszndlasa-
val olyan megoldasokat dolgoznak ki,
melyek hatékonyan €s egyszerlien hasz-
nalhatéak akar az iizleti szféraban, akar
az oktatdsban vagy az egészségiigyben és
az energetikdban.

Gyakorlati példa erre: oktatdst és kép-
z€st tamogatd okostelefon- €s szdmitd-
gép-alkalmazast is fejlesztettek, amely
jatékelemek beépitésével segiti a felhasz-
nalokat abban, hogy figyelemmel tudjak
kisérni azt, hogy hogyan haladnak az
adott képzésen beliil. Elény a gyors hoz-
zaférés. Véleménye szerint a jatékositds
¢és a digitalis vilag adta lehet6ségek okos
otvozése segiti megvaldsitani az el6adds
elején felvazolt vilagot.

Korodi Bdlint (Digitélis Esélyegyen-
16ség Kozcélu Alapitvany) a H20 oktata-
si modszertanrdl beszéElt. Jelentése: hét-
ranyos helyzetliek oktatdsa. A Standford
Egyetem altal kidolgozott és a magyar
kozoktatdasra akkreditalt program hazai
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bevezetése tizendt évvel ezeldtt tortént
Hej6keresztiron. A program a hatranyos
helyzetd iskoldk elény6s helyzetiivé fej-
lesztésének modszertana. Leglényege-
sebb eleme a Komplex Instrukcids
Program, mely a tandrok szdmadra
lehet6vé teszi a magas szintli csoport-
munka-szervezést nagy tudasbeli és kife-
jezbképességbeli kiilonbségekkel ren-
delkezd tanuldcsoportok esetében is.
A programot az informatika is timogatja
e-learning tuddsbazis-
oravazlatokkal, online tdmogatdssal. Az
elmult 6t év sordn a halmozottan hatra-

tananyaggal,

nyos helyzetl iskoldk koziil tovéabbi tiz-
ben vezették be, és kozel kétezer diak
vesz részt ebben.

Eredmények: a bukdsok, az igazolat-
lan hidnyzas gyakorlatilag megsziintek, a
tovabbtanuldsi ardny kilencven szazalék
feletti. Ennél is jelentdsebb hatds a tanu-
16k szocializdloddsaban mutatkozott
meg, amit a tanuldk a csalddba is hazavit-
tek. Tanul6k €s tandrok egyardnt szeret-
nek iskoldba jarni e programban.

Egy budapesti példa a IX. keriileti al-
taldnos iskoldbol. Sok problémdval kiiz-
dottek, a mérhetd kompetencia szintje
messze az atlag alatt volt. A program be-
vezetése utdn négy évvel ez a mérési
eredmény messze az dtlag folott van.
Megnétt az érdeklddés, nagy lett a tilje-
lentkezés ebbe az iskolédba.

Egyuttal toredékére csokkent a bukd-
sok szdma, valamint jelentGsen nétt az
érettségit ado iskoldkba sikeresen felvé-
telizOk szama.

Ailer Piroska, a Kecskeméti Foiskola
rektora, Miikodo dudlis képzés Magyar-
orszdagon cimmel adott rovid helyzet-
elemzést. A magyar iparvdllalatok kész
mérnokoket szeretnének, gyakorlati is-

merettel, tapasztalattal, de a mtiszaki fel-
s6oktatast az elméleti képzés és tudds jel-
lemzi. Az oktatds nem illeszkedik az ipar
elvardsahoz. Ennek megolddsara sziile-
tett ez a dudlis képzés, német példa alap-
jan. A dudlis felsGoktatds az oktatasi in-
tézmény és az adott iparvallalatok
egylittmikodésén alapuld, gyakorlatori-
entdlt képzés. Az intézmény €s a véllalat
a képzési teriileten és a képzés idbtarta-
man is osztozik. Ez a képzés nagy nép-
szeriségnek Orvend, kiilon felvételi sza-
balyai és eljardsai vannak. A szerencsés
kivélasztottakkal a tanulmanyaik idejére
a vallalat hallgat6i munkaszerz6dést kot.
A hallgat6 vallal egy mintaterv szerinti
haladdst, a véllalat pedig erre az idészak-
ra pénzbeli juttatist folydsit. Kolcsono-
sen elényods mindkét oldalnak. A hallgaté
elsajatitja a sziikséges ismereteket, moti-
vélt és elégedett, mert havi rendszeres jo-
vedelmet kap. A cég pedig az elvarédsai-
nak megfeleld szakembert nevel ki, majd
a késdbbiekben alkalmazhatja kisebb
kockézattal, mint azt a munkara jelentke-
z6t, akit alig ismer. Ezen a szakon jelen-
leg tizszeres a tiljelentkezés. A dudlis
képzésben részt vevd hallgaték joéval
tobb kreditponttal rendelkeznek, mint a
tobbiek.

Osszefoglalva a Parlamentben l4totta-
kat, hallottakat: az informacionak és a
kommunikiciénak kiemelked6 szerepe
van ma Magyarorszagon. A kiilonféle
tarsadalmi, gazdasagi és egyéb problé-
mak és kihivasok egy részét az infokom-
munikédcié eszkozeinek haszndlataval
igyekeznek megoldani a meghivott el6-
adok, szakemberek. Hogy a hallott torek-
vésekbdl mi valosul majd meg, az a jovo
titka. Gondolatébresztd volt ez a két nap,
¢és sok ujdonsaggal szolgélt. m
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Tudjon réla

Duras forgat/Duras filme

N

\/‘//ﬁ

Marguerite Duras, 1975, Cannes. Elisabeth Lennard felvétele

Duras forgat/Duras filme cimmel 2014.
oktéber 2-an fotokidllitas nyilt Elizabeth
Lennard fotomiivész munkdibdl a Fova-
rosi Szabd Ervin Konyvtar Kozponti
Konyvtardban.

A kiallitds zaréeseményére, a rendha-
gyo térlatvezetésre a fotéomiivész jelen-
1étében, 2014. oktober 30-an keriil sor.

A Budapesti Francia Intézet — egyiitt-
miikodésben a Pizméany Péter Katolikus
Egyetemmel és a Fdvarosi Szabd Ervin
Konyvtarral — Marguerite Duras sziileté-
sének szazadik évforduldja alkalmabol
programsorozattal emlékezik meg a XX.
szazad e megkeriilhetetlen irodalmi alak-
jarol. A Fovarosi Szab6 Ervin Konyvtar
Kozponti Konyvtardban fotokidllitast, a
Francia Intézetben filmvetités-sorozatot,

a Pazméany Péter Katolikus Egyetemen
francia—magyar konferencidt rendeznek.

Marguerite Duras (1914-1996) XX.
szazadi irond, rendezd, forgatokonyviro.
[réi stilusdval megrengette a kortérs iro-
dalom alapijait, csak ré jellemzd, filmsze-
rd és fotografikus fraismodja megelSzi és
ezzel 1étre is hozza magat a képet.

Elisabeth Lennard amerikai fotomd-
vész, 1953-ban sziiletett New Yorkban,
jelenleg Parizsban €l €s dolgozik. Fotéi
segitségével Ujraépiti a valdsiagot, azt
mutatja meg, ami nem lathaté. Mar-
guerite Duras India Song cimd filmjét
1975-ben lathatta el6szor a kozonség.
Elisabeth Lennard fotézott a forgatdson:
,Mindenhova kovettem a forgatocsopor-
tot Leicammal, figyeltem, hogy mit fil-
mez Marguerite Duras. A nyomokat fo-
téztam. Az iirességet. [...] Marguerite
Duras megvdltoztatta és megerdsitette a
latdsmodomat. Megtehetjiik, hogy sza-
kadt tapétdkat és repedezett hdzakat fotd-
zunk.”

A kiallitas 2014. oktober 31-éig latha-
t6 a kOnyvtar nyitvatartdsi idejében. =
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. HABORU VAN
MOST A NAGY
VILAGBAN...”

HELYTORTENETI KIALLITAS
AZ EGYKORI BALATONFUREDI
JARAS I. VILAGHABORUS
EMLEKEIBOL

2014. oktober 18. -
2015. januar 25.

KISFALUDY GALERIA
Balatonflred, Kisfaludy utca 1.

LATOGATHATO
szerdatol vasarnapig 10.00 - 18.00

ELERHETOSEGEINK
www.bfured-konyvtar.hu
+36-87/343-070
+36-87/580-040

{v:sylvestris

(il

VESZPREM
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A jogosult hozzajarulasa nélkiil is digitalizalhat6ak a konyvtari konyvek

Szerz6i jogi kérdésekben dontott az Eurdpai Unid Birdsaga

A tagéllamok engedélyezhetik a konyv-
taraknak, hogy azok a gy(jteményeik
részét képezd bizonyos konyveket elekt-
ronikus olvaséhelyeken torténé rendel-
kezésre bocsatds céljabol a jogosultak
beleegyezése nélkiil digitalizaljanak.
A tagdllamok bizonyos korlatok és felté-
telek — mint péld4ul a jogosultak részére
torténd méltanyos dijazds megfizetése —
mellett engedélyezhetik a felhaszndlok
részére a konyvtdrak 4ltal digitalizalt
konyvek papirra valé nyomtatdsat vagy
USB-kulcsra val6é mentését — all az Euro-
pai Uni6 Birésagéanak itéletében.

A C 117/13. sz. ligyben hozott {télet —
Technische Universitat Darmstadt kont-
ra Eugen Ulmer KG

A szerz6i jogi irdnyelv értelmében a
szerz6knek kizdrdlagos joguk van mi-
veik tobbszorozésének €s nyilvanossag-
hoz kozvetitésének engedélyezésére, il-
letve megtiltdsara. Az irdnyelv ugyanak-
kor lehetdvé teszi a tagallamok szdmdra,
hogy e jog aldl bizonyos kivételeket vagy
annak tekintetében bizonyos korlatozaso-
kat allapitsanak meg. E lehet&ség fennall
tobbek kozott a nyilvdnossdg szdmaéra
hozzaférhet6 konyvtarak tekintetében is,
amelyek az e célra kijelolt termindlokon
keresztiil, kutatds vagy egyéni tanulma-
nyok lehetdvé tétele céljabol bocsitanak
rendelkezésre gytjteményeikbe tartozo
miveket a felhaszndlok részére. A jelen
tigyben a Bundesgerichtshof (Németor-
szag szovetségi birosaga) arra kérte a bi-
résagot, hogy pontositsa e jog terjedel-
mét. m

Tovébbi részletek:
http://www.jogiforum.hu/hirek/32659

Oktoberi
lapszamunk szerzo6i

Gyori Krisztina
KSH Konyvtér
Budapest

Goldschmidt Eva
Moéricz Zsigmond Vérosi Konyvtar
Tata

Lencsés Akos
KSH Konyvtér
Budapest

Majorné Bodor Ilona
Eotvos Jozsef Foiskola, Konyvtara
Baja

Pohner Laszl6né
Jozsef Attila Megyei Konyvtér
Tatabanya

Sinké I1diké
Moricz Zsigmond Vérosi Konyvtar
Tata

Sturcz Jilia
Orszédgos Idegennyelvi Konyvtér
Budapest

Szilassi Andrea
Jozsef Attila Megyei Konyvtar
Tatabdnya
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