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Az angolszasz konyvtari rendszer tobb
mint szdz éve minta a hazai konyvtarak,
konyvtarosok szdmara, igy természetes
volt, hogy kiilonb6z6 konyvtéartipusok
képviseletében o6t felsd vezet6bosl allo
kiild6ttségiink Londonban tanulményoz-
ta, hogy merre tart az angol konyvtariigy,
mi foglalkoztatja az ottani kollégakat és
milyen irdnyokat vdlasztanak a kor kihi-
vasaira adando valaszként.

British Library

A British Library a vildg vezetd intézmé-
nye, amely nem csupédn a multjabol kivan
érdemeket kovédcsolni, hanem a jelen
konyvtari fejlesztéseit a jové meghodita-
sa érdekében a legmagasabb szinten m-
veli.

A gytjteményt III. Gyorgy konyvtara

alapozta meg, amit a konyvtar nyilvanos
terében  felallitott konyvtoronyban
(1. kép) 6riznek. Ma mar 150 millié do-
kumentum taldlhat6 a British Libraryben,
amibdl Boston Spa és a Collindale
Newspaper Library mellett jelentds

mennyiségli dokumentum talalhaté Lon-
donban. 360 km raktari polcfolyométer a
fold felszine alatt, nagy részben a British
Library el6tti tér (2. kép) alatt helyezke-
dik el. A konyvtar évi 100 milli6 font ta-
mogatdsbol, 12 millié font sajat bevétel-
bdl és 13 millié font egyéb bevételbdl
gazdédlkodik. Koteles példany gyarapita-
san tul évi 16 milli6 fontot kolt gyarapi-
tasra. Helyszini latogatdinak szdma 500
ezer f6, a Learning website ldtogatdinak
szama 1,2 millio; a virtualis kiallitast
2,2 milli6 érdekl6dé ldtogatta meg az el-
mult évben.

Szédmos teriiletet érintett a latogatas,
az angol szervezettség magasiskoldjat ta-
pasztalhattuk, ahogy a kollégak kézr6l
kézre adtak benniinket, egy-egy projek-
tet, fejlesztést bemutatva, az RDA beve-
zetésétdl, a napilapok digitalizaldsan at
az oktatdsi programokig szdmos teriiletet
A kotelespéldany-rendeletet
azért érdemes kiemelni, mert 2013 tava-

érintve.

szan vezették be az elektronikus tartal-
makra vonatkoz6 kotelespéldany-ren-
deletet, ami kizdr6lag az elektronikus
formdban napvildgot latott tartalmakra
vonatkozik. Azok a digitdlis tartalmak,
amelyeknek van analég vagy nyomtatott
véltozata, analég vagy nyomtatott valto-
zatban keriilnek be az alloméanyba.

A napilapok, ujsagok digitalizalasa
orszagos program, amit a British Library
irdnyit és privat cég bevondsdval, un.
ppp-konstrukciéban végzik, a parhuza-
mossidg még csak fel sem meriil, e doku-
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mentumok digitalizadldsaval mas intéz-
mény nem foglalkozik.
Az RDA (Resource Description and

Access) a digitélis kornyezethez igazod6
4j feltaré eszkoz, aminek a bevezetése
mar 2012-ben megkezdddott. A katalo-
gizdlasi szabdlyok dj genericidjanak
befogadasara val6 felkésziilés hosszi fo-
lyamat, az eszkozkészlet (toolkit) kiala-
kitdsa €s a munkatdrsak felkészitése en-
nek az évnek a feladata.

University College London (UCL)
konyvtara

A University College London (UCL)
konyvtdra a patinds egyetemi konyvta-
rakhoz (Oxford, Cambridge) felzarkozva
a legdinamikusabban fejl6dd, a XXI. sza-
zad kihivésaira folyamatosan megoldaso-
kat kindl6 intézmény. Titka, hogy az
egyetem célkitizéseit magééva téve a vi-
lag tiz legjobb intézménye koz¢ kivéanja
beverekedni magét. A digitalis korszak-
véltas jegyében kiadoi tevékenységgel
bdviil a konyvtar feladatrendszere, az
e-forrdsok, tananyagok, tudomdnyos
publikdlds kozpontjava fejlesztik az in-
tézményt. Rugalmas térkialakitdssal, val-
tozo, véltoztathat6 terekkel szolgéljak az

oktatast, kutatast. Szeminariumi szobak
helyett tanul6i terek dllnak a hallgaték
rendelkezésére a konyvtirban, ami pro-
jektmunkdra, csoportos tanuldsra, kon-
zultdciora egyarant alkalmas, egyuttal
minden

modern  prezenticidés  és

infokommunikécios lehetdséget biztosit.

Két kozkonyvtar
Croydon Public Library
és Pimlico Public Library

A 3. kép tanusdga szerint az onkormany-
zatok épitenek a kozkonyvtarak szolgal-

tatdsaira, nagyon aktiv és jo egyiitt-
miikodés eredményeként az elektronikus
ligyintézés szintereként ajanljak a koz-
konyvtarakat az dllampolgédroknak. A vé-
rosvezetés szdmadra is természetes, hogy
a digitdlis kor kivdnalmaihoz igazitott
elektronikus informécidnyujtas, -szolgal-
tatds a konyvtar feladata, nem hoznak 1ét-
re Uj szervezeteket, hanem a konyvtar az
e-ligyintézés legfontosabb kozpontja,
ahol még képzésben is részesiilnek a di-
gitalis korra felkésziilni kivano polgarok.
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A ’80-as, '90-es években virdgkorat
¢élt Croydon Public Library meglatogata-
sat tobb kolléga javasolta, mondvan,
hogy ezt nem lehet kihagyni, hiszen
z4asz16shajoként ismert a *80-as években
épitett egyik legkorszerlibb kdzkonyvtar,
ami egy kiilvarosi, viszonylag szegény
korny€k lakoinak biztosit kulturdlis fel-
emelkedési lehetGséget, esélyegyenldsé-
get és segiti a szabadid$ kulturélt eltolté-
sét. gy meglepGdve tapasztaltuk, hogy a
tobb mint husz éve azonos szinvonalon,
fejlesztés nélkiil mikods intézmény bi-
zony szamos problémadval kiizd, és a gaz-
dasagi vdalsdg hatdsdra az onkorményzat
bezéarasra itélte. A kOnyvtar tarsadalmi
bedgyazottsagat mutatja, hogy Croydon
lakéi nem engedték, hogy konyvtarukat
bezarjak, és a tarsadalmi megmozdulds
példas eredménye a konyvtar fennmara-
ddsa. Ugyan évtizedek 6ta semmilyen
fejlesztést nem végeztek itt, de a meglévs
szolgaltatasokat, eszkozoket és berende-
zéseket maximadlisan kihaszndljék, reg-
geltdl estig az olvasok, felhasznalok ren-
delkezésére dllnak. Feltint, hogy a
konyvtiros 4ltal gyér forgalomnak jel-
lemzett hétkdznap déleldtti nylizsgés
szinte elképzelhetetlen hazai konyvtara-
inkban. A 4. képen lathat6, hogy milyen

,,kevesen” hasznaljak az olvasoi teret.

Az onkéntes munka megjelenése na-
gyon pozitiv, itthon is sok konyvtar ké-
sziil az ebben rejl6 lehetdségek kiakndza-
sara. Sajnos, azt a valtozatat is lathattuk a
kisebb kozmivelddési konyvtiarakban,
ami a szakmai munka rovasira megy,
ugyanis minimdlis létszammal, két f6al-
lasu konyvtarossal mikodtetik az egyik
fidkot, ahol a reggeltdl estig nyitva tarto
intézményben nyolc-tiz 6nkéntes munka-
tarssal probaljdk biztositani a nyitva tar-
tast és fenntartani a szolgaltatdsokat. fgy
egy konyvtiros munkaideje csak szerve-
zéssel, beosztasok készitésével és a hirte-
len jelentkez$ hidtusok potlasaval telik, a
madsik pedig felkészit§ programokkal,
tréningekkel hozza ,helyzetbe” az ©On-
kénteseket, hogy helyt tudjanak allni val-
lalt feladataik elldtdsaban. Természetesen
sok pozitivuma is van ennek a fajta md-
kodtetésnek, hiszen szamos tanitond,
napkozis neveld lat el onkéntes szolga-
latot, akik tudnak banni a gyermek ol-
vasokkal és nagyon jo foglalkozdsokat
tartanak, segitenek a tanuldsban, majd-
hogynem napko6zip6tld szolgélatot latnak
el a konyvtarban.

Mivel vegyes hatterd Onkénteseket
vilogatnak, a meghirdetett szolgdltata-
sok, foglalkozasok is széles skalan mo-
zognak, mér csak az a kérdés, hogy a lel-
kiismereten tdl mi az, ami biztositja,
hogy a meghirdetett foglalkozdsok ne
maradjanak el, hogy id6ben elkezdddje-
nek.

A Croydon Public Library 2013 8szé-
t6l ujfajta szervezeti, szerkezeti forma-
ban mikodik tovabb, kiszervezik a
konyvtarat, és kiils6 véllalkozds biztosit-
ja az Onkormdnyzat altal megrendelt
szolgaltatdsokat. A munkatarsak is, az ol-
vasok is félelemmel vegyes kivancsisig-

Kényvtari Levelezé/lap ® 2013. december



gal varjak, hogy milyen tapasztalatokat,
milyen eredményeket hoz ez az 4j konst-
rukcid.

A Pimlico Konyvtér (5. kép) egy gaz-

dagabb keriilet fiockkonyvtara, amely egy
feln6ttképzési kozpont épiiletében nyert
elhelyezést. A polcokon elhelyezett mi-
vek konyvesboltra emlékeztetnek, érdek-
16dési korok szerint csoportositva a leg-
frissebb irodalmat. Régi, par évnél régeb-
bi miivek alig talalhatok a polcokon. Kii-
16n polcon tartjak a selejtezett konyveket,
amelyeket fillérekért meg lehet vasarolni.
A Kkolcsonzés, hosszabbitas, késedelmi
dij vagy elGjegyzés fizetése mind Onki-
szolgalé moédon torténik, de mindig van a
kozelben asszisztens, aki segit, ha valaki
elakad az onkiszolgdl6 berendezések ke-
zelése soran.

Konyvtarosokat és informacids szak-
embereket tomorité szakmai szervezet, a
CILIP (Chartered Institute of Library and
Information Professionals) elnoke és két
munkatdrsa fogadta ottagi delegacion-
kat. Az elektronikus tartalmak térhodita-
sa, a digitdlis konyvtar kialakulésa és az
ezzel jar6 valtozdsok hatdsa minden
szakmai forumon felmeriil, itt is ezzel
kezdtiik a beszélgetést. Phil Bradley, a
szervezet elnoke (6. kép), a kozosségi
média szerepérdl és fontossdgéardl be-

sz€It, ez a kutatési teriilete is. Megfogal-
mazdsa szerint a tartalmak olyan helyen
keletkeznek, ahol a hagyomanyos keresé-
si technikdk nem érik el azokat. Szamos
tartalmat a felhaszndl6k generdlnak
(Facebook, You tube), azokat a felhGben
taroljak és megosztjik, igy az archivélds
helyett a megosztisra, honlap helyett a
Facebook-oldalak haszndlatdra helyezte
a hangsilyt. A konyvtéar feladata, hogy
a ko-zosségi médidban taldlhatd informa-
cidé érvényességének ¢és értékelésének
megitélésére felkésziiljon, és feladata az
1s, hogy hasznaldit is felkészitse erre. Az
intézményeknek egyszerre kell jelen len-
nitlik kiilonféle kozosségi médidban, ese-
mények, programok meghirdetésével
(mint a Facebook vagy a You tube) és a
felhasznalokkal k6zos programok kiala-

kitasaval.

A CILIP fontos szerepet jatszik a
konyvtarosképzés megujitasiban, a ké-
pességek €és kompetencidk meghataroza-
sdban. Hangsulyoztdk, hogy mig korab-
ban a gyljtemények alapjan itélt€k meg a
konyvtarakat, ma egyre inkdbb a k6z0s-
ségek életében és céljaiban vald aktiv
részvétel miatt tartjdk fontosnak ezeket
az intézményeket.
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Fontos feladatuk az informécids irds-
tudds kialakitdsa, kormanyzati program-
tdl az iskolai konyvtari kampédnyon &t az
Open University-kurzusokig szdmos for-
maban tdmogatjdk a lakossag felkésziilé-
sét a digitdlis korra. Mikézben minden
szinten késziilnek az emberek az online
informacio hasznalatara, hasznositasara,
a konyvtarak veszitenek olvaséikbol.
CILIP-adatok szerint konyvtarhasznalo-
nak mondhaté a lakossiag fele az Egye-
siilt Kirdlysagban, de csupdn a lakossag
egyharmada nevezhetd aktiv konyvtar-
hasznalénak. Az olvaséi szam csokkené-
sével parhuzamosan a konyvtarak tamo-
gatésa is csokken.

A CILIP egyik erdssége a kapcsolat-
tartdsban rejlik, a helyi és kdzponti don-
téshozokkal, a lakossdggal egyardnt fo-
lyamatos parbeszédet tartanak fenn, és az
informécids tarsadalmat érint6 kérdések-
ben férumokat szerveznek, jelentéseket,
Osszefoglalokat készitenek.

Szakmai férumként is jelentSs szere-
pet toltenek be orszdgon beliil és nem-
zetkozi szintéren is. Kiilfoldi szakmai
szervezetek szamara készen éllnak tanul-
manyutak szervezésére, forumok, konfe-
rencidk megtartdsara, illetve azokon val6
részvételre. m
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And6 Anita
Nyéarddy Andras Altalanos Iskola,
Fels6nyarad
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KSH Konyvtar, Budapest

Dobosné Brezovszky Anikd
Somogyi Karoly Varosi és Megyei
Konyvtar, Szeged

Domanyi Zsuzsa
Moéricz Zsigmond Varosi Konyvtar, Tata

Erd6sné Marta Mdria
Szolnoki Miszaki Szakkozép- és
Szakiskola Palfy-Viziigyi Tagintézmény,
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Goldschmidt Eva
Moéricz Zsigmond Varosi Konyvtar, Tata

Kéaman Veronika
Arpad Gimnazium, Budapest

Koltay Klara
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti
Konyvtér, Debrecen

Petrozsényi Eszter
Moéricz Zsigmond Varosi Konyvtar, Tata

Prokai Margit
II. Rakécezi Ferenc Megyei €s Varosi
Konyvtar, Miskolc

Szész Eva
Xaéntus Janos Gyakorl6 Kozépiskola,
Budapest

Takécs Timea
Gérdonyi Géza Varosi Konyvtar,
Oroszlany

Tégldsi Agnes
MTA Konyvtér és Informdaciés Kozpont,
Budapest
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