MGhely

Vazlat a magyarorszagi
kozkonyvtarak egy
évtizedes fejlodésérol

és a tovabblépés iranyarol

Tények 1994-bél,
a demokratikus valtozasok otodik
évébol

» Széthullott a konyvtari hilézat, nem mikod-
tek a kozponti szolgéltatasok.

* A jogalkoté nem tartotta napirenden a
konyvtari torvény megalkotdsat.

* Nem volt betarthat6 jogi kerete a konyvtari
rendszer mikodésének.

* Nem volt kozponti konyvtari finanszirozasi
forrés.

* A Konyvtartudomanyi és Modszertani Koz-
pont elveszitette kozponti koordindl6, szolgdlta-
t6 szakmai szerepét.

* Az ICT még csak egy-egy konyvtarban volt
jelen, nem a rendszerben.

* A képzés, a tovdbbképzés és a gyakorlat
kozott ellentmondds fesziilt.

Tények a demokratikus valtozasok
tizenotodik évébal,

az Euré6pai Uniohoz valo
csatlakozas utan

* Az 1997. évi CXL. torvény hatdsaként meg-
véltozott a telepiilési és a megyei konyvtarak
finanszirozésa.

* Kozponti konyvtari finanszirozasi alapok
jottek 1étre.

* Eves minisztériumi tdmogatdsok vannak az
allomanygyarapitdsra és a dokumentumszolgél-
tatdsra.

* A nyilvdnos konyvtéri feltételeket torvény
hatdrozza meg.

* A kialakitott Orszdgos Dokumentumellatasi
Rendszer éves tdmogatdst kap a mikodésére.

* A Magyar Orszdgos Kozos Katalogus mi-
kodtetése és fejlesztése.

* Az ICT halézatalkotd szerepe kovetkezté-
ben masfajta konyvtari egyiittmikodés alakult ki.

* A Konyvtéri Intézet a szakma koordindcids
szolgdltaté intézménye.

* A képzés és a tovdabbképzés a tdmogatott
tovdbbképzés és az akkreditacids bizottsdg mi-
kodtetésével dtalakul.

* MinGségmenedzsment kialakitdsa bizonyos
konyvtarakban.

Ami megvalosult az els6 stratégiai
ciklus eredményeként

Az 1997. évi CXL. tv. eredményeként a rend-
szervaltds utdn széthullott konyvtdri rendszert
ujraszerveztiik, igy a konyvtari szolgdltatidsok
szinvonala az 1997 el6tti allapothoz képest je-
lentGsen emelkedett.

Uj jogi szabdlyozdst alakitottunk ki, j ala-
pokra helyeztiik a kotelespéldany-szolgdltatést.
A torvényt kovetden a jogszabdlyi felhatalmazds
alapjan idGardnyosan elkésziiltek a kovetd jog-
szabdlyok, uj fejlesztési keretet jelolve ki a
konyvtariigynek.

Létrehoztuk és mikodtetjiik az Orszdgos
Dokumentumelldtdsi Rendszert (ODR), annak az
56 konyvtarnak a szolgdltatdsi rendszerét, amely
az orszag tobbi konyvtira szdmara hatékonyan
latja el a konyvtarkozi kolcsonzést.

Kialakitottuk az 6nkormanyzati kdnyvtarak ér-
dekeltségnoveld tamogatdsat, és ezzel elértiik,
hogy rasegitd tdmogatdssal emeltiik az onkor-
manyzati fenntartds Osszegét.

Az informdcids infrastruktiira fejlesztése ered-
ményeként minden megyei, egyetemi, orszagos
szakkonyvtarban (ODR-konyvtédrak) és a vérosi
konyvtarakban is van internet-hozzaférés, és je-
lent6s mértékben megkezdddott a dokumentu-
mok digitalizdlasa is. A telematikai fejlesztéssel
a Magyar Orszdgos Kozos Katalogus adatbazisa
lehet6vé tette, hogy a nagy konyvtirak egymas-
sal kompatibilis rendszereiben a dokumentumo-
kat csak egyszer kelljen feldolgozni.

A torvény rendelkezéseinek megfelelGen
meghatdroztuk azokat a feltételeket, amelyek
alapjan egy-egy konyvtar megkaphatja a nyil-
vdnos konyvtdri stdtust (a konyvtarak addigi
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irredlisan magas szdma igy természetszer(leg
csokkent, ardnyaiban megegyezve ezzel az eur6-
pai orszdgok adataival), és ezzel annak a lehetd-
ségét, hogy pélyazhat kozponti tdmogatasokra.

Ujrainditottuk a konyvtdri szakfeliigyeletet,
megteremtve ezzel a konyvtari teriilet folyama-
tos értékelésének lehetGségét.

A nagy konyvtdrakban széles kori, haszndlo-
orientdlt szolgdltatdsokat alakitottak ki a konyvta-
rosok.

Az akkreditdlt tanfolyamok kovetkeztében az
elkotelezett, szakmdjukat szeret6 konyvtiarosok
szdmdra mind mennyiségben, mind mindségben
jelentGsen megvaltozott a tovdbbképzési lehets-
ségek szdma.

A fejlédést mutatja az elmult évek néhany or-
szagos konyvtari alapadatdnak Osszehasonlitasa is:

1994. év 2003. év

A nyilvanos konyvtdrak szama (db)
4843 3615

Osszes dllomanya (db)

87420500 114511000

Az édlloménygyarapitasra forditott osszeg (Ft)
1200 000 000 7 200 000 000
Beiratkozott olvasé (f6)

1875000 2212000

A latogatdsok szama (alkalom)
21006 000 31714000

A konyvtdrkozi szolgdltatdsok szdma az ODR
megkezdése ota 247%-kal nott.

A vizsgalt kilenc év alatt a konyvtarak sza-
manak csokkenése ellenére — az ismertetett okok
miatt 1228-cal csokkent a szdm — a kevesebb
konyvtarban mind az dllomdny nagysdga és a
gyarapitdsra forditott 6sszeg, mind a konyvtdr-
ba jdrok és a konyvtdrhaszndlatok szdma jelen-
tésen nott.

Ugyanakkor az orszdgos adatok novekedése
csak a vdrosi konyvtdri szintig érvényes, azaz a
megnGtt adatokat a nagy konyvtarak fejlesztése
adja, a kistelepiiléseken ezek az adatok nem hogy
novekedést nem mutatnak, hanem a legjobb eset-
ben stagndlast, inkdbb csokkenést jeleznek.

Ami nem valésult meg

» Evtizedek 6ta megoldatlan a kistelepiilésen
€16k konyvtari ellatasa.

* A konyvtarak fenntart6i finanszirozdsa —
elsddlegesen az 6nkormanyzatok esetében — sok
esetben elégtelen.

* A koltségvetési torvénnyel 2000-ben meg-
sziintették az 1997. évi CXL. torvényben rogzi-
tett finanszirozasi automatizmust, megakadalyoz-
va ezzel, hogy a teriilet az elképzelt 1éptékkel és
modon fejlédjék.

* A kormdnyzat sok esetben parhuzamos fej-
lesztéseket finansziroz mind a halézat, mind a
tartalomszolgéltatds terén, ahelyett, hogy a 1étez6
konyvtéri rendszert megfelelSképpen fejlesztené.

* A szolgéltatdsok szinvonala igen eltérg, a
mindségfejlesztés és -biztositds eszkozei még
nem 4ltaldnosak a konyvtdrainkban.

* A hétranyos helyzetd konyvtarhaszndlok a
konyvtérak jelentds részében nem tudjdk igény-
be venni a szolgdltatdsokat.

« Evtizedek 6ta egyre kevesebben olvasnak,
az iskolai konyvtarak helyzete rossz.

* Jogilag nem rendezett az egyetemi konyv-
tarak helyzete.

* Igen lassan sikeriil megvéltoztatni a tarsa-
dalomban €16 mult szdzadi konyvtarképet.

* Sok konyvtirosnak nem megfelels az ér-
dekérvényesitése.

* A konyvtarosképzés sokfélesége és egyenet-
len szinvonala kdvetkeztében a frissen végzettek
szakmai tuddsa véltozo.

A gondok megoldasara késziilt el a konyvtar-
tigy jelenlegi stratégidja. Ez a stratégia — szakmai
konszenzus alapjan — kijelolte azokat a prioritaso-
kat, amelyek megoldatlansdga az egész konyvtari
rendszer megfeleld mikodését akadélyozza.

Uj konyvtari stratégiai célok
a kiemelt gondok megoldasara
2003-2007

1. A kistelepiilések konyvtéri ellatdsdnak fej-
lesztése (esélyteremtés)

2. Az eurdpai unios csatlakozas kdvetkezmé-
nyeként a konyvtari szolgaltatdsok fejlesztése a
konyvtarhaszndlok minél jobb ellatdsa érdeké-
ben, minGségfejlesztés, minGségbiztositas, a hat-
ranyos helyzetliek konyvtari ellatdsdnak fejlesz-
tése, a tdrsadalomban éI§ konyvtarkép javitdsa

3. A hozzaférés novelése az ICT és az ODR
fejlesztésén keresztiil

4. A konyvtaros életpdlya javitdsa (kiemelt
teriilet a képzés, oktatds, szakmai etika)

A célok megvaldsitasdra létrehozott munka-
csoportok sokat és eredményesen dolgoztak, ezt
jelzi a feladatok teljesitésének jelenlegi dllapota.
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1. A kistelepiilések konyvtdri ellatdsanak fej-
lesztési koncepcidja és az annak alapjdn kiala-
kitott miniszteri eldterjesztés elkésziilt. A fejlesz-
tés megolddsanak a megrendelhet§ szolgéltata-
sok bevezetését és a mozgokonyvtari ellatas ki-
alakitasat latjuk.

Ehhez sziikséges egy olyan rendszer, a Kényv-
tarellatasi Szolgaltaté Rendszer (KSZR) kialaki-
tdsa, amelynek a szolgéltatd konyvtarak — me-
gyei és nagyobb varosi konyvtarak — és a szol-
gdltatast igénybe vevl onkorményzatok a tagjai.
Mind a szolgéltatoknak, mind a szolgaltatast
igénybe vevoknek kozponti dllami (minisztériu-
mi) tdmogatdsban kell részesiilniilik, hogy az j
szolgéltatdsi rendszer kialakulhasson és miikod-
jon. Az 4llami tdmogatds (a Nemzeti Kulturalis
Orokség Minisztériuma [NKOM], a Beliigymi-
nisztérium [BM] és az Informatikai és Hirkozlé-
si Minisztérium [IHM] forrasai) mellett a tele-
piilési onkormdanyzatnak és a megyei konyvtar-
nak is biztositania kell bizonyos sajat forrést,
nem elsdsorban a szolgéltatds kialakitisdhoz,
hanem annak fenntartdsdhoz. A kozponti tdmo-
gatdst az NKOM tervezett 2005. évi koltségve-
tése, illetve a BM tervezett tobbcéld kistérségi
palyézati kiirdsa mdr tartalmazza.

2. A hdtrdnyos helyzetii konyvtdarhaszndlok el-
ldtdsdnak koncepcidja is elkésziilt. Az NKOM
2004. évi koltségvetése mar tartalmazta azt az 6ssze-
get, amelyet tdmogatdsként erre a célra lehetett
megpalyéazni. A 2005. év tervezett koltségvetésében
is szerepel finanszirozasi forrds erre a célra. Els6
Iépéseként a vak és gyengénlato, illetve a mozgas-
korlatozott haszndlok ellatdsdnak javitdsa a cél.

A ,,Konyvtdri mindségfejlesztési program 217
cimd projekt keretében a palydzatban részt vevs
ODR-konyvtarak elvégezték az MSZ ISO 11620
szamu szabvdanyra alapozott, a Konyvtari Intézet
altal mikodtetett munkacsoportban kidolgozott
és ajanlott teljesitménymutatdkat, és a hasznal6i
igényfelmérést. Az irdnyelvek kialakitdsdhoz a
konyvtarak altal elvégzend6 benchmarking vezet.

Megsziiletett a konyvtdrak marketingmunkd-
Jjdnak javitasdra szolgdlo stratégiai vitaanyag is.
Mindemellett feltétleniil megemlitend§ az
NKOM, az NKA, az MTV és a Konyvtarellato
Kht. k6z6s projektje, az un. Nagy Konyv pro-
jekt. Az eddigi tapasztalatok alapjan ez az olva-
sast timogat6 kampény, amit Nagy-Britannidban
és Németorszagban mar sikerrel alkalmaztak, a
konyvtari marketing kiemelkedS eszkoze lehet.

3. Az ODR-konyvtdrak éves tdmogatdsa a mun-
kacsoport javaslata és a kulturdlis 6rokség minisz-
terének dontése alapjan az idén is megtortént az
NKOM fejezetébdl, elsddlegesen a konyvtarak igé-
nyei alapjan — dokumentumvdséarldsra. Az IHM és
az NKOM kozotti keret-megéllapodas eredménye-
ként a megyei konyvtarak, az orszagos szakkonyv-
tarak és néhdany egyetemi konyvtéar esetében lehe-
t6vé valt korszerii integrdlt konyvtdri szoftvervd-
sdrlas, szoftverbdvités vagy -csere. A palyazat célja
az volt, hogy a konyvtarak csatlakozhassanak a
MOKKA-hoz, korszertsitve, gyorsitva és hatéko-
nyabba téve ezzel a szolgaltatasukat.

4. Az itt megfogalmazott célok teljesitését tobb
elvégzett feladat segiti. Elkésziilt a konyvtdrosok
etikai kodexe. Az eurdpai mintit kovets, a tor-
vénybdl kiindulé dokumentum minden szempont-
bol elsegiti a hasznéldcentrikus, szolgaltatd
konyvtar kialakitasét, illetve tovéabbfejlesztését,
esetenként ,,csupan” megtartdsat. Az elkotelezett
konyvtarosok munkdjuk sordan mindig is ezeket
a mintakat tekintették mértékadonak, a kdédex
most rogzitette is ezeket.

Nagy siker a képzés terén, hogy a jogalkot6
elfogadta: az informatikus-konyvtdros szak alap-
szak legyen, és a tdrsadalomtudomdnyi képzési
teriilet tarsadalomismeret képzési dgaba soroltdk be.

A tovabblépés iranya

Nagyobb figyelmet kell forditani

* az olvasds szerepének novelésére;

* a gyerekek konyvtari ellatasdra; az iskolai és fel-
sGoktatasi konyvtarak jogi helyzetének javitasara;

* a nem nyilvdnos konyvtarak szolgéltatdsai-
nak és dllomanyédnak bevondsdra a konyvtari
rendszerbe (akadémiai kutatointézetek, nem nyil-
vanos egyhazi konyvtarak);

* az elektronikus dokumentumok szerepére,
koordindldsdra, a bejelentési kotelezettségre és a
szambavétel megoldasdra;

* a helyhez és id6hoz nem kothets szolgélta-
tdsok novelésére.

Mindezek feltétele, hogy — a nemzeti straté-
gidnak megfelel6en — a konyvtariigy a minden-
kori korményzat ligye legyen. A konyvtaraktol,
a konyvtdri ellatds rendszerétdl joggal vérja el
az allampolgdr, hogy mindazt nytjtsa szdmara,
amit a jovOképében és a kiildetésében megfogal-
maz, ehhez a feltételeket azonban az allamnak
kell biztositania.

Skaliczki Judit
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