ECDL-képzés és -vizsgak
lokalis teljesithetosége az
1/2000. (I. 14.) NKOM
rendelet! eldirasainak is
megfeleld modon

1. Tovabbképzés
és THM-palyazati tanulmanyok

Konyvtarunkban felmeriilt a dolgozok hétéves to-
vabbképzési programja, valamint az THM (Infor-
matikai és Hirkozlési Minisztérium) I'TP-5 nyer-
tes pdlydzatok keretében vallalt ,,ECDL Start”
vizsga kapcsolt teljesitésének igénye. (Az ITHM
ITP-5 pédlyédzatan orszdgosan tobb szdz konyvta-
ros nyert szamitogépet. Koziiliikk sokan — a tdmo-
gatds feltételeként — az ECDL Start vizsgacso-
mag teljesitését vallaltdk 2006-ig.)

Az 0sszekapcsolhatdsdg igényének oka, hogy
a nyertes és az ECDL-képzésben érintett munka-
tdrsak egy részének ugyanebben a periodusban
(2004 és 2006 kozott) kell a képzési rendelet alap-
Jan teljesitenie tovdabbképzési kotelezettségét is.
Célszertinek tlint az ECDL-képzés vélasztisa
mindkét kotelezettség (IHM-feltétel, valamint az
esedékes szakmai tovabbképzés) egyiittes teljesi-
tésére. Feltételezziik, hogy hasonlo érdekeltségek
bdrmelyik megye tobb konyvtdrdban eldfordul-
nak a jelenben és az elkovetkezd két évben.

Humanpolitikai szempontbdl a fenti megoldas
akkor indokolt, ha a dolgozé esetében ez nem jar
alulképzéssel — mert az egyértelmd, hogy a tdmo-
gatott képzés lehetGségét kar elvesztegetni olyan
programokra, melyek nem esnek egybe a mun-
kaltaté foglalkoztatdsi, valamint a munkavallalé
szakmai céljaival. (Szakmai célokat irtam, de ir-
hattam volna akdr pélya-, esetleg karriercélokat
is.) Sajnos a két célrendszer sokszor nem taldlko-
zik, de ez mar egy masik cikk témdja...

A ,tilképzés” lehetGségét nem vetem fel — a
képzési rendelet kozép- és felsdfoki szakembe-
rekre vonatkozik, akik az ECDL Start teljesitésé-
t6]l még az ECDL tudasértéke iranti legpozitivabb

1'1/2000. (I. 14.) NKOM rendelet a kulturdlis szak-
emberek szervezett képzési rendszerérdl, kovetelménye-
ir6l és a képzés finanszirozasarél [Mddositotta: 12/2002.
(IV. 13.) NKOM rendelet]

elfogultsdg mellett sem lennének tilképzettnek
tekinthetdk.

Egy gondolat erejéig itt ki kell térnem az
ECDL fontossédgara, hiszen nem csupdn a ,,ket-
10t egy csapdsra” okdn szorgalmazom ismeret-
anyagdnak szélesebb korii elsajdtitdsdt. El kell
ismerni, hogy a szdmitastechnikai alkalmazdsok-
nak is megvan a maguk ,,technoldgiai lingua fran-
ca”’-ja, az a kozos ismeretkore, amin a felhaszna-
16k ,,sz6t értenek” egymadssal és a géppel. Az
ECDL ismeretanyaga lefedi e kozos alkalmazo6i
ismeretkor alapjait, elsajatitdsa kiegyenliti a fel-
haszndlok tobbségének hézagos vagy ardnytalan
készségeit az alapvetd alkalmazdsok terén.

A konyvtdri munkdltatok és munkavdllalok
egyardnt érdekeltek abban, hogy a munka- és
lakohelyhez kozeli képzéseken vegyenek részt a
dolgozok — ez kisebb utazasi, helyettesitési kolt-
ségekkel jarna, a munkabdl vagy a csaladi egyiitt-
1étb61 kiesd 1dS pedig 1ényegesen kevesebb len-
ne. Az érintettek zomét varosi, nagyvarosi (me-
gyeszékhelyi) munkatdrsak alkotjdk, akik szdma-
ra kozvetleniil elérhetSk az ECDL képzési és vizs-
gakozpontok.

Intézménylink — 6t munkatdrssal tizemeld in-
tézeti szakkonyvtar — esetében két {6 érintett mind-
két (tovabbképzési és IHM-pdlyazati) oldalrdl
abban, hogy e kotelezettségek a munkdltato és a
munkavdllalé szamdra egyardnt (koltség)haté-
konyan legyenek teljesithetdk.

Térbeli kozelségrol irtam fentebb, holott toké-
letesen megfelel§ lenne a ,virtudlis kozelség”
biztositasara az e-learning. Sajnos igazi e-learning
programok kindlatdban ma még nemcsak szak-
mank tovabbképzési rendszere, de orszdgunk is
szlikolkodik, amiben a konzervativ tanulasi mod-
szerek (az el6adéds-centrikussidggal jar6 sok kon-
taktora, kevés hallgat6i munkaltatds) és a fizets-
képességhez képest még mindig magas tavkozlé-
si, valamint ICT-koltségek egyarant szerepet jat-
szanak. Azt is elismerem, az e-learning éppen
azoknak nagy kihivds, akik idegenkedve és gyen-
gén haszndljdk az informécids technoldgidt, igy
igazan raszorulnak a folyamatos oktat6i kapcso-
lattartdsra. Es hogyan fordithaté le egy e-learning
program klasszikus 6raszdmra? E téren is bizony-
talansdgokat tapasztalni, mert még ma is sokszor
a részvétel, nem pedig a gy6zelem (= sikeresen
teljesitett, magas kovetelményd feladatok €s vizs-
gdk), valamint a munkahelyen hatékony munka-
val bizonyitott tudds a fontos.
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2. Képzési rendelet és az ECDL:
,wjogszafari” konyvtarosoknak

Ahhoz, hogy az ECDL-t praktikusan az IHM
tdmogatasaért és szakmdnk szdmdra is el lehes-
sen végezni, olyan képzési programot és oktatdsi
szervezetet (= programinditasi helyet) kell valasz-
tani, mely eleget tesz a rendelet feltételeinek:

— az ECDL-programnak valamely NKOM
(Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma)
akkreditdcios szakbizottsdgndl akkreditdltnak kell
lennie (= mindsitett program), valamint

— az ECDL-képzést bonyolito szervezetnek
(ahovd majd tanulni jdarunk és ahol vizsgdzunk)
programinditdsi engedéllyel kell rendelkeznie.

Az NKOM Infotékdjanak akkreditdciés olda-
lan (http://www.nkom.hu/infoteka/akkred/) kiilon
allomdnyokat tolthetiink le a Kozmivel6dési
Akkreditidciés Szakbizottsdagndl (tovdbbiakban:
K6zmASZ) vagy a Konyvtdri Akkrediticids Szak-
bizottsdgnal (tovabbiakban: KASZ) akkreditalt és/
vagy inditott programokrdl, de akdr ,.teljes listat”
is kapunk az NKOM akkredit4ciés bizottsdgai altal
elfogadott programokrol, valamint inditési helyek-
r6l. Az itt kozolt adatok frissek (a teljes lista ese-
tében a fdjlnévben 2004.03.25. ddtum szerepel)
és megegyeznek az NKOM nyomtatott kiadvdnyd-
nak? adataival

A Neumann Janos Szdmitogép-tudomanyi Tar-
sasdg (NJSZT) ECDL Iroddja honlapjin (www.
ecdl.hu) kozel 340 vizsgakozpont szerepel. A felso-
roltak koziil kett§ folytat a Konyvtari Akkreditacids
Szakbizottsagnadl elfogadott programot:

— az Informatika a Nemzetvédelmi Képzés-
ben Alapitvdny (INKA) ECDL 120 6rés tavokta-
tasi formaban is, valamint ECDL Start 60 06ras
programot, tovabba

— az Eotvos Jozsef Fdéiskola Pedagdgiai Fa-
kultds (Baja) ECDL 120 6rds programot.

Az NISZT a Kozmivelddési Akkreditacids
Szakbizottsdghoz (K6zmASZ) 2000-ben nyujtott
be programalapitasi kérelmet, melyet a K6zmASZ
az A/1/120/6/2000. (X. 4.) Kozm. szamu hataro-
zatdval elfogadott. A K6zmASZ-t6] legalabb 21
hely kapott inditasi engedélyt is eddig: tiz buda-
pesti, két szombathelyi, két székesfehérvari, egy-

2 Tdjékoztat6 a muzedlis intézmények, a konyvtari, a kzmd-
velddési, a levéltdri intézmények fenntartdi és igazgatdi sza-
mdra ,,A kulturdlis szakemberek szervezett képzési rendsze-
rérdl, kovetelményeirdl és a képzés finanszirozasardl szol6 1/
2000. (I. 14.) NKOM rendelet” végrehajtdsahoz. [kozread. a]
Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma — Bp.: NKOM,
2004.

egy debreceni, kaposvdri, kisbéri, paksi, pécsi,
tamdsi és veszprémi oktatdsi helyr6l tdjékoztat az
NKOM webhelye és emlitett kiadvanya. A jegy-
26kbdl komoly teriileti ardnytalansdg olvashato
ki: a Tiszdntilon csak egy ECDL inditdsi hely
taldlhaté, Eszak-Kelet-Magyarorszdgon pedig
nincs! (Nem tudok arrol, hogy a Muzeoldgiai, Le-
véltarosi vagy Miitdrgyvédelmi Szakbizottsdgok-
ndl akkreditdltak és inditottak-e ECDL-programo-
kat.)

Tudomdsom szerint igy a KASZ és a KozmASZ
engedélyével rendelkezd inditdsi helyek szdama 23-
ndl is tobb lehet.

60 ords ECDL Start csak az INKA-ndil taldlhato,
minden mds helyen 120 ords teljes ECDL-képzése-
ket lehet csak vdlasztani! Ez komoly problémat je-
lenthet azoknak, akik pillanatnyilag csak a Start
megszerzését tlzik ki célul, vagy szivesen hasznal-
ndk fel a maradék 60 6rat mds tanulmanyokra.

Zaldban a kilenc vizsgakozpontbdl 6t Zalaeger-
szegen, egy-egy pedig Nagykanizsin, Lentiben,
Zalaszentgréton, Zalalovén taldlhaté — munkatdr-
saink szdmdra hidba, ugyanis nem rendelkeznek
inditasi engedéllyel. A legkozelebbi széba johetd
megolddsok a kozmivelddési akkreditacidji, 120
ords szombathelyi képzések.

Melyek azok a ,jogszabdlyi kovetelmények”,
amelyek itt problémdt okoznak?

A hivatkozott rendelet 2. §-a szerint a kultura-
lis szakemberek képzése lehet tobbek kozt

f) a nemzetkdzi program, szerzddés alapjdn
szervezett, szakirdnyi tovdbbképzés”. Ennek —
némi joindulattal — az ECDL-képzések eleget tesz-
nek, mar ha ,szakirdnyd tovdbbképzésnek” te-
kinthetd egy 4tfogd, rendszerezett szdmitdstech-
nikai ismeretekkel nem rendelkezd, de mara e
tudast és készségeit megkoveteld munkakorben
dolgozé konyvtiros ECDL-képzése.

Egy 1épéssel odébb viszont (3. §) madr ugy
fogalmaz a rendelet, hogy a képzési kotelezettség
teljesitheté — szintén egyéb, ide nem vonatkozo
moédokon til — |, nemzetkozi egyezmény alapjdn
szervezett tanfolyam tanulmdnyi kotelezettségei-
nek teljesitésével, amelyet taniisitvdny, bizonyit-
vdny vagy oklevél igazol”.

A gyakorlé konyvtdros itt olyan fogalom-
kavalkdddal taldlkozik — nemzetk6zi program,
szerzGdés, egyezmény —, hogy az értelmezéshez
mar célszerd szakmai segitséget kérni. A jog
dzsungelének bennsziilott nyomolvasdjaként all-
jon itt Horvdth Sdandor Domonkos konyvtdrigaz-
gaté és jogdsz megkozelitése:

... a nemzetkdzi program egy konfiiz megha-
tdrozds, de aztdan lesziikiil nemzetkozi egyezmény-
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re, ami mdr eléggé preciz helyzetet teremt, hiszen
a nemzetkozi egyezmények a nemzetkozi jog ter-
minologidja szerint dllam és dllam, vagy dllam
és nemzetkozi szervezet, vagy nemzetkozi szer-
vezet és nemzetkozi szervezet kozott jonnek lét-
re. (Avagy multilaterdlis modon, tobb ilyen
alany részvételével.)

Tehdt legaldbb hazai miniszter és kiilfoldi mi-
niszter vagy hazai miniszter és kiilfoldi nemzetko-
zi szervezet kozott létrejott megdllapoddson kell
alapulnia a képzésnek, hogy a képzési rendelet
szerint jok legyiink. Ilyenrdl az ECDL esetében
jelenleg nincs sz0.”

A fentieket tekintve jogszabdlyunk 3. paragra-
fusa a felcsillané lehetGséget ,,vaskarikdva szub-
limalja”: az ECDL Foundation (http://www.
ecdl.com/main/index.php) és az NJSZT megilla-
podasa ,,csak” két non-profit szervezet egyezmé-
nye, nem felel meg a ,,nemzetkozi egyezmény
alapjdn szervezett ” meghatdrozdsnak.

A KASZ joéindulatdhoz az iiggyel kapcsolat-
ban nem fér kétség. Nem tekinthet el a jog betd-
jétdl, viszont az akkreditacids kovetelményeket
teljesit6 ECDL-programokat, inditdsokat befogad-
ja, elismerve ezzel az elsajatithaté ismeretanyag
hasznossagdt a konyvtari munkaerd szdmara.

Az NJSZT ECDL Irod4janak érdekei egyér-
telmdien a program tovdbbi kiterjesztése mellett
sz6lnak.

Mindebbdl az ECDL-nek egy sajndlatos ,,jog-
alkotdsi résbe szoruldsat” olvasom ki: nemzetko-
zileg és orszdgosan mikods, elismert program,
de csak szakbizottsdgi engedéllyel rendelkezd
képzés keretében és inditasi engedélyt kapott hely-
r6l fogadhat6 el. Ez anndl szomortbb, mivel az
ECDL Akkrediticiés Bizottsdgdban oktatdsi mi-
nisztériumi, informatikai és hirkozlési minisztéri-
umi, valamint egészségligyi, szocidlis és csalad-
tigyi minisztériumi munkatars is képviseli tarcdjat
— ez arra engedne kovetkeztetni, hogy az ECDL
elterjedését mara ,,atszovi” a hivatalos oktatdspo-
litikai, informécids tarsadalom-fejlesztési valamint
szocidlis érdekeltség, tdmogatottsag.

3 Szamitégépes jogositvany tobb mint szdz orszagra
: [riport Alf6ldi Istvannal, a Neumann Janos Szamit6gép-
tudomdnyi Tdarsasdg ligyvezetS§ igazgatdjaval]. In: Nép-
szava, 2003. 07. 31., 177. sz., 10. p.

* [Csap6 Edit-Gertner LdszI6]: Hol tart a kulturdlis
szakemberek szervezett képzésérdl és tovabbképzésérdl
sz0l6 rendelet végrehajtdsa? In: Konyvtdri Levelezd/
lap, XVI. évf. 2004. 2. sz., 21-23 p.

3. Tévedések, félreértések
— a jogszafari
,,baklovéssel” végzodik?

,Amit biztosan tudunk, hdrom, nagy tomege-
ket érintd programnak hivatalosan része az ECDL:
a koztisztviseldi tovabbképzési, a pedagogus-to-
vdabbképzési és a kulturdlis szakemberképzési
programnak.” — nyilatkozta® Alfoldi Istvdn, az
ECDL programigazgatdja.

Hasonléan besz€Ilt — tobb résztvevd szerint —
Rénai Ivan, az NKOM fosztilyvezetSje 2004.
janudr 30-4n az Orszdgos Széchényi Konyvtdr-
ban megtartott orszagos értekezleten. A fGosztaly-
vezet§ dr kijelentései alapjdn irhattdk jéhiszemd-
en a szerzGk publikdciéjukban* azt a jogi norma-
nak ellentmondd informdaciot, miszerint ,,a nem-
zetkozi program alapjan szervezett képzések, pl.
az ECDL-tanfolyamok, finanszirozhaték ebbdl a
keretbdl”. Igen, finanszirozhaték: ha a program
akkreditdlt és ha a képzdShely programinditdsi
engedéllyel rendelkezik.

A rendelet alkotdja taldn éllasfoglaldsban is
tisztdzhatnd, mitSl vannak maguk a felelGs pozi-
cioban IévSk mindkét oldalrol mas hiszemben,
mint ami a jogszabdlybdl egyenesen kiolvashatd
és amit a jogalkalmazé is megkovetel.

4. ,,Partiképes ECDL”,
helyi oOsszefogassal

Mivel a konyvtdri munkdltatok és munkavdlla-
lok érdekeltek egy lokdlis — esetiinkben zalai —,
barmely konyvtdros szdmdra legfeljebb hatvan
kilométer tdvolsdgban avagy megyényi korzetben
elérhetS, szakképzési oldalrol is elismert ECDL-
képzésbe torténd bekapcsoloddsban, a képzés
helyi inditdsanak megvaldsitisa érdekében cél-
szerif az intézményeknek Osszefogniuk.

Most dgy tlnik, a legegyszerlibb és legolcsébb
megoldds az marad, ha a helyi konyvtari intéz-
mények és ECDL-képzShelyek beiskoldzdsi meg-
dllapoddst kotnek egymadssal. (Miért? Mert az
ECDL-képz8 szervezetnek mar a konyvtarosok
képzését megel6zGen a Start program inditdsdval
harmincezer forint koltsége keletkezik: érthetd
igény, ha ennek megtériilését biztositani akarja.)
A képzdShely egy a mindsit§ eljardson mar 4tesett
program (= akkreditdlt program) inditdsdnak en-
gedélyezéséért folyamodik a Konyvtari Akkre-
ditdciés Szakbizottsdghoz, befizetve az ehhez
sziikséges legfeljebb 60 ezer Ft-os (harmincérdn-
ként 15 ezer forint, hatvandérds Start esetén csak
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30 ezer forint) igazgatdsi szolgdltatdsi dijat az
NKOM-nek. Ha minden szerepl§ — konyvtarak,
lokélis képzShely, KASZ — rugalmas, nydron mdr
kezd&dhet is a tanulds, igy nem csuszik az intéz-
ményi beiskoldzdsi program sem.

Péld4ul a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egye-
tem (ZMNE) ECDL Start képzési programjdnak
atvételével, alapitdsi engedélyéhez csatlakozva és
a ZMNE befogadd nyilatkozataval felszerelve be
lehet adni egy lokdlis ECDL-képz6 szervezetnek
az Ot évre szOl6 helyi programinditdsi kérelmet a
KASZ-hoz, befizetve az igazgatdsi szolgdltatdsi
dijat a Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma
rendeletben megjeldlt szamléjara.

A helyi képzés megval6sitisdhoz a kovetkezd
feladatokat kell elvégezni:

— mérjiik fel az érdekelt intézményekben —
célszerien megyénként, a megyei konyvtir vagy
az MKE regiondlis szervezetének koordindldsa-
val — az [HM-es és a szakmai képzési kotelezett-
ségben, valamint a kizdrdlag tovabbképzési célu
ECDL-tanulméanyok teljesitésében 2004 és 2006
kozott érintettek létszdmdt;

— egyeztessiink az érintett munkavdllalokkal
a helyi szervezést tanfolyam véllaldsardl (mert el6-
fordulhat, hogy valaki kedvez&bbnek tartja a Buda-
pestre vagy Bajdra kirdnduldst — ami természetesen
elfogadhat6, ha a munkdltatd szdmaéra is az);

— egyeztessiink a lehetséges ECDL-képzdhe-
lyi partnerekkel (a partneri kor konny(szerrel fel-
térképezhet§ a http://www.ecdl.hu/hun/index.
php?cim=akkreditaltak cimen taldlhaté jegyzék
segitségével), végiil a legrugalmasabb partnerrel
kossiink keret-megdllapodést a tervezett beisko-
14z4sr6l (mert persze nem varhatd, hogy minden
piaci szerepl§ lizletet ldsson par tucat konyvta-
rosban);

— szakmai oldalrol tdmogassuk az ECDL-kép-
z0helyi partnert az ECDL Start program honosi-
tdsdban (megdllapodds kotése a ZMNE-vel a prog-
ram dtvételérSl, a sziikséges beadvany elkészité-
se és elbterjesztése a KASZ-hoz).

5. Zarsz6 nyitott kérdésekkel
Bizonytalan, hogy a mindsitett programok
valamelyikének alapitéja hajlandé-e programja-
nak teriileti inditdsdhoz hozzdjarulni és milyen
feltételekkel (pl. a programalapité és az inditdsi
hely ,,févallalkozé kontra alvéllalkoz6” viszony-
ba keriil-e egymadssal). Drégitja-e ez és mennyi-
vel a tanfolyam koltségét? Hiszen a helyi inditds
célja éppen az, hogy a konyvtdrosok szdmdra
elérhetébb, teriiletileg kiegyenlitettebb , képzési

piacot” teremtsen, aminek egyenes kovetkezmé-
nye a programalapitok piacdnak szikiilése... Ha
nem adja 4t programjat a programalapité — vagy
csak nagyon kedvezGtlen feltételekkel hajlandé
erre, ugyan mit tehetliink? Marad a kis szakmai
népvandorlds. (Ott van még az a viszonylag cél-
szer(itlen megoldds, hogy alapitoként adja be ké-
relmét a szervezd hely, de akkor az alapitdsi kolt-
ségek is terhelik a programot. Bar ez még mindig
olcsébb lehet, mint az utazgatis.)

Szerettem volna az olvaséknak egy sikeres
adaptéaciés kezdeményezésrél beszamolni, az id6
rovidsége azonban ezt nem tette lehetévé. A kér-
dés szdmunkra csak 2004. dprilis 2-dn vetddott
fel a Kataliston. Az ott hozzdsz6lok koziil kiilon
koszonetemet fejezem ki Bardmé Hajdu Agnes-
nek, a Konyvtari Akkrediticiés Szakbizottsdg el-
nokének, tovdbba Horvdth Sidndor Domonkos
konyvtarigazgatéonak és jogdsznak segitségiikért.

Zalaegerszegen ott tartunk, hogy a Dedk Fe-
renc Megyei Konyvtar koordinicidjdval — és Kiss
Gdbor igazgaté uUr szives kozremikodésével —
feltérképezziik a megvaldsitds helyi feltételeit,
valamint felvettiik a kapcsolatot az INKA-val mint
~programtulajdonossal”. Amennyiben a beiskold-
zdsi tervek adatai aldtdmasztjak céljainkat és
minden érintettben redlis feltételeket biztositd
partnerre taldlunk, nincs okunk eloddzni a helyi
képzés megvalositasdt — ha ez praktikusabb lesz
az egyeéb alternativdkndl.

Természetesen a programalapito hozzdjdruld-
sdval kapcsolatos fenti félelmeket kikiiszobolné,
ha az NJSZT dltal a KozmASZ-ndl akkreditdlta-
tott program helyi inditdsa torténne meg. Egyet-
len hibdja, hogy 120 ords, igy hogyan szdllhat-
ndnak ki beldle 1igy 60 ora magassdgdban a
,Startosok”? (E program dtaddsa mar minden-
képp ingyenes lenne az ECDL Iroda nyilvantar-
tott és mindségellendrzott partnerei — mind a kozel
340 hely! — szamdra. A probléma igy leszdkiil-
hetne egyetlen kérdésre: vdllalja-e az inditds en-
gedélyezésének koltségeit a kozmiivelddési, konyv-
taros, muzeologus stb. iigyfelek meghoditdsdért
egy képzési hely vagy nem.)

Ha mindezek utdn még most is megkérdez-
nék, hogy kinek drukkolok: az ECDL-nek vagy
az ECDL megszerzését adminisztrativ-normativ
feltételekkel nehezit§ jelen &llapotoknak, azt kell
mondanom, természetesen az ECDL-nek. Ha -
kezdtem az elébbi mondatot. Ha képzési és vizs-
gamindségének folyamatos ellendrzése alapvetd
bizalmamat a jovSben is aldtdmasztja.

Szabé G. Tibor
konyvtari szakinformétor
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