kis konyvtarak fogadoképességének a megerdsi-
tése szitkséges. Ehhez természetesen elengedhe-
tetlen a megyei kényvtar allomanyénak tovabbi
iitemes, ODR-szempontl gyarapitésa, technikai
feltételeinek fejlesztése és az dllomany teljes kord
megjelenitése a konyvtar on-line katalogusan. Ez
utobbi érdekében szorgalmazzuk a getrospektiv
munkalatok mieldbbi befejezését.

Bizunk benne, hogy a kis kdnyvtarak fejlesz-
tése és a megyei konyvtar megfeleld szolgalta-
tasi képessége az orszagnak ezen a térfelén is
belathatd kozelségbe hozza mindenki szamadra a
konyvtari esélyegyenlOseget.

Attekintve a Konyvtari Levelezd/lap ODR-
hirek rovatdban megjelent tudositasokat ugy ti-
nik, hogy megyei tapasztalataink &sszecsenge-
nek az orszdg mas megyéiben lesziirt kovetkez-
tetésekkel. Nalunk is érzékelhetd, hogy az
interneten is hozzaférhetd katalégusok jelentd-
sen kitagitottdk az egyiittmiikodd partnerek ko-
rét, vagy hogy a szadmitogépes adminisztricié
elsbsorban a szolgaltatds felgyorsuldséban érez-
teti pozitiv hatasat.

Itt is tobbnyire a felséfoku oktatasban, atkép-
zésben részt vevok koére, valamint a kutatémun-
ka 4ll a konyvtarkozi kérések mogott. Jellemzd,
hogy az igények névekvé szamban érkeznek
elektronikus uton, de kapjuk ket minden mads
lehetséges formaban is. (Taldn egyedinek szamit
a falugondnok altal személyesen lebonyolitott
,konyvtarkozi” egy-egy kistelepiilés érdekelt
olvaséi szamara. A fogad6 konyvtér szerepét ez
esetben a falu ligyes-bajos dolgait intéz6 megbi-
zott véllalja.)

A II. Rakéczi Férenc Megyei Konyvtarnak
mint ODR-szolgaltatonak a konyvtarkozi forgal-
mat évente mintegy ezerdtszaz-ezerhatszaz keé-
rés kielégitése jelenti. Ha a varoson beliili, illet-
ve a szolgaltatdhellyel nem rendelkez0 telepiilé-
sekre rendszeresen eljuttatott dokumentumokat
is tekintetbe vessziik, a forgalom j6cskéan tallépi
az évi kétezret. Ez a szdm a kis kdzségek konyv-
tarainak megerdsddésével, reményeink szerint,
jelentsen ndvekedni fog.

A legintenzivebb konyvtarkozi kolcsdnzdink
Borsod-Abatij-Zemplén megye €s részben a ré-
gi6 varosi konyvtarai. Oket kovetik sz4zalékaré-
nyukat tekintve a kdzségi konyvtarak. A szol-
galtatast azonban joval szélesebb korben, a me-
gyehatarokat atlépve is igénylik az orszag sza-
mos teleplilésérdl. Konyvtarunk 1998 és 2002

kozott dokumentumbeszerzésre 13 millid, sza-
mitastechnikai fejlesztésekre 2 550 ezer forint
ODR-tamogatasban részesiilt. Ez az é&llomany
jelentSs gyarapodésat és a szerény, de hasznos
technikai fejlesztéseket biztositotta.
Osszességében tehat eddig az ODR Borsod-
Abaljj-Zemplén megyébdl nézve is jOl vizsga-
zott. Nem feledhetd azonban, hogy rajta keresz-
tiil a konyvtarak és a konyvtarosok is vizsgaznak
naponta. Nem kozombds, vajon sikertil-e megsze-
rezniink az olvasoktdl a jeles osztalyzatot.
Kéornyey Laszloné dr.

Az ODR

egy fogadé konyvtar
szemszogebol:
Konyvtarkozi
szolgaltatasok

a celldomolki Kresznerics
Ferenc Konyvtarban

Celldomolk és
Kemenesalja
kozkonyvtéara
1953. februar 8-
an nyilt meg, és
Kresznerics Fe-
. renc nevét 1993-
~ ban, mikodésé-

| neknegyvenedik
. évforduléja al-
. kalmabol vette
| fel,
: A konyvtar
feladata a véaros
és vonzaskorze-
te lakossaganak konyvtari ellatasa. A korabbi ,.al-
kozponti” szerepkor tartalmat meg6rizve kapcso-
16dik a Vas megyei lakohelyi konyvtarak egyiitt-
miikddésén alapul6 rendszeréhez. A Vas Megyei
Konyvtari Informatikai Rendszernek (VASKIR)
1994-t61, a HUNGARNET Egyesiiletnek pedig
1998-t61 vagyunk a tagjai. Az internet elérésct a
Soros Alapitvany tdmogatasaval 1998-ban tud-
tuk megval6sitani. Korszerti ISDN2 vonal 1999
jiniusa 6ta mikddik az Open Society Institut
(OSI) paly4zati timogatésabol, mely altal a gyors
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hang- és adatatvitel-szolgaltatas feltételei terem-
todtek meg.

A kdnyvtarhasznalok és a konyvtarosok egy-
re inkabb természetes modon igénylik az 4j tech-
noldgiak haszndlatat az informacidszerzésben.

Az internetes katalégusokban t&rténé tajéko-
z6das tudatos kérésiranyitast indukal, és kényv-
tark6zi munkank hatékonysaganak javulasat ered-
ményezi. Kiskonyvtari jellegiinkbdl adéddan
térben, idében és munkaszervezetileg sem val-
nak szét karakteresen az olvasoszolgalati, t4jé-

Baldzs Géza

és Dessewffy Horvdth
Marietta, lent:

a kdzdnség egy része
a konyvtdr 50 éves
Jubileumi iinnepségen

koztatasi, konyvtarks-
zi kolcsonzési felada-
tok, s ezt sikeresen ka-
matoztatjuk a konyv-
taros-olvaso informa-
ciokozvetitési €s mode-
ratori parbeszéd soran.

» Konyvtarkézi-au-
tomatizmus: amennyi-
ben a kért dokumen-
tum nem taldlhaté meg
konyvtarunkban, rog-
ton felajanljuk a konyv-
tarkézi kolesonzés le-
hetoségét.

» Azonnalisag: a
kérés felvételétdl az el-
kﬁldéséig az esetek
dont6 tobbségében alig
egy-két perc telik el.

« Atlathatésag:
gyakran az olvasé
szeme elott zajlik a
dokumentum beazo-
nositidsa, ami szama-
ra a kérés kovethet6-
ségét biztositja.

» Kérésgeneralas:
tematikus olvasdi ér-
dekl6dés esetén az ol-
vasédval kozos keresés

: soran a katalogusok-
ban t6rténd buvarkodas szinte mindig tjabb ké-
réseket eredményez.

* A hasznilat 0szt6nzése: az ODR kozos ke-
resOfeliilete nyilt internetes rendszer, amelyet
hasznaldink szivesen felkeresnek 6nallo tajéko-
zo6dasra is.

» A személyes bizalom légkore: a konyvtarkozi
kolcsonzés vazolt folyamatan az olvasét lehetdség
szerint ugyanaz a kényvtaros kiséri végig.

Koényvtarkozi kolesénzés Utjan olvasdink
megrendelésére 2002-ben 395 dokumentumot
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kértiink, ebb6l 376 kérést teljesitettek a szolgal-
tatd konyvtarak. Orszdgos viszonylatban a
Kresznerics Konyvtar 2002 végén a hatodik
helyen 4llt az elkiildott kérések szama alapjan.
(Konyvtari Levelezd/lap 2003/1. 10-11. p.) A
kérések teljesitési arénya az 1999. évi 70, a 2000.
évi 82,7, a 2001. évi 86,9 szazalekrpj 95,2 sza-
zalékra nétt 2002-ben, ami — az 4thuzddoé kéré-
seket is figyelembe véve — kiemelkedd aranynak
szamit, és a kérésiranyitas pontossagat, valamint
konyvtark6ézi munkank hatékonysagét dicséri. A
dinamikus fejlédés motorja az Orszagos Doku-
mentumellatisi Rendszer adatbazisa, de igény €s
sziikség esetén egyte gyakrabban éliink mas
ko6zos kataldgusok, keresofeliiletek (MATARKA,
MOKKA, SZIREN, THECA stb.) szolgaltatisa-
ival is. Széles spektrumu kapcsolatrendszeriin-
ket bizonyitja, hogy 2002 folyaman dsszességé-
ben 17 kényvtartol kaptunk dokumentumokat a
szekszérdi Illyés Gyula Konyvtartél a Pénziigyi
és Szamviteli F6iskola Konyvtaraig.

2000 és 2002 kozoétt az alabbi konyvtarak
allnak a teljesit6k Ssszesitett listdjanak élén:

Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar 326
Szegedi Tudoményegyetem Konyvtira 292
Berzsenyi Déniel (Megyei) Konyvtar, Szombathely 204

Pécsi Tudoményegyetem Konyvtara 44
Somogyi-konyvtar (Szeged) 29
Févérosi Szabd Ervin Konyvtar (Budapest) 22

A héarom év alatt teljesitett 927 ODR-es kérés
kozel 89 szizalékat a lista els§ hdrom konyvta-
ra, 98,9 szazalékat pedig a fenti hat konyvtar
szolgaltatta. Az ODR-kérések teljesitési haté-
konysaga a kérések folyamatos bévﬁlése mellett
latvanyosan emelkedett.

A teljes kép érdekében jelezzilk, hogy az
ODR-rendszeren kiviil hdrom év alatt 64 egyéb
helyre kiildott kérésiink volt, amelyek koziil 26
(40 szazalék!) nem teljesiilt.

A teljesitett kérések tartalmi megoszldsa te-
kintetében a tanarképzésre épiild, uralkodé fel-
sboktatasi regionalis profil a meghatarozd. Dén-
téen ennek koszonhetd, hogy 221 természet- €s
alkalmazott tudomanyi, tovabbéa 119 szépirodal-
mi mii mellett 625 tarsadalomtudomanyi jellegi
dokumentum (64,7 szazalékos ardny!) jutott el a
konyvtarkdzi egyiittmiikddési rendszer segitsé-
gével olvaséinkhoz.

A 2003. év elsé negyedévi adatai (dssZesen
98 teljesitett és 4 nem teljesitett kérés) a konyv-

tarkozi kolcsonzés igénybevételének tovabbi
fokozodasat vetitik elore.

Javaslatok
az ODR fejlesztés¢hez

Az egységes normativ szabélyozas jegye-
ben fontos lenne a visszacsatolas kérdése: jelen-
leg az elkiildétt kérés harom-tiz napon beliil
teljestil akkor is, ha a masodpercre is rogzitett
elkiildés pillanataban hozzaférhet6. Természetes,
hogy egy killsé raktarbol lassabban jut el a
dokumentum a postizoba, de ha vamni kell r4, ak-
kor a megkeresett konyvtar elére elkészitett, auto-

‘matikus e-mailben értesitse a kéré kényvtarat.

» Az ODR koz8s keres6feliiletébe belsd link-
kel nem integralt konyvtarak (pl. a Somogyi-
konyvtar kivételével a megyei konyvtarak) kata-
l6gusaihoz a killsd linkes kapcsolat feltétlentil
indokolt lenne. Ez eldsegithetné az informdacio-
keresés felgyorsitdsa és pontositdsa mellett a
tilsagosan néhany konyvtarra koncentralodd
kérések raciondlis teritését is.

» Szintén a feliiletkezeléshez kapcsolddva: a
taldlati halmazok képerny6nkénti megjelenitési
maximumét a jelenlegi hisz rekordrol legaldbb
dtven tételre kellene emelni.

o Tavlatokban az orszagos, minden telepiilés-
re kiterjedd internetes (és ODR-es) hozzaférés a
jelenlegi centralizalt gyakorlat helyett égetd fel-
adatta fogja tenni a szoftveres kérésiranyitas
kérdését. A regisztracié kiegésziilhetne egy te-
rilleti és/vagy regiondlis regisztréciés koddal,
amelynek birtokdban a keresofeliiletre torténd
kolcsonzési jogh belépést kovetd keresés soran
a rendszer a teriiletileg illetékes konyvtarak al-
loményéat rangsorolna a tallati lista €lére.

» Fiiggd kérések archivuma”-nak létrehozasa:
az aktualisan nem vagy csak vérhatéan hosszabb
idétartamu eléjegyzés utjan teljesithetd kérések
nyilvantart6 helye, ahonnan barmely (!), az ODR-
rendszerben regisztralt kényvtar teljesithetné a
kérést. Célszeril lenne e feladatra némi minima-
lis ODR-tamogatast elkiilniteni, s abbdl a telje-
sitd konyvtarakat honoralni. A rendszer hatékony
mitkédését ez a rugalmas, vertikalis modul to-
vabb novelhetné, egyuttal pedig demokratizmu-
sat is demonstralhatna: az ODR a teljesitésre
képes konyvtarakat timogatja, fliggetlentl attdl,
hogy formahsan ODR-szolgaltaték-e vagy sem..

. Németh szor
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